
ศึกษาความพงึพอใจของครูในการพฒันางานด้านวชิาการในโรงเรียน 

 สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร 

          พิมประภา    รักชาติ 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการพฒันา

งานดา้นวิชาการในโรงเรียนสํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามเพศ 

และประสบการณ์ในการทาํงาน  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอน สาํนกังาน

เขตดอนเมือง  สังกดักรุงเทพมหานคร  ในปีการศึกษา 2559  คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มแบบ

ชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน จาํนวน 201 คน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 

.976 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังาน

เขตดอนเมือง สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุก

ดา้น  2) ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังานเขต

ดอนเมือง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันทุกด้าน 3) ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการสอนต่างกันมีความพึงพอใจในการพัฒนางานด้านวิชาการในโรงเรียน 

สาํนกังานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นไม่แตกต่าง

กนัทุกดา้น  

  

 คาํสําคญั 

ความพึงพอใจ ครู ดา้นวิชาการ 

บทนํา 

 การพฒันาการศึกษาข้ึนอยู่กบัการจดัการบริหารโรงเรียนเป็นสําคญัเน่ืองจากเป็นงานท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน โดยเฉพาะการบริหารดา้นงานวิชาการซ่ึงเป็นหัวใจของการ

บริหารโรงเรียน ทั้งน้ีเพราะจุดมุ่งหมายของโรงเรียนคือ การจดัการศึกษา คุณภาพ และมาตรฐาน

ของสถานศึกษาจึงข้ึนอยู่กบังานดา้นวิชาการ ซ่ึงจะประกอบดว้ยงานหลกัสูตร     และการจดัการ

เรียนการสอน การจดับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง   การจดัส่งเสริมงานดา้นวิชาการจะสัมฤทธ์ิผลเพียงใด

ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัเอาใจใส่    ดงันั้นผูบ้ริหารและครูจะตอ้งร่วมมือ 

 

 

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

* 
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กนับริหารงานดา้นวิชาการใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ การพฒันาการศึกษาจาํเป็นตอ้ง 

เร่งรัดพฒันาในเชิงคุณภาพมากยิง่ข้ึน โดยการกาํหนดเป็นมาตรฐานคุณภาพการศึกษาสาํหรับเป็น 

แนวทางในการปฏิบัติสู่ความเป็นเลิศทางการศึกษาของโรงเรียนจากผลการวิเคราะห์รายงาน

ประจาํปี (SAR)  จากหน่วยงานต้นสังกัดในด้านผลผลิต ซ่ึงหมายถึงผูเ้รียนและการประเมิน

ความสามารถทางการเรียนของผูเ้รียนสรุปได้ว่า ผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในเร่ือง

คุณภาพการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีนาํ ไปสู่การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน

นั้ นได้มาตรฐานคุณภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทยของในโรงเรียน 

สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่าคุณภาพการศึกษาดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนักเรียนในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง  อยู่ในระดบัดี  มีพฒันาการของคุณภาพ

การศึกษาในทุกสาระการเรียนรู้ดีข้ึนเป็นลาํดบั  จากการศึกษาด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร ดงักล่าว ผูศึ้กษาจึงมีความ

สนใจศึกษาด้านการบริหารงานวิชาการของในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกัด

กรุงเทพมหานคร เพื่อจะนาํผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศให้กบัครูหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง

ของในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง สงักดักรุงเทพมหานคร ในการพฒันาการจดัการเรียนการ 

สอนใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สํานักงานเขต

ดอนเมือง สงักดักรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังาน

เขตดอนเมือง สงักดักรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน  

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1.1 ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือ  ครูผูส้อนในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง  

สงักดักรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2559  จาํนวน 6 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 420 คน 

1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี คือ  ครูผูส้อนในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง 

 สังกดักรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2559 จาํนวน 201 คน โดยใชต้าราง Krejcie and Morgan (อา้งถึงใน   

ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ และศิริพงษ ์เศาภายน, 2556, หนา้ 132) 
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2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการ 

โรงเรียนในโรงเรียน  เขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร 7 ดา้น  ไดแ้ก่ 1. การพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษา 2.การพฒันากระบวนการเรียนรู้   3. การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน   

4.การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  5. การพฒันาส่ือ นวตักรรม และ เทคโนโลยีทางการศึกษา  

6. การนิเทศการศึกษา 7. การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงสํารวจ โดยประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในการ

พฒันางานด้านวิชาการในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกัดกรุงเทพมหานคร ประจาํปี

การศึกษา 2559 จาํนวน 420 คน โดยกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของครูในการพัฒนางานด้าน

วิชาการในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร ไดจ้าํนวน 201 คน      ดว้ย

วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน ประกอบดว้ยครูในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง 

สังกดักรุงเทพมหานคร เพศหญิง จาํนวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 78.6 เพศชายจาํนวน 43 คน คิด

เป็นร้อยละ 21.4 มีประสบการณ์ในการสอน 10 ปีข้ึนไป จาํนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 56.7 

ประสบการณ์ในการสอน 5 ปี – 10 ปี จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 25.9 และประสบการณ์ในการ

สอนนอ้ยกวา่ 5 ปี จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.4  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูในการพฒันางาน

ดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบ

ไปด้วย แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกับเพศ และประสบการณ์ในการสอน 

แบบสอบถามความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน 7 ดา้น จาํนวน 70 ขอ้  

การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอน

ผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การพฒันาส่ือ นวตักรรม และ เทคโนโลยี

ทางการศึกษา การนิเทศการศึกษาและการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพรวมไปถึงขอ้เสนอแนะ

ของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาแลว้นาํมาหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามและ วตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกว่าหรือเท่ากบั 0.5 ถือว่า

อยู่ในเกณฑ์ หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 

(Coefficient Alpha) ของ Cronbach ไดค่้าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .976 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ย

ตนเองจาํนวน 201 ฉบบั ประกอบดว้ยระหว่างวนัท่ี 1-30 เมษายน 2560 และนดัวนัและเวลาในการ

เก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนคิดเป็นร้อยละ 100วิเคราะห์ขอ้มูลโดย

ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปโดยหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
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(Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทําการทดสอบสมมติฐานโดยการ

ทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปรเพศ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One way Analysis 

of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์ในการสอน 

 

ผลการวจัิย 

1.ความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง  

สงักดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่น 

ระดบัมาก 

2.ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังาน 

เขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่าง

กนั 

 3.ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจในการพฒันางานดา้นวิชาการ

ในโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและราย

ดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิจยั ความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวชิาการในโรงเรียนสาํนกังาน 

เขตดอนเมือง สงักดักรุงเทพมหานคร   พบวา่มีประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียนสาํนกังานเขตดอน 

เมือง สงักดักรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความพึงพอใจ

ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษามาก  รองลงมาดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน 

การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา 

การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

สอดคลอ้งกับ วชัระ  ชวีวฒัน์ (2554, บทคดัย่อ) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

วิชาการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โรงเรียนสตรีนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ความพึง

พอใจของครู ต่อการบริหารงานวิชาการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โรงเรียนสตรีนนทบุรี จงัหวดั

นนทบุรี อยู่ในระดบัมากทั้งส่ีดา้น คือ 1)ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันา

กระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 4) ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม 

และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในแต่ละดา้นปรากฏดงัน้ี  

1) โรงเรียนส่งเสริมให้ครูนาํหลกัสูตรสถานศึกษาไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  2) โรงเรียน
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ส่งเสริมให้ครูจัดทาํแผนการจัดการเรียนรู้ โดยจัดเน้ือหาและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ

น่าสนใจและความถนัดของผูเ้รียน  3)โรงเรียนมีการประสานความร่วมมือ กับบุคคล องค์กร 

หน่วยงาน หรือสถาบนัอ่ืนในการทาํวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน  4) โรงเรียนมีการ

แต่งตั้งคณะกรรมการในการคดัเลือกหนงัสือ ตามลาํดบัโดยรวมพบวา่  โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่

ในระดบัมาก  

1.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันางานดา้น

วิชาการในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกขอ้อยูใ่นระดบั

มาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ขา้ราชการครู และบุคลากรดา้นการสอนในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง 

สังกดักรุงเทพมหานครไดมี้การวางแผนการจดัทาํหลกัสูตรในสถานศึกษาโดยแบ่งเป็นกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ต่างๆเพื่อนําไปจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตรท่ีได้ กาํหนดไว ้ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยั มยรีุ สมใจ (2551, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาการบริหารงานวิชาการสู่เกณฑ์

มาตรฐานการศึกษาของชาติ กลุ่มโรงเรียนปง 1 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยาเขต 2 พบว่าการ

บริหารงานวิชาการดา้นหลกัสูตรสถานศึกษามีความสําคญักบัการจดัการบริหารงานวิชาการ การ

จดัทาํโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆในหลกัสูตร ดังนั้นจึงมีความสําคญัต่อการพฒันางาน

วิชาการของโรงเรียนในระดบัมาก     

 1.2  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  พบว่า ความพึงพอใจของครูมีต่อการพฒันางานดา้น

วิชาการ สาํนกังานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี

เน่ืองมาจากบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไดป้ฏิบติัตามและเขา้ใจตรงกนัเป็นแผนปฏิบติังานของ

ครูในการจดัการเรียนรู้ให้กบันกัเรียน โดยคาํนึงถึงความรู้ ความสามารถ  ประสบการณ์ ความถนดั

ของแต่ละบุคคลและผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมกบัโรงเรียน  ทั้ งน้ีสอดคลอ้งกบั กรภคั ยิ้มแยม้ 

(2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการศึกษาการบริหารงานวิชาการเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โรงเรียนนคร

นนทว์ิทยา ๕  ทานสัมฤทธ์ิ  สังกดัเทศบาลนครนนทบุรี  ผลการวิจยัพบว่าโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก คือการปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ รองลงมาคือ การ

ส่งเสริมการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เครือข่าย

ผูป้กครอง ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพราะว่าครูสามารถจดับรรยากาศ 

สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และอาํนวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ 

รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของการจดักระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจ

เรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ  
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 1.3 การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ความพึงพอใจของครูมีต่อการ

พฒันางานดา้นวิชาการ สํานกังานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกขอ้อยูใ่น

ระดับมาก ทั้ งน้ีเน่ืองมาจาก การบริหารงานวิชาการโรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกัด

กรุงเทพมหานคร มีการกาํหนดแนวทางการวดัผลและประเมินผลการศึกษาอย่างชัดเจน มีการ

ดาํเนินการให ้ครูนาํผลการประเมินมาใชป้รับปรุง พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในคราว

ต่อไป ตลอดจนมีการกาํกบั ดูแล ติดตามให้มีการวดัและประเมินผลอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 

เป็นผลทําให้ครูเกิดความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการด้านการวัดผลประเมินผล ซ่ึง

สอดคล้องกับ จินดา ทรัพย์เมฆ (2549, บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูในการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร โดยมีการปฏิบติัอยูใ่นอนัดบั

สูงสุด ในเร่ืองการส่งเสริมให้ครูดาํเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ โดยเน้นการประเมิน

ตามสภาพจริง รองลงมาคือ มีการจดัใหมี้การซ่อมเสริมกรณีท่ีผูเ้รียนไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน และ

ส่งเสริมการพฒันาเคร่ืองมือวดัผลและประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

สถานศึกษา และสอดคลอ้งกบั กรวรรณ   จนัทน์ผา (2551, บทคดัยอ่) ศึกษาการบริหารงานวิชาการ

ท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนช่วงชั้นท่ี 1 – 2 ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่าการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนคือ การ

บริหารงานวิชาการด้านการวดัผลประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการนิเทศ

การศึกษาและดา้นการส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน  

 1.4 การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  พบว่า ความพึงพอใจของครูมีต่อการพฒันางาน

ดา้นวิชาการ สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก สถานศึกษาให้การสนบัสนุนในดา้นต่างๆไม่ว่าจะเป็น การส่งเสริมให้ครูทาํวิจยั 

เพื่อพัฒนาให้คุณภาพการศึกษาดีข้ึน จัดให้มีแหล่งเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียน ซ่ึง

สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ กรภัค ยิ้มแยม้ (2556, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการศึกษาการบริหารงาน

วิชาการเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โรงเรียนนครนนทว์ิทยา ๕     ทานสัมฤทธ์ิ  สังกดัเทศบาลนคร

นนทบุรีพบว่า มีการส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์ วิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ และ มีการเผยแพร่ผลงานการวิจยัเพื่อส่งเสริม พฒันาคุณภาพการเรียนการสอน 

1.5  การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของครูมี

ต่อการพฒันางานดา้นวิชาการ สาํนกังานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกขอ้

อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก สถานศึกษาให้การสนบัสนุนในดา้นการสร้างสรรคส่ื์อ อุปกรณ์

เพื่อพัฒนาให้คุณภาพการศึกษาดีข้ึน จัดให้มีแหล่งเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียน ซ่ึง
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สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินดา ทรัพยเ์มฆ (2549, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูใน

การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่ามีการปฏิบติัอนัดบั

สูงสุด ในเร่ืองการส่งเสริมให้ครูผลิต พฒันาส่ือ และนวตักรรม การเรียนการสอน รองลงมาคือ มี

การส่งเสริมให้ครูใช้แหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาเป็นส่ือในการจดักระบวนการ

เรียนรู้ และมีการส่งเสริมการใชส่ื้อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลายให้สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียน

การสอน 

 1.6 การนิเทศการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของครูมีต่อการพัฒนางานด้านวิชาการ 

สํานักงานเขตดอนเมือง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ี

เน่ืองมาจากสถานศึกษาให้ความสําคญักบัการจดัการเรียนการสอน โดยจดัระบบการนิเทศงานไว้

อยา่งชดัเจน พบวา่มีความเห็นสอดคลอ้งกบั กรภคั ยิม้แยม้ (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการศึกษาการ

บริหารงานวิชาการเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โรงเรียนนครนนท์วิทยา ๕ ทานสัมฤทธ์ิ สังกัด

เทศบาลนครนนทบุรี ในระดบัมาก โดยมีอนัดบัการปฏิบติัสูงสุดในเร่ืองการจดัระบบการนิเทศงาน

วิชาการและการจัดเรียนการสอนภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับ กุลฑรี  พิกุลแกม (2551, 

บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่าการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและ

การนิเทศการศึกษาส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนโดยรวมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

1.7  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ   พบว่า ความพึงพอใจของครูมีต่อการพฒันางาน

ดา้นวิชาการ สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก สถานศึกษาใหค้วามสาํคญักบัการจดัการเรียนการสอน โดยจดัระบบการนิเทศงาน

ไวอ้ย่างชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั จินดา ทรัพยเ์มฆ (2549, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองความพึง

พอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่าการ

พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน มีความเห็นสอดคลอ้งกนัในการปฏิบติัอนัดบัสูงสุดในเร่ืองการ

จดัทาํรายงานประจาํปี (SAR) เพื่อเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพของโรงเรียน โดยมีการกาํหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมีการส่งเสริม 

สนบัสนุนใหบุ้คลากรปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษา  
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2.      ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพัฒนางานด้านวิชาการใน

โรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ พบวา่ ครูท่ีมีเพศแตกต่าง

กนั มีความพึงพอใจต่อการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่

เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 1  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

นั้นบทบาทของครูผูส้อนทั้งเพศชายและเพศหญิงจะทาํหน้าท่ีไม่แตกต่างกนั คือ นาํแนวทางการ

ปฏิบัติตามนโยบายของสถานศึกษาไปปฏิบัติ ซ่ึงในการดําเนินงานนั้ น ครูท่ีทําหน้าท่ีมีการ

ประสานงานเก่ียวกบัการกาํหนดทิศทางในการพฒันาสถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนั ซ่ึงทาํให้

ครูผูส้อนเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคลอ้งกับประภาส  ชูปาน 

(2551, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูผูส้อนในจงัหวดัยะลา พบว่าผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจในการบริหารวิชาการของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาในจงัหวดัยะลาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ อนุรักษ ์         นนทมา  (2554, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วิชาการ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ของขา้ราชการครู  ใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า ครูเพศชายและเพศหญิง มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะการบริหารงานวิชาการในปัจจุบนัเป็น

การทาํงานในบทบาทท่ีไม่แตกต่างกนัในดา้นเพศ มีระดบัการศึกษาใกลเ้คียงกนั และใหค้วามเสมอ

ภาคกนัในการทาํงาน 

3.      ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพัฒนางานด้านวิชาการใน

โรงเรียน สํานักงานเขตดอนเมือง สังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน 

พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2 และรายดา้นทุกดา้น

ไม่แตกต่างกัน ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารงานวิชาการเป็นการดําเนินงานเป็นทีม ซ่ึง

ประกอบดว้ยผูบ้ริหารจะทาํหนา้ท่ีควบคุมการดาํเนินงาน ส่วนครูจะทาํหนา้ท่ีปฏิบติังานกจ็ะร่วมทีม

ทาํงานอย่างต่อเน่ือง มีการสอนงานจากผูมี้ประสบการณ์มากไปหาผูมี้ประสบการณ์นอ้ยทาํให้ได้

เรียนรู้และสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เทอดชยั ไสย

ลกัษณ์ และทองมว้น งาเสง่ียม (2555, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ท่ีมี
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ประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความพึงใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมไม่

แตกต่าง   และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประภาส ชูปาน (2551, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองความพึง

พอใจในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในจงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ใน

ตาํแหน่งต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจในการบริหารงานงานวิชาการของโรงเรียน 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช้ 

1. ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   ครูควรพฒันาในการศึกษา วิเคราะห์ วจิยัเพื่อพฒันา

คุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ มีการเผยแพร่ผลงานการวจิยัเพื่อส่งเสริม พฒันา

คุณภาพการเรียนการสอน 

2. ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม และ เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   ควรส่งเสริมใหค้รูผลิต พฒันาส่ือ 

และนวตักรรม การเรียนการสอน โดยใชแ้หล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาเป็นส่ือในการจดั

กระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งมีการส่งเสริมการใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีหลากหลายใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรม

การเรียนการสอน  

3. ดา้นการนิเทศการศึกษา   ครูควรพฒันาใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน ในดาํเนินการนิเทศงานวิชาการและ

การเรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลาย และเหมะสม รวมทั้งจดัระบบการนิเทศงานวิชาการและการจดัการ

เรียน การสอนภายในสถานศึกษา   

4. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ครูสามารถพฒันาในจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการ

เรียน และอาํนวยความสะดวก เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวจิยัเป็น

ส่วนหน่ึงของการจดักระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการ

สอน 

5. ดา้นการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน   ส่งเสริมใหค้รูดาํเนินการวดัผลและ

ประเมินผลการเรียนรู้ โดยเนน้การประเมินตามสภาพจริง มีการจดัใหมี้การซ่อมเสริมกรณีท่ีผูเ้รียนไม่ผา่น

เกณฑก์ารประเมิน และส่งเสริมการพฒันาเคร่ืองมือวดัผล        และประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา 

สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา  

6. ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูปฏิบติั

หนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมาย และมาตรฐานการศึกษา โดยจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษา และแผนปฏิบติัการ
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ประจาํปีของสถานศึกษา  รวมทั้งกาํหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ  

 7. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ครูในโรงเรียนควรให้ความสําคญัต่องานวิชาการ รู้และ

เขา้ใจขอบเขตการบริหารงานวิชาการเป็นอยา่งดี โดยเฉพาะอยา่งยิง่งานดา้นหลกัสูตร  ในการนาํหลกัสูตรไป

ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนและบริหารจดัการ     การใชห้ลกัสูตรใหเ้หมาะสม ติดตามและประเมินผล การ

ใชห้ลกัสูตร และปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม 

 

 

ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพร้อมดา้นวิชาการในโรงเรียน สาํนกังานเขตดอนเมือง สงักดั

กรุงเทพมหานคร 

2. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการพฒันางานดา้นวิชาการในโรงเรียน สงักดักรุงเทพมหานคร 

3.  ควรศึกษาปัญหาการนิเทศงานวิชาการภายในสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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