
1 
 

ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึง่สายอนุสรณ์) 

สํานักงานเขตทุ่งครุ 

กรุงเทพมหานคร 

         กรชนก  อุตรา* 

      

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

ของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึงสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ และอาย ุใน

การทํางาน ประชากรกลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึงสายอนุสรณ์) 

สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มแบบง่ายโดยเทียบ

สัดส่วน จาํนวน 92 คน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามความเช่ือมัน่เท่ากบั .975 ผลการวิจยัพบว่า 1) ความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึงสายอนุสรณ์) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

รายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 2) ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดั

ทุ่งครุ(พึงสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นก็ไม่

แตกต่างกนัทุกดา้น 3) ครูท่ีมีอายแุตกต่างกนั  มีความพึงพอใจในการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ 

(พึงสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นไม่แตกต่าง

กนัทุกดา้น 

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  การบริหารโรงเรียน  ครู 

 

บทนํา 

 ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์)สาํนกังาน 

เขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร เป็นความพึงพอใจท่ีนาํมาใชใ้นการบริหารองคก์ร ท่ีเน้นพฒันาครูให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจดัการกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา ครูในองคก์รตอ้งมีความรู้ ความสามารถ 

และมีความเช่ียวชาญอย่างแทจ้ริง โดยมุ่งพฒันาครู เพิ่มพูนความรู้ เพื่อพฒันาองคก์ารในอนาคต  เพราะ

สงัคมในปัจจุบนัเป็นสงัคมท่ีมีการแข่งขนักนัสูงมาก  การอยูร่วมกนัสงัคมจะตอ้งมีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ 

 ฉะนั้น การศึกษาจึงเป็นการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยมีการถ่ายทอด

ความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานวฒันธรรม การสร้างสรรคค์วามกา้วหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์

คามรู้ และปัจจยัเก้ือหนุนใหบุ้คคลเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต กาปฏิรูปศึกษาไทย มีเป้าหมายเพื่อ

พฒันาคนไทย ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้ และอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นอย่างมี
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ความสุข ในการท่ีจะทาํให้เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมายดงักล่าว นั้นข้ึนอยู่กบัคุณภาพ และความสามารถใน

การจดัการศึกษา โดยยึดหลกัการจดัการศึกษาท่ีเป็นการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชนการให้สังคมมีส่วน

ร่วมในการจดัการศึกษา และการพฒันาสาระกระบวนการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ,2545 

หนา้ 6) 

 การศึกษาของประเทศไทย มุ่งท่ีจะใหอ้งคก์รทุกองคก์ร และทุกภาคส่วนของสังคมเขา้มามีส่วนร่วม 

ในการจดัการศึกษาและเน้นให้มีการกระจายอาํนาจการจดัการศึกษาของตนเองมากข้ึน ตามท่ีกฎหมาย

กาํหนด โดยเฉพาะสถานศึกษาจะมีอาํนาจและความรับผิดชอบค่อนขา้งเบด็เสร็จ โดยสอดคลอ้งกบัแนวคิด

ของการบริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ( School-Based Management : SBM ) ซ่ึงคาดว่าจะเป็นการสร้าง

ความเขม้แขง็ให้กบัโรงเรียนสามารถจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีคุณภาพ ไดม้าตรฐานและสามารถพฒันาอย่าง

ต่อเน่ือง โดยพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 บญัญติัให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอาํนาจ

การบริหาร และการจดัการศึกษามีขอบข่ายและภารกิจงาน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้น

บริหารงานบุคคล และ ดา้นการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมทั้ง

โรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ( อรุณ ดาํขลบั,2552, หนา้ 2-3) 

 ทั้ งน้ีการบริหารงานในสถานศึกษาทั้ ง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร

งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทัว่ไป มุ่งกระจายอาํนาจในการบริหาร

จดัการไปใหส้ถานศึกษาเกิดความอิสระคล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา 

ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัทาํให้สถานศึกษามีความ

เขม้แขง็ ในการบริหารวิชาการสามารถพฒันาหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวดัผลประเมินผล 

รวมทั้งจดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ การ

บริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจดัการให้มีความคล่องตวั 

โปร่งใส่ ตรวจสอบได ้ ยดึหลกัการบริหารแบบมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ  และมุ่งเนน้  ใหมี้การจดัหาผลประโยชน์

จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากการบริการใช้บริหารจดัการเพื่อผลประโยชน์จาก

ทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้ งจัดหารายได้จากการบริหารมาใช้บริหารจัดการ เพื่อประโยชน์ทาง

การศึกษาส่งผลให้เกิดคุณภาพทีดีข้ึนต่อผูเ้รียน การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจสําคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้

สถานศึกษาสามารถปฏิบติังาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดาํเนินการดา้นการบริหารบุคคล

ใหเ้กิดความคล่องตวัมีอิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล บุคลากร ไดรั้บการพฒันา 

มีความรู้มีความสามารถ มีขวญัและกาํลงัใจ ไดรั้บยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความกา้วหนา้มัน่คงในวิชาชีพ การ

บริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร ใหบ้ริหารงานอ่ืนๆ ใหบ้รรลุผลตาม 

มาตรฐาน คุณภาพ และเป้าหมายท่ีกําหนดไวโ้ดยมีบทบาทหน้าท่ีหลักในการ ประสานงานส่งเสริม

สนับสนุน  และอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในการบริหารการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษาให้ใช้

นวตักรรม และเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตาม

หลกัการบริหารท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั โดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ ท่ีตรวจสอบ
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ได ้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทฺธิภาพ

และประสิทธิผล (กระทรวงศึกษาธิการ,2546,หน้า 33-64)ดังนั้ น การบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อให้

บรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการท่ีจะช่วยให้การบริหารงานในสถานศึกษา

ดาํเนินไปสู่เป้าหมายและประสบผลสาํเร็จสูงสุด โดยการใชท้ฤษฎีการบริหารมาประยกุตใ์ช ้ ซ่ึงการบริหาร

ท่ีดีจะต้องอาศัยทักษะและกระบวนการการบริหารงานเป็นหลัก ตลอดจนการพัฒนาการศึกษาของ

สถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหน้าท่ีในการบริหารจดัการงานในดา้นต่างๆ ให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ี

กาํหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาอย่างสูงสุด(พีรณันต์ สุขสมบูรณ์, 

2553, หนา้ 1)  ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ

โรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ข

ปรับปรุงการจดัการศึกษาของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) ใหค้รูไดป้ฏิบติังานต่างๆ บรรลุจุดมุ่งหมาย

อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้งานดาํเนินไปอยา่งราบร่ืนบรรลุผลสาํเร็จ เพื่อความสุขในการ

ปฏิบติังานของครู และเพื่อช่ือเสียงของสถานศึกษาใหเ้ป็นท่ีพึงพอใจของชุมชนต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ 

(พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ  กรุงเทพมหานคร  

 2.เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ 

(พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและอายปุระชากรกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   

  1.1 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูในโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขต

ทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559  รวมทั้งส้ินจาํนวน 120 คน 

  2.1 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูโรงเรียนวดัทุ่งครุ (พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขต

ทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 คดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 92 คน โดยการสุ่มแบบง่ายไดรั้บ

แบบสอบถามคืนท่ีสมบูรณ์ และสามารถนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด 92 ชุด คิดเป็น ร้อยละ 100 

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ (พึ่ง

สายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร 4 ดา้น คือ  ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงาน

งบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
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วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ครูในโรงเรียนวดัทุ่งครุ

(พึ่ งสายอนุสรณ์) สํานักงานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา 2559 จาํนวน  120 คน โดย

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของครูในโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์)  ไดจ้าํนวน 92 คน โดยวิธีสุ่มแบบ

ง่าย ประกอบดว้ยครูในโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่งครุ  กรุงเทพมหานคร เพศหญิง 

54 คนคิดเป็นร้อยละ 58.70 เพศชาย จาํนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 41.30  มีอายตุ ํ่ากว่า 30 ปี  จาํนวน 11 คิด

เป็นร้อยละ 11.96 อาย ุ 30- 40 ปี  จาํนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 51.09 และมีอาย ุ40 ปีข้ึนไป มีจาํนวน 34 คน 

คิดเป็นร้อยละ 36.96 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูในการเป็นองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่ งสายอนุสรณ์) สํานักงานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร  แบ่งเป็น 2 ตอน 

ประกอบดว้ย แบบตรวจสอบรายการ(Check  list)ถามเก่ียวกบัเพศ และอายุในการทาํงาน  แบบสอบถาม

ความพึงพอใจครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ (พึ่งสายอนุสรณ์) 4 ดา้น จาํนวน 40 –ขอ้ ไดแ้ก่ 

ดา้นการบริหารงานวิชาการ   ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้นํามาหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ชียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั .05 อยูใ่นเกณฑ ์หา

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Coeffcient 

Alpha) ของ Cronbach ได้ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .975  ผูว้ิจยัได้แจกแบบสอบถามดว้ยตวัเอง จาํนวน 92 

ฉบบั ประกอบดว้ยระหว่างวนัท่ี 5-6 พฤษภาคม  25560  และไดเ้กบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 

100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป หาค่าความถ่ี (Frequency)  ค่าร้อยละ(Pereentage) ค่าเฉล่ีย

(Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน( Standard Deviation) และทาํการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที  

(t-test) กบัตวัแปรเพศและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One Way Analysis of Variance .ANOVA) 

กบัตวัแปรอาย ุ

 

ผลการวจัิย 

 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขต

ทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) 

สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

 3. ครูท่ีมีอายตุ่างกนั มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) 

สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 
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อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) 

สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร พบประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 

 1. ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน ของโรงเรียนวดัทุ่งครุ (พึ่งสายอนุสรณ์) สาํนกังานเขตทุ่ง

ครุ ในภาพรวมในระดบัมาก โดยดา้นการบริหารงานบุคคลมีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะว่า ครูพึง

พอใจในตวัผูบ้ริหารเน่ืองจากผูบ้ริหารให้ความสําคญัดา้นการบริหารงานบุคคล  เช่น มีอิสระในการขอ

อตัรากาํลงัครูเพื่อให้เพียงพอกบัจาํนวนนกัเรียน  มีการจดัครูผูส้อนตรงตามความสามารถของครูแต่ละคน 

สนับสนุนให้ครูมีความพฒันากา้วหน้ามัน่คง  โดยสนับสนุนดา้นการฝึกอบรม สร้างขวญัและกาํลงัใจ ให้

ความช่วยเหลือ เอ้ืออาทรต่อบุคลากรภายในองคก์ร ดงัท่ี กระทรวงศึกษาธิการ (2547) ไดก้ล่าวไวว้่า การ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสําคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อ

ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดาํเนินการดา้นบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวั เป็นอิสระ 

ภายใตก้ฎหมายระเบียบ และเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บ

การพัฒนา มีความรู้ความสามารถ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีขวัญกําลังใจ มีความมั่นคงและ

ความกา้วหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาการศึกษาของผูเ้รียนเป็นสําคญั  สอดคลอ้งกบั

พีรณันต ์ สุขสมบูรณ์  (2553)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน

ราษฎร์รังสรรค ์สังกดัสาํนกังานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาสมุทรสาคร  พบวา่  ความพึงพอใจของครู

ท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบั สุชีรา  มหาโภค

ประเสริฐ  (2553)  ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูและผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียน

เทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด  พบว่า  ความพึงพอใจของครูและผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหาร

การศึกษาของโรงเรียนเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรีและตราด โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 สําหรับดา้นการบริหารงานทัว่ไป ซ่ึงมีค่าเฉล่ียของคะแนนน้อยท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากเน่ืองจาก อาจ

เป็นเพราะวา่ การบริหารงานทัว่ไป เป็นงานท่ีตอ้ง พฒันาอยา่งต่อเน่ือง เป็นงานท่ีตอ้งใชก้ระบวนการวิธีการ

และเทคนิคอยา่งสูง ตอ้งมีการวางแผนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานศึกษา  

 ดงัท่ี พอตา บุตรสุทธิวงศ ์(2556 ) ไดก้ล่าวไวว้่า งานดา้นบริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีตอ้งพฒันาอย่างต่อเน่ือง 

เป็นงานท่ีมุ่งพฒันาทกัษะผูเ้รียน โดยเฉพาะการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนเป็นงานท่ีตอ้งใช้กระบวนการ 

วิธีการและเทคนิคอย่างสูง จาํเป็นตอ้งมีการวางแผนอยา่งตั้งใจ มุ่งมัน่ และหวงัผลในอนาคตท่ีชดัเจน โดย

ศึกษา วิเคราะห์ ขอ้มูลสารสนเทศของงานดา้นบริหารทัว่ไปทุกงาน แลว้ทาํการวางแผน และโครงการพฒันา

ให้คลอบคลุม สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษา รวมทั้งให้สอดคลอ้งและครอบคลุม

ตามความมุ่งหมายของการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษา จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและนโยบายการศึกษา 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้ิจยัอภิปรายไดด้งัน้ี 
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 1.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ  ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่ง

สายอนุสรณ์ ) สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ดา้นงานวิชาการอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

ผูบ้ริหารเขา้ใจจุดมุ่งหมายและหลกัการจดัการศึกษาเป็นอยา่งดีและให้ความสาํคญักบังานวิชาการว่าเป็นส่ิง

สาํคญัเพราะการบริหารงานวิชาการเป็นหวัใจสาํคญัของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารจึงไดจ้ดัการเรียนการสอน

ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัปลูกฝังจิตสาํนึกท่ีถูกตอ้งให้แก่ผูเ้รียนเก่ียวกบัการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  

ให้ความสําคญัในการจดักิจกรรมท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ ส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

และภูมิปัญญาไทย ดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ทั้ งน้ี เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้มี

ความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเองมีความริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง

เพื่อให้ผูเ้รียนอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข    ดงัท่ี พอตา บุตรสุทธิวงศ์ ( 2556) ไดก้ล่าวไวว้่า ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ตอ้งรู้และเขา้ใจเป็นอยา่งดีถึงความมุ่งหมายและหลกัการในการจดัการศึกษาว่า ตอ้งดาํเนินการ

ไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้ งร่างกายและจิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มี

จริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข ดงันั้น การจดัการเรียน

การสอนจึงต้องมุ่งปลูกฝังจิตสํานึกท่ีถูกต้องให้แก่ผูเ้รียนเก่ียวกับการเมือง การปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รู้จกัรักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าท่ีเสรีภาพ เคารพ

กฎหมายความเสมอภาคและศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ ความเสมอภาคในความเป็นไทย รู้จักรักษา

ผลประโยชน์ของส่วนรวมและประเทศชาติ มีการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรมของชาติ ส่งเสริมภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ินและภูมิปัญญาไทย มีความรู้สากล อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ให้ผูเ้รียนมี

ความสารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง มีความริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง  

สอดคล้องกับสุภาวดี  หลงสวสัด์ิ  (2550)  ท่ีได้ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ

โรงเรียนราชวินิตบางแกว้ในพระบรมราชูปถมัภ ์ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

พบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน ดา้นการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมาก  

และสอดคลอ้งกบันงนุช  กิตติโรจน์เจริญ  (2552)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงาน

ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองศรีราชา อาํเภอศรีราชา  จงัหวดัชลบุรี  พบว่าความพึงพอใจของ

ครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการบริหารงานวิชาการ ในภาพรวมมีความพึง

พอใจอยูใ่นระดบัมาก 

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ  โรงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีให้ชุมชน มีส่วนร่วมกับโรงเรียน  

ทั้ งน้ี อาจเป็นเพราะว่าชุมชน เป็นส่ิงสําคญัในการมีส่วนรวมในการพัฒนาหลักสูตรท้องถ่ินเป็นส่ิงท่ี 

ผูบ้ริหารประสานขอความร่วมมือผูป้กครอง ชุมชน สถานประกอบการ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อร่วมมือกนั

แกไ้ขในการจดัการเรียนการสอนโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมให้เหมาะกบัชุมชนและนกัเรียน  ดงัท่ี  สาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ( 2542 ) ไดก้ล่าวไวว้่า การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 4 ว่าดว้ยเร่ืองการจดัการศึกษา มาตรา 29 ให้สถานศึกษาร่วมกบับุคคล 

ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เอกชน  องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
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ประกอบการ และสถาบนัสงัคมอ่ืน ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนโดยจดักระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน 

เพื่อให้ชุมชนมีการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและ

วิทยากรต่างๆ เพื่อพฒันาชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน สอดคลอ้ง 

 1.2 ดา้นบริหารงานงบประมาณ  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสาย

อนุสรณ์ )สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ดา้นการบริหารงานงบประมาณอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนจดัตั้งงบประมาณหรือจดัทาํแผนการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบและ

โปร่งใส มีการวางแผนโดยประชุมผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อจดัแผนการใชเ้งินอย่างมีประสิทธิภาพ  ทั้งน้ี อาจ

เป็นเพราะว่า  ผูบ้ริหารและคณะครูดาํเนินการดา้นการบริหารงบประมาณ รวมทั้งคณะกรรมการบริหาร

สถานศึกษา มีการศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบนัและความตอ้งการการใชง้บประมาณของโรงเรียนเพื่อนาํมาเป็น

ขอ้มูลการใชเ้งินงบประมาณในโครงการต่างๆ แลว้ร่วมกนัวางแผน โดยมอบหมายผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อ

ช่วยกนัระดมความคิด โครงการท่ีเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน และจดัทาํแผนการใชเ้งินท่ีมีประสิทธิภาพ มี

การควบคุมระหว่างดําเนินการและประเมินผล เม่ือส้ินสุดการดาํเนินการแล้วรายงานผลให้ท่ีประชุม

รับทราบ ดงัท่ี ประเสริฐ เชษฐพนัธ์  (2542 ) ไดก้ล่าวไวว้่า ขั้นตอนกระบวนการบริหารงานงบประมาณ 

ประกอบดว้ยขั้นตอนศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ โดยศึกษาขอ้มูลการใชเ้งินงบประมาณ

ในโครงการต่างๆ ท่ีผ่านมาไดรั้บประโยชน์มากน้อยเพียงใด ศึกษาและตรวจสอบการเงินและบญัชี และ

ตรวจสอบพสัดุของโรงเรียนว่าโรงเรียนมีพร้อมหรือยงั มีสภาพพสัดุอยา่งไร แลว้วางแผน โดยประชุมผูท่ี้มี

ส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยกนัระดมความคิด โครงการท่ีเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน เพื่อจดัทาํแผนการใชเ้งินท่ีมี

ประสิทธิภาพ โดยดาํเนินการตามแผนและการควบคุม ดว้ยการตรวจสอบว่าไดล้งมือทาํเสร็จไปเพียงไร 

จดัเก็บใช้พสัดุให้เป็นประโยชน์อย่างคุม้ค่าและจดัให้มีการตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง และ

ดาํเนินกานประเมินผล โดยแบ่งเป็นการประเมินผลก่อนการดาํเนินงาน ระหว่างการดาํเนินงาน และเม่ือ

ส้ินสุดการดาํเนินงาน แลว้รายงานผลใหท่ี้ประชุมรับทราบ พร้อมทั้งรับฟังความคิดเห็นและขอ้บกพร่องของ

ปัญหาต่างๆ เพื่อนาํไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป  สอดคลอ้งกบักนัตก์นิษฐ์  เกล้ียงเกลา (2552)  ท่ีทาํการศึกษา

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาชลบุรี เขต 3  พบว่าครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการบริหาร

งบประมาณ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบั อรุณ  ดาํขลบั  (2552, บทคดัยอ่)  ท่ีไดศึ้กษาความ

พึงพอใจของข้าราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและโรงเรียนประเภทท่ีสอง สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี  เขต 1  พบว่า  ขา้ราชการครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน

ประเภทท่ีหน่ึงและประเภทท่ีสอง ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  อยูใ่นระดบัมาก   

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ โรงเรียนให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการสนับสนุนด้านการบริหาร

งบประมาณ ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่ บุคลากรท่ีมีส่วนบริหารงบประมาณจาํเป็นตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ และ

ตอ้งมีการพฒันาดา้นการบริหารงบประมาณอย่างต่อเน่ือง เพราะการบริหารงบประมาณมีความยุง่ยากและ

ซับซ้อน ดังท่ี พอตา บุตรสุทธิวงศ์ ( 2556  ) ได้กล่าวไวว้่า ในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะ มีประสบการณ์ เข้าใจถึงวตัถุประสงค ์

เป้าหมาย ขั้นตอนการดาํเนินงาน ตลอดจนระเบียบขอ้บงัคบั และมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจน โดยมุ่ง

ให้การบริหารจดัการ มีความเป็นอิสระ มีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบไดย้ดึหลกับริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานเพื่อประโยชน์ในการจดัการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีคือ  

ผูเ้รียนอน่ึงการบริหารงบประมาณมีความยุ่งยาก ซับซ้อน ดา้นแนวคิด และวิธีปฏิบติั ดงันั้นจึงตอ้งมีการ

พฒันาเพิ่มทกัษะและมีการฝึกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้การบริหารงบประมาณของ

สถานศึกษามีคุณภาพ มีประสิทธิผล สมดงัเจตนารมณ์ การพฒันาคุณภาพ การศึกษาของประเทศสืบต่อไป 

 1.3 ด้านบริหารงานบุคคล   มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่ งสาย

อนุสรณ์ )สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ดา้นการบริหารงานบุคลอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

มากท่ีสุด คือ โรงเรียนสนับสนุนให้ครูประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่นักเรียน ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียน ทาํตวัเป็นแบบอย่างท่ีดี ดูแล ส่งเสริม และพฒันาให้ขา้ราชการครูมีวินัยไม่ฝ่าฝืนกฎ

ขอ้บงัคบัของทางราชการ ไม่วา่จะเป็นวินยัดา้นความประพฤติและวินยัดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริตในหนา้ท่ีการ

งาน ไม่หาประโยชน์ใส่ตนเองทั้งในทางตรงและทางออ้มถา้ผูบ้ริหารพบครูประพฤติตนในทางท่ีไม่ถูกตอ้ง 

ผูบ้ริหารไดด้าํเนินการตกัเตือนและถา้ยงัมีการประพฤติตนในทางท่ีไม่ถูกตอ้งซํ้ าเร่ืองเดิมอีกผูบ้ริหารจะ

ลงโทษทางวินยัทนัที เพื่อมิใหเ้ป็นแบบอยา่งแก่ผูอ่ื้นดว้ย นอกจากน้ีครูตอ้งมีสาํนึก ตระหนกัในหนา้ท่ี  ดงัท่ี 

ระเบียบขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ไดก้ล่าวว่า ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีราชการดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต เสมอภาคและเท่ียงธรรม มีความวิริยะ อุตสาหะ 

ขยนัหมัน่เพียร ดูแลเอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และตอ้งปฏิบติัตนตามมาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ อย่างเคร่งครัด ห้ามมิให้ผูอ่ื้นอาศยัอาํนาจและหน้าท่ีราชการของตน ไม่ว่าจะโดย

ทางตรงหรือทางออ้ม หาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผูอ่ื้น การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหน้าท่ีราชการ

โดยมิชอบ เพื่อให้ตนเองหรือผูอ่ื้นไดรั้บประโยชน์ท่ีมิควรได ้เป็นการทุจริตต่อหนา้ท่ีราชการ เป็นความผิด

ทางวินัยอย่างร้ายแรง สอดคลอ้งกบั  กรรณิการ์  ดาวธง (2553)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า ครูมี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  

และสอดคล้องกับมนตรี  ดวงสิน  (2553)  ท่ีได้ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ

โรงเรียนเทศบาล  1  ตลาดเก่า  สังกดัเทศบาลเมืองกระบ่ี  พบว่า  ระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานของโรงเรียน ดา้นการบริหารงานบุคคล  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ โรงเรียนดาํเนินการสร้างขวญัและกาํลงัใจอย่างเหมาะสมให้กบัครู

อยา่งต่อเน่ือง  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  การสร้างขวญัและกาํลงัใจ เป็นแรงจูงใจท่ีจะทาํใหค้รูภายในโรงเรียนมี

กาํลงัใจ เป็นแรงกระตุน้ท่ีจะให้การปฏิบติังานของครูมีผลสัมฤทธ์ิ มากข้ึนมีความพอใจในงานมากข้ึน ถา้มี

การจดัสวสัดิการท่ีดี มีการสร้างขวญัและกาํลงัใจภายในองค์กรอย่างสมํ่าเสมอย่อมทาํในเกิดผลงานท่ีดี

ตามมา เช่น อาจมีความนิยมชมชอบ และมีความรู้สึกในทางบวก  ดงัท่ี ศุภชยั  ขาวพา (2554,หนา้ 7)  กล่าว
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ไวว้า่ ความพึงพอใจคือ ความรู้สึกกระตือรือร้น เป็นความสุขในการปฏิบติังานของบุคลากร มีความมุ่งมัน่ มี

ขวญักาํลงัใจ มีความศรัทธา มีความสนใจและมีทศันคติท่ีดีส่งผลใหง้านนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สาํเร็จบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร  

 1.4 ดา้นบริหารงานทัว่ไป   มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสายอนุสรณ์ )

สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ดา้นการบริหารงานทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

คือ  โรงเรียนให้ความร่วมมือ  ความช่วยเหลือ  และเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ี อาจเป็น

เพราะว่า โรงเรียนมีจุดมุ่งหมายในการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน เพื่อเป็นการสร้างความเขม้แข็งกับ

ชุมชน ให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน รวมทั้ งชุมชนยงัมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย และ

จุดมุ่งหมายใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ดียวกนั เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาโรงเรียนและชุมชนร่วมกนั 

และยงัทาํให้ทราบความเคล่ือนไหวระหว่างโรงเรียนกบัของชุมชนอย่างต่อเน่ือง ดงัท่ี รัตนา กาญจนพนัธ์ุ 

(2556,หนา้ 19) ไดก้ล่าวไวว้่า งานความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารและ

อาจารยใ์ช้ในการติดต่อส่ือสารและสร้างความเขา้ใจอนัดีกบัผูป้กครองนักเรียนและประชาชนในชุมชน 

เพื่อให้มีความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน โรงเรียนจะไดรั้บความร่วมมือและการสนบัสนุนใน

ดา้นต่างๆ เช่นการเงิน แรงงาน จากชุมชน และชุมชนก็ไดรั้บความร่วมมือจากโรงเรียนดา้นต่างๆเช่นกนั 

สอดคลอ้งกับศุภชัย  ขาวพา  (2554)  ได้ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรม การบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน  สํานักงานเขตหนองจอก  สังกดักรุงเทพมหานคร  พบว่า  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนด้านบริหารงานทัว่ไป  อยู่ในระดับมาก  และสอดคลอ้งกับ

ประเสริฐ  ฟักสะอาด  (2554)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนดา้นการบริหารงานทัว่ไป โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ โรงเรียนมีอาคารเรียน อาคารประกอบการ ห้องนํ้ าท่ีเพียงพอกบั

นักเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนเป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และมีพื้นท่ีของโรงเรียน

จาํกัด แต่ทั้ งน้ี โรงเรียนได้พยายามจดัปรับปรุงสร้างอาคารเรียนใหม่ สร้างห้องเรียนใหม่  เพื่อให้เป็นท่ี 

เพียงพอกบัจาํนวนนกัเรียน และบุคลกรทางการศึกษา เพราะจาํนวนของนกัเรียนเพิ่มข้ึนทุกปี และโรงเรียน

ไดป้ระสานความร่วมมือกบัหน่วยงานราชการของบประมาณ เพื่อปรับภูมิทศัน์ อาคารสถานท่ี ใหมี้หอ้งนํ้าท

ถูกสุขลกัษณะเพื่อท่ีประชาชน ชุมชน ผูป้กครองยอมรับในการพฒันาในดา้นต่างๆเพื่อมาจดัสรรสร้างอาคาร

เรียน  สร้างส่ิงอาํนวยความสะดวก ให้กบับุคลากรภายในโรงเรียนและจะมีอาคารเรียนเสร็จส้ินการปลูก

สร้างภายในปีการศึกษาในปี 2560  ดงัท่ี รุจิร์ ภู่สาระ (2557,หน้า 9) ไดก้ล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารนอกจากจะมี

หนา้ท่ีในการบริหารงานวิชาการแลว้ ยงัตอ้งเป็นผูบ้ริหารในการนาํหลกัสูตรไปใช ้ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ

ห้องสมุด ให้เป็นแหล่งศึกษาคน้ควา้ท่ีสําคญัท่ีสุดในสถานศึกษา โดยจดัหาเอกสารอา้งอิง การใช้วิธีการ

สืบคน้ท่ีทนัสมยั ส่งเสริมให้มีการจดักิจกรรมการอ่าน เพื่อเชิญชวนให้ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่าน รู้จกัคน้ควา้

ความรู้ด้วยตนเอง จดัสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาทั้ งภายในและภายนอกให้สวยงาม สะอาด น่าอยู่
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ปลอดภัยและปราศจากอบายมุข จัดให้มีอาคารสถานท่ี ห้องเรียนเฉพาะเท่าท่ีจะมีโอกาสจัดได้ เพื่อ

สนบัสนุนท่ียดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั จดัแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ภายนอกสถานศึกษา เช่น จดัส่ือธรรมชาติแทนการใช้

ส่ืออุปกรณ์ราคาแพง รวมทั้งจดัหาภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยการจดัทาํเป็นทาํเนียบ เพื่อช่วยให้ครูมีโอกาสใช้

บุคลากรเหล่าน้ีเสริมสร้างความรู้สภาพจริงของทอ้งถ่ิน 

 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจในเร่ืองบริหารงานของ

โรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสายอนุสรณ์ ) ในภาพรวม ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1ไม่แตกต่างกนัอยา่งมี

นัยสําคญัทางสถิติ ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนใชก้ระบวนการบริหารและวิธีการท่ีเหมาะสม

และ มีประสิทธิภาพในการบริหาร  เน่ืองจากโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสายอนุสรณ์ ) เป็นโรงเรียนท่ีมีขนาด

ใหญ่ การบริหารด้านต่างๆ มีระบบและขั้นตอนการดาํเนินงานท่ีชัดเจน มีบุคลากรเพียงพอและมีความ

ชาํนาญในการบริหารงาน ดว้ยเหตุน้ีจึงทาํใหค้รูท่ีมีเพศและอายแุตกต่างกนัไม่ไดส่้งผลต่อความพึงพอใจใน

การบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่ งสายอนุสรณ์ ) อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ดังท่ี  ศุภชัย  ขาวพา  

(2554,หนา้7) ไดว้ิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน สาํนกังาน

เขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริหาร

ของผูบ้ริหารโรงเรียน สาํนกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและ ประสบการณ์ 

พบว่า ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  สอดคลอ้งกบันงนุช  กิตติโรจน์เจริญ (2552) ไดศึ้กษาความ

พึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองศรีราชา อาํเภอศรีราชา 

จังหวดัชลบุรี  จาํแนกตามเพศ  พบว่าโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 

สอดคลอ้งกบัวาสนา  สงัหะคเชนทร์  (2553) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษา 

ของโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ พบว่าผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูเม่ือ

จาํแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานของ

โรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึงสายอนุสรณ์)  สาํนกังานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ท่ี 2  และรายดา้นทุกดา้น  ไม่แตกต่างกนัทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ปัจจยัหลายอยา่ง เช่นโรงเรียนวดั

ทุ่งครุ (พึ่งสายอนุสรณ์) เป็นโรงเรียนขยายโอกาสและ มีครูท่ีมีอายใุนวยัทาํงานเป็นส่วนใหญ่  คืออายท่ีุเป็น

ส่ิงแสดงถึงความกระตือรือร้นในการ ทาํงานเป็นส่วนใหญ่ และมีอายอุยูใ่นวยักลางคน   และครูท่ีมีอายกุาร

ทาํงานครบเกณฑ์ในการยา้ยก็ยา้ยมา แสดงให้เห็นว่าการจดัการบริหารงานของโรงเรียนเป็นท่ีประจกัษใ์น

ดา้นการบริหารทั้ง 4 ฝ่าย คือนักเรียนมีผลสัมฤทฺธ์ิท่ีดีข้ึน ดูจากการสอบ  O- NET  ผ่านเกณฑ์ทุกรายวิชา 

ดงัท่ี ประจกัษ์  โพธ์ิวดั ( 2548,หน้า 28 ) ไดก้ล่าวไวว้่า  สถาบนัการศึกษามีหน้าท่ีดา้นการให้บริการทาง

การศึกษาแก่สมาชิกในสังคม รวมทั้งการผลิตเยาวชนอนัเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศ การพฒันา

ประเทศจะไม่เกิดข้ึน ถา้ขาดทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ การท่ีจะได้ทรัพยากรท่ีมีคุณภาพก็ตอ้ง อาศยั
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การศึกษา การท่ีโรงเรียนจะสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน จดัเป็นบุคคลท่ี

มีบทบาทมากท่ีสุด ท่ีจะทาํให้การบริหารการศึกษาบรรลุจุดมุ่งหมายของการศึกษา  สอดคลอ้งกบัชนัตพล  

ชา้งนอ้ย (2552)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีต่อการบริหาร

โรงเรียนในกลุ่มธรรมรักษส์ัมพนัธ์ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2  พบว่าความพึงพอใจ

ของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนเม่ือจาํแนกตามอาย ุ ในภาพรวม

ไม่มีความแตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบัวิทยา  สิงห์เรือง  (2552)  ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมี

ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 

กรณีศึกษาอาํเภอพิบูลมงัสาหาร  พบว่า  ครูผูส้อนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้

 ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของครูโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสายอนุสรณ์ ) ท่ีมีต่อการบริหารงาน

โรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสายอนุสรณ์ ) สํานักงานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร สามารถนาํผลการวิจยัไปใช ้

ดงัน้ี 

 1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ ควรใหค้วามสาํคญัในเร่ืองการจดัการเรียนการสอนของครูสนบัสนุน

ใหมี้การใชส่ื้อการสอนท่ีหลากหลาย ใชส่ื้อการสอนท่ีสามารถประยกุตใ์ชไ้ดห้ลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ ควร

มีการตรวจเยีย่มชั้นเรียนโดยการนิเทศภายในอยา่งสมํ่าเสมอ และใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการ

สอน 

 2. ดา้นการบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนดา้น

งบประมาณควรส่งเสริมและสนบัสนุนครูท่ีตอ้งการทาํงานดา้นการบริหารงบประมาณโดยการส่งไปอบรม

หรือเพิ่มเติมความรู้ด้านการบริหารงบประมาณ และควรมีการจัดทําบัญชีแสดงสถานการณ์การใช้

งบประมาณใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ 

  

 3. ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารโรงเรียนควรจดัการบงัคบับญัชาและปกครองบุคลากรอย่าง

เป็นระบบ ควรมีความยติุธรรม ไม่ลาํเอียงให้ความเสมอภาคกบับุคลากรทุกคนในโรงเรียน ควรมีการสร้าง

ขวญัและกาํลงัใจให้กบับุคลากร อยา่งทัว่ถึงและเสมอภาคพิจารณาความดีความชอบตามความสามารถของ

บุคลากร 

 4. ด้านการบริหารงานทั่วไป ผูบ้ริหารควรจดัให้มีห้องปฏิบัติการต่างๆ เช่น ห้องวิทยาศาสตร์ 

ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกบัจาํนวนนักเรียน และประสานความร่วมมือกบัชุมชน และส่วน

ราชการบริเวณ รอบๆโรงเรียนเพื่อขอแหล่งเรียนรู้ต่างๆใหก้บันกัเรียน 
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ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาดว้ยระเบียบวิธีเชิงคุณภาพเพื่อเจาะลึกถึงจุดแขง็และจุดอ่อนของระดบัความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวดัทุ่งครุ ( พึ่งสายอนุสรณ์ ) 

 2. ควรมีการศึกษาความตอ้งการการมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนวดัทุ่ง

ครุ ( พึ่ งสายอนุสรณ์ ) ตามความคิดเห็นของผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง 

 3. ควรมีการวิจยัเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูและคณะกรรมการสถานศึกษา ต่อการบริหาร

โรงเรียนวดัทุ่งครุ(พึ่งสายอนุสรณ์) 

 

เอกสารอ้างองิ 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2545). แนวทางการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรมสามญัศึกษา. ม.ป.ท 

กระทรวงศึกษาธิการ(2546).คู่มือการบริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีเป็นนิติบคุคล.                                  

 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพอ์งคก์ารับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์(ร.ส.พ.) 

พีรณนัต ์ สุขสมบูรณ์. (2553).ความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารงานของผู้บริหาร                                        

 โรงเรียนวัดราษฎร์รังสรรค์ สังกัดสาํนักงานเขต พืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมทุรสาคร. 

 วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา. 

พอตา  บุตรสุทธิวงศ.์ (2556). การบริหารจัดการสถานศึกษา กรุงเทพมหานคร :                                   

 บริษทั มิตรภาพการพิมพแ์ละสตูดิโอ จาํกดั. 

มนตรี ดวงสิน. (2553).การศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารงานของโรงเรียนเทศบาล 1 

 ตลาดเก่า สังกัดเทศบาลเมืองกระบ่ี.วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต,มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

 บ้านสมเดจ็เจ้าพระยา. 

รุจิร์ ภู่สาระ.(2557).การบริหารวิชาการและการประกันคุณภาพ กรุงเทพมหานคร :                                

 บริษทัมิตรภาพการพิมพแ์ละสติวดิโอ จาํกดั. 

 

ศุภชยั  ขาวพา (2554). ความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนสาํนักงานเขต

หนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร.วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต,มหาวิทยาลยัรามคาํแหง. 

สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2542). พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ                       

 พทุธศกัราช 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 (2545). กรุงเทพมหานคร : มิตรสยาม 

อรุณ  ดาํขลบั (2552). ความพึงพอใจของข้าราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและ 

 โรงเรียนประเภทท่ีสอง สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1.                                       

กรรณิการ์  ดาวธง. (2553). ความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารงานของผู้บริหาร 

 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาระยอง เขต 2.   



13 
 

 ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยับูรพา. 

กนัตก์นิษฐ ์ เกล้ียงเกลา. (2552).  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหาร 

 โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาชลบรีุ เขต 3.   

  ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยับูรพา.วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต 

 ,มหาวิทยาลยั 

ประเสริฐ  ฟักสะอาด. (2554). ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหาร 

 โรงเรียน สังกดัสาํนักงาน เขตพืน้ท่ีการศึกษาปราจีนบรีุ เขต 2.                             

นงนุช  กิตติโรจน์เจริญ. (2552).  ความพึงพอใจของครูผู้สอนท่ีมต่ีอการบริหารงานของผู้บริหาร

 โรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองศรีราชา อาํเภอศรีราชา  จังหวัดชลบรีุ.                

 ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,  มหาวิทยาลยับูรพา.นิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,  

 มหาวิทยาลยับูรพา.ราชภฏัพระนคร. 

วาสนา  สงัหะคเชนทร์.  (2553). ความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อการบริหารสถานศึกษาของ 

 โรงเรียนสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว.                                      

   ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,  มหาวิทยาลยับูรพา. 

วิทยา  สิงห์เรือง. (2552).  ความพึงพอใจของครูผู้สอนท่ีมต่ีอการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน

 สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 

  กรณีศึกษาอาํเภอพิบูลมงัสาหาร. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต,   

 มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี. 

ชนตัพล  ชา้งนอ้ย.  (2552).  ความพึงพอใจของครูและคณะกรรมการสถานศึกษา          

 ขัน้พืน้ฐานท่ีมต่ีอการบริหารโรงเรียนในกลุ่มธรรมรักษ์สัมพันธ์               

 สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาลพบรีุ  เขต  2.                                     

ประจกัษ ์ โพธ์ิวดั.  (2548) .  ความพึงพอใจของครู  นักเรียน  และผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหาร 

 โรงเรียนตะคร้อพิทยา  สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษานครสวรรค์  เขต 3.  

 วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี.  

วิทยาสุภาวดี  หลงสวสัด์ิ.  (2550)  การศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารงานของโรงเรียนราช

 วินิตบางแก้วในพระบรมราชูปถมัภ์  สังกดัสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสมทุรปราการ เขต 2  

 .วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต,   มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา.นิพนธ์ครุศาสตรม

 หาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี. 


