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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน   
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที ่77  ส านักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร 

 
                                                                                                                        วิลาภรณ์  บุตรสะอาด* 

 
บทคดัย่อ 

การวจิยัคร้ังมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศ 
การศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  
จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์การปฏิบตัิงาน  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นครูใน
โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จ  านวน 132 คน 
ก าหนดขนาดตวัอยา่งใชก้ารสุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา
เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน  ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 เก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเป็นแบบสอบถาม
ปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดบั   
 แบบสอบถามความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ไดผ้า่นการตรวจสอบจาก
ผูเ้ช่ียวชาญและการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์อลฟ่า  (Alpha  
Coefficent)  ตามวธีิการของครอนบาค  (Cronbach)  ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.956  น า
ขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ส าหรับขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  โดยการแจกแจง
ค่าความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)  ขอ้มูลเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อ
การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  
กรุงเทพมหานคร  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูจ าแนกตามเพศ  วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที  (Independent  
Sample  t-test)  การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูจ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบตัิงาน  
วเิคราะห์โดยการหาค่าความแปรปรวนทางเดียว  (One  Way  Analysis  of  variance)   
 
*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสรุปไดด้งัน้ี    1. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและ
รายดา้น พบวา่  มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก   2. ครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05   3. ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  
มีความพงึพอใจต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขต
บางบอน  กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั  
 
บทน า 

การจดัการศึกษาในปัจจุบนับนัไดมี้การพฒันาเปล่ียนแปลงไปตามยคุตามสมยั  เน่ืองจาก
ความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลย ี ตลอดจนความตอ้งการของตลาดแรงงาน ส่งผลใหก้ารจดั
การศึกษาในสถานศึกษา ตอ้งปรับเปล่ียนการบริหารจดัการใหส้อดคลอ้งกบัภาวการณ์ปัจจุบนั  
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตอ้งไดรั้บความรู้ ทกัษะ ความสามารถเพิม่เติมเพือ่ใหเ้ท่า
ทนัเหตุการณ์อยูต่ลอดเวลา ส่ิงส าคญัประการหน่ึงที่จะช่วยใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษาสามารถปฏิบตัิงานได ้บรรลุเป้าหมายตามความคาดหวงัของหลกัสูตร  ในยคุของการ
ปฏิรูปการศึกษาก็คือ การนิเทศการศึกษา ซ่ึงปัจจุบนัการนิเทศการศึกษาโดยศึกษานิเทศกจ์าก
ส่วนกลาง ไม่สามารถจะท าไดอ้ยา่งทัว่ถึง  เน่ืองจากการขยายตวัในดา้นจ านวนสถานศึกษา  ขนาด
ของสถานศึกษา  ตลอดจนสาขาวชิาในสถานศึกษานั้น ท าใหค้รูในสถานศึกษามีจ านวนเพิม่มากขึ้น  
การนิเทศการศึกษาจากภายนอกหรือจากศึกษานิเทศกจึ์งไม่เพยีงพอ  เพราะการมีศึกษานิเทศกน์อ้ย  
กบัความรู้ของศึกษานิเทศกไ์ม่สามารถครอบคลุมไปทุกสาขาวชิา  เม่ือเปรียบเทียบกบัครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา และจ านวนนกัเรียนที่เพิม่มากขึ้นตามล าดบั เพือ่แกไ้ขปัญหา
ในเร่ืองน้ีจึงจ าเป็นตอ้งมีการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา ถือเป็นภารกิจที่ส าคญัประการหน่ึงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
และผูร่้วมบริหาร เพราะ เป็นแนวทางหน่ึงที่จะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ซ่ึงจะช่วยแกไ้ข
ปรับปรุงส่ิงที่บกพร่องดา้นวชิาการใหมี้การพฒันาและส่งเสริมใหก้ารเรียนการสอนบรรลุ
วตัถุประสงค ์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูร่้วมบริหาร  เป็นผูท้ี่อยูใ่กลชิ้ดกบัคุณครูและนกัเรียน จึง
ยอ่มทราบถึงปัญหาต่างๆ ไดดี้กวา่บุคลากรภายนอก   เม่ือเป็นเช่นน้ีแลว้ การนิเทศภายในโรงเรียน
จะสนองตอบความตอ้งการของบุคลากรในโรงเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมที่สุด (ลดัดา  
มานิตย ์,  2558 หนา้ 1) 



 
 

ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ไดมุ่้งเนน้ใหค้วามส าคญัการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาการเรียนรู้ทุกระดบัการศึกษา โดยเฉพาะคุณภาพนกัเรียน การสร้างวฒันธรรมการอ่านใน
สงัคมไทย  เพือ่พฒันาคุณภาพทางการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวยั โดยการพฒันา
คุณภาพ ดา้นการศึกษาของโรงเรียนในสงักดั ให้ไดม้าตรฐานทุกโรงเรียน  (ส านกังานเขตบางบอน. 
2559 : 12-13)  และกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ถือเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
บางบอน  กรุงเทพมหานคร  ประกอบดว้ย  โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพจิิตร์  โรงเรียนพรหม
ราษฎร์รังสรรค ์ โรงเรียนสถานีพรมแดน  โรงเรียนวดันินสุขาราม และโรงเรียนคงโครัดอุทิศ  ซ่ึง
โรงเรียนดงักล่าวเป็นโรงเรียนที่มีขนาด  จ  านวนนกัเรียน  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
แตกต่างกนั  พร้อมทั้งมีรูปแบบในการบริหารงานที่แตกต่างกนัตามบริบทของแต่ละโรงเรียน  ท  า
ใหเ้กิดความแตกต่างในการพฒันางานแต่ละดา้น เช่น ดา้นการบริหารงานในดา้นวชิาการ แต่ละ
โรงเรียนจะมีความพร้อมในดา้นของรูปแบบการบริหารจดัการ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์  ท  าให้
คุณภาพในดา้นงานวชิาการของแต่ละโรงเรียนมีคุณภาพไม่เท่ากนั  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ซ่ึงเป็นงานที่ส าคญัของการบริหารงานวชิาการและเป็นงานที่ส่งผล
ต่อคุณภาพในการพฒันาผูเ้รียนโดยตรง (อุมารินทร์  คุณเจริญทรัพย ์, 2555  หนา้ 2)  ทั้งคุณภาพ
ดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในทุกระดบัมีแนวโนม้ลดลงและอยูใ่นเกณฑต์ ่า ไม่วา่จะ
เป็นคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในแต่ปีการศึกษา  รวมทั้งผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  นอกจากน้ีในดา้นครูผูส้อน ยงัยดึรูปแบบการจดัการเรียนรู้เดิมไม่
เนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งหลากหลาย ไม่กระตุน้ใหผู้เ้รียนคิดวิเคราะห์  สงัเคราะห์ความรู้ดว้ย
ตนเอง ท าใหผู้เ้รียนขาดความสนใจในดา้นการเรียน  อีกทั้งในดา้นของการนิเทศการศึกษา  อีกทั้ง
สถานศึกษาบางแห่งยงัไม่ใหค้วามส าคญัเท่าที่ควร  ยงัขาดความต่อเน่ือง  ขาดความชดัเจนในการ
ปฏิบติัการนิเทศแต่ละขั้นตอน จึงท าใหไ้ม่ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายของการนิเทศการศึกษา
ภายในโรงเรียน  ส่งผลใหค้รูมีความพงึพอใจต่อการนิเทศนอ้ย  ท าใหค้รูขาดแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิการสอน ขาดความกระตือรือร้นการเตรียมการสอน  ขาดการผลิตส่ือที่มีคุณภาพและ
น่าสนใจ  เม่ือมีการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจึงท าใหไ้ม่มีความพร้อมต่อการรับการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนจึงเกิดเจตคติต่อการนิเทศภายในขึ้นโดยมองวา่เป็นการจบัผดิ ไม่ใหค้รูมี
อิสระในการสอนอยา่งเตม็ที ่

จากปัญหาดงักล่าวผูว้จิยัในฐานะเป็นขา้ราชการครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77 
ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จึงมีความสนใจศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  
กรุงเทพมหานคร วา่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัใดและมีปัจจยัใดบา้งที่ส่งผลใหค้รูเกิดความพงึ



 
 

พอใจต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน เพือ่เป็นขอ้สนเทศในการวางแผนพฒันาการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จ  าแนกตามเพศ และ
ประสบการณ์การปฏิบตัิงาน 

 
ขอบเขตการวิจัย 

กลุ่มประชากร คือ ครูในโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  
กรุงเทพมหานคร จ านวน 200 คน  ผูว้จิยัไดท้  าการสุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan, 1970  อา้งถึงใน สุรศกัด์ิ  อมรรัตนศกัด์ิและคณะ, 2559  หนา้ 101)  ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง  จ  านวน  132 คน   

ผูว้จิยัใชแ้นวคิดและเคร่ืองมือของ กลัยา  เวยีงนนท ์มาปรับปรุงพฒันาโดยท าการวจิยั
ระหวา่งวนัที่ 1  เมษายน  พ.ศ. 2560 – 27  พฤษภาคม  พ.ศ. 2560 

ตวัแปรที่ศึกษา  คือ 
 1. ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์การปฏิบติังาน 

2. ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  ใน 
4 ดา้น คือ  1. ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั  ปัญหา  และความตอ้งการของสถานศึกษา  2. ดา้นการ
วางแผน  3. ดา้นการปฏิบตัิการนิเทศ  และ 4. ดา้นการประเมินผล 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามที่ผา่นการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index  of  Congruence : IOC)  และหาค่าความเช่ือมัน่
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์อลฟ่า  (Alpha  Coefficent)  ตามวธีิการของครอนบาค  (Cronbach)  ไดค้่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั  เท่ากบั 0.956  โดยแบบสอบถาม  แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  ตอนที่ 1 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบจ านวน 2 ขอ้  ตอนที ่2 
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน



 
 

ประมาณค่า  5 ระดบั  คือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยที่สุด   ใน  4  ดา้น  คือ  ดา้น
การศึกษาสภาพปัจจุบนั  ปัญหา  และความตอ้งการของสถานศึกษา  ดา้นการวางแผน  ดา้นการ
ปฏิบตัิการนิเทศ  และดา้นการประเมินผล  จ  านวน  40  ขอ้ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่  
ความถ่ี  (Frequency)  ร้อยละ  (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  (Mean)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
diviation)  การทดสอบค่าที  (Independent  Sample  t-test)  และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One  Way  Analysis  of  Variance)  
 
ผลการวิจัย 

ผลการวจิยัสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 
 1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน  84  คน คิดเป็นร้อยละ  63.6  และ
รองลงมาเป็นเพศชาย  จ  านวน 48  คน  คิดเป็นร้อยละ  36.4   ส่วนใหญ่เป็นครูที่มีประสบการณ์การ
ปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 40.9  รองลงมาเป็นครูที่มี
ประสบการณ์การปฏิบตัิงานต ่ากวา่ 10 ปี  จ  านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และครูที่มี
ประสบการณ์การปฏิบตัิงานจ านวนนอ้ยที่สุด คือ  10 ปี - 15 ปี  จ  านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8  
   2. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียน
ที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 3. ครูที่มีเพศต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมแตกต่างกนั  และเม่ือ
พจิารณารายดา้นพบวา่  ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการของสถานศกึษา  
ไม่แตกต่างกนั  ส่วนดา้นการวางแผน  ดา้นการปฏิบตัิการนิเทศ  และดา้นการประเมินผล แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 4. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีประสบการณ์ต่างกนั  มีความพงึพอใจต่อ
การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั  
 
 
 



 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวจิยั เร่ือง ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน   
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77 ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  อภิปรายผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 1. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายที่ 77  
ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม  พบวา่  มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงค่าเฉล่ีย 3  ล าดบัแรก  ไดแ้ก่  ดา้นที่มี
ค่าเฉล่ียมากที่สุดคือ ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการของสถานศึกษา  
รองลงมาคือ ดา้นการวางแผน และดา้นการประเมินผล ตามล าดบั  ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุดคือ 
ดา้นการปฏิบติัการนิเทศ  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน เป็นกิจกรรมที่
ความส าคญัยิง่ประการหน่ึงในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในการสร้างความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรใหเ้กิดการพฒันาตนเองในการปฏิบติังาน
เพือ่ใหห้น่วยงานบรรลุผลส าเร็จดา้นการบริหาร  อีกทั้งการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนตอ้ง
อาศยักระบวนการ ขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ  ดว้ยเหตุผลที่วา่
จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคลากรหลายฝ่าย ใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  มีจุดมุ่งหมาย
เดียวกนั  เพือ่กา้วสู่เป้าหมายของการพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งย ัง่ยนื  จึง
ส่งผลใหค้รูที่มีเพศ  และประสบการณ์การปฏิบติังานต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการนิเทศการศึกษา
ภายในโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  กลัยา  เวยีงนนท ์(2557 , บทคดัยอ่)  
ไดศ้ึกษาเร่ือง ความพงึพอใจของครูผูส้อนต่อการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก  
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1  พบวา่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานขนาดเล็ก สงักดัส านกังานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 มีระดบัความ 
พงึพอใจต่อการนิเทศการศึกษาภายใน ดา้นการศึกษา สภาพและความตอ้งการ ดา้นการวางแผน 
ดา้นการปฏิบตัิการนิเทศและดา้นการประเมินผล อยูใ่นระดบัมาก   สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
ปนดัดา  ศิริพฒันกุล. (2558 , บทคดัยอ่)  ไดศ้ึกษา  เร่ือง การศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด  พบวา่ บทบาทการนิเทศ
ภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานการศึกษา ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  อุมารินทร์  คุณเจริญทรัพย ์ (2555 , บทคดัยอ่)  ได้
ศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนของเครือข่ายโรงเรียนที่ 
77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  พบวา่ ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของเครือข่ายโรงเรียนที่ 77 ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  แต่ไม่สอดคลอ้งกบั  โสภณ  ทองจิตร (2554 , บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา  



 
 

เร่ือง การปฏิบตัิงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของผูนิ้เทศการศึกษาในโรงเรียน
เครือข่ายบางกุง้  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  พบวา่  การปฏิบติังานตามกระบวนการนิเทศการศึกษา
ภายในของผูนิ้เทศในโรงเรียน ในเครือข่ายบางกุง้  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  โดยรวมปฏิบติัในระดบั
ปานกลาง   

  2. การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีเพศต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  
โดยภาพรวมแตกต่างกนั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 1  โดยพบวา่ครูเพศหญิง มีความพงึพอใจ
ต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนมากกวา่ครูเพศชาย  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ  งานดา้นการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน เป็นงานที่ละเอียดอ่อนตอ้งใชค้วามรอบคอบในการปฏิบตัิงาน  งาน
เหล่าน้ีจึงเหมาะกบัครูเพศหญิงมากกวา่ครูเพศชายครู   และเม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่  ดา้น
การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการของสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะ ครูที่มีเพศแตกต่างกนั มีความสนใจเก่ียวกบักระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน   
ในดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการของสถานศึกษาที่คลา้ยคลึงกนั จึงท าให้ 
มีความพงึพอใจในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไม่แตกต่างกนั   ส่วนดา้นการวางแผน  ดา้น
การปฏิบตัิการนิเทศ  และดา้นการประเมินผล แตกต่างกนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
โดยพบวา่  ครูเพศหญิงมีความพงึพอใจต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนมากกวา่ครูเพศชาย  
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ  งานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเป็นงานที่ตอ้งอาศยัความละเอียดรอบคอบ  
ชดัเจน  โดยเฉพาะในดา้นการวางแผน  ดา้นการปฏิบตัิการนิเทศ  และดา้นการประเมินผล  งาน
เหล่าน้ีจะเหมาะสมกบัครูเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  โดยครูเพศหญิงจะเป็นผูรั้บผดิชอบและ
ด าเนินงานตามความสามารถของตน  จนบรรลุเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว ้และเกิดเป็นความ
พงึพอใจต่องานที่ตนเองรับผดิชอบ  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุมารินทร์  คุณเจริญทรัพย ์ 
(2555 , บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษา เร่ือง  ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียน
ของเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  พบวา่  ครูที่มีเพศต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั   
 3. การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีประสบการณ์ต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  
กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 2  ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะ  ครูมีความรู้ ความเขา้ใจ  มีประสบการณ์เก่ียวกบักระบวนการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนไม่แตกต่างกนั  จึงสามารถน าความรู้  ประสบการณ์ต่างๆ ที่ตนเคยไดรั้บหรือเคยพบเห็น 



 
 

มาปรับใชใ้นการปฏิบตัิงานในดา้นของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  ดว้ยการมีส่วนร่วมกบั
บุคคลที่เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัประมวลสาเหตุของปัญหา  ความตอ้งการ
และร่วมกนัวางแผนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  พร้อมทั้งน าขอ้มูลในการศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั  ปัญหา และความตอ้งการของสถานศกึษามาใชใ้นการวางแผน  ด าเนินการนิเทศการศึกษา
ภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ  มีการก าหนดบุคลากรเพือ่ท  าหนา้ที่ประเมินผลไวอ้ยา่ง
ชดัเจนเหมาะสม  และผลการด าเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ท าใหค้รูมีความรู้และทกัษะ
ในการปฏิบติังานเพิม่ขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ โสภณ  ทองจิตร (2554 , บทคดัยอ่) ได้
ศึกษา  เร่ือง การปฏิบตัิงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของผูนิ้เทศการศึกษาในโรงเรียน
เครือข่ายบางกุง้  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมไม่แตกต่าง  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
อุมารินทร์  คุณเจริญทรัพย ์ (2555 , บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษา เร่ือง  ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการ
บริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนของเครือข่ายโรงเรียนที่ 77  ส านกังานเขตบางบอน  
กรุงเทพมหานคร  พบวา่  ครูที่มีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานนิเทศภายใน
โรงเรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปนดัดา  ศิริพฒันกุล. (2558  
, บทคดัยอ่)  ไดศ้ึกษา เร่ือง บทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานการศึกษา 
ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน โดยรวมแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
       1.1 การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนในดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และ
ความตอ้งการของสถานศึกษา  สถานศึกษาจะตอ้งมีการใชเ้คร่ืองมือในการศึกษาสภาพปัจจุบนั  
ปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษาทุกคร้ังที่มีการประชุมปรึกษาหารือ ก่อนด าเนินการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน   

     1.2 ดา้นการวางแผน  สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการวางแผนโดยมีการจดัสรร 
งบประมาณ  วสัดุหรือส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศภายในอยา่งเหมาะสมและเพยีงพอต่อความ
ตอ้งการของครูทุกคน 

     1.3 ดา้นการปฏิบตัิการนิเทศภายในโรงเรียน จะตอ้งมีการจดักิจกรรมอบรมหรือเชิญ
วทิยากรมาใหค้วามรู้เพือ่เพิม่องคค์วามรู้  และประสบการณ์ใหม่แก่ครูในสถานศึกษา  ตลอดจนมี
การสาธิตการสอนแก่ครูที่มีปัญหาในเร่ืองการสอนและส่งเสริมใหค้รูใชว้ธีิสอนแบบต่างๆ  เพือ่เป็น
การเพิม่พนูความรู้ ประสบการณ์แก่ครูในสถานศึกษาใหมี้มากยิง่ขึ้น   



 
 

      1.4 ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  จะตอ้งมีการจดัเก็บขอ้มูล
ดา้นความพงึพอใจของครูผูรั้บการนิเทศที่มีต่อกระบวนการนิเทศของคณะกรรมการผูนิ้เทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน  เพือ่ที่วา่จะน าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น  

 
2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
     2.1 ควรมีการศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา

ในส านกังานเขตบางบอนทั้ง 9 โรงเรียนหรือในส านกังานเขตพื้นที่อ่ืนๆ ต่อไป  
     2.2 ควรมีการศึกษาความพงึพอใจต่อการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของ

สถานศึกษาขนาดต่างๆ และช่วงชั้นต่างๆ วา่มีความแตกต่างกนัอยา่งไร 
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