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บทคดัยอ่ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อ
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัด
สมุทรสาครจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติัท างานกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
วิจยั คือ ครูโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร จ านวน 
129 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบั
สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครู
ต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวดั
สมุทรสาคร จ านวน 4 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียน
การสอนดา้นการวดัผลประเมินผล และดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
และมาตรฐานการศึกษา โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 
ระดบั ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะมีลกัษณะเป็นแบบปลายเปิดไดผ้่านการตรวจสอบจาก
ผูเ้ช่ียวชาญและการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แอลฟ่า 
(Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่นทั้ งฉบับ
เท่ากับ 0.982น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ ส าหรับข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี  (Frequency) และค่าร้อยละ(Percentage)ข้อมูล
เก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอ
เมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (𝑋) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาครจ าแนกตามเพศ 
วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (Independent sample t-test) และการเปรียบเทียบความ 
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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พึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมือง
สมุทรสาคร จังหวดัสมุทรสาคร จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) และน าไปทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffe 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 
1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี 

อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และพิจารณาเป็น
รายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

2. ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขต
ต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัทุกดา้น 

3. ครู ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร 
ในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดผล
ประเมินผล และดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน 15 ปี ข้ึนไป มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ มากกว่าครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกว่า 10 ปี และ 10 - 15 ปีนอกนั้นไม่พบความแตกต่าง  

จากการวิจยั สามารถน าผลการวิจยัไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและวางแผน
พฒันาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดั
สมุทรสาครให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพต่อไป 
 
ค าส าคญั 

ความพึงพอใจ, การบริหารงานวิชาการ, โรงเรียน 
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บทน า 
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ไดมี้การปฏิรูปการศึกษา

และการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยเน้นประเด็นหลกัสามประการ คือ 1) คุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย โอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้เพื่อพฒันา
ผูเ้รียน สถานศึกษาแหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม หลกัสูตร และเน้ือหา พฒันาวิชาชีพครู
ให้เป็นวิชาชีพท่ีมีคุณค่า สามารถดึงดูดคนเก่งดีและมีใจรักมาเป็นครูคณาจารยไ์ดอ้ย่าง
ย ัง่ยืนภายใตร้ะบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 2) เพิ่มโอกาสการศึกษาและเรียนรู้
อย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพ เพื่อให้ประชาชนทุกคนทุกเพศทุกวยัมีโอกาสเขา้ถึงการศึกษา
และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม
ในการบริหารและจดัการศึกษา โดยเพิ่มบทบาทของผูท่ี้อยู่ภายนอกระบบการศึกษาดว้ย 
นอกจากน้ีการปฏิรูปการศึกษายงัมุ่งเน้นในด้านการพฒันาทั้ ง 4 ด้าน คือ 1) พัฒนา
คุณภาพคนไทยยคุใหม่ท่ีมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองและแสวงหาความรู้
อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 2) พฒันาคุณภาพครูยุคใหม่ท่ีเป็นผูเ้อ้ืออ  านวยให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ เป็นวิชาชีพท่ีมีคุณค่า สามารถดึงดูดคนเก่ง คนดี มีใจรักในวิชาชีพครูมาเป็นครู 3) 
พฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ เพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษาทุก
ระดบั/ประเภทให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและพฒันาแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ 
ส าหรับการศึกษาและเรียนรู้ทั้งในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม
อธัยาศยั และ 4) พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ ท่ีมุ่งเน้นการกระจายอ านาจสู่
สถานศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ชุมชน ภาคเอกชนและทุกภาคส่วน มีระบบการบริหารจดัการตามหลกั
ธรรมาภิบาล(สมปอง เส็งดอนไพร, 2555, หน้า 1673) ดงันั้นการจดัการเรียนการสอน
เพื่อให้ผูเ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร และบุคคลท่ีมีความส าคญัและมี
บทบาทต่อการท่ีจะท าใหผู้เ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และบุคลากรทางการศึกษา โดยมีขอบข่ายงานสถานศึกษาให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
อ านาจหนา้ท่ีในการบริหารการศึกษาในสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 งาน คือ งานวิชาการ 
งานงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารทัว่ไป 
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งานวิชาการถือเป็นงานหลกัของการบริหารสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารตอ้งใชค้วาม
พยายามและความสามารถอยา่งมากเพื่อน าคณะผูร่้วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการจดัการ
เรียนการสอน ตลอดจนประสานงานการน าทรัพยากรการบริหารมาใชใ้นกระบวนการ
บริหารให้การบริหารงานวิชาการบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้การบริหารงานวิชาการจึงเป็น
หวัใจส าคญัของการบริหารสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งปรับเปล่ียนทศันคติ
และใชภ้าวะผูน้ าสูงในการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย
สร้างความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการถา้ครูและบุคคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วม
และมีความพึงพอใจในภารกิจงาน งานต่าง ๆก็จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว ้โดยเป้าหมายของการจดัการศึกษาคือ ใหผู้เ้รียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความรู้(สายนภา 
ดาวแสง,2559, หนา้ 3) 

จากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2552 ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสมุทรสาครได้กล่าวถึงแนวทางพัฒนาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานด้าน
ผูบ้ริหารไวว้่า สถานศึกษาควรจัดให้มีการพฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสมกับผูเ้รียนและ
ทอ้งถ่ินมีการวิเคราะห์การใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูมีส่ือการเรียนการสอน 
ส่ือเทคโนโลยีท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ จดัให้มีแหล่งศึกษาคน้ควา้ แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา ส่งเสริมการจดักิจกรรมและการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
มีการนิเทศติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพและแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาคร,2552, หนา้ 25-26)แนวทางเหล่าน้ีเป็น
แนวทางการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาคร
ท่ีจะน าไปพฒันาสถานศึกษาและนกัเรียนของตนใหมี้ศกัยภาพต่อไป 

จากท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาครไดน้ าแนวทางการ
บริหารงานวิชาการมาพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงปัจจุบนั ท  าให้ผูว้ิจยัอยากทราบ
ว่าครูผูส้อนมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงใดต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร เพื่อ
น าผลจากการศึกษามาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา หรือสนับสนุนการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิง่ข้ึน 



5 
 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาครจ าแนกตามเพศ
และประสบการณ์ในการปฏิบติัท างาน 
 
ขอบเขตของการวิจยั 

กลุ่มประชากรคือ ครูโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดั
สมุทรสาคร จ านวน 140 คน ผูว้ิจ ัยได้ท  าการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970 อา้งถึงใน ภาวิดา ธาราศรีสุทธิและคณะ, 2559, หน้า 132)ได้
กลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 104 คนแต่ทั้งน้ีเผือ่เกิดการผดิพลาดในการเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่งในการเก็บขอ้มูลจ านวน 129 คน 

ผูว้ิจัยใช้แนวคิดและเคร่ืองมือของสรัญญา วรรณศิลป์ (2556, หน้า 112) มา
ปรับปรุงพฒันา โดยท าการวิจยัระหว่างวนัท่ี 1 เมษายน -  27 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
 
ตวัแปรท่ีศึกษา 

1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนใน

เขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร 4 ดา้น คือ 1. ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3. ดา้นการวดัผลประเมินผล และ 4. 
ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร
โดยผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือของ สรัญญา วรรณศิลป์ (2556, หนา้ 112) มาปรับปรุงเป็นค าถาม
ปลายปิดและปลายเปิด โดยใชม้าตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามมีลกัษณะเป็น
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แบบสอบถาม (Check list) ชนิดปลายปิด 2 ขอ้ คือ เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขต
ต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมิน
ค่า (Rating scale)5 ระดบัของความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนใน
เขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยขอ้ค าถามครอบคลุมทั้งโครงสร้างและเน้ือหาใน 4 ดา้น คือ ดา้นการ
พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนการสอนดา้นการวดัผลประเมินผล และ
ดา้นการพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาจ านวน 60 ขอ้ 
ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด เคร่ืองมือของผูว้ิจยัได้
ผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและมีการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการหาค่า 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) 
ไดค่้าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.982 

 
การวิเคราะห์ขอ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี  (Frequency) ค่าร้อยละ(Percentage)ค่าเฉล่ีย (𝑋) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที  (Independent sample t-test) และความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) และเม่ือพบความแตกต่างน าไป
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffe โดยก าหนดค่านัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 
ผลการวิจยั 

ผลการวิจยัสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
1.  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 78.30 และ

รองลงมาเป็น เพศชาย จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 21.70 ส่ วนใหญ่ เป็นครู ท่ี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี จ  านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 46.50 
รองลงมาเป็นครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 15 ปี ข้ึนไป จ านวน 43 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 33.30 และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานจ านวนน้อยท่ีสุดคือ 10 - 15 ปี 
จ  านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 20.20 ตามล าดบั 

2.  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี 
อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และพิจารณาเป็น
รายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

3. ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขต
ต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัทุกดา้น 

4. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน 15 ปี ข้ึนไป มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบล 
นาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวดัสมุทรสาคร มากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานนอ้ยกว่า 10 ปี และ 10 - 15 ปีและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการพฒันา
หลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการวดัผลประเมินผล และดา้นการพฒันา
ระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 15 ปี ข้ึนไป มี
ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร 
จงัหวดัสมุทรสาคร มากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานน้อยกว่า 10 ปี และ 
10 - 15 ปีนอกนั้นไม่พบความแตกต่าง  
 
อภิปรายผลการวิจยั 

จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขต
ต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ผูว้ิจยัได้น าประเด็นท่ีควรมา
อภิปรายดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี 
อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร โดยภาพรวมพบว่ามีความพึงพอใจอยู่ใน
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ระดับมากทั้ งน้ีเน่ืองจากการบริหารงานวิชาการเป็นงานท่ีส าคัญส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นงานท่ีจะตอ้งปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนซ่ึง
เป็นจุดมุ่งหมายหลกัของสถานศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีความส าเร็จและความสามารถของ
ผูบ้ริหาร (จีรวิทย์  มัน่คงวฒันะ, 2553, ออนไลน์) ถา้ครูและบุคคลากรทางการศึกษามี
ส่วนร่วมและมีความพึงพอใจในภารกิจงาน งานต่าง ๆก็จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้(สายนภา ดาวแสง,2559, หนา้ 3)ดงันั้นการท่ีครูมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการท าให้มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ นราภรณ์ สุระ 
(2555, หน้า 42-67)สรัญญา วรรณศิลป์ (2556, หน้า 50-85)สุกนัยา ดลสถิตย ์(2556, หน้า
บทคดัย่อ)บุปผา พวงเดช (2556, หน้าบทคดัย่อ)วีรชาติ วรรณชยั (2556, หน้าบทคดัย่อ)
นุชรี เอ่ียมไผ่ (2557, หน้าบทคดัย่อ)ทิพวรรณ วงษาลาภ (2557, หน้าบทคดัย่อ)ภทันียา 
ประภาสโนบล (2557, หนา้บทคดัยอ่) และนพเกา้ เฉียวกุล (2558, หนา้บทคดัยอ่)ท่ีพบว่า
อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนกวรรณ ภาณุทตั (2555, หนา้ 
64-84) ท่ีพบว่าอยูใ่นระดบัปานกลาง  

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกันต่อการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ไม่มี
ความแตกต่างกันทุกด้านทั้ งน้ีเน่ืองจากความพึงพอใจน าไปสู่ผลการปฏิบัติงานการ
ตอบสนองความตอ้งการผูป้ฏิบติังานจนเกิดความพอใจ จะท าให้เกิดแรงจูงใจในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานท่ีสูงกว่าผูไ้ม่ไดรั้บการตอบสนอง ผูบ้ริหารท่ีมุ่งเพิ่มผลผลิตดว้ย
การปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานใหสู้งข้ึน ก็จะพยายามจดัหาสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานและปัจจัยต่าง ๆ ท่ีจะสามารถสนองความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน เพื่อให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีดีจนบรรลุวตัถุประสงคข์ององค์กร(สุรัตน์ ตนัสันติวงศ,์ 2544, 
หน้า 43 อา้งถึงใน วนัทนา ทา้วพิมพ์, 2555, หน้า 10-11)จึงท าให้ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความ 
พึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นราภรณ์  
สุระ (2555, หนา้ 42-67)บุปผา พวงเดช (2556, หนา้บทคดัยอ่)วีรชาติ วรรณชยั (2556, หนา้
บทคดัยอ่) นุชรี เอ่ียมไผ ่(2557, หนา้บทคดัยอ่) และนพเกา้ เฉียวกุล (2558, หนา้บทคดัยอ่) 
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ท่ีพบว่าไม่มีความแตกต่างกนั แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สรัญญา วรรณศิลป์ (2556, 
หนา้ 50-85)ท่ีพบว่ามีความแตกต่างกนั  

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
ต่างกันต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร 
จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีความแตกต่างกันทุก
ดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 15 ปี 
ข้ึนไป มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ มากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานนอ้ยกว่า 10 ปี และ 10 - 15 ปีทั้งน้ีเน่ืองจากความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจ
และผลการปฏิบติังานจะถูกเช่ือมโยงดว้ยปัจจยัอ่ืน ๆ ผลการปฏิบัติงานท่ีดีจะน าไปสู่
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม ซ่ึงในท่ีสุดจะน าไปสู่การตอบสนองความพึงพอใจ ผลการ
ปฏิบติังานย่อมไดรั้บการตอบสนองในรูปของรางวลัหรือผลตอบแทนโดยผ่านการรับรู้
เก่ียวกับความยุติธรรมของผลตอบแทน ซ่ึงเป็นตัวบ่งช้ีปริมาณของผลตอบแทนท่ี
ผูป้ฏิบติังานไดรั้บ (สุรัตน์ ตนัสันติวงศ์, 2544, หนา้ 43 อา้งถึงใน วนัทนา ทา้วพิมพ,์ 2555, 
หนา้ 10-11) และความพึงพอใจในการท างานยงัท าให้บุคคลมีความตั้งใจในการท างาน ลด
การขาดงาน การลางาน และการมาท างานสาย (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2542, หนา้ 130 
อา้งถึงใน อรวีร์ นาคสุวรรณ, 2556, หนา้ 25) จึงท าใหค้รูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
มานานมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการมากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานน้อยกว่า ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของสรัญญา วรรณศิลป์ (2556, หน้า 50-85)
และสุกนัยา ดลสถิตย ์(2556, หนา้บทคดัยอ่) ท่ีพบว่ามีความแตกต่างกนั แต่ไม่สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ กนกวรรณ ภาณุทตั (2555, หนา้ 64-84) นราภรณ์ สุระ (2555, หนา้ 42-67)
บุปผา พวงเดช (2556, หนา้บทคดัย่อ)วีรชาติ วรรณชยั (2556, หนา้บทคดัย่อ) นุชรี เอ่ียมไผ่
(2557, หน้าบทคดัย่อ)ทิพวรรณ วงษาลาภ (2557, หน้าบทคดัย่อ)ภทันียา ประภาสโนบล 
(2557, หน้าบทคดัย่อ) และนพเก้า เฉียวกุล (2558, หน้าบทคัดย่อ) ท่ีพบว่าไม่มีความ
แตกต่างกนั  
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ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 
จากผลการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนใน

เขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาครผูว้ิจยัขอเสนอแนะดงัน้ี 
1. ครูโรงเรียนในเขตต าบลนาดี อ  าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาครส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง และมีประสบการณ์การปฏิบติังานน้อยกว่า 10 ปี ดงันั้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรตระหนกัและให้ความส าคญักบังานวิชาการให้มากข้ึน เพื่อให้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนบรรลุเป้าหมายการศึกษา 

2. ดา้นการพฒันาสถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาควรก าหนดให้ฝ่ายวิชาการมี
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองทุกปี เพื่อใหค้รูผูส้อนน าไปใชใ้นการจดัการ
เรียนการสอนท่ีทนัสมยัอยู่ตลอดเวลา และควรมีการประชุมวางแผนงานและการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง เพื่อปรับหลกัสูตรให้สอดคลอ้ง
กบัทอ้งถ่ิน  

3. ดา้นการจัดการเรียนการสอน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูไดรั้บ
ความรู้และมีทกัษะกระบวนการจดัการเรียนการสอน โดยจดัแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
และมีความเพียงพอต่อผูเ้รียน และสนับสนุนให้ครูตอ้งเน้นส่ือการสอนในการแสดงผล
งานและน าไปบูรณาการประยุกต์ใชก้ับวิชาอ่ืนได ้โดยให้นักเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการ
ท างานร่วมกัน ให้นักเรียนได้กล้าคิด กล้าแสดงออก แก้ไขปัญหาอุปสรรค แก้ไข
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนั 

4. ด้านการวดัผลประเมินผลผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนวัดผล
ประเมินผลท่ีชดัเจนและครอบคลุมควรจดัให้มี Pretest และ Posttest หลกัการสอนเพื่อ
ประเมินผลและเก็บคะแนนทุกคร้ังเพื่อน าผลจากการวัดและประเมินไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อการศึกษาในหลาย ๆ ลกัษณะ เช่น เพื่อคน้หาและพฒันาสมรรถภาพของ
นกัเรียน 

5. ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
และมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและให้เป็นระบบมากข้ึนและควรมีการอบรม
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หลกัสูตรต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ืองเพื่อน ามาพฒันาครูและสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามเกณฑ์
ท่ีเหมาะสม และท าการประเมินประสิทธิภาพการสอนของครูอยา่งนอ้ย 3 เดือนต่อคร้ัง 

 
ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 

1. ควรท าการศึกษาความพึงพอใจในการบริหารงานดา้นอ่ืน ๆ เพิ่มเติม ไดแ้ก่ 
ดา้นงานงบประมาณ ดา้นงานบริหารงานบุคคล และดา้นงานบริหารทัว่ไปเน่ืองจากการ
บริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการบริหารไปพร้อม ๆ กันในทุกดา้น เพื่อจะไดท้ราบถึง
การบริหารสถานศึกษาในภาพรวมได ้

2. ควรท าการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ โดยจ าแนก
ตามระดบัการสอน วุฒิการศึกษา และต าแหน่งการปฏิบติังาน เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลมา
ปรับปรุงการบริหารงานวิชาการใหส้อดคลอ้งกบัความพึงพอใจของครูมากยิง่ข้ึน 

3. ควรท าการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในกลุ่ม
ประชากรใหก้วา้งมากข้ึน เช่น กลุ่มโรงเรียนในอ าเภอเมืองสมุทรสาคร กลุ่มโรงเรียนใน
อ าเภอบ้านแพว้ กลุ่มโรงเรียนอ าเภอกระทุ่มแบน เป็นต้น เพื่อจะได้ทราบถึงสภาพ
ปัจจุบนัของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา และน าขอ้มูลมา
เปรียบเทียบในการพฒันาและปรับปรุงใหต้รงตามหลกัการบริหารงานวิชาการต่อไป 
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