
ความพงึพอใจของบุคลากรทีมี่ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมภิบาลของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนที ่40 และ 42 สังกดั 

สํานักงานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร 

  บุญญารัตน์  ไร่สงวน* 

 

บทคดัย่อ  

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึง

พอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่าย

โรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและ

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเครือข่าย

โรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 144 คน เคร่ืองมือท่ี

ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 60 ขอ้ท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 

.969 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั คือ สถิติพื้นฐานใชก้ารทดสอบ 

t-test และการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of  Variance ) 

ผลการวิจยั พบวา่ 

 1. ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 2. บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือขา่ยโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

  3. บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขต

หนองจอก กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  หลกัธรรมาภิบาล  ผูบ้ริหารสถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42  

สาํนกังานเขตหนองจอก  
 

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
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บทนํา 

  ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการบริหารงานในโรงเรียน  

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) 

พ.ศ. 2553 มาตรา 4 ไดใ้หห้มายความ   “ผูบ้ริหารสถานศึกษา”  วา่ บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผดิชอบการ

บริหารสถานศึกษาแต่ละแห่ง ทั้งของรัฐและเอกชน  การบริหารเป็นบทบาทของผูมี้หนา้ท่ีในการนาํ

องคก์ารไปสู่จุดมุ่งหมาย หากองคก์ารนั้นเป็นสถานศึกษา ยอ่มจะตอ้งดาํเนินการใหผู้เ้รียนบรรลุ

จุดมุ่งหมายของโรงเรียน และความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้ง บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะ

ทาํใหไ้ปสู่จุดมุ่งหมายดงักล่าวประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การนาํและการควบคุม

ติดตาม(สุวฒัน์ ววิฒันานนท,์2558,หนา้ 1) นอกจากการบริหารและจดัการศึกษาตามอาํนาจหนา้ท่ี

เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนแลว้ รัฐบาลไดมี้ระบบปฏิรูประบบราชการเพื่อการบริการ

ประชาชนใหมี้ความพึงพอใจในการบริการภาครัฐมากข้ึนเพื่อใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ระบบ

บริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ.2542 ข้ึน เพื่อใหทุ้กกระทรวง ทบวง กรม และส่วน

ราชการถือปฏิบติั  การบริหารจดัการของสถานศึกษาซ่ึงมีหนา้ท่ีใหบ้ริการการศึกษาแก่ประชาชน

และเป็นสถานศึกษาของรัฐ จึงตอ้งนาํหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี ซ่ึง

เรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ “ธรรมาภิบาล” มาบูรณาการในการบริหารและจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้าง

ความเขม้แขง็ใหก้บัโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคลดว้ย หลกัการดงักล่าว ไดแ้ก่  หลกันิติธรรม 

หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบและหลกัความคุม้ค่า 

หลกัธรรมาภิบาลอาจบูรณาการเขา้กบัการการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาซ่ึงไดแ้ก่ การ

ดาํเนินงานดา้นวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทัว่ไป (รัตนา กาญจนพนัธ์ุ, 

2557,หนา้ 26-27)  

  เขตหนองจอก เป็นเขตท่ีมีสถานศึกษาในสงักดักรุงเทพมหานครอยูท่ ั้งส้ิน 37 แห่งซ่ึงมาก

ท่ีสุด มีผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรยา้ยทุกปีการศึกษาจึงทาํใหก้ารบริหารสถานศึกษาไม่

ต่อเน่ือง ดว้ยเหตุดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดั

สาํนกังานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร วา่มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมี

ส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า  เพือ่เป็นขอ้มูลในการปรับปรุง และพฒันาการ 

การบริหารสถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สังกดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร  
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สังกดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร  

  2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สังกดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 

ขอบเขตการวจัิย 

  1.  ขอบเขตของเนือ้หา 

  การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก  

กรุงเทพมหานคร หลกัสาํคญั คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วน

ร่วม หลกัความรับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่า 

  2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    2.1 ประชากร ไดแ้ก่ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42  สงักดั

สาํนกังานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 230  คน 

    2.2   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเครือข่ายโรงเรียน

ท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร การเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ

วิจยัคร้ังน้ี ใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย จาํนวน 144 คน โดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan  

(อา้งถึงใน ศิริพงษ ์เศาภายน,2559, หนา้ 132) 

 3. ระยะเวลาในการศึกษา 

  เดือนเมษายน – เดือนมิถุนายน พ.ศ.2560 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

   การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงสาํรวจโดยมีกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ บุคลากรท่ีปฏิบติังาน

ในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 144 คน 

โดยใชห้ลกัในการกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan โดย

วิธีการสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่

ดว้ยการหาค่าสมัประสิทธิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficeint) ไดค่้าความ

เช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.969 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือค่าความถ่ี ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการ
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บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดั

สาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์ค่าโดยใชค่้า t-test สาํหรับ

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน วิเคราะห์ค่าโดยใชค่้า One- way analysis of variance  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาทั้งหมด มาทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลหาค่าทางสถิติ ดว้ย

โปรแกรมสาํเร็จรูป โดยดาํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1. วิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังาน ดว้ยค่าความถ่ีและร้อยละ 

 2. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย (X�) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้น และ

โดยรวม 

 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยค่า t-test 

 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน วิเคราะห์โดยค่า One Way Analysis 

of Variance  
 

ผลการวจัิย 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองกจอก กรุงเทพมหานคร

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

  2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สังกดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั สรุปไดด้งัน้ี 

 2.1  บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือขา่ยโรงเรียนท่ี 40และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก  

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น  ไม่แตกต่างกนั 
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 2.2  บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40และ42 สงักดัสาํนกังานเขต

หนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
 

อภิปรายผลการวจัิย 

  จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขต 

หนองจอก กรุงเทพมหานคร สรุปประเดน็สาํคญัเพื่อนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

  1. ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารไดน้าํหลกัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลมาบูรณาการในการบริหารสถานศึกษา จึงทาํใหบุ้คลากรมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของไพฑูรย ์สุขผลานนัท ์(2558) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาสภาพการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และนอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิศสมยั หมกทอง (2554) ได้

ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสาํนกังานเขตบางกอกนอ้ยกรุงเทพมหานคร 

พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสานกังานเขต

บางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นพบประเดน็ท่ีควร

นาํมาอภิปรายมีดงัน้ี 

  1.1  ดา้นหลกันิติธรรม  บุคลากรมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาล ดา้นหลกันิติธรรมโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แสดงใหเ้ห็นวา่มีผูบ้ริหาร 

มีการบริหารงานโดยส่งเสริม สนบัสนุนใหบุ้คลากรปฏิบติังานตามหลกัเกณฑข์องทางราชการท่ี

กาํหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิศสมยั หมกทอง (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสาํนกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร พบวา่ บุคลากร

มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสาํนกังานเขตบางกอกนอ้ย ดา้นหลกันิติ

ธรรม อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระมหาลาํพึง ธีรป�ฺโญ (เพญ็ภู่) (2554) ได้

ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชูทิศมชัฌิม จงัหวดั

นครสวรรค ์ผลการวิจยัพบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้น

หลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  1.2  ดา้นหลกัคุณธรรม  บุคลากรมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นหลกัคุณธรรมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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แสดงวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึ

มัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม และมีการสนบัสนุนใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานอยา่งขยนั อดทน 

ซ่ือสตัย ์สุจริตและมีจิตวิญญาณในวิชาชีพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อริยะวรรณ พิมภา (2556) ได้

ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารกรมพฒันาฝีมือแรงงาน สงักดั

กระทรวงแรงงาน จากการศึกษาพบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารกรม

พฒันาฝีมือแรงงาน สงักดักระทรวงแรงงาน ดา้นหลกัคุณธรรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุญทริกา  หนองภกัดี (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหาร

สถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นหลกัคุณธรรมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 1.3  หลกัความโปร่งใส  บุคลากรมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนอง

จอก กรุงเทพมหานคร ดา้นหลกัความโปร่งใสโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แสดงวา่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา มีการรายงานผลการปฏิบติังานของสถานศึกษาใหบุ้คลากร ผูป้กครองและ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดรั้บทราบอยา่งสมํ่าเสมอ บริหารงานอยา่งโปร่งใส 

ตรวจสอบได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุปผา  นนัวิชยั (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหาร

สถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูอ้าํนวยการโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 หลกัความโปร่งใส พบวา่ พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกั

ธรรมาภิบาลของผูอ้าํนวยการโรงเรียนในทศันะของครูโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุญทริกา  หนองภกัดี (2556)  ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหาร

สถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นหลกัความโปร่งใสโดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก 

  1.4  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก  

กรุงเทพมหานคร ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แสดงวา่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาไดใ้หบุ้คลากรในสถานศึกษา และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร

เพื่อพฒันาสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในระดบักิจกรรม โครงการ การนิเทศ และมีส่วน

ร่วมกาํกบัติดตามประเมินผลการดาํเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ มณีกาณต ์ บุญมี (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั  พบวา่ หลกัการมีส่วนร่วม โดยผูบ้ริหารเปิด

โอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังาน มีส่วนร่วมในการเสนอแนวนโยบาย

ของโรงเรียนและมีส่วนร่วมในการจดัสรรงบประมาณจึงทาํใหบุ้คลากรมีความพอใจโดยรวมและ
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รายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุเทพ  ทิมนาม (2553)  ไดศึ้กษาเร่ือง 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาสงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ยดึหลกัการบริหารงานธรรมาภิบาลดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อยูใ่นระดบัมาก 

  1.5  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ   บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรร

มาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ42 ดา้นหลกัความรับผดิชอบ โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แสดงวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสอดส่องดูแลเก่ียวกบัจรรยามารยาท

และความประพฤติของบุคลากรในโรงเรียน มีการนิเทศ ติดตามการปฏิบติังานของบุคลากรใน

สถานศึกษา เป็นระบบอยา่งสมํ่าเสมอ และผูบ้ริหารมีการส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรใน

สถานศึกษาปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นสาํคญั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

มานี ติจ (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตกรุงพนมเปญ ประเทศกมัพชูา พบวา่ การบริหารสถานศึกษาตามหลกั

ธรรมาภิบาล ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนดา้นความรับผดิชอบ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลา สุขเกษม  (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูอ้าํนวยการโรงเรียนในทศันะของขา้ราชการครูในอาํเภอแก่งหางแมว 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต1 พบวา่ พฤติกรรมการบริหาร

สถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูอ้าํนวยการโรงเรียนในทศันะของขา้ราชการครูในอาํเภอแก่ง

หางแมวดา้นความรับผดิชอบโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

  1.6  ดา้นหลกัความคุม้ค่า บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากแสดงให้

เห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบั

ทรัพยสิ์นและสถานท่ีราชการ การวางแผน และบริหารจดัการใชท้รัพยากร อยา่งประหยดั และเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มานี ติจ (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการ

บริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตกรุง

พนมเปญ ประเทศกมัพชูา พบวา่ การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ

ครูผูส้อน ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุพรรณี  

เกษสม (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลตามทศันะ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนอาํเภอเวียงแก่น สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4  ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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   2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก  

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน อภิปรายไดด้งัน้ี 

 2.1  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตาม

หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนอ

งอจอก  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไป

ตามสมมติฐานการวจิยั อาจเน่ืองมากจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิสยัทศัน์ในการบริหารงานโดยการ

ใชห้ลกัการบริหารตามหลกัธรร 

มาภิบาล และบริหารงานโดยไม่แบ่งแยกเพศ  จึงทาํใหบุ้คลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อ

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนัซ่ึง สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ พิศสมยั  หมกทอง (2554) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

สาํนกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม

หลกัธรรมาภิบาลของสาํนกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ดา้นเพศไม่

แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพระมหาลาํพงึ ธีรป�ฺโญ (เพญ็ภู่) (2554) ศึกษาเร่ืองการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชูทิศมชัฌิม จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ 

บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยภาพรวมและราย

ดา้นไม่แตกต่างกนั   

  2.2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนท่ี 40 และ 42 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานพบวา่ โดยภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกต่างกนั  ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารมีการบริหารงานดว้ยความเสมอภาค บุคลากรทุกคนไดรั้บการดูแล

อยา่งเท่าเทียม มีความโปร่งใส มีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากร

บรรจุเขา้มาใหม่หรือบุคลากรท่ีปฏิบติังานมามากกวา่ 10 ปี ใหไ้ดรั้บการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ใน

การเขา้รับการอบรม เพิ่มพนูความรู้อยูเ่สมอและใหน้าํความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุงพฒันาการ

ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อุไรวรรณ แกว้บาง (2558) ศึกษาเร่ือง การ

ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

กลุ่มอาํเภอธญับุรี สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  พบวา่ ครูท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร

สถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มอาํเภอธญับุรี สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยรวมไม่แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรางคณา   

แตม้พรมรินทร์(2553) ไดศึ้กษาเร่ือง สภาพการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล ของ
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ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดักองการศึกษา เทศบาลเมืองร้อยเอด็ พบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อ

สภาพการบริหารสถานศึกษา ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดักองการศึกษา 

เทศบาลเมืองร้อยเอด็ จาํแนกตามระยะเวลาการปฏิบติังานของครูไม่แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 

  ดา้นการมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจใน

ระดบันโยบาย และแสดงความคิดเห็นของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ และใชก้ระบวนการตดัสินใจใน

ระดบันโยบายโดยใชเ้สียงส่วนใหญ่ 

  ดา้นหลกัความโปร่งใส ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน

สถานศึกษาอยา่งเขม้แขง็และเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ี

เขา้ใจง่าย 

  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกลา้ยอมรับผลจากการตดัสินใจและ

การกระทาํของตนเอง 

2.  ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

 ควรศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตหนองจอกทั้งเขตหรือในเขตใกลเ้คียงกนั เพื่อเป็นแนวทางในการวาง

แผนการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารในปัจจุบนัในการครองใจ 

บุคลากรเพื่อการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา   

  ควรมีการศึกษาวิจยัตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เช่น  อาย ุระดบัการศึกษาและขนาดของ

สถานศึกษา 
 

เอกสารอ้างองิ   

กมลา  สุขเกษม. (2555). พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูอ้าํนวยการ 

  โรงเรียนตามทศันะของขา้ราชการครูในอาํเภอแก่งหางแมว สงักดัสาํนกังานเขต  

  พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 .งานนิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต.  

  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา: มหาวิทยาลยับูรพา. 

บุญทริกา  หนองภกัดี. (2556). พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ 

  ผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือขา่ยแกลบูรพา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  ระยอง เขต 2. วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต.สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. 

  คณะ ศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลยับูรพา. 



10 
 

 

บุปผา  นนัวิชยั. (2556). พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูอ้าํนวยการ

โรงเรียนในทศันะของครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 

เขต 1. งานนิพนธ์หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต.สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. คณะ 

ศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลยับูรพา. 

ปริญญา  สญัพึ่ง. (2553). การศึกษาการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอด็ เขต 1. 

ปริญญา รป.ม. สาขาวิชา นโยบายสาธารณะ: มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 

รัตนา  กาญจนพนัธ์ุ. (2557). การบริหารสถานศึกษา. พิมพค์ร้ังท่ี 4. กรุงเทพฯ:  

มิตรภาพการพมิพแ์ละสติวดิโอ จาํกดั. 

พระปลดัไพรวลัย ์ ชาคโร. (2558). การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกัการศึกษา สาํนกังานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร. 

วิทยานิพนธ์พทุธศาสตรมหาบณัฑิต: มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั. 

พระมหาลาํพึง  ธีรปญโญ. (2554). การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียน 

นวมินทราชูทิศมชัฌิม  จงัหวดันครสวรรค.์ วิทยานิพนธ์พทุธศาสตรมหาบณัฑิต: 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั. 

พิศสมยั  หมกทอง. (2554). การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสาํนกังานเขตบางกอกนอ้ย  

กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์พทุธศาสตรมหาบณัฑิต: มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลยั. 

ไพฑูรย ์ สุขผลานนัท.์ (2558). การศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด. วิทยานิพนธ์   

การบริหารการศึกษา : มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี. 

มานี  ติจ. (2557). การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

 มธัยมศึกษาในเขตกรุงพนมเปญ ประเทศกมัพชูา. รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต: 

มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย.์ 

มณีกาณต ์ บุญมี. (2556). หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน

รัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั  กรุงเทพมหานคร. วทิยานิพนธ์หลกัสูตรการศึกษา

มหาบณัฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. คณะศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลยับูรพา. 

วรางคณา  แตม้พรมรินทร์. (2553). สภาพการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดักองการศึกษา เทศบาลเมืองร้อยเอด็. คุรุศาสตรมหาบณัฑิต.

การบริหารการศึกษา: มหาวทิยาลยัราชภฏัร้อยเอด็. 



11 
 

สุเทพ  ทิมนาม. (2553). ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการพฒันาบุคลากรใน

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  ราชบุรี เขต 1. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต. สาขาการบริหารการศึกษา: 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง. 

สุพรรณี เกษสม. (2555). การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลตามทศันะของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนอาํเภอเวียงแก่น สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย 

เขต 4 . การศึกษามหาบณัฑิต: มหาวิทยาลยัพะเยา. 

สุวฒัน์  ววิฒันานนท.์  (2558). ผลึกของผม เล่ม 5 . กรุงเทพฯ:  เกศินี. 

อริยะวรรณ  พมิภา. (2556). การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารกรมพฒันาฝีมือ

แรงงาน สงักดักระทรวงแรงงาน. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต: มหาวิทยาลยั

รามคาํแหง. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 


