
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชัย    

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

  นางสาวสุพรรษา    รุ่งสวา่ง * 

 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ใชเ้ป็นขอ้มูล

สารสนเทศท่ีจะนาํไปปรับปรุงและพฒันาการบริหารจดัการศึกษาในสถานศึกษาของโรงเรียนและผลของการ

วิจยัน้ีจะเป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั เพื่อ

ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนางานวิชาการ ทั้ งในด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา   การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้   การวัดผลประเมินผลการเรียน  และการนิเทศติดตามผลซ่ึงจําแนกตาม  เพศ 

ประสบการณ์การทาํงาน ซ่ึงผูศึ้กษาไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างครูของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร   จาํนวน  144   คน  โดยใชว้ิธีการทาํแบบสอบถามความพึงพอใจ

ของครู  ประเภทของขอ้มูลจะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนมาเองโดยผา่นการหาค่าความเช่ือมัน่ของ

แบบสอบถามแลว้เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดใชแ้บบมาตราส่วน (Rating  Scale)และความเท่ียงตรงใน

เน้ือหา (Content  Validity ) ผลการศึกษาพบว่า ครูมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด โดยครูของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร    ท่ีมีเพศ  

ระดับการศึกษาและประสบการณ์การทาํงานท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ไม่แตกต่างกนั รวมทั้งในดา้น

การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา    การพฒันากระบวนการเรียนรู้   การวดัผลประเมินผลการเรียน    การนิเทศ

ติดตามผล ซ่ึงพบว่าครูมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชัย   

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร นั้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เช่นเดียวกนั 

 

คาํสําคญั : ความพึงพอใจ    การบริหารงานวิชาการ    โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั 

 

* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 

 



 

บทนํา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2545 และ(ฉบบัท่ี 3)  

พ.ศ.2553 กล่าวถึงการปฏิรูปการศึกษาและกาํหนดเกณฑม์าตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  โดยให้ความสาํคญักบั

การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัรวมทั้งการพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเกิด

การเรียนรู้อย่างเต็มศกัยภาพและการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริง  มาตรา 39 กล่าวถึงหลกัการบริหาร

การศึกษาซ่ึงได้กําหนดให้กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้ งด้านวิชาการ  

งบประมาณ  การบริหารงานบุคลและการบริหารงานทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง   

งานบริหารในสถานศึกษามี 4 งาน ซ่ึงจะพบว่าในส่วนของงานวิชาการนั้นสาํคญัท่ีสุดทั้ง น้ีเพราะการ

บริหารวิชาการเป็นหวัใจสาํคญัของการบริหารการศึกษา ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะของนกัวิชาการ

เก่ียวกบัการเสริมสร้างโรงเรียนใหมี้คุณภาพหรือประสพผลสาํเร็จดงัน้ี  เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางมีแผนงานทาง

วิชาการท่ีดี  

การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นปัจจยัสาํคญัในการพฒันาชาติและรากฐานสาํคญัของการพฒันาชาติ

คือการพฒันาคน คนท่ีมีคุณภาพจะตอ้งเป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถสร้างสรรคท์างความคิด มีเจตคติค่านิยม

และคุณธรรมท่ีดีการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิตจึงถือเป็นรากฐานสาํคญัท่ีทุกคน

จะต้องได้รับสาระสําคญัของแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559)ได้กาํหนด

ยุทธศาสตร์ทางดา้นการศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมุ่งสร้างกระแสสังคมให้การเรียนรู้เป็น

หนา้ท่ีของคนไทยทุกคน มีนิสยัใฝ่รู้ รักการอ่านตั้งแต่วยัเดก็และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัของคนต่างวยัควบคู่

กบัการส่งเสริมให้องคก์รกลุ่มบุคคล ชุมนุม ประชาชนและส่ือทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างสร้างสรรค ์

ส่ือสารดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย     รวมถึงส่งเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและ

สร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและสนบัสนุนปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั มีความมุ่งมัน่พฒันาเยาวชนให้มีความเจริญกา้วหน้าในดา้นคุณธรรมและ

วิชาการ โดยการประสานความรัก ความเขา้ใจและความร่วมมือระหว่างครู    ผูป้กครองและนักเรียนอย่าง

มัน่คงสมํ่าเสมอ สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม    ครอบคลุมงานดา้นหลกัสูตรและการเรียน

การสอน  ตั้งแต่การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ  การจดัดาํเนินงาน   เก่ียวกบัการเรียนการสอน  การ

จดับริการการสอน  ตลอดจนการวดัและประเมินผล  รวมทั้งติดตามผลและส่ือการสอนรวมไปถึงการพฒันา

ผูส้อน   ตลอดจนการดาํเนินกิจการของโรงเรียนจะตอ้งเป็นไปตามหลกัสูตร   



ผลการวิจยันาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน และใชเ้ป็นแนวทางในการ ยกระดบั

คุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึนต่อไปในอนาคต  การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ

ซ่ึงข้ึนอยูก่บังานวิชาการทั้งส้ิน งานวิชาการเป็นกิจกรรมการจดัการเก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตร การนาํหลกัสูตร

ไปใชแ้บบเรียน งานการเรียนการสอน งานส่ือการเรียนการสอน งานวดัผลและประเมินผล เพื่อส่งเสริมให้

ผูเ้รียนบรรลุจุดหมายของการจดัการศึกษาท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูง 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  

2.   เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จาํแนกตาม   เพศ   ระดบัการศึกษาและประสบการณ์

การทาํงาน   

 

ขอบเขตของการวจิยั 

การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในกลุ่มมหาชยั     สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

1.  ขอบเขตเนือ้หา 

การศึกษาน้ีมุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรไดแ้ก่ ครูของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สมุทรสาคร   จาํนวน  233   คน  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นครูของโรงเรียนในกลุ่มมหาชัย  

จาํนวน 144  คน  ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่ายจากตารางแครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan) 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ  แบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  มีวิธีดาํเนินการดงัน้ี   

ตอนที ่1  สถานภาพส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  เพศ  ประสบการณ์การทาํงานและระดบัการศึกษา  ลกัษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) 



ตอนที ่2 เป็นความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร    มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating 

Scale ) 5 ระดบั คือ ความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ความพึงพอใจอยูใ่น

ระดบัปานกลาง ความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย ความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดโดยกาํหนดค่าความ

คิดเห็นอยูต่่อไปน้ี 

5 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด   

  4 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจมาก   

  3 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจปานกลาง   

  2 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจนอ้ย   

  1 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  

โดยขอ้คาํถามครอบคลุมการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 4 ดา้น จาํนวน 60 ขอ้  

ซ่ึงประกอบดว้ย 

 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา   จาํนวน  14  ขอ้ 

 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้   จาํนวน 16  ขอ้ 

     3.  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน   จาํนวน  15  ขอ้ 

                   4.  ดา้นการนิเทศติดตามผล   จาํนวน 15  ขอ้ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั  “การศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  การวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับ

การวิจยัคร้ังน้ี  ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  ดาํเนินการดงัน้ี 

1.  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึงครบถว้นและ 

สมบูรณ์ทุกฉบบั  จาํนวน  144  ฉบบั 

2.  นาํแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 

3.  วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ  ระดบัการศึกษาและ 

ประสบการณ์การทาํงาน 

4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน     ใน 

กลุ่มมหาชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยหาค่าเฉล่ีย  (x̄) และค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.)   

  



 

 

 

5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ 

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  จาํแนกตามเพศและ

ประสบการณ์การทาํงานวิเคราะห์โดยค่า  t – test   

6.  วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ 

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  จาํแนกตามประสบการณ์การ

ทาํงาน  วิเคราะห์โดยค่า   One  Way  Analysis   of  Variance   

 

ผลการวจิยั 

จากการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

1.  ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

2.  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร     จาํแนกตามเพศ   ระดบัการศึกษา และประสบการณ์

การทาํงาน  สรุปไดด้งัน้ี 

1.1  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั   

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ไม่แตกต่างกนั 

1.2  ครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่ม

มหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ไม่แตกต่างกนั 

1.3  ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน

กลุ่มมหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ไม่แตกต่างกนั 

 

 

 

 

 



อภปิรายผล  

 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชัย 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี  

   1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  โดยภาพรวมพบวา่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก

ผูบ้ริหารมีการเอาใจใส่ในงานวิชาการมีการวางแผนการพฒันางานวิชาการท่ีชัดเจน  มีการส่งเสริมทกัษะ

กระบวนการการจดัการเรียนรู้/ กิจกรรม  การวดัผลประเมินผลอย่างต่อเน่ืองและนิเทศติดตามส่งเสริมให้

คาํแนะนาํอยู่เสมอทาํให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ครูเกิดความพึงพอใจต่อการทาํงาน   สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ  ศศิธร สุขศิริ  (2559)  ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง   ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของกลุ่มโรงเรียนเตรียมอาํเภอบางพลี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

ผลการวิจยัพบว่าโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวีระ ร้านทอง 

(2559) ไดท้าํการศึกษาวิจยั เร่ืองความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่ี 

37  เขตลาดกระบงั สงักดักรุงเทพมหานคร   พบวา่ความพึงโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 เม่ือพิจารณารายดา้น  ไดด้งัน้ี 

 1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  พบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการการพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษา ของโรงเรียนในกลุ่มมหาชัย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจากสถานศึกษามีการวางแผนการจดัทาํและพฒันาหลกัสูตร   การนาํหลกัสูตร

ไปใชใ้นกลุ่มสาระ / กิจกรรมต่างๆ ทาํให้ครูมีแนวทางการจดัการเรียนรู้ท่ีตรงตามนโยบายและ เหมาะสมกบั

สภาพปัจจุบนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุกญัญา  เช้ืออินทร์  (2558)ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจ

ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนห้วยแถลงพิทยาคม   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 31  พบว่าดา้นการพฒันาหลกัสูตร    โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุดและ

สอดคลอ้งกับงานวิจยัของกชกร  ขุรีทรัพย ์(2557) ได้ทาํการศึกษาวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในศูนยโ์รงเรียนเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 16  พบว่า ดา้นการพฒันา

หลกัสูตร  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด    

 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  พบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันากระบวนการ

เรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยภาพรวมมีความ

พึงพอใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจาก สถานศึกษาให้ครูจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้และส่งเสริมการจดั

กิจกรรม  เนน้ทกัษะ  กระบวนการ  โดยมีการจดัหาและพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมกระบวนการ



เรียนรู้ของผูเ้รียน  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของกชกร  ขรีุทรัพย ์(2557) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ืองความพึงพอใจ

ของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในศูนยโ์รงเรียนเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 16  พบว่า 

ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ

วีระ   ร้านทอง (2559) ไดท้าํการศึกษาวิจยั เร่ืองความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

กลุ่มเครือข่ายท่ี 37  เขตลาดกระบงั สงักดักรุงเทพมหานครพบว่า ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้  โดยภาพรวม

มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3. ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน  พบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการวดัผลและ

ประเมินผลการเรียนของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดย

ภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

เน่ืองจากโรงเรียนไดมี้การกาํหนดรูปแบบวิธีการและเกณฑก์ารวดัประเมินผลในระดบัสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้ง

กบัแนวการวดัผลประเมินผลตามหลกัสูตรของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเทอดชยั 

ไสยลกัษณ์  (2555)ไดท้าํการศึกษาวจิยัเร่ือง   ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2  พบวา่ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียนโดย

ภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กชกร  ขรีุทรัพย ์ (2557) ได้

ทาํการศึกษาวจิยัเร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในศูนยโ์รงเรียนเครือข่าย

พฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 16  พบวา่ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียนโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด 

 4. ดา้นการนิเทศติดตามผล  พบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการวดัผลและประเมินผลการเรียนของ

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่

ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจากบรรยากาศการนิเทศ

ภายในโรงเรียนเป็นแบบกลัยาณมิตร  มีระยะเวลาในการนิเทศเหมาะสม ตรงกบัความตอ้งการและสามารถนาํ

ผลของการนิเทศไปปฏิบติัได ้ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วีระ ร้านทอง (2559)ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง   

ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่ี37 เขตลาดกระบงั สงักดั

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นการนิเทศติดตามผล โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

เม่ือพิจารณาตามสถานภาพ จาํแนกตามเพศ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์การทาํงาน ไดด้งัน้ี 

1. ครูท่ีมีเพศต่างกนั  พบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ 

โรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

โดยรวมไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากเพศไม่มีผลต่อความพึงพอใจเพราะทุกคนไม่วา่จะเป็นเพศชายหรือเพศหญิง

ต่างกต็อ้งปฏิบติังานสนองต่อนโยบายของโรงเรียนเหมือนกนั  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ เทอดชยั ไสย



ลกัษณ์  (2555)ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง   ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ เพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนัและ  กชกร  ขรีุทรัพย ์ (2557) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในศูนยโ์รงเรียนเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา

ท่ี 16  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3   ครูท่ีมีเพศต่างกนัจะมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในศูนยโ์รงเรียนเครือข่ายพฒันาท่ี 16 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น  เขต3 โดยภาพรวมไม่พบความแตกต่าง  

2. ครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่ม 

มหาชยั   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากระดบัการศึกษาไม่มี

ผลต่อความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการเพราะความพึงพอใจนั้นข้ึนอยูก่บัการทาํงานท่ีตรงกบัความ

ตอ้งการและความสามารถของตน  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของพรรณนิภา  คาํพรมมา  (2558) ไดท้าํการศึกษา

วิจยั    เร่ือง สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายนครรังสิต  สาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  ผลการวิจยัโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

3. ครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานพบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ 

บริหารงานของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมไม่

แตกต่างกัน  เ น่ืองจากประสบการณ์ในการทํางานของแต่ละคนไม่เท่ากัน  ผู ้บริหารมักจะให้คนท่ีมี

ประสบการณ์มากในดา้นนั้นทาํงานในดา้นท่ีตนเองถนดั   ส่วนคนท่ีมีประสบการณ์นอ้ยคอยเป็นผูเ้รียนรู้งาน

และช่วยเหลือทาํงานร่วมกบัรุ่นพี่ทาํให้ผูท่ี้มีประสบการณ์น้อยไดมี้การเรียนรู้งานจนเกิดเป็นความพึงพอใจ       

กชกร  ขรีุทรัพย ์(2557) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในศูนยโ์รงเรียนเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 16  สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 3  ผลการวิจยั พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนโดยภาพรวมไม่พบความแตกต่างและวีระ ร้านทอง (2559) ไดท้าํการศึกษาวิจยั เร่ืองความพึง

พอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่ี 37  เขตลาดกระบงั สังกัด

กรุงเทพมหานคร    ผลการวิจยั พบวา่โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

 

 

 

 

 



 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะผลจากการวิจยั 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาได้

ใหค้วามสาํคญัในการบริหารงานวิชาการ และบริหารอยา่งทัว่ถึง เพื่อใหก้ารบริหารงานวิชาการนั้นเป็นไปอยา่ง

มีระบบและประสิทธิภาพ ส่งผลต่อผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง 
 2. จากผลการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่ม

มหาชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่เร่ืองเพศไม่เกิดความแตกต่างทางความคิด  

 ดงันั้นการปฏิบติังานในโรงเรียนจึงควรมีความเท่าเทียมกนัในเร่ืองเพศ สามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมี

ความสุข และพยายามสร้างความผกูพนัท่ีดีต่อองคก์ร รวมทั้งเนน้การบรอหารจดัการแบบมีส่วนร่วม เพื่อใหทุ้ก

คน ทุกเพศ ทุกวยัสามารถแสดงความคิด และรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร 
 3. ครูของโรงเรียนในกลุ่มมหาชยั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า10  ปีข้ึนไป ซ่ึงเป็นครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมาก

พอสมควร ดงันั้นผูบ้ริหารจึงควรส่งเสริมในความกา้วหน้าในอาชีพอยู่เสมอ เพื่อให้ครูนั้นมีกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังาน และทาํอยา่งเตม็กาํลงัและความสามารถ  

 
ข้อเสนอแนะในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 

 1.  ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ เพิ่มเติมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนในกลุ่มมหาชัย สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เพื่อการศึกษา

คน้ควา้และนาํไปปฏิบติัในองคก์รไดอ้ยา่งหลากหลาย 
 1.2  ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียน

มาตรฐานสากล   
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