
 

ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษานารี กรุงเทพมหานคร 

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

ศิริลกัษณ์  ขนุวงษ์ 

บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของ

โรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ในดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 และ

เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูมีต่อการบริหารการศึกษาในดา้นการบริหารวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนศึกษานารี จังหวัด

กรุงเทพมหานคร  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 1 จําแนกตามเพศ  และ

ประสบการณ์การสอน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ ครูโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  ปีการศึกษา 2559   ซ่ึงใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย  

(Simple Random Sampling) จากจาํนวนครู ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 118 คน โดยใชต้ารางของเครซ่ีและ

มอร์แกน (Krejecie and Morgan)  แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของ

ลิเคอร์ท ( Likert )  ขอ้คาํถามในแบบสอบถามมีจาํนวน 50 ขอ้  แบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธ์ิความ

เช่ือมัน่ เท่ากบั 0.954 เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียน

ศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดา้น  ไดน้าํขอ้มูลท่ีไดใ้นแต่ละดา้นมาทาํการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( 

X  ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน( S.D. ) เปรียบเทียบความแตกต่างโดยใชค่้าที ( testt −  )และใชก้าร

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ( One - way Analysis  of  Variance )  

 ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 113 คน พบว่า  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

โดยมีประสบการณ์การทาํงาน 1 – 10 ปี มากท่ีสุด รองลงมาคือ มีประสบการณ์การทาํงาน 10 – 20 ปี และ

มีประสบการณ์การทาํงานมากกวา่ 20 ปี ตํ่าสุด    ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียน

ศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ในดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล และการบริหารงานทัว่ไป สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ครูมีความพึง

พอใจโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 

 *นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 



 

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษา

ของโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ในดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคาดหวงัต่อ

การบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ในดา้นการบริหารวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจของครู   การบริหารการศึกษา  โรงเรียนศึกษานารี  

บทนํา 

 การศึกษาเป็นหัวใจของชาติ เป็นการสร้างและพฒันาคน เพ่ืออนาคตของประเทศ นบัเป็นปัจจยั

สาํคญัท่ีตอ้งผลกัดนัเพื่อใหบ้รรลุวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” โดยภาพรวมของ

การศึกษาไทยในปัจจุบนัยงัคงเป็นปัญหามาก โดยเฉพาะภาพสะทอ้นคุณภาพของเด็กไทย เป็นความ

จาํเป็นเร่งด่วนตอ้งมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันาคนอยา่งย ัง่ยืน (ปฏิรูปการศึกษาเพื่ออนาคตประเทศ

ไทย มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื, 2559 หนา้ 3)  

 ซ่ึงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (2552-2561) รัฐบาลจะมุ่งเน้นให้คนไทยไดเ้รียนรู้

ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยมีเป้าหมายหลกัสามประการ คือ พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

และเรียนรู้ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ  และส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจดัการศึกษา และมีกรอบแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา 4 ประการคือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ (ขอ้เสนอการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (2552-2561), 2552 หน้า 14)   จากนโยบายท่ีสาํคญัเหล่าน้ีนาํไปสู่การ

ปรับเปล่ียนกระบวนการในการบริหารการศึกษา ท่ีจะทาํให้การจดัการเรียนรู้ในโรงเรียนให้เป็นไปอยา่ง

มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพสามารถตอบสนองต่อสภาพสังคมและ

เศรษฐกิจ  ดงันั้นการบริหารสถานศึกษาท่ีจะเกิดผลดีไดน้ั้นจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่าย

จึงจะเป็นไปตามแผนนโยบายการปฏิรูปและประสบความสาํเร็จดา้นการจดัการศึกษาในท่ีสุด 



 

 จากพระราชบญัญติัการศึกษา  พทุธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบั

ท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา ๖ ว่าการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรม ในการดาํรงชีวิต สามารถอยู่

ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข และมาตรา 39  กาํหนดให้กระทรวงกระจายอาํนาจการบริหารไปยงั

คณะกรรมการ และสํานกังานการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาใน

เขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ดงันั้นผูอ้าํนวยการสถานศึกษาจึงมีฐานะเป็นผูแ้ทนนิติบุคคลและมีบทบาท

สําคญัเป็นอย่างมากต่อการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย การบริหารงาน 4 งาน คือ การบริหาร

วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป บทบาทของผูบ้ริหาสถาน

ศึกษาจึงนบัเป็นส่วนท่ีมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ่งต่อความกา้วหนา้หรือลม้เหลวของสถานศึกษาและการ

ปฏิรูปการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2547 : 10)  

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีบทบาทหน้าท่ีในการบริหารงานในสถานศึกษาให้บรรลุผลสําเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งมีการวางแผนการปฏิบติังาน การกาํหนดหนา้ท่ีและวิธีดาํเนินงานดา้น

บุคคลในสถานศึกษา มีการควบคุมติดตามงานทั้ง 4  ดา้นไดแ้ก่  1. ดา้นวิชาการมีขอบข่ายครอบคลุมงาน

เก่ียวกบัในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้การวดัผลประเมินผลและเทียบ

โอนผลการเรียน การวิจยั  

 2. ดา้นงบประมาณมีขอบข่ายครอบคลุมงานเก่ียวกบัการตั้งและการจดัสรรงบประมาณ การ

ตรวจสอบ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพการใชจ่้าย การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 

งานการเงิน บญัชี พสัดุและทรัพยสิ์น  

 3. ด้านการบริหารงานบุคคลมีขอบข่ายครอบคลุมงานเก่ียวกับการวางแผนอตัรากาํลงัและ

กาํหนดตาํแหน่ง การสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการวินยัและ

การรักษาวินยัและการออกจากราชการ 

 4. ดา้นการบริหารทัว่ไป ซ่ึงครอบคลุมงานเก่ียวกบัการดาํเนินงานธุรการงานเลขานุการการ

พฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ จดัทาํทะเบียนการประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษาการ

จดัระบบบริหารและพฒันาองค์กร งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนดา้นวิชาการ 

งบประมาณ บุคลากร และบริหารทัว่ไปใหเ้ป็นไปตามระเบียบ ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะของ

การเป็นนกัพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพควรแก่การยอมรับและยกยอ่งของผูร่้วมงานโดยเฉพาะผูบ้ริหารตอ้ง

แสดงพฤติกรรมท่ีเป็นตน้แบบท่ีดีในการทาํงานท่ีจะให้ครูทุกคนปฏิบติัอย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้



 

การบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมาย ( เสริมศกัดิ วิศาลาภรณ์, 2550, หนา้ 235; อา้งถึงใน 

อรุณี ทองนพคุณ, 2558, หนา้2-3 ) 

 การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ จะตอ้งบรรลุจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา เป็นปัจจยัสาํคญัยิง่ท่ี

จะทาํใหก้ารจดัการศึกษาดาํเนินไปดว้ยความเรียบร้อย ความสาํคญัดา้นการบริหารจดัการยิง่มีความสาํคญั

มากข้ึน โดยเฉพาะในสงัคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง สาํหรับโรงเรียนศึกษานารี เป็น

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กระทรวงศึกษาธิการ เป็น

โรงเรียนสตรีลว้นขนาดใหญ่พิเศษ ปัจจุบนัโรงเรียนศึกษานารีเปิดสอนนกัเรียนตั้งแต่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 

1 ถึง 6 โดยยดึแนวทางการบริหารและการจดัการศึกษาในสถานศึกษาเป็นหลกั ซ่ึงประกอบดว้ย การ

บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป นอกจากน้ีผูบ้ริหาร

ยงันาํแนวคิดทฤษฎี TQM (Total Quality Management) เป็นรูปแบบการบริหารโดยมีปรัชญาวา่ “หาก

องคก์ารสามารถผลิตสินคา้หรือบริการ ใหลู้กคา้ท่ีพึงพอใจไดแ้ลว้ ลูกคา้กจ็ะกลบัมาซ้ือสินคา้หรือ

บริการ” (ดวงรัตน์ เรืองอุไร, อินเตอร์เน็ต, 2555) ส่ิงหน่ึงท่ีทฤษฎีน้ีใหค้วามสาํคญั คือเร่ืองของความพึง

พอใจทั้งพนกังานผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการ เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด ดงันั้นเพื่อเป็นแนวทางในการ

บริหารจดัการและสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาพฒันาเขา้สู่มาตรฐานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามสภาพท่ี

แทจ้ริง  บทบาทการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงเป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะนาํพาสถานศึกษา ให้

ดาํเนินไปสู่ความสาํเร็จ 

 ผูว้ิจยัในฐานะท่ีเป็นบุคลากรในโรงเรียนศึกษานารี จึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงความพึงพอใจของครูท่ี

มีต่อการบริหารจดัการศึกษาในดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล

และการบริหารงานทัว่ไป วา่มีความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจต่อการบริหารการจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร 

ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะนาํมาประกอบเป็นแนวทางในการบริหารและจดัการศึกษา เป็นขอ้มูลในการแกไ้ขปรับปรุง

การบริหารใหส้อดคลอ้งกบัความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 

เสริมสร้างความสุข สร้างขวญัและกาํลงัใจ และสามารถพฒันาการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสืบไป 

 

 

 

 



 

วตัถุประสงค์ 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษานารี ในดา้นการ

บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูของโรงเรียนศึกษานารี ในดา้นการบริหารวชิาการ การ

บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป โดยจาํแนกตาม เพศ และ

ประสบการณ์การสอน 
 

ขอบเขตของการวจิยั 

 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษา

นารี เก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนทั้ง 4 ดา้น คือ การบริหารงานวิชาการ   การบริหารงบประมาณ  การ

บริหารงานบุคคล    การบริหารงานทัว่ไป 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนศึกษานารี แขวง วดักลัยา เขต ธนบุรี 

จงัหวดั กรุงเทพมหานคร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   ปีการศึกษา 2560  

จาํนวน 155 คน 

 กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนศึกษานารี เขต ธนบุรี จงัหวดั 

กรุงเทพมหานคร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   ปีการศึกษา 2560  กาํหนดขนาด

ของกลุ่มตวัอยา่งโดยเปิดตารางของ เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie,R.V., and Morgan, D.W.) ใชว้ิธีการสุ่ม

อยา่งง่าย (Simple Random Sampling) และ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 118  คน 
 

ตวัแปรทีศึ่กษา 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

1. เพศหญิงและเพศชาย 

2. ประสบการณ์การสอนแบ่งเป็น 3 ระดบั1-10 ปี   11-20 ปี  มากกวา่ 20 ปีข้ึนไป  

ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษานารี 

จงัหวดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดา้น คือ  การบริหารวิชาการ   การบริหารงบประมาณการ บริหารงาน

บุคคล การบริหารงานทัว่ไป 

 



 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

               เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอง มีลกัษณะเป็น

แบบสอบถามถึงความพึงพอใจของครู  โดยผา่นการหาค่าความมัน่แลว้แบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม    

โดยมีลกัษณะคาํถามเป็นแบบเลือกตอบ  ( Check  List ) 

                ตอนท่ี 2   เป็นแบบสอบถามถึงความความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษา 

ของโรงเรียนศึกษานารี เขต ธนบุรี จงัหวดั กรุงเทพมหานคร เก่ียวกบั การบริหารงานวิชาการ  การบริหาร

งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

( Rating  Scale )  แบ่งเป็น 5  ระดบัดงัน้ี  มากท่ีสุด, มาก, ปานกลาง, นอ้ย, นอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด ( Open Form ) เพื่อใหก้ลุ่มประชากรไดแ้สดงความ

คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากท่ีกล่าวมาแลว้ท่ีเก่ียวกบัการบริหารการศึกษาของโรงเรียน

ศึกษานารี เขตธนบุรี จงัหวดักรุงเทพมหานคร  

ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือวจิยั 

 1. ศึกษาเอกสาร ตาํรา บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสร้างเคร่ืองมือจากเอกสาร ตาํราต่างๆ 

3. กาํหนดกรอบแนวคิดและขอบข่ายในการสร้างเคร่ืองมือ 

4. กาํหนดวตัถุประสงคข์องการสร้างเคร่ืองมือ 

             5. นาํเสนอร่างเคร่ืองมือใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญไดต้รวจสอบทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดค้าํถาม                  

ท่ีครอบคลุมและตรงกบัสภาพ เป็นการหาความเท่ียงตรงเท่ียงตรง เชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดรรชนีความ

สอดคลอ้ง (Index Of  Consistency = IOC) เลือกขอ้ท่ีมีค่า  IOC  ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไปไดจ้าํนวน 62 ขอ้ 

 6. นาํแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ เสนออาจารยผ์ูค้วบคุมแลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ข 

 7. นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้( Try Out ) กบัครูโรงเรียนศึกษานารี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํนวน 50 คน เพื่อหาความเช่ือมัน่ โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธี

ของครอนบาค ผลปรากฏว่าไดค้วามเช่ือมัน่ 0.956 จากนั้นตดัขอ้คาํถามเหลือ 50 ขอ้ ไดค้่าความเช่ือมัน่ท่ี 

0.954 

 

 

 



 

ผลการวจิยั 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง 118  คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

73  คน   รองลงมาคือเพศชาย  43 คน และครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์สอน 1- 10  ปี  46  คน  รองลงมา

คือ10-20   ปี  37 คน และนอ้ยท่ีสุดคือครูท่ีมีประสบการณ์การสอนมากกวา่ 20  ปี ข้ึนไป 30 คน  

2. ความพึงพอใจของครู ท่ี มี ต่อการบริหารการศึกษาของโรงเ รียนศึกษานารีจังหวัด

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นการบริหารงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงานวิชาการ การบริหารทัว่ไปตามลาํดบั  

3. ผลการเปรียบเทียบ พบว่าครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการต่อการบริหารการศึกษาโรงเรียน

ศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 4.  ผลการเปรียบเทียบ พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกนัมีความตอ้งการต่อการบริหาร

การศึกษาโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

อภปิรายผล 

1.  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษานารีจงัหวดั

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มี

ความพึงพอใจ ในการบริหารงานงบประมาณและการบริหารงานบุคคล มากท่ีสุดรองลงมาคือการ

บริหารงานวิชาการ และอนัดบัสุดทา้ยคือการบริหารงานทัว่ไป ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การบริหารงานโรงเรียน

ศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ไดมี้การจดัการบริหารท่ีเกิดความคล่องตวั สามารถจดัการบริหารทาง

การเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและผูบ้ริหารเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการวางระบบงานต่างๆ เพื่อให้

การทาํงานสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละการจดัการศึกษาในปัจจุบนัมีการประเมินการจดัการศึกษามี

การประกนัคุณภาพการศึกษาทาํใหผู้บ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัจา เนียร พลหาร ( 

2553 : 82)   ไดก้ล่าวถึงทฤษฎี Maslow แนวคิดเก่ียวกบัแรงจูงใจของมนุษย ์ (theory of human 

motivation) โดยไดจ้ดัลาํดบัขั้นตอนความตอ้งการ (The need hierarchy) ของมนุษยต์ามความปรารถนาท่ี

จะไดรั้บการตอบสนองดา้นต่างๆ   ไดแ้ก่ดา้นร่างกาย  ดา้นความปลอดภยั  ดา้นการยอมรับ มีช่ือเสียงและ

การประสบความสําเร็จ ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารงานให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายและความตอ้งการ 

และสอดคลอ้งกบัอุไรวรรณ  ธรรมกรบญัญติั  (2543 : 75) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารโรงเรียนไว้

ว่า การบริหารโรงเรียนนั้นถือว่าเป็นหน่วยงานท่ีมีความรับผิดชอบต่อตวันักเรียนเป็นสําคญัและผูท่ี้มี

ความรับผิดชอบต่อภารกิจในโรงเรียนคือ บริหารโรงเรียนจาํเป็นตอ้งบริหารโรงเรียนนั้นให้เป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไวแ้น่ชดั  แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  สุนทร เพช็ร์พราว (2551) ไดท้าํวิจยัเร่ือง 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสํา นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา



 

จนัทบุรีเขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 1โดยรวมและรายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเรียงอนัดบัจาก

ค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงาน

ทัว่ไป และดา้นการบริหารงบประมาณ ตามลาํดบั ซ่ึงความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษา

ของโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นนั้นอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด  อันดับแรก คือ ด้านการบริหารงบประมาณ อาจจะเน่ืองมาจาก โรงเรียนศึกษานารี จังหวดั

กรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่พิเศษ  มีนักเรียนในโรงเรียนเป็นจาํนวนมาก  และเป็น

โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงในเขตธนบุรี จึงไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณทั้งจากหน่วยงานของรัฐ จาก

ภาคเอกชน ชุมชนสมาคมผูป้กครองและศิษยเ์ก่าครู ท่ีตอ้งการพฒันาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึน และไดเ้ลง็เห็นในการจดัสรรงบประมาณ เพื่อใหเ้กิดความคล่องตวัในการจดัการเรียนการสอนและ

ทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของผูเ้รียน ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันาความสามารถและความถนดัของตนเอง

ให้มากท่ีสุด ทั้งน้ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 8 กาํหนดไวว้่า การจดัการศึกษา

ตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มี

จริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข ดงันั้นการบริหาร

โรงเรียนจึงมีความสาํคญัในทุกดา้น  ซ่ึงจะอภิปรายเป็นรายดา้นดงัน้ี 

  1.1 การบริหารวิชาการ โดยภาพรวมและรายดา้น มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

แสดงว่า ครูโรงเรียนศึกษานารีจงัหวดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู

จัดทาํแผนการเรียนรู้ตามสาระโดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา และสถานศึกษาจดัการเรียนการสอนท่ีเขม้ขน้จนผูเ้รียนชนะการแข่งขนัและไดรั้บรางวลั ทั้งน้ี

เพราะพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 8 กาํหนดไวว้่า การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไป

เพ่ือพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม

และวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข นอกจากนั้นในมาตร 29 แห่ง

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542กาํหนดให้สถานศึกษามีหนา้ท่ีจดัทาํสาระของหลกัสูตรใน

ส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และตอ้ง

จดัให้สอดคลอ้งกบัความสามารถ ความถนัดและความสนใจของผูเ้รียน เพราะหากผูเ้รียนไดรั้บการ

พฒันาในดา้นท่ีผูเ้รียนมีความสนใจหรือมีความถนดัแลว้ ผูเ้รียนก็จะเรียนอยา่งมีความสุข และเม่ือผูเ้รียน

มีความสุขกบัการเรียนท่ีเขาสนใจแลว้ เขาก็จะตั้งใจและเตม็ท่ีกบัการเรียน ซ่ึงก็จะส่งผลให้การเรียนของ

เด็กไทยมีคุณภาพมากข้ึน สอดคลอ้งกบั วรณัน  ขุนศรี ( 2546 : 74 ) กล่าวว่าผูเ้รียนสามารถนาํวิธีการ

เรียนรู้ไปใชใ้นชีวิตจริง การเรียนนั้นไม่ใช่การจากครูเพียงอย่างเดียว ผูเ้รียนตอ้งรู้จกัคิด วิเคราะห์ การ

เรียนรู้จากการทาํงานเป็นกลุ่ม ปฏิบติัตามกระบวนการเป็นขั้นตอน  จะช่วยใหผู้เ้รียนพฒันานิสัยท่ีดีงาน

และสามารถนําไปใช้ในชีวิตจริง   ซ่ึงสอดคล้อง  นิสิตภาควิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและนิสิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนคริ



 

นทรวิโรฒ ประสานมิตร ไดก้ล่าวไวว้่า  การบริหารงานวิชาการ  เป็นการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบั การเรียน

การสอน ซ่ึงครอบคลุมเก่ียวกบัการนาํหลกัสูตรไปใช ้การทาํแผนการสอน การปรับปรุงการเรียนการ

สอน การใชส่ื้อการสอน การประเมินผลการวดัผล และการนิเทศการสอน เป็นตน้  การบริหารการศึกษา

เป็นการดาํเนินงานของกลุ่มบุคคลเพื่อพฒันาคนให้มีคุณภาพ คนจะมีคุณภาพคือมีความรู้ ความสามารถ 

ความคิด และความเป็นคนดีได้ การบริหารงานวิชาการจึงถือว่าเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษา 

สอดคลอ้งกบัสุภาวดี หลงสวสัด์ิ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

ของ โรงเรียนราชวินิตบางแกว้ในพระบรมราชูปถมัภส์ังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนราชวินิตบางแกว้ในพระ

บรมราชูปถมัภ ์เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่น ระดบัมากแต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก

โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังน้ีด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารบุคคลและ

งบประมาณ ดา้นการบริหารกิจการ นกัเรียน และดา้นการบริหารทัว่ไป                                     

   1.2 การบริหารงบประมาณ โดยภาพรวมและรายดา้น มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด พบว่าครูโรงเรียนศึกษานารี จังหวดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจในสถานศึกษาระดม

ทรัพยากรจากองค์กรและสถาบันต่างๆเพื่อใช้ในการศึกษา  สถานศึกษาจัดหาส่ือและเทคโนโลย ี

สถานศึกษามีการกาํกบั ตรวจสอบ และประเมินผลการใชง้บประมาณ และสถานศึกษาสนับสนุนให้

บุคลากรใชท้รัพยากรในชุมชนใหเ้กิดประโยชน์ต่อกระบวนการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษา ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั สมพร แดงสวสัด์ิ (2547: 93 ) ไดก้ล่าวว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นความ

จาํเป็นสําหรับสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง ชุมชนตอ้งร่วมมือกนัในการ

ระดมทรัพยากรท่ีขาดแคลนเพื่อจะทาํให้การจดัการศึกษามีคุณภาพ   สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

เอกชน องคก์รเอกชน สถาบนัศาสนา ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ซ่ึงกระทรวงก็ส่งเสริมให้องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัการศึกษาเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษา ทั้งการจดัสรรงบประมาณ

อุดหนุนทางการศึกษาให้กบัสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพิสมยั สงจนัทร์ (2549) ไดท้าํ การวิจยัเร่ือง 

ความพึงพอใจกบัการปฏิบติังานของครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํ นกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ชุมพร เขต 2 จากผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจกบัการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

 1.3  การบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายดา้น มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด พบว่าครูโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจในเร่ืองสถานศึกษาส่งเสริม

ให้ครูมีการพฒันาตนเองและศึกษาหาความรู้อยูเ่สมอ สถานศึกษามีการส่งเสริมการประเมินเพ่ือขอวิทย



 

ฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  และสถานศึกษามีประเมินผลการปฏิบติังานของครู

ต่อเน่ือง ทั้งน้ีเพราะ โรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานครเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ และมี

ช่ือเสียงในเขตธนบุรีทาํให้มีนกัเรียนเป็นจาํนวนมากท่ีมีความตอ้งการศึกษาต่อในโรงเรียนน้ี ซ่ึงจากการ

คดัเลือกนกัเรียนเขา้ศึกษา ทาํใหไ้ดน้กัเรียนท่ีมีความสามารถมากส่งผลใหค้รูจาํตอ้งมีความรู้ในรายวิชาท่ี

สอนมากยิง่ข้ึนตามไปดว้ย และโรงเรียนเป็นโรงเรียนนาํร่อง มีการประเมินหลกัสูตรตลอดเวลา ส่งผลให้

กลุ่มบริหารงานบุคคลประเมินผลการปฏิบติังานของ ครูผูช่้วย  ครู คศ.1 ครู คศ.2 และครู คศ.3 อยา่ง

เขม้งวด ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน มีการพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ เล่ียม  พูลเอ่ียม ( 2552 : บทคดัย่อ )  ไดศึ้กษาการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดชัยนาท เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การ

ปฏิบติังานดา้นการบริหารบุคลากรอยู่ในเกณฑ์สูง ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ความรู้ 

ความสามารถในการบริหารบุคลากร  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอุทยั  บุญประเสริฐ ( 2532 : 7 ) ไดใ้หค้วามหมาย

ว่า การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจดัการกบัคน จดัการเก่ียวกบัทรัพยากรและบุคลากรท่ีทาํ

หน้าท่ีในส่วนต่างๆของการศึกษา เพื่อให้งานทางการศึกษาบรรลุอุดมคติ บรรลุจุดมุ่งหมาย บรรลุ

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ   

  1.4 การบริหารงานทัว่ไป โดยภาพรวมและรายดา้น มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด  แสดงว่าครูโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจในสถานศึกษาให้บริการ

ดา้นโสตทศันศึกษาทุกประเภทในวาระพิเศษต่าง ๆ สถานศึกษามีการจดัทาํวารสารของโรงเรียน และ

เผยแพร่ข่าวสารของครู นกัเรียน และโรงเรียน และสถานศึกษาประชาสัมพนัธ์อาํนวยความสะดวกแก่ผู ้

มาติดต่อกบัโรงเรียนซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุฤทธ์ิ  บุนนาค ( 2547 : 17 ) ไดก้ล่าวว่า การบริหารอาคารสถานท่ี

เป็นภารกิจท่ีสําคญัส่วนหน่ึงของการบริหารในสถานศึกษาในทุกระดบัการศึกษา และถือเป็นหน้าท่ี

สาํคญัยิ่งของผูบ้ริหารการศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารอาคารสถานท่ี

เป็นอยา่งดี จึงจะทาํให้การบริหารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพเพราะอาคารสถานท่ีท่ีดียอ่มเอ้ืออาํนวยต่อ

การจดัการเรียนการสอน และบรรยากาศการปฏิบติังานในสถานศึกษานั้นๆดว้ย การใชอ้าคารสถานท่ีให้

เกิดประโยชน์สูงสุดบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ตอ้งอาศยัความร่วมของทุกฝ่าย ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งจดัแบ่ง

หน้าท่ีให้ถูกตอ้ง เพื่อเป็นการอาํนวยความสะดวกต่อการเรียนการสอนซ่ึงจะเป็นงานท่ีส่งเสริมงาน

วิชาการใหดี้ยิง่ข้ึน สอดคลอ้งกบัพีรณันต ์สุขสมบูรณ์ (2553) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครู ท่ี

มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดั

ราษฎร์รังสรรค ์สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

 



 

 2.  ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดั

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

โรงเรียนศึกษานารี จงัหวดักรุงเทพมหานคร ใหค้วามสาํคญัทั้งครูชายและครูหญิงเท่าเทียมกนั สอดคลอ้ง

กบัศศิธร สุขศิร ( 2556  :  บทคดัยอ่ ) พบว่า ผลการเปรียบเทียบครูในกลุ่มโรงเรียนอาํเภอบางพลี ท่ีมีเพศ

ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของกลุ่มโรงเรียนอาํเภอบางพลีสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการในภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัสถิติ  

3.  ผลการเปรียบเทียบ พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกนัมีความตอ้งการต่อการบริหาร

การศึกษาโรงเรียนศึกษานารี จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันเน่ืองมาจาก 

ประสบการณ์การทาํงานของครูไม่วา่จะมีประสบการณ์มากหรือนอ้ย สุดทา้ยแลว้ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดสาํหรับ

คนเป็นครูก็คือ ความเจริญกา้วหนา้ของลูกศิษย ์และเด็กทุกคนจะเกิดการพฒันาการท่ีสมวยัไดน้ั้นก็ตอ้ง

เร่ิมจากสถานศึกษา สถานศึกษาเปรียบเสมือนฐานท่ีจะปลูกฝังส่ิงท่ีดีงามให้แก่เด็ก ดงันั้น โรงเรียนท่ีมี

ระบบการจดัการท่ีดี ก็มีส่วนสาํคญัท่ีจะหล่อหลอมใหเ้ด็กเป็นเด็กท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ และ

สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข เป็นคนท่ีดีพร้อมทั้งความรู้และคุณธรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัลดั

ดาวลัย ์ ใจไว ( 2558  :  บทคดัยอ่ )ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษา

ของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 3 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ และ

สอดคลอ้งกบั ธีระ รุญเจริญและคณะ ( 2547: 11 ) ท่ีกล่าวว่า การบริหารกิจการใดๆท่ีเก่ียวขอ้งกบั

สาธารณะในยุคโลกาภิวฒัน์มีความจาํเป็นตอ้งอาศยัผูบ้ริหารมืออาชีพ จึงจะทาํให้ธุรกิจต่างๆเหล่านั้น

ดาํเนินการไปดว้ยดีและบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเพราะการเปล่ียนแปลงดา้นเศรษฐกิจ สังคมและ

ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยเีป็นไปอยา่งรวดเร็วอยา่งไร้พรมแดน และกระทบกระเทือนไปทุกประเทศ

ทัว่โลกในดา้นการศึกษากไ็ม่มีเวน้ มีความจาํเป็นตอ้งอาศยัผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษามือ

อาชีพ จึงจะทาํให้การบริหารและการจดัการศึกษาประสบความสําเร็จและเป็นไปตามแนวทางท่ีพึง

ประสงค ์

 

ข้อเสนอแนะสําหรับการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 

 1.  ศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนศึกษานารี จงัหวดั

กรุงเทพมหานคร ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1    

 2.  ศึกษาภาวะการเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1    
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