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ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ                           

สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1   

นิภาพร  โพธ์ิศรี 

บทคดัย่อ 

               การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ  1.เพื่อศึกษาระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูใน

กลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1     2. เพื่อ

เปรียบเทียบระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ  สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จาํแนกตาม เพศ  อาย ุ ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั 

                      กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ  สังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน   190  คน   

                     ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสรุปไดด้งัน้ี 

 1.  ครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต1  มีระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั  มาก   และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นความรับผดิชอบในการปฏิบติังานมากท่ีสุด  รองลงมาคือ  ดา้นความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษา   และ ดา้นการบริหารงาน  ตามลาํดบั 

          2. ผลการเปรียบเทียบขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  เพศ ผลการวิเคราะห์พบวา่ครูท่ี

มีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

 3.ผลการเปรียบเทียบขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  เพศ ผลการวิเคราะห์   

พบวา่ครูท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายดา้น

แตกต่างกนัอยา่งมี พบวา่ครูท่ีมีอายแุตกต่างกนัทุกช่วงปี โดย มีความคิดเห็นต่อขวญัและกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังานดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดย

ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 30  ปี มีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษา

มากกวา่ครูท่ีมีอาย3ุ0 -45 ปี  และ 45 ปี ข้ึนไป 

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



       4. ผลการเปรียบเทียบ  ความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อขวญัและ

กาํลงัใจในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมและเม่ือพิจารณารายดา้นผลการวิเคราะห์พบวา่ครูท่ีมีอายแุตกต่างกนั

มีความคิดเห็นต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

บทนํา 

ทรัพยากรมนุษย ์ หรือทรัพยากรบุคคลถือได้ว่าเป็นทรัพยากรท่ีมีความสําคญัอย่างมากในการ

ปฏิบติังาน  และการพฒันาองคก์ร เพราะทรัพยากรบุคคลจะเป็นผูด้าํเนินกิจกรรมต่างๆขององคก์รใหบ้รรลุ

เป้าหมาย  การมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถจะนําพาองค์กรไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด้เป็นอย่างดี    

โดยเฉพาะอยา่งยิง่สถาบนัการศึกษา   ซ่ึงจดัการศึกษานบัวา่เป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการพฒันาความรู้  ค่านิยม  

ความประพฤติ  ฝึกทกัษะอาชีพ ของบุคคลเพ่ือการเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม     อยา่งไรก็ตามการท่ีบุคลากร

จะสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งดีและมีคุณภาพเพื่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์รนั้น  จาํเป็นท่ีจะตอ้งดูแลเอา

ใจใส่และเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานท่ีดีใหเ้กิดข้ึนแก่บุคคลากร   จาํเป็นจะตอ้งไดรั้บการ

ดูแลเอาใจใส่ใหมี้ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานท่ีดี 

              พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 มาตรา 52 กาํหนดว่า ใหก้ระทรวงส่งเสริมใหมี้ระบบ

กระบวนการผลิต การพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม

กบัการเป็นวิชาชีพ  

              สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ไดก้าํหนดนโยบายของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  ในท่ีขอ้ 6  กาํหนดว่า  เร่งรัดปรับปรุงโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีความ

เขม้แขง็ มีแรงบนัดาลใจ และมีวิสัยทศัน์ ในการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีชดัเจน เป็นสถานศึกษาคุณภาพ 

และมีประสิทธิภาพ ท่ีสามารถจดัการเรียน การสอนอยา่งมีคุณภาพและไดม้าตรฐานระดบัสากล  ทาํใหค้รู

ตอ้งพฒันาตนเอง  เพื่อให้ครูมีคุณภาพ  และสามารถจดัการเรียน การสอนอย่างมีคุณภาพ     ครูจึงเป็น

ทรัพยากรท่ีมีความสาํคญั  ถา้ครูประสบปัญหาดา้นสุขภาพ ปัญหาความวุ่นวายทางอารมณ์ จะทาํให้ครูไม่

สามารถทาํหน้าท่ีได้เต็มเวลา เต็มสติปัญญาและเต็มใจ ซ่ึงจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อโรงเรียน ผูเ้รียน  

ดงันั้นขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานจึงเป็นส่ิงสาํคญัในการปฏิบติังานของครู  เพื่อใหค้รูไดป้ฏิบติังานอยา่ง

เตม็ท่ีและมีคุณภาพ อีกทั้งยงัก่อใหเ้กิดการเพิ่มประสิทธิภาพงานใหสู้งข้ึน   ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์(2547: 

15)ไดก้ล่าวว่า  ถา้บุคคลในองคก์รเกิดความไม่พอใจในการทาํงาน  บุคคลากรขาดขวญัและกาํลงัใจยอ่มทาํ

ให้ประสิทธิภาพในการทาํงานตํ่าลง  บางคร้ังก็จะหยุดงาน  หลบงานลาออกซ่ึงส่งผลเสียหรือเสียงานได ้ 

การท่ีบุคลากรจะปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีและภารกิจให้เกิดประสิทธิภาพไดน้ั้นบุคลากรจะตอ้งมีขวญั

กาํลงัใจท่ีดีไดรั้บการตอบสนองดา้นต่างๆอยา่งเหมาะสมเพราะขวญักาํลงัใจก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจใน

การทาํงานทาํให้คนมีวินยัปฏิบติัตามขอ้บงัคบัของระเบียบแบบแผนมีความเขา้ใจองคก์ารดีข้ึน  มีความคิด



ริเร่ิมในกิจกรรมต่างๆอยา่งเหมาะสม  มีความเช่ือมัน่ในองคก์ารของตนเอง  ทาํให้องคก์ารมีความแขง็แกร่ง

และสามารถฟันฝ่าอุปสรรคไปได ้

            ในปัจจุบนัครูมีภาระงานท่ีรับผิดชอบนอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพแลว้   

ครูยงัตอ้งทาํงานพิเศษอ่ืนๆด้วย อาทิ งานธุรการ งานด้านพสัดุ การเงิน   งานทะเบียนนักเรียน วดัผล

ประเมินผล งานในระบบดูแลช่วยเหลือ นกัเรียน งานอนามยัและโภชนาการ การร่วมงานกิจกรรมกบัชุมชน  

เป็นตน้  จากภาระหนา้ท่ีดงักล่าว รวมทั้งสภาพปัญหาทางเศรษฐกิจ  และสังคมในปัจจุบนัไดส่้งผลเสียต่อ

ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครู 

             ดงันั้นการเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูจึงมีความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งมาก   

ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1 เพื่อนาํผลการวิจยัท่ีไดม้าใชเ้ป็นแนวทางการ

พฒันาดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์พื่อให้ครูมีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน  ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

            1. เพื่อศึกษาระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จาํแนกตาม เพศ  อาย ุ ประสบการณ์ท่ี

แตกต่างกนั 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

                   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1  จาํนวน 318  คน  การเลือกกลุ่มตวัอย่างใชว้ิธีสุ่มแบบ

แบ่งกลุ่ม  จาํนวน  212  คน   โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน 

            ตัวแปรท่ีศึกษา เป็นตัวแปรต้น  ได้แก่สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม(เพศ  อายุ , 

ประสบการณ์การทาํงาน) ส่วนตวัแปรตาม คือขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมือง

สมุทรปราการสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1  6 ดา้น ไดแ้ก่   ความ

รับผดิชอบ ความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ความสาํเร็จของงานท่ีปฏิบติั  ความมัน่คงของงานท่ีปฏิบติั การ

บริหารงาน และความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษา 

 

 

 



เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาเร่ืองขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีวิธีการดาํเนินการ คือ ประเภทของขอ้มูล

เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณลกัษณะเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมาเอง โดยผ่านการหาค่าความเช่ือมัน่ของ

แบบสอบถามแลว้ ประกอบดว้ย  3  ตอนคือ 1) สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุและ

ประสบการณ์การทาํงาน 2)เป็นเน้ือหาท่ีผูว้ิจยัสนใจศึกษาและ3) ขอ้เสนอแนะ 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ของครู

ในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

ดาํเนินการดงัน้ี 

1. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึง ครบถว้นและ

สมบูรณ์ทุกฉบบั จาํนวน   190  ฉบบั 

2. นาํแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัขอ้มูลลงรหสั 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ อาย ุเพศ  และประสบการณ์การ

ทาํงาน 

4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีต่อการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1โดย

หารค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปตาราง

ประกอบการบรรยาย 

5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ของครูใน

กลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํแนก

ตามเพศ โดยค่า t-test 

6. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีต่อการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม

โรงเรียนเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1จาํแนก

ตามประสบการณ์การทาํงานวิเคราะห์โดย One Way Analysis of Variance   ถา้พบความแตกต่างอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05จึงนาํค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ 

7. วิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะสาํหรับผูท้าํวิจยันาํมาจดักลุ่มของ

คาํตอบแลว้เสนอผลวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี

วิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป 



 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

            1.สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอยา่ง 190 คน   พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย 

42  คน   คิดเป็นร้อยละ   22.10    เป็นเพศหญิง  148  คน    คิดเป็นร้อยละ  77.90    ผูต้อบแบบสอบถามอายตุ ํ่ากวา่  30  ปี  70  

คน   คิดเป็นร้อยละ  36.80    ผูต้อบแบบสอบถาม อาย ุ30 – 45 ปี   88  คน  คิดเป็นร้อยละ   46.30   ผูต้อบแบบสอบถามอายุ

ตั้งแต่  45 ปีข้ึนไป  32  คน  คิดเป็นร้อยละ 16.80   ส่วนประสบการณ์ในการทาํงาน  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ย

กวา่ 5 ปี   83 คน  คิดเป็นร้อยละ   43.7  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงาน        5 – 10 ปี   58  คน   คิดเป็นร้อยละ 30.50  ครูท่ี

มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10 ปี  ข้ึนไป   49  คน   คิดเป็นร้อยละ   25.80   ตามลาํดบั           

           2.ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1 ผลการวิเคราะห์จากตาราง  4   แสดงวา่  ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบั

ความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก(Χ  4.15)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงลาํดบั   3 ลาํดบัแรก  

ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน(Χ  = 4.21)   2) ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษา   

(Χ  =4.17)  3) ดา้นการบริหารงาน(Χ  =4.15) 

          3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม

โรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  

เพศ ผลการวิเคราะห์พบวา่ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานโดย

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

  4. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคิดเห็นของครูกบัขวญัและกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  อาย ุ พบวา่ครูท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญัและกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 5. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูกบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม

โรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญั

และกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1 ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 



6.ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้น  ดา้น

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาครูท่ีมีอาย ุ30 – 45 ปี มีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้น

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาตํ่ากวา่ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี และครูท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไปมีขวญัและ

กาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาตํ่ากวา่ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี 

อภิปรายผล 

               จากการวิจยัเร่ืองขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1 พบวา่  ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมา

อภิปรายผล  ดงัน้ี    

              1.การแสดงความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1  ท่ีมีต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก   โดยมีความคิดเห็นในดา้นความรับผดิชอบ

ในการปฏิบติังานมากท่ีสุด     รองลงมาคือ  ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษา และดา้นการบริหารงาน

ตามลาํดบัสอดคลอ้งกบั อาจารีย ์ ประจวบเหมาะ(2558)  ท่ีศึกษาเร่ืองกาํลงัขวญั  แรงจูงใจ  และความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานของขา้ราชการ  พนกังานลูกจา้งขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาํเภอปลวกแดง จงัหวดั

ระยอง  พบวา่ กาํลงัขวญั  แรงจูงใจ  และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ  พนกังานลูกจา้ง

ขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาํเภอปลวกแดงจงัหวดัระยอง   ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดย

ความสาํเร็จในงานท่ีปฏิบติัมีค่าสูงสุด  ผลการเปรียบเทียบกาํลงัขวญั  แรงจูงใจ  และความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลพบวา่  เพศ  ระดบัการศึกษา  รายได ้ ระยะเวลาในการปฏิบติังาน  ใน

ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม

โรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  

เพศ ผลการวิเคราะห์พบวา่ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานโดย

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติอาจเป็นเพราะวา่ทั้งครูเพศชายและครูเพศหญิง

มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานและการเสริมขวญักาํลงัใจของผูบ้ริหารเท่าเทียมกนัสอดคลอ้งกบั เส่ง 

สิงโตทอง (2556: 22 – 24) ไดเ้สนอวิธีการสร้างขวญัใหค้นทาํงานไดน้าน ดงัน้ี  สาํรวจทศันคติวเิคราะห์

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานของหน่วยงาน   วางมาตรฐานการทางานเพื่อใหก้ารสนบัสนุนลูกนอ้งมี

ความกา้วหนา้อยา่งยติุธรรม    การดูแลเอาใจใส่สร้างความสนิทสนมและสนใจความเป็นไปของลูกนอ้งตาม

สมควร   การสร้างเกียรติภูมิความภาคภูมิใจและความรู้สึกความเป็นเจา้ของหน่วยงาน   ควรยกยอ่งชมเชยให้

กาํลงัใจแก่ลูกนอ้งท่ีทาํความดีและปลอบขวญัเม่ือทาํงานผดิพลาดใหโ้อกาสแกต้วัใหม่ 



 

 

  3. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคิดเห็นของครูกบัขวญัและกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  อาย ุ พบวา่ครูท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญัและกาํลงัใจในการ

ปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  ซ่ึงอาจจะตอ้งมีปัจจยัอ่ืนมา

กระตุน้ใหเ้กิดการจูงใจในการปฏิบติังาน  สอดคลอ้งกบั  อารี พนัธ์มณี (2546 : 269) กล่าววา่ แรงจูงใจ 

(Motive) หมายถึงภาวะใดๆ กต็ามท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมา ส่วนการจูงใจ 

(Motivation)หมายถึงการนาํปัจจยัต่างๆท่ีเป็นแรงจูงใจมาผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งมีทิศทาง 

เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมาย หรือเง่ือนไขท่ีตอ้งการปัจจยัต่างๆท่ีนาํมาอาจเป็นเคร่ืองล่อ รางวลั การลงโทษ การทาํ

ใหเ้กิดการต่ืนตวั รวมทั้งใหเ้กิดความคาดหวงั 

 4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูกบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่ม

โรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1   จาํแนกตาม  

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อขวญั

และกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1  ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากมีความ

อดทนมุ่งมัน่  ขยนัหมัน่เพยีรท่ีเหมือนกนั  จึงไม่ส่งผลใหข้วญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของครูแตกต่าง

กนั  สอดคลอ้งกบัวิจิตร  อาวะกลุ (2542:233) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ขวญักาํลงัใจในการทาํงานหมายถึง  

ความรู้สึกนึกคิด ทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อสถานการณ์การทาํงาน เป็นความสนใจของบุคคลในกลุ่ม ท่ีจะมุ่ง

ทาํงานในความรับผดิชอบของตนอยา่งไม่ลดละ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กลุ่มวางไว ้

5. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้น  ดา้น

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาพบวา่ครูท่ีมีอาย ุ30 – 45 ปี มีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้น

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาตํ่ากวา่ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี และครูท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไปมีขวญัและ

กาํลงัใจในการปฏิบติังานดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานศึกษาตํ่ากวา่ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี  

สอดคลอ้งกบั  อาจารีย ์ ประจวบเหมาะ(2558) ไดศึ้กษากาํลงัขวญั  แรงจูงใจ  และความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานของขา้ราชการ  พนกังานลูกจา้งขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาํเภอปลวกแดงจงัหวดัระยอง   

พบวา่ กาํลงัขวญั  แรงจูงใจ  และความพงึพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ  พนกังานลูกจา้งของ

องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาํเภอปลวกแดงจงัหวดัระยอง   ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยความสาํเร็จ

ในงานท่ีปฏิบติัมีค่าสูงสุด  ผลการเปรียบเทียบกาํลงัขวญั  แรงจูงใจ  และความพึงพอใจในการปฏิบติังาน



จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลพบวา่  เพศ  ระดบัการศึกษา  รายได ้ ระยะเวลาในการปฏิบติังาน  ในภาพรวม

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 
ข้อเสนอแนะ 

 1. เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ครูผูส้อนในสถานศึกษา  

โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสร้างแรงจูงใจในการทาํงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนิเทศติดตามผลการดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหค้รูและบุคลากร

ทางการศึกษาใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ และนาํผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและ

พฒันางานต่อไป 
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