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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารจดัการโรงเรียนของผู้บริหาร 

ในกลุ่มคุ้งบางกระเจ้าและกลุ่มนครเขือ่นขนัธ์  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา  สมุทรปราการ  เขต 1 
   จุฑาภรณ์  เลิศศรี 

บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ 

บริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 และเพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของ

ครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหาร ในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยจาํแนกตามสถานภาพ 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูในโรงเรียนกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่ม 

นครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ปีการศึกษา 

2560 จาํนวน 222 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มโดยใชต้าราง เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & 

Morgan 1970: 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 144 คน จากนั้นใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (cluster sampling) 

ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจริง 155 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงผา่นการตรวจสอบความ

เท่ียงตรงตามเน้ือหาภาษา ผา่นการทดสอบค่าสมัประสิทธ์ิ แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธี

ของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .983 การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 

สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) สาํหรับประสบการณ์ทาํงาน 

วิเคราะห์โดยใชค่้าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสรุปไดด้งัน้ี 

1. ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บาง 

กระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 

1 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ครูมีความพึงพอใจ

ในงานดา้นการบริหารทัว่ไปมากท่ีสุด  รองลงมาคือดา้นการบริหารวิชาการ และการบริหารงานบุคคล  

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของ 

ผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกะเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สมุทรปราการ เขต 1 จาํแนกตามเพศ พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการ

โรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

  
*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



3. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการบริหาร 

จดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือน ขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานพบวา่ ครูท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการโรงเรียน โดยภาพรวมและราย

ดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

บทนํา 

 การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีสาํคญัในการพฒันาความรู้ ความคิด ความสามารถ 

พฤติกรรม เจตคติและคุณธรรมหรืออาจเรียกไดว้า่การศึกษาเป็นกระบวนการในการพฒันา

คุณภาพชีวิตของมนุษยท์ั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา  ความรู้ คุณธรรม ของบุคคลอนัเป็นรากฐาน

ในการพฒันาคุณภาพประชากรของสงัคมเพื่อใหเ้ป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงการศึกษาท่ีสมบูรณ์นั้น

ตอ้งรวมไปถึงการใชค้วามรู้ใหเ้กิดประโยชน์แก่ส่วนรวมและสงัคม พระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดร้ะบุไวว้า่ 

การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคม การศึกษาเป็นปัจจยั

สาํคญัมากท่ีจะทาํ ใหก้ารพฒันาคุณภาพของประชากรเป็นไปตามท่ีประเทศชาติตอ้งการ โดยเฉพาะ

ในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ท่ีเนน้การการ

เตรียมพร้อมดา้นกาํลงัคนและการเสริมสร้างศกัยภาพของประชากรในทุกช่วงวยั โดยมุ่งเนน้การ

พฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นทุนมนุษยท่ี์มีศกัยภาพสูง ภายใตเ้ง่ือนไขการ

เปล่ียนแปลงท่ีสาํคญั การยกระดบัคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในทุกระดบัและยกระดบัการ

เรียนรู้ โดยเนน้การพฒันาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็ ปรับ

ระบบการจดัการเรียนการสอน และการพฒันาคุณภาพครูทั้งระบบ รวมทั้งการยกระดบัคุณภาพ

การศึกษาสู่ความเป็นเลิศในสาขาวิชาท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น และพฒันาระบบทวิภาคี

หรือสหกิจศึกษาใหเ้อ้ือต่อการเตรียมคนท่ีมีทกัษะใหพ้ร้อมเขา้สู่ตลาดแรงงาน  

โรงเรียนในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 แบ่งการบริหารงานออก เป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงาน

วิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

ซ่ึงบุคลากรในโรงเรียนมีหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามขอบข่ายงานดงัน้ี ดา้นการบริหารงานวิชาการ มี

หนา้ท่ีจดัทาํโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆ โดยพยายามบูรณการเน้ือหาสาระทั้งในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม นาํหลกัสูตรไปใช ้มีการ

นิเทศการใชห้ลกัสูตร ติดตามและประเมินผลและปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม 

ดา้นการบริหารงานงบประมาณ มีหนา้ท่ีบริหารงบประมาณของโรงเรียนมุ่งเนน้ความเป็นอิสระใน



การบริหารจดัการมีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิและ

บริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานใหมี้การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของโรงเรียน 

รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ี

ดีข้ึนต่อผูเ้รียน ดา้นการบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจสาํคญัท่ีมุ่งส่งเสริมใหโ้รงเรียนสามารถ

ปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของโรงเรียนเพื่อดาํเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความ

คล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครู และบุคลากร

ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ความสามารถ มีขวญัและกาํลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู

เกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวิชาชีพซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน

เป็นสาํคญั และดา้นการบริหารงานทัว่ไปมีหนา้ท่ีบริหารจดัการในดา้นอาคารสถานท่ี งาน

สารสนเทศ งานพสัดุ งานสหกรณ์ และดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยทัว่ไปภายในโรงเรียน 

เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน 

จากความสาํคญัดงักล่าว ทาํใหผู้ว้จิยัจึงสนใจศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อการบริหาร

จดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 วา่มีความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ

ของครูต่อการบริหารการจดัการโรงเรียน ของผูบ้ริหารทั้งน้ี เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุง

การบริหารการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อสนองความพึงพอใจใหแ้ก่ครูไดป้ฏิบติังานต่าง ๆ 

บรรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพื่อใหง้านดาํเนินไปอยา่งราบร่ืน บรรลุผล

สาํเร็จ เพื่อความสุขในการปฏิบติังานของครูและเพื่อช่ือเสียงของโรงเรียน ใหเ้ป็นท่ีพึงพอใจของ

ชุมชน และการพฒันาการจดัการศึกษาสืบต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.1  เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียน 

ของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

1.2  เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการ 

โรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยจาํแนกตามสถานภาพ 

 

 

 

 



ขอบเขตการวจัิย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนคร

เข่ือนขนัธ์ ขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ภาคเรียนท่ี 2

ปีการศึกษา 2559 ทั้งส้ินจาํนวน 222 คน กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน 

(Krejcie & Morgan 1970: 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 144 คน จากนั้นใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (cluster 

sampling)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจริง จาํนวน 155 คน  

 ตวัแปรท่ีศึกษา  

  1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน  

  2. ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารใน

กลุ่มคุง้บางกระเจ้าและกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ  เขต 1 ใน 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นการบริหารวิชาการ 

2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล  

4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน โดยผา่นการมดสอบหาค่า

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) ผูว้ิจยัได้

นาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ชดัเจนยิง่ข้ึน โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 

0.60-1.00 และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ 

ครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .983 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 1. 

ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม  2. เน้ือหาในการทาํวจิยั 3. ขอ้เสนอแนะเป็นคาถามปลายเปิด 

 

 

 

 

 

 

 



การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ีหาค่าร้อยละ ส่วนขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในโรงเรียนกลุ่มคุง้บางกะเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ การ

วิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-

test) สาํหรับประสบการณ์ทาํงาน วิเคราะห์โดยใชค่้าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis 

of Variance) 

 

ผลการวจัิย 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปไดเ้ป็นขอ้ๆ ดงัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 155 คน ผูต้อบ 

แบบสอบถามเป็นเพศชาย 30  คน   คิดเป็นร้อยละ  19.40 เป็นเพศหญิง 125  คน    คิดเป็นร้อยละ 

80.60  ส่วนประสบการณ์ในการทาํงาน  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยกวา่ 5 ปี  30 คน  คิด

เป็นร้อยละ 25.20   ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงาน 5 – 10 ปี 57 คน   คิดเป็นร้อยละ 36.80 ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10 ปี  ข้ึนไป  59 คน   คิดเป็นร้อยละ 38.10 ตามลาํดบั  

2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารใน 

กลุ่มคุง้บางกะเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ 

เขต 1 ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นพบวา่อยูใ่นระดบั  มาก (Χ  = 4.38)  และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงลาํดบั  3 ลาํดบัแรก  ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป (Χ  = 4.44)   

ดา้นการบริหารวิชาการ (Χ  =4.38)  ดา้นการบริหารงานบุคคล (Χ  =4.36) ตามลาํดบั เม่ือจาํแนก 

3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของระดบัความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการ   

โรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํแนกตาม เพศ โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ครูท่ีมี

เพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้ และ

กลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

 

 

 



4. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการบริหาร 

จดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือน ขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานพบวา่ ครูท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้

บางกระเจา้ และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

อภิปรายผล 

จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารใน

กลุ่มคุง้บางกะเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ 

เขต 1 พบวา่ ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 

1. การแสดงความคิดเห็นของครูมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหาร 

ในกลุ่มคุง้บางกะเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ครูมีความพึง

พอใจในงานดา้นการบริหารงานทัว่ไปมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการบริหารวิชาการและอนัดบั

สุดทา้ยคือดา้นบริหารงานบุคคล เน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนไดป้ฏิบติัตามหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร 

ประกอบกบัผูบ้ริหารไดมี้การพฒันาความรู้ ความสามารถ ของตนเองจนสามารถนาํความรู้มา

ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพจนเป็นท่ียอมรับของครู ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของลดัดาวลัย ์ ใจไว (2558) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 3 ความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรี

ราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก    

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของ 

ผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกะเจา้และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สมุทรปราการ เขต 1 พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของ

ผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้ และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติ อาจสืบเน่ืองจากครูไม่วา่เพศหญิงหรือเพศชาย มีสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค มีโอกาสใน



การพฒันาศกัยภาพตนเองและแสวงหาความรู้เท่าเทียมกนั สามารถปฏิบติังานไดเ้หมือนๆ กนั 

นอกจากน้ีอาํนาจหนา้ท่ีและลกัษณะในการปฏิบติังานไม่ไดส้ร้างขอ้จาํกดัในการปฏิบติังานของครู 

ครูทุกคนมีอิสระในการปฏิบติังานโดยไม่ข้ึนกบัเพศของผูป้ฏิบติั ฉะนั้นความแตกต่างทางดา้นของ

ความสามารถในการปฏิบติังานระหวา่งเพศจึงมีนอ้ยลง สอดคลอ้งกบัแอปเปิลไวท ์(Applewhite, 

1965;  อา้งถึงใน กมล ชวนวนั 2552:10) อธิบายวา่ ขวญัและกาํลงัใจเป็นเร่ืองของกลุ่มคน แต่ความ

พึงพอใจเป็นเร่ืองของบุคคล และความพงึพอใจใน  การทาํงานรวม หมายถึง ความพึงพอใจใน

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีทาํงานดว้ย เช่น การมีความสุขจากความพึงพอใจกบัการทาํงานท่ีเขา้

กนัไดก้ารมีทศันคติท่ีดีต่อผูร่้วมงานต่องานและต่อรายได ้จากความหมายต่าง ๆ ดงักล่าวนั้น จึงอาจ

กล่าวโดยรวมวา่ความพึงพอใจ คือความรู้สึกของบุคคลในเชิงบวกท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือส่ิงใด

ส่ิงหน่ึงหรือกบับุคคลใดบุคคลหน่ึง แลว้ส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคลนั้น  

3. ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของ 

ผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้และกลุ่มนครเข่ือน ขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานพบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์

การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกระเจา้ 

และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ อาจสืบเน่ืองจากครูไม่วา่

ประสบการณ์การทาํงานนอ้ยกวา่ 5 ปี 5-10ปีและ มากกวา่ 10 ข้ึนไป การดาํเนินงานทุกอยา่งใน

สถานศึกษาไดส่้งเสริมสนบัสนุนใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ครูไดรั้บการพฒันาตามศกัยภาพ

ส่งผลใหก้ารทาํงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและมีความสุขในการปฏิบติังาน

ของครู สอดคลอ้งกบัปรียาพร  วงศบุ์ตรโรจน ์(2554:122) กล่าววา่ ความพึงพอใจ คือ ความรู้สึก

รวมของบุคคลท่ีมีต่อการทาํงานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน และ

ไดรั้บผลตอบแทน   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ 

1. ควรทาํวิจยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการ 

บริหารจดัการโรงเรียนของผูบ้ริหารในกลุ่มคุง้บางกะเจา้ และกลุ่มนครเข่ือนขนัธ์ สาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 เพื่อเจาะลึกสภาพปัญหา วิธีการแกไ้ขปัญหา และ

ปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของโรงเรียน 

2. ควรนาํขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีไปทาํการวิจยัแนวเดิม แต่เปล่ียนรูปแบบ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจากแบบสอบถามเป็นแบบสมัภาษณ์ หรือแบบสงัเกตหรือใชห้ลาย

รูปแบบร่วมกนั เพื่อใหผู้บ้ริหารใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการ

บริหารงานทั้ง 4 ดา้น ของโรงเรียน 

3. ควรทาํการวิจยัเก่ียวกบัการส่งเสริมการปฏิบติังานในการบริหารงานทั้ง 4  

ดา้น ของโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน ครูและสถานศึกษาโดย

อาจเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่งจากครูเพียงอยา่งเดียวเป็นผูป้กครองหรือคนในชุมชนร่วมดว้ย 
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