
 

 
 

ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายที ่47 สํานักงานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

ณปกร มีเหลก็* 

 

บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 47 สํานักง่นเขตสวนหลวง 

กรุงเทพมหานคร2 ) เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 47 สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จาํแนกตาม

เพศและประสบการณ์การทาํงาน  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 47 จาํนวน  103คนคดัเลือกดว้ย

วิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ท่ีมีความเช่ือมัน่เท่ากบั   .750    สถิติท่ีใชใ้น

การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่การแจกแจงความถ่ี ( Frequency) ค่าร้อยละ (Percentang)  ค่าเฉล่ีย (x̅) ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  (  S.D. )  การทดสอบค่าที(Independent Samplet – test ) และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว ( One - Way  Analysis  of  Variance )ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี  1)ความพึงพอใจของ

ครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั 3) ผลการเปรียบเทียบความ

พึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

  

คาํสําคญั   ความพึงพอใจ  ธรรมาภิบาลการบริหารงาน 

 

บทนํา 

เน่ืองจากสถานการณ์ในปัจจุบนักลไกการบริหารบา้นเมือง การบริหารราชการ และการกาํหนด

นโยบายสาธารณะ การทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการ ขณะเดียวกนัประชาชนยงัขาดความตระหนกั

ถึงสิทธิ และหนา้ท่ีรับผดิชอบของตนเองต่อบา้นเมืองส่งผลใหป้ระเทศประสบปัญหาในการพฒันาถึงขั้น 

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



 

 

หยดุชะงกั ปัญหาต่าง ๆ ของชาติยงัไม่ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งแทจ้ริง ดงันั้นหลกัการวา่ดว้ยการบริหาร 

กิจการบา้นเมืองท่ีดีหรือท่ีเรียกวา่ “ธรรมาภิบาล” จึงถูกนาํมาใชเ้พื่อเป็นหลกัในการฟ้ืนฟปูระเทศใหก้ลบั

เขา้สู่เสถียรภาพทางเศรษฐกิจและสังคม การบริหารงานดว้ยหลกัศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ

ความถูกตอ้งชอบธรรมทั้งปวง ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการบริหารงานท่ีผูบ้ริหารท่ีดีพึงปฏิบติั เช่น ความ

โปร่งใสตรวจสอบได ้การปราศจากการแทรกแซงจากองคก์รภายนอกในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา

ประชารัฐ ไดอ้าศยัหลกัคิดของนกัคิดและนกัวิชาการท่ีไดร่้วมกนัเปิดเวทีความคิดซ่ึงเป็นแนวทางสาํคญั

ในการประยุกต์ใช้ยุทธศาสตร์สําคญั ในการพฒันาสังคมไทยให้มีความเขม้แข็งมากกว่าท่ีเป็นอยู ่

โดยเฉพาะการเน้นสิทธิ เสรีภาพ การมีส่วนร่วมของประชาชน การพฒันาประสิทธิภาพของรัฐ และ

ระบบราชการ ให้เกิดความโปร่งใสตรวจสอบไดก้ารเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมในปัจจุบนัยงัส่งผล

กระทบต่อการพัฒนาประเทศในหลาย ๆ ด้าน ทั้ งด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 

ส่ิงแวดลอ้ม รวมไปถึงดา้นการศึกษา การบริหารงานท่ามกลางการเปล่ียนแปลงนั้น ผูบ้ริหารจึงเป็นผูท่ี้มี

บทบาทสาํคญัอยา่งมากในการพฒันาการบริหารจดัการองคก์รในการบริหารจดัการศึกษา และใหบ้ริการ

การศึกษาแก่ประชาชน จึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งนาํหลกัธรรมาภิบาลมาบูรณาการในการบริหารจดั

การศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีวิสัยทศัน์มีความรู้ความสามารถ มีทกัษะการ

บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์เป็นธรรม โปร่งใส เป็นแบบอย่างท่ีดีจะส่งผลให้ได้รับความศรัทธา

น่าเช่ือถือจากครูนักเรียน ผูป้กครอง และคนในชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งดาํเนินการภายใน

ขอบเขตแห่งอํานาจหน้าท่ีต้องระมัดระวังมิให้การกระทําเป็นการละเมิดสิทธิและเสรีภาพตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัของราชการ 

นโยบาย แนวทางปฏิบติัต่างๆ ทั้งน้ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดต่อผูเ้รียนรัฐท่ีมีหนา้ท่ีในการบริหารจดั

การศึกษา และให้บริการการศึกษาแก่ประชาชน จึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งนาํหลกัธรรมาภิบาลมาบูรณา

การในการบริหารจดัการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งให้แก่โรงเรียนจากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้

ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผู ้

บริการสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 47 สํานักงานเขตสวนหลวงกรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานคร เพื่อนําผลการวิจัยท่ีได้ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาการ

บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล ใหมี้ประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดขวญั และกาํลงัใจ

ในการปฏิบติังานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา     



 

 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  โดยจาํแนกตามเพศและประสบการณ์การสอน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1.ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนเครือข่ายท่ี  47 จาํนวน 140  คน 

2.กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนเครือข่ายท่ี  47  กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเคร

ซ่ีและมอร์แกน Krejcie  and  Morgan ( อา้งถึงในภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ,2556,หนา้ 132 ) กาํหนดขนาด

กลุ่ม ไดจ้าํนวน 103  คน  สุ่มกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย ( Simple Random Sampling ) 

 

ตัวแปรทีศึ่กษา 

1) ตวัแปรตน้ไดแ้ก่ 

 เพศ แบ่งเป็น เพศชายและเพศหญิง 

  ประสบการณ์การทาํงานตํ่ากวา่ 10  ปี,10 – 15 ปี,16  ปีข้ึนไป 

2) ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  6  ประการ  ดงัน้ี 1) หลกันิติธรรม  2) หลกัคุณธรรม3) หลกัความโปร่งใส  4) หลกัการมี

ส่วนร่วม  5) หลกัความรับผดิชอบ  6) หลกัความคุม้ค่า 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํนวน 6 ดา้น แบ่งออกเป็น 65ขอ้ ไดแ้ก่  ดา้นหลกันิติธรรม

จาํนวน 11ขอ้   ดา้นหลกัคุณธรรมจาํนวน 11ขอ้  ดา้นหลกัความโปร่งใส   จาํนวน 11ขอ้   ดา้นหลกัการมี

ส่วนร่วม   จาํนวน  11ขอ้ดา้นหลกัความรับผดิชอบ จาํนวน 11ขอ้  ดา้นหลกัความคุม้ค่า  จาํนวน  10ขอ้ท่ี

มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .750 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ีหา

ค่าร้อยละ 

2. ขอ้มูลเก่ียวกบั ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (X) และค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 



 

 

 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามเพศโดยใช ้(Independent Sample t-test) 

 4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา จาํแนกตามประสบการณ์ ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

Analysis of Variance) หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนน

เป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 

 5. กาํหนดนยัสาํคญัท่าสถิติท่ี .05 

 

ผลการวจัิย 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โดยรวมภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2.ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตาม

หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ดา้นหลกันิติธรรม และดา้นหลกัความโปร่งใส มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

โดยพบวา่ เพศหญิง มากกวา่ เพศชาย 

3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง

กนั  

อภิปรายผลการวจัิย 

1. ความพึงพอใจครูของต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมี

ความคิดเห็นในดา้น ดา้นหลกัความโปร่งใส  ดา้นหลกัคุณธรรม  มากท่ีสุดเท่ากนั รองลงมาคือ ดา้นหลกั

ความร่วมมือ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ดา้นหลกัความคุม้ค่า และอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นหลกันิติธรรม ท่ี

ผลออกมาเป็นแบบน้ีเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ในการพฒันาสถานศึกษา และจะพฒันาให้

มีคุณภาพ ประสิทธิภาพนั้นตอ้งมีหลกัการในการบริหาร และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดผลดีกับ

สถานศึกษา และการบริหารสถานศึกษาท่ีดีตอ้งยึดแนวทางการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล การสร้าง

ธรรมาภิบาลในสถานศึกษานั้นจาํเป็นจะตอ้งได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายในองค์กรทางการศึกษา 

สอดคลอ้งกบัทฤษฏีของ ศาสตราจารยว์ิลเลียม ซิฟฟิน (William S. Siffin) ไดก้ล่าวไวว้่า "หากปราศจาก

องค์การบริหารแลว้สังคมก็จะไม่มี หากปราศจากสังคมแลว้มนุษยก์็ไม่อาจจะดาํรงชีวิตอยู่ได้" ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชลธิชา ล้ิมสกุลศิริรัตน์ (2551, หนา้ 80-88) ไดศึ้กษาการใชธ้รรมภิบาลในการ



 

 

บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรีเขต 1 ผลการวิจัยพบว่า

โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เพราะผูบ้ริหารสามารถสร้างความเช่ือมัน่ และความไวว้างใจให้กบัครู

ในโรงเรียน เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการประพฤติปฏิบติัตน อุทิศเวลา เสียสละ มีจิตสาธาณะ มีแผนงานใน

การปฏิบติังานชดัเจน ทาํให้ครูยอมรับ และศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระ

มหาลาํพึง  เพญ็ภู่ (2554) ศึกษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ

มชัฌิม จงัหวดันครสวรรค ์โดยรวมอยูในระดบัมาก เพราะผูบ้ริหารให้ความสําคญัในการบริหารงาน 

สร้างความเป็นระเบียบวินยัให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา ปลูกฝังให้ครูผูส้อนให้ความสาํคญัในการใชห้ลกั

ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ทาํให้การปฏิบติังานในสถานศึกษาสาํเร็จตาม

เป้าหมาย ทั้งน้ีเน่ืองมาจากมีการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาบูรณาการกบัการบริหารสถานศึกษาจะทาํใหก้าร

บริหารเกิดคุณภาพ และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จึงทาํให้ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตาม

หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

1.1 ด้านหลักนิติธรรม ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก ท่ีผูบ้ริหารเป็นแบบน้ีเพราะว่า ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจต่อครู 

เร่ืองกฎระเบียบให้เป็นแนวทางเดียวกนั มีการกาํหนดแผนปฏิบติังานประจาํปีท่ีชดัเจนรวมทั้งกาํกบั

ติดตามการใชแ้ผนปฏิบติังานดงักล่าวอยา่งใกลชิ้ด บริหารงานวิชาการดว้ยความเป็นธรรมตามระเบียบ

ของทางราชการ เพื่ อป ลูก ฝังใ ห้นัก เ รียน เ คารพ ก ฎระเ บียบ  แ ละ ก ฎห มาย  ดังแ น วคิดของ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546,หน้า1) การศึกษากฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหาร

สถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล ผูบ้ริหารมีอาํนาจบริหารอย่างอิสระ ขณะเดียวกนัก็ตอ้งรับผิดชอบต่อการ

ตดัสินใจของตนอยา่งเตม็ท่ี ดงันั้น เพื่อป้องกนัความผิด ภาพเชิงกฎหมาย เสมอภาค เท่าเทียม โปร่งใสมี

ประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามหลกันิติธรรม ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นจะตอ้งทาํความเขา้ใจกฎหมายอย่างแทจ้ริง 

เพื่อทาํหนา้ท่ีกาํกบั ส่งเสริมสนบัสนุนกิจการของสถานศึกษาใหไ้ปในทิศทางเดียวกนั และสอดคลอ้งกบั  

พระสุธิศกัด์ิ  เขียวหวาน (2554, หนา้ 97) ไดศึ้กษา การบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรีโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก

ผูบ้ริหารมีความรู้และความเขา้ใจพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติเป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารตดัสินใจตามมติ

ท่ีประชุมเป็นหลัก ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบันมีลักษณะของนักบริหาร

การศึกษามืออาชีพ มีความรู้ความสามารถท่ีจะนาํสถานศึกษาไปสู่ความสาํเร็จในการบริหารจดัการศึกษา 

และระเบียบปฏิบติัของโรงเรียนท่ีสามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง  

1.2  ด้านหลกัคุณธรรม ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ท่ีผูบ้ริหารเป็นแบบน้ีเพราะว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดูแลเอาใจใส่

เร่ืองการปฏิบติังานบุคลากรในสถานศึกษาดว้ยความห่วงใย  ส่งเสริมใหมี้การใชคุ้ณธรรมในการทาํงาน

อยา่งต่อเน่ือง  เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่บุคลากรในสถานศึกษาพร้อมทั้งมีภาวะความเป็นผูน้าํ สอดคลอ้ง



 

 

กบั John Dewey  ไดก้ล่าวว่าคุณธรรมจริยธรรม คือ หลกัความประพฤติท่ีมีการฝึกอบรมให้เป็นความ

ประพฤติของพลเมืองดีโดยเน้นท่ีรายบุคคล เท่ากบัท่ีจะตระหนกัถึงผลทางสังคม จะดาํรงรูปแบบของ

สังคมนั้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิชยั โนนทิง (2551, หนา้ 124-125) ไดศึ้กษา สภาพการบริหารงานตามหลกั

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก 

และสอดคลอ้งกบั พรรณงาม  แจ่มนิยม (2553) ไดศึ้กษา การใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา อาํเภอปลายพระยา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมกระบ่ี ผลการวิจยัพบว่า  การใชธ้รร

มาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อาํเภอปลายพระยา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

กระบ่ี  ดา้นหลกัคุณธรรม อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารไดรั้บการพฒันาเร่ืองคุณธรรมมาก

ข้ึนมีการสอดแทรกเร่ือง วินยั คุณธรรม จริยธรรมเสมอ มีการส่งเสริมใหค้รู และบุคลากรทางการศึกษามี

คุณธรรม จริยธรรมในการทาํงาน พฒันาครูให้มีความรู้ความสามารถ และกา้วหนา้ทางวิชาชีพซ่ึงส่งผล

ต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 

1.3  ดา้นหลกัความโปร่งใส ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก ท่ีผูบ้ริหารเป็นแบบน้ี เพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งเสริมให้

บุคลากรของสถานศึกษามีการปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส รายงานผลการปฏิบติังานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบตาม

ระเบียบของทางราชการ บริหารงานโดยมีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์การดาํเนินงานให้ผูป้กครองและ

ชุมชนทราบอยา่งต่อเน่ืองและเปิดเผย สอดคลอ้งกบัสถาบนัพระปกเกลา้ ให้ความหมายของความโปร่ง

ใส่วา่ พฤติกรรมท่ีรู้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่เจา้หนา้ท่ีของรัฐอาศยัอาํนาจหนา้ท่ีกระทาํการใดเพื่อประโยชน์

สาธารณะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัโสมนสั ณ บางชา้ง (2543, หนา้ 50) กล่าวว่า ผูบ้ริหารตอ้งมีความโปร่งใสใน

การบริหารของกิจการคือไม่ซับซ้อนหรือปิดบงัในการบริหารงานรวมทั้งตอ้งเต็มใจและอาํนวยความ

สะดวกให้มีกลไกในการตรวจสอบการปฏิบติังานของทุกส่วนงานได้ทุกขั้นตอน เพราะการบริหาร

สถานศึกษาของผูบ้ริหาร ตอ้งคาํนึงถึงหลักความโปร่งใส ความซ่ือสัตย ์มีความรับผิดชอบต่อการ

ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีสามารถตรวจสอบการทาํงานไดทุ้กขั้นตอน และสอดคลอ้งกบั สามารถ อินตามูล 

(2548, หนา้ 119) ไดศึ้กษาการใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารสามารถช้ีแจง ทาํความเขา้ใจต่อ

บุคลากรทุกคนในการจดัสรรงบประมาณต่างๆ และจดัอบรมสัมมนาใหก้บับุคลากรไดมี้ความรู้เก่ียวกบั

กระบวนการจัดสรรงบประมาณ มีการสร้างระบบกลไกลการทํางานให้มีความโปร่งใส และมี

ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ เพื่อให้

สถานศึกษามีศกัยภาพและเป็นท่ีเช่ือมัน่ของสาธารณะชน 

 1.4  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก ท่ีผูบ้ริหารเป็นแบบน้ีเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งเสริมให้

เครือข่ายมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของสถานศึกษา บริหารสถานศึกษาโดยยึดหลกัความร่วมมือ



 

 

ระหว่างบา้นวดัและสถานศึกษา  มุ่งเน้นให้บุคลากรของสถานศึกษาปฏิบติังานโดยใชก้ารมีส่วนร่วม 

สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการกระทาํทางสังคม (The Theory of Social Action) ของ เยาวมาลย ์จอ้ยจุฬี (2542, 

หนา้ 15 -16) ไดอ้ธิบายถึงการกระทาํทางสังคมของมนุษย ์(Action of Human) ในลกัษณะท่ีสามารถ

นาํไปปรับใชท้างสังคมทัว่ไป กล่าวคือ การกระทาํใด ๆ ของมนุษยจ์ะข้ึนอยู่กบัความสนใจ และระบบ

ค่านิยมของบุคคล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จาํนง แจ่มจนัทรวงศ ์(อา้งใน สุรศกัด์ิ ปาเฮ 2546, หนา้ 103)  สรุปว่า 

การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลตอ้งอาศยัการ มีส่วนร่วม ไม่ว่าจะแสดงความ

คิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั ร่วมกนัตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อให้การศึกษาเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพพร้อมจะพฒันาตนเองใหมี้คุณภาพ และสอดคลอ้งกบั สุจิตรา  มีจาํรัส (2550, หนา้ 85 – 86 

) ได้ศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า การ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

เพราะผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มีส่วนร่วมกนัในการกาํหนดวิสัยทศัน์วางแผน และร่วมปฏิบติัอย่าง

จริงจงั โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียน ตลอดจนชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ร่วม

วางแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการ ร่วมช่ืนชมในผลงาน นาํไปสู่ความสาํเร็จของการบริการการศึกษา 

 1.5  หลกัความรับผดิชอบ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ท่ีผูบ้ริหารเป็นแบบน้ีเพราะว่า ผูบ้ริหารเอาใจใส่

และกระตือรือร้นท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา แสดงความรับผดิชอบเม่ือเกิดเหตุการณ์ต่างๆ

เกิดข้ึนในสถานศึกษา สร้างขวญั และกาํลงัใจให้บุคลากรของสถานศึกษาเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ความสามารถและเต็มเวลา สอดคล้องกับทฤษฏีปัจจัยคู่ของ Herzberg 

(Herzberg’s Two Factor Theory) เป็นปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบังานโดยตรง เป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลชอบ และรัก

งานท่ีปฏิบัติ เป็นการกระตุ้นให้เกิดความพึงพอใจแก่บุคคลในองค์การ ให้ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อจัฉรา โยมสินธ์ุ (2543)  ไดก้ล่าวว่า ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี 

(Responsibility) องคก์รจะตอ้งกาํหนดภารกิจ ของแต่ละฝ่ายอยา่งชดัเจนทุกคนรู้หนา้ท่ีของตนว่าจะตอ้ง

ทาํอย่างไร และเข้าใจในหน้าท่ีตนเองอย่างชัดเจน ยึดหลักความถูกต้องในการปฏิบัติหน้าท่ี เพื่อ

ประสิทธิภาพสูงสุดในการทาํงาน เพราะหลกัความรับผดิชอบ ถือหลกัในการบริหาร แสดงว่าผูบ้ริหารมี

ความตระหนกัในหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ มีการกาํหนดผูรั้บผิดชอบชดัเจนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีดี 

มีการปลูกจิตสาํนึกให้มีความเอาใจใส่ต่องาน โดยเนน้ให้คาํนึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนแก่ส่วนรวม

เป็นหลกั และสอดคลอ้งกบั  พระสุธิศกัด์ิ เขียวหวาน (2554) ไดศึ้กษาการบริหารการศึกษาตามหลกัธรร

มาภิบาลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า การ

บริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอเลาขวญั จังหวดั

กาญจนบุรีดา้นหลกัความรับผิดชอบ อยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารปลูกฝ่ังให้บุคลากร และผูมี้



 

 

ส่วนเก่ียวขอ้งตระหนกัในสิทธิ และหนา้ท่ี ความสาํนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม และเคารพในความ

คิดเห็นท่ีแตกต่างรวมทั้งความกลา้ท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทาํของตนเอง  

 1.6  ดา้นหลกัความคุม้ค่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ท่ีผูบ้ริหารเป็นแบบน้ีเพราะว่า ผูบ้ริหารควบคุม ดูแล อาคาร

สถานท่ีให้อยู่ในสภาพใชง้านได ้ผูบ้ริหารมีการรณรงคใ์ห้บุคลากร นกัเรียน ร่วมกนัอนุรักษธ์รรมชาติ 

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนไดใ้ชอ้าคาร สถานท่ี รวมทั้งวสัดุ อุปกรณ์ของโรงเรียนในการจดักิจกรรม 

สอดคลอ้งกบัทฤษฎีความคาดหวงัของ Vroom (Vroom’s Expectancy Theory) คือการท่ีคนงานจะมี

แรงจูงใจท่ีจะทุ่มเทความพยายามเพื่อการปฏิบติังาน เพื่อให้ได้ผลงานตามท่ีตอ้งการหรือไม่นั้นจะ

พิจารณาองค์ประกอบ 3 ประการคือ ความคาดหวงัเก่ียวกับความพยายามกับการปฏิบติังาน ความ

คาดหวงัเก่ียวกบัการปฏิบติังานกบัผลลพัธ์ และความคาดหวงัเก่ียวกบัคุณค่าของผลลพัธ์หรือรางวลัท่ีจะ

ไดรั้บ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ประมวล รุจนเสรี (2554, หนา้ 48 ) ไดก้ล่าวว่า Good Governance หมายถึง การ

ปรับวิธีคิดวิธีบริหารสถานศึกษาโดยร่วมกนัคิดร่วมกนัทาํ ร่วมกนัจดัการ ร่วมกนัรับผิดชอบ แกปั้ญหา 

พฒันาการศึกษาไปสู่ความสําเร็จ มีการพฒันาท่ีย ั้งยืน และกา้วไกล และสอดคลอ้งกบั วนิดา แสงสาร

พนัธ์ (2543, หนา้ 23) ไดก้ล่าวว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การพฒันา และการอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข 

ดงันั้นโครงสร้าง กระบวนการบริหารของธรรมาภิบาลท่ีจะนาํไปสู่เป้าหมายดงักล่าวได้จึงตอ้งเป็น

โครงสร้าง และกระบวนการการบริหารจัดการท่ีดีซ่ึงทุกภาคของสังคมจะตอ้งมี ส่วนร่วมกัน และ

ส่งเสริมซ่ึงกันและกันผลกัดันให้สถานศึกษาเกิดการพฒันาท่ีเป็นรูปธรรม มีการใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยดั และคุม้ค่า ทั้งน้ีเพราะการบริหารจดัการโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ ตอ้งสร้างหลกัสูตรอนั

เหมาะสมของทอ้งถ่ินท่ีทนัสมยั ทนัโลก ผสมผสานกบัภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน สอคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของผูเ้รียน และชุมชน ทาํให้เกิดการประหยดัการใช้ทรัพยากร งบประมาณ เพราะทุกภาคส่วนร่วม

พฒันาโดยเขา้มามีส่วนร่วม ในความรับผดิชอบ เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษา  เพราะการบริหาร

สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนั้น ตอ้งมีการบริหารจดัการ การใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่

อย่างจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด แก่ส่วนรวม รู้คุณค่า และดาํรงรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้มีความ

ยัง่ยนื 

 2.  ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี  47 สํานักงานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

โดยรวมพบว่ามีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาดูแลเอาใจใส่เร่ืองการปฏิบติังานบุคลากรในสถานศึกษาดว้ยความห่วงใย  และ

ส่งเสริมให้มีการใช้คุณธรรมในการทาํงานอย่างต่อเน่ือง ทั้ งยงัเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากรใน

สถานศึกษา ส่งเสริมใหเ้ครือข่ายมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของสถานศึกษา บริหารสถานศึกษาโดยยดึ

หลกัความร่วมมือระหวา่งบา้นวดั และสถานศึกษา  มุ่งเนน้ใหบุ้คลากรของสถานศึกษาปฏิบติังานโดยใช้



 

 

การมีส่วนร่วม เอาใจใส่ และกระตือรือร้นท่ีจะแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา แสดงความ

รับผิดชอบเม่ือเกิดเหตุการณ์ต่างๆเกิดข้ึนในสถานศึกษา สร้างขวญั และกําลังใจให้บุคลากรของ

สถานศึกษาเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานอย่างเต็มความรู้ความสามารถและเต็มเวลา จึงทาํให้มี

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนั 

สอดคลอ้งกบั พระมหาลาํพึง เพญ็ภู่  (2554, บทคดัยอ่ )  ไดศึ้กษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

ของโรงเรียนนวมินทราชูทิศมชัฌิม จงัหวดันครสวรรค ์ ผลการวิจยัพบว่า  ความคิดเห็นของบุคคลากร

ชายและบุคคลากรหญิง ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชูทิศมชัฌิม 

จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ พระสุธิศักด์ิ   เขียวหวาน (2554, 

บทคดัย่อ)  ไดศึ้กษาการบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อาํเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า  ความคิดเห็นของครูชาย และครูหญิง ต่อการบริหาร

การศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี  47 สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จาํแนกตาม

ประสบการณ์การทาํงานพบว่า โดยรวม และรายด้านไม่แตกต่างกนั เพราะครูท่ีมีประสบการณ์การ

ทาํงานไดรั้บการจดัสรรห้องเรียนและไดรั้บการช่วยเหลือดา้นงานวิชาการอย่างเต็มท่ี ไดรั้บหารสร้าง

ขวญัและกาํลงัใจให้บุคลากรของสถานศึกษาเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานอย่างเต็มความรู้

ความสามารถ และเตม็เวลา ไดรั้บการส่งเสริมใหมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของสถานศึกษามุ่งเนน้ให้

บุคลากรของสถานศึกษาปฏิบติังานโดยใชก้ารมีส่วนร่วมเขา้มาบริหารจดัการ เพ่ือประสิทธิภาพในการ

ทาํงานท่ีดียิง่ข้ึน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อตนเองและองคก์ร จึงทาํใหค้วามพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน ไม่แตกต่างกนั  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั อรุณศรี   อา้ยมาศน้อย (2555, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของบุคคลากรทาง

การศึกษาท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานนอ้ยกว่า 10 ปี และประสบการณ์การทาํงานมากกว่า 10  ปี มีความคิดเห็นการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

1.  ควรศึกษาสภาพการบริหารโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลในระดบัสาํนกังานเขต หรือสถานศึกษา

ระดบัต่างๆ ในสาํนกังานเขตอ่ืนๆ 

2.  ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง 

ในการพฒันาประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร 



 

 

3.   ศึกษาประสิทธิภาพการใชรู้ปแบบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลกบัสถานศึกษา หรือ

ใหมี้ทศันคติกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานโรงเรียน 

4.  ควรศึกษาเก่ียวกบัโครงสร้างหน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีกาํกบั ติดตาม ตรวจสอบการบริหารตาม

หลกัธรรมาภิบาล โดยใหบุ้คคลจากภายนอกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบติดตาม  

5.  ควรศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครอง  นกัเรียน และชุมชน  ต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกั

ธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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