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ความพงึพอใจของผู้ปกครองนักเรียนห้องเรียนพเิศษทีม่ีต่อการจดัการศึกษาของ 

โรงเรียนธรรมโชตศึิกษาลยั อาํเภอเดมิบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี 

กญัหา  ศรีแตงอ่อน* 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเชิงสาํรวจ (Survey Research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั 

อาํเภอเดิมบางนางบวช  จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตามเพศ และวฒิุการศึกษา  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั

คือผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบาง

นางบวช  จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน  127  คน โดยการกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางสาํเร็จรูปของ Krejcie

และ Morgan โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ท่ีผา่น

การทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค ไดค่้าความเช่ือมัน่ .928 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ค่า 

Independent Sample t – test  และทดสอบการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน One Way Analysis of Variance     

 ผลการวิจยัพบวา่     

 1.    ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน

ธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช  จงัหวดัสุพรรณบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นบริการงานบุคคล และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือดา้นบริหารงานงบประมาณ 

 2.  ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง

กนั 

 3.  ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  ผูป้กครองนกัเรียน  การจดัการศึกษา 

 
*สาขาวิชา บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 



2 
 

บทนํา 

การศึกษาเป็นส่ิงสาํคญัและจาํเป็นกบัการดาํเนินชีวิตของมนุษย ์เพราะการศึกษาจะช่วยพฒันา

มนุษยใ์หเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งทางดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสงัคม และการจดัการศึกษาใหมี้

คุณภาพและพฒันามนุษยใ์หเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์นั้น ตอ้งเป็นไปตามแผนการศึกษาชาติ คือ การพฒันาคน

และคุณภาพของคนใหเ้ป็นผูท่ี้มีปัญญา รู้จกัเหตุและผล รู้จกัแกปั้ญหาไดอ้ยา่งชาญฉลาด  รู้เท่าทนัการ

เปล่ียนแปลง  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มุ่งพฒันาพฤติกรรมทางสงัคมท่ีดีงามทั้งในการทาํงาน  และการอยู่

ร่วมกนัในสงัคม  การจดัการศึกษาจึงตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่ง

มีความสุข ดงัจะเห็นไดจ้ากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช 2550 ท่ีไดบ้ญัญติัไวว้า่การจดั

การศึกษาอบรมของรัฐ ตอ้งคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและเอกชนโดยส่งเสริม

ใหชุ้มชนเขา้มามีบทบาทในการจดัการศึกษาส่งผลใหมี้การกาํหนดแนวทางการจดัการศึกษาตาม

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพทุธศกัราช 2542 (สาํนกังานปฏิรูปการศึกษา, 2545)  โรงเรียนซ่ึงเป็น

สถานศึกษาท่ีผูป้กครองตั้งความหวงัไวอ้ยา่งสูง เพื่อเป็นท่ีประสิทธ์ิประสาทความรู้ อบรมบ่มนิสยัลูกหลาน

ใหมี้คุณธรรมจริยธรรมดี เป็นสมาชิกท่ีดีของสงัคม แต่ในปัจจุบนัผูป้กครองไม่แน่ใจในคุณภาพของ

โรงเรียนแต่ละโรงเรียนวา่มีความเป็นมาตรฐานในการจดัการศึกษาเท่าเทียมกนัเพยีงใด นอกจากน้ียงัมี

โครงการต่างๆเกิดข้ึนมากมาย เพื่อยกระดบัคุณภาพโรงเรียนใหเ้ท่าเทียม แต่กย็งัไม่สามารถเปล่ียนแนวคิด

ของผูป้กครองไดเ้พราะผูป้กครองยงัมีแนวคิดท่ีจะส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง พอ่แม่บาง

คนปลูกฝังลูกตั้งแต่ยงัเลก็ใหย้ดึมัน่กบัโรงเรียนท่ีตนเองปรารถนาและท่ีเป็นเช่นน้ีเกิดจากความเป็น

มาตรฐานของโรงเรียนหรือความนิยมของผูป้กครอง คงไม่ไดอ้ยูท่ี่โรงเรียนมีอาคารใหญ่โตสวยงาม มีวสัดุดี

เยีย่มหรือครูสอนเก่งเท่านั้น แต่ส่ิงท่ีผูป้กครองปรารถนาอยา่งแรงกลา้คือคุณภาพของนกัเรียนท่ีจบการศึกษา

มาเป็นส่ิงสาํคญั (วลดัดา คาํจุมพล, 2551, หนา้ 2)  

จากปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงตอ้งศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมี

ต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ดว้ยความ

คาดหวงัวา่ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี จะสามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางนโยบายการบริหารจดั

การศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี เพื่อสนองต่อความ

ตอ้งการของชุมชนและผูป้กครองนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตามเพศ และวฒิุ

การศึกษา 

ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากร คือ ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษ โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนาง

บวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 190 คน 

 กลุ่มตวัอยา่ง  คือ ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษ โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนาง

บวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 127 คน ซ่ึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางกาํหนด

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie และ Morgan โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น

ภูมิ (Stratified Random Sampling)  

ตัวแปรทีศึ่กษา 

ตวัแปรตน้ คือ เพศ และวฒิุการศึกษา 

       ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ท่ีแบ่งออกตามกลุ่มงานบริหาร

โรงเรียน 4 ดา้น คือ ดา้นงานวิชาการ ดา้นงานบริหารงบประมาณ ดา้นงานบริหารงานบุคลากร และ 

ดา้นงานบริหารทัว่ไป 

สมมติฐานการวจัิย 

ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีเพศและวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดั

การศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี แตกต่างกนั 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ไดท้ราบถึงความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาโรงเรียน

ธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการวจิยันั้นจะนาํไปเป็น

แนวทางในการปรับปรุงการจดัการศึกษาของโรงเรียน ตลอดจนเป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาคุณภาพ

ของโรงเรียนใหมี้มาตรฐานการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และเป็นแนวทางใน
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การวางแผนการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนธรรมโชติ

ศึกษาลยั 

วธีิดําเนินการวจัิย 

        เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือแบบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียน

พิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ท่ี

ผูว้ิจยัสร้างข้ึนแบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามมีลกัษณะเป็น 

แบบสอบถามแบบตรวจรายการ (Checklist) ประกอบดว้ย เพศ วฒิุการศึกษาและอาชีพ 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพเิศษท่ีมีต่อการ

จดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า ( Rating  Scale)  5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

        การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อ

การจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ในแต่ละดา้น 

วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตามเพศ ใชก้ารวิเคราะห์โดย

การทดสอบค่าที (Independent Sample t-test) 

 4. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตามวฒิุการศึกษา ใชก้าร

วิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (One Way Analysis of Variance) 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี วิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป   

 

ผลการวจัิย 
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 1. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและมีวฒิุการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 

 2. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรีมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้น

บริหารงานบุคคลมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และดา้นบริหารงานงบประมาณมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

 3. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในดา้นบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณารายขอ้พบวา่ มีความพึงพอใจในระดบัปานกลางเพียงขอ้เดียว คือ ปริมาณการใหก้ารบา้นแก่

นกัเรียนในแต่ละวนัมีความเหมาะสมกบัเน้ือหา นอกนั้นมีความพึงพอใจในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

มากท่ีสุดคือ การยกยอ่งใหก้าํลงัใจและประกาศเกียรติคุณของนกัเรียนท่ีเรียนดี ประพฤติดี และสร้างช่ือเสียง

ใหแ้ก่โรงเรียน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ปริมาณการใหก้ารบา้นแก่นกัเรียนในแต่ละวนัมีความ

เหมาะสมกบัเน้ือหา 

 4. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในดา้นบริหารงานงบประมาณในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน

กลาง เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือโรงเรียนมีการวางแผนจดัหาวสัดุ ครุภณัฑ ์ท่ีจาํเป็นตอ้งใชใ้นกิจกรรมของ

โรงเรียน 

 5. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในดา้นบริหารงานบุคคลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารและครูมีใบประกอบวิชาชีพทุกคน ส่วนขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ครูใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนในการจดักิจกรรมสืบสานประเพณีในทอ้งถ่ิน  

 6. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในดา้นบริหารงานทัว่ไปในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณารายขอ้พบวา่ มีความพึงพอใจในระดบัปานกลางเพียงสองขอ้  คือ โรงเรียนมีการบริการนํ้าด่ืมท่ี

สะอาด และเพยีงพอต่อความตอ้งการของนกัเรียน และ โรงอาหารมีขนาดเพียงพอต่อนกัเรียนและมีอาหารท่ี

สะอาดและถูกหลกัอนามยั นอกนั้นมีความพึงพอใจในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ผูป้กครอง
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มีความภูมิใจท่ีบุตรไดศึ้กษาในโรงเรียนน้ี ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ โรงอาหารมีขนาดเพยีงพอต่อ

นกัเรียนและมีอาหารท่ีสะอาดและถูกหลกัอนามยั 

 7. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 8. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาในภาพรวม ดา้นบริหารงานวิชาการ 

และดา้นบริหารงานทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

อภิปรายผลการวจัิย 

จาการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรีมีประเดน็สาํคญัท่ีจะนาํมาอภิปราย 

ดงัน้ี 

 1. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติ

ศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรีในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่

โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั มีการจดัการศึกษาอยา่งเป็นระบบตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2551 จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ประกอบกบัครูและบุคลากรทางการศึกษามี

ความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูป้กครองนกัเรียน มีการประชุมผูป้กครอง และใหค้วามร่วมมือกบัผูป้กครองในการ

แกปั้ญหาของนกัเรียน จึงทาํใหผู้ป้กครองมีความพึงพอใจในการจดัการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ ธชัชยั รักเดช และ สรายทุธ์ เศรษฐขจร (2554) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครอง

นกัเรียนต่อการจดัการศึกษาของ โรงเรียนวดัแคนอก (คณะราษฎรบาํรุง 1) สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรี พบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนวดัแคนอก 

(คณะราษฎรบาํรุง 1) สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ จิราพร วงจนัเพง็ (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนโตนดหลวงวิทยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพชรบุรี เขต 10 พบวา่ ความ

พึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนโตนดหลวงวิทยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เพชรบุรี เขต 10โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ผูว้ิจยัขอ

อภิปรายรายละเอียด ดงัน้ี 
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 1.1 ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติ

ศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ในดา้นบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนใหค้วามสาํคญักบัการเรียนการสอนอยา่งจริงจงั โดยโรงเรียนมีส่ือ อุปกรณ์การ

เรียนการสอนท่ีเหมาะสมทนัสมยั มีการจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีเป็นประโยชนแ์ก่นกัเรียน 

ครูมีความเอาใจใส่ดูแลในดา้นการเรียนการสอนอยา่งจริงจงั และโรงเรียนมีรายงานผลการเรียนของนกัเรียน

ท่ีมีความชดัเจนและสมํ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนิดา ทินนา (2556) ศึกษาความพึงพอใจของ

ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วทิยาคม อาํเภอเกษตรสมบูรณ์ 

จงัหวดัชยัภูมิ ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนเกษตร

สมบูรณ์วิทยาคม ดา้นวิชาการอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริพร เพิ่มผล (2551) ศึกษา

ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการบริหารงานสถานศึกษาสงักดัเทศบาลเมืองน่าน : กรณีศึกษา

โรงเรียนสามคัคีวิทยาคาร (เทศบาล บา้นพระเนตร) ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจ

ของผูป้กครองนกัเรียนต่อการบริหารงานสถานศึกษาสงักดัเทศบาลเมืองน่าน ดา้นวิชาการอยูใ่นระดบัมาก 

 1.2 ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติ

ศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ในดา้นบริหารงานงบประมาณในภาพรวมอยูใ่นระดบั

ปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเร่ืองงบประมาณเป็นเร่ืองท่ีซบัซอ้น มีขั้นตอนมากมาย และยงัขาดการ

ประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัการทาํงานดา้นงบประมาณใหก้บัผูป้กครองและชุมชนทราบ ตลอดจนการทาํงาน

ดา้นบริหารงานงบประมาณยงัขาดการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน ทาํใหค้วามพึงพอใจต่อการจดั

การศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ในดา้นบริหารงาน

งบประมาณอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศุภฤกษ ์เน่ืองจาํนง (2552, หนา้ 113) ท่ี

กล่าววา่ ดา้นงบประมาณ เป็นการจดัทาํและเสนองบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ การตรวจสอบ 

ติดตามประเมินผล รายงานผลการใชเ้งิน ผลการดาํเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

การจดักองทุนช่วยเหลือนกัเรียน การบริหารการเงิน การบริหารบญัชี การบริหารพสัดุการจดัเทคโนโลยเีพื่อ

การเรียนการสอน และการคุมค่าใชจ่้าย เพือ่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดตลอดจนดูแลความสะดวกต่างๆ และยงั

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิราพร วงจนัเพง็ (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมี

ต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนโตนดหลวงวิทยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพชรบุรี 

เขต 10 ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนโตนดหลวงวิทยา 
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สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพชรบุรี เขต 10 ดา้นงานบริหารงบประมาณ โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.3 ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติ

ศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ในดา้นบริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั ผูบ้ริหารและครูมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูป้กครอง ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาแต่งกายสุภาพ เรียบร้อยเหมาะสม และปฏิบติัตนตามวินยั ตลอดจนมีใบประกอบ

วิชาชีพในการเป็นครูทุกคน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธมกร ดุลยปกรณ์ชยั (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองความ

พึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 จงัหวดัชยัภูมิผลการวิจยั 

พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 ดา้นการบริหาร

บุคคล อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนิดา ทินนา (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึง

พอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วิทยาคมอาํเภอเกษตร

สมบูรณ์จงัหวดัชยัภูมิ ผลการวิจยั พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน

เกษตรสมบูรณ์วิทยาคม ดา้นการบริหารบุคคล อยูใ่นระดบัมาก 

 1.4 ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติ

ศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี ในดา้นบริหารงานทัว่ไป ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียน มีสถานท่ีและอาคารประกอบท่ีแขง็แรง มัน่คง สะอาด ปลอดภยั มีการจดั

บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน มีแหล่งเรียนรู้ สนามกีฬา อุปกรณ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและมี

ความพร้อมในการจดัการศึกษา ตลอดจนเปิดโอกาสใหชุ้มชนไดใ้ชส้ถานท่ีของโรงเรียนและส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา จนทาํใหผู้ป้กครองไวว้างใจและภูมิใจส่งบุตรหลานมาศึกษาท่ี

โรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ของ วรายทุธ แกว้ประทุม (2556) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของ

ผูป้กครองต่อการบริหารงานของโรงเรียนบา้นหินแร่ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารงานของโรงเรียนบา้นหินแร่ ดา้นการ

บริหารงานทัว่ไปโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัเสาวภาคย ์ปฐมพฤกษ์

วงษ ์(2558) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการบริหารงานของโรงเรียนในอาํเภอเขา

สมิง  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อ

การบริหารงานของโรงเรียน ในอาํเภอเขาสมิง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมตราด ดา้นการ

บริหารงานทัว่ไป โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
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 2. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไป

ตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตามหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข มีการส่งเสริมทกัษะ และ

สมรรถนะท่ีสาํคญัใหแ้ก่ผูเ้รียน มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา จนทาํให้

ผูป้กครองทั้งเพศชายและเพศหญิงใหค้วามไวใ้จส่งบุตรหลานมาศึกษาในโรงเรียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ จิราพร วงจนัเพง็ (2554) ท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนโตนดหลวงวิทยา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพชรบุรี เขต 10 พบวา่ผูป้กครอง 

ท่ีมีเพศต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนโตนดหลวงวิทยา โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกนั และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กมลพร เอกอมรธนกลุ (2554) ท่ีศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจ

ของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเบบ้ีส์ จีเนียส กรณีศึกษา: สาขาพาราไดซ์

พาร์ค เม่ือจาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา จาํนวนบุตร ประเภทของหลกัสูตร รายไดร้วมของ

ครอบครัวต่อเดือน มีระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเบ

บ้ีส์ จีเนียส กรณีศึกษา: สาขาพาราไดซ์พาร์ค ไม่แตกต่างกนั 

3. ผูป้กครองนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดั

สุพรรณบุรี ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพึงพอใจในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 โดยผูป้กครองท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบัประถมศึกษามีความพึงพอใจมากกวา่ผูป้กครองท่ีมีวฒิุการศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการศึกษาทาํใหบุ้คคลมีความรู้ ควาดหวงั ความตอ้งการ และโลกทศัน์ 

ต่างกนั ผูป้กครองท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงจะมีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล รู้เท่าทนัความเปล่ียนแปลง สามารถหาขอ้

เปรียบเทียบของการจดัการศึกษาของโรงเรียนได ้นัน่เป็นผลทาํใหผู้ป้กครองท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงยอ่มตั้ง

ความคาดหวงั และมีความตอ้งการต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนไวสู้งตามไปดว้ย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ชลิดา ชยัปฏิวติั (2556) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนโพธิสมัพนัธ์วิทยาคาร จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อ

การจดัการศึกษาของโรงเรียนโพธิสมัพนัธ์วิทยาคาร จงัหวดัชลบุรี เม่ือจาํแนกตามวฒิุการศึกษาทั้งภาพรวม

และรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางงสถิติท่ีระดบั .05 และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ระววีรรณ 

สุขสงวน (2555) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน

เทศบาลวดัลุ่มมหาชยัชุมพล อาํเภอเมือง จงัหวดัระยอง  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครอง
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นกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลวดัลุ่มมหาชยัชุมพล อาํเภอเมือง จงัหวดัระยอง จาํแนก

ตามระดบัการศึกษาโดยรวมผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ข้อเสนอแนะเพือ่นําผลการวจัิยไปใช้ 

 จากผลการวิจยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันา

ปรับปรุงการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั อาํเภอเดิมบางนางบวช จงัหวดัสุพรรณบุรี  

เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน ดงัน้ี 

 1. ดา้นบริหารงานวิชาการ โรงเรียนควรมีการติดตามผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนและรายงานผลการ

เรียนใหผู้ป้กครองทราบอยา่งสมํ่าสมอ เพิ่มการจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะและมีประโยชน์ต่อตวันกัเรียน และ

ใหค้รูสัง่งานหรือการบา้นนกัเรียนตามความเหมาะสมตามบริบทของเน้ือหาวิชา ไม่มากไปหรือนอ้ยเกินไป 

 2. ดา้นบริหารงานงบประมาณ โรงเรียนควรมีการรายงานค่าใชจ่้ายงบประมาณของโรงเรียนการ

บริหารบญัชี การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์ตลอดจนส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน 

เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน  

 3. ดา้นบริหารงานบุคคล โรงเรียนควรใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนมากข้ึน เขา้ร่วมประเพณีและ

วฒันธรรมทอ้งถ่ิน ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง และร่วมกนัประชุม

วา่งแผนอตัรากาํลงัครูล่วงหนา้เพื่อไม่ใหเ้กิดการขาดแคลนครูในภายหนา้ 

 4. ดา้นบริหารงานทัว่ไป โรงเรียนควรเพิ่มปริมาณอาหารกลางวนัใหเ้พยีงพอต่อจาํนวนนกัเรียน ถงั

นํ้ าด่ืมท่ีชาํรุดควรซ่อมแซมใหเ้รียบร้อยเพือ่ใหเ้พยีงพอต่อความตอ้งการของนกัเรียน และเปิดโอกาสให้

ชุมชนเขา้มาใชอ้าคารสถานท่ีของโรงเรียนในโอกาสท่ีเหมาะสม 
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