
 

 
ความคดิเห็นของครูทีมี่ต่อภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร 

ในเครือข่ายโรงเรียนที ่78 สํานักงานเขตบางแค สังกดักรุงเทพมหานคร 

   จนัจิรา  ทาสี* 

  

บทคดัย่อ   

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 

สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์การณ์การทาํงาน กลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ  ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี  78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดั

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 6 โรงเรียน จาํนวน 162 คน ซ่ึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดย

ใชต้ารางของ Krejcie & Morgan โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ

วิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของ 

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .971 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร 

จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t test) แบบ Independent  Samples สาํหรับประสบการณ์การ

ทาํงาน วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way - ANOVA)  

ผลการวิจยัพบวา่ 

1.  ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78  

สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ีย คือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมี

อุดมการณ์  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล 

2.  ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดา้น 

ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  

  

คาํสําคญั 

ความคิดเห็น  ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง  ครู 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทนํา 

 ในปัจจุบนัโลกมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา สงัคมไทยเป็นส่วนหน่ึงท่ีไดรั้บผลกระทบต่อการ

เปล่ียนแปลงนั้น โดยเร่ิมจากยคุสงัคมเกษตรกรรม  มาสู่ยคุสงัคมอุตสาหกรรม  ยคุสงัคมแห่งขอ้มูล

สารสนเทศ และยคุสงัคมความรู้ มีความรู้เป็นเคร่ืองมือแห่งยคุคือศาสตร์แขนงต่างๆ จนมาถึงยคุสงัคมใน

ปัจจุบนัคือยคุแห่งปัญญาเป็นยคุของการบูรณการความรู้ใชปั้ญญา เพื่อการเปล่ียนแปลงมีประชากรเป็น

ทรัพยากรท่ีสาํคญัท่ีสุด  ดงันั้นจาํตอ้งพฒันาคนใหมี้ศกัยภาพเป็นสากลเป็นคนดีในฐานะทุนทางสงัคมโดย

ใชร้ะบบการศึกษาท่ีพึงประสงคเ์ป็นเคร่ืองมือในการพฒันา เพื่อสามารถแข่งขนักบัสงัคมโลกยคุ

โลกาภิวฒัน์ได ้จากแนวโนม้ดงักล่าวกระบวนการทางปัญญาและวิธีการเรียนรู้ผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัท่ีสุดคือ

ผูน้าํ นาํองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี John C. Maxwell (อา้งถึงในสมัฤทธ์ิ  

กางเพง็, 2556, หนา้ 218) กล่าววา่ “Everything rises and falls on leadership.” “ทุกส่ิงทุกอยา่งจะกา้วหนา้

หรือลม้เหลวกเ็พราะภาวะผูน้าํ”  ผูน้าํตอ้งมีการเปล่ียนแปลงตนเอง เพิม่บทบาทเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก 

พฒันาความเป็นผูน้าํใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตนใหค้วามรู้ความสามารถดา้นสติปัญญาและความ

เช่ียวชาญดา้นเทคนิคในงานใหเ้จริญงอกงาม กระตุน้ใหเ้กิดผูน้าํใหม่ๆ สนบัสนุนการทาํงานท่ีเนน้บทบาท

ดา้นการกาํหนดวิสยัทศัน์  พนัธกิจและเป้าหมายขององคก์ร 

 อยา่งไรกต็าม การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change Management)  เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากร ผูน้าํตอ้งมีความสามารถใชภ้าวะผูน้าํ  (Leadership) อยา่งเหมาะสมในทุกสถานการณ์  

ดงัแนวคิดของเบอร์น (Yukl & Fleet อา้งถึงในกระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา้ 4)  กล่าวสรุปวา่ ภาวะผูน้าํ

แห่งการเปล่ียนแปลงอาจมีการแสดงออก โดยผูใ้ดกไ็ดใ้นองคก์ารทุกๆ ตาํแหน่งซ่ึงอาจจะเป็นผูน้าํหรือผู ้

ตามและอาจจะเก่ียวกบัคนท่ีมีอิทธิพลเท่าเทียมกนัสูงกวา่หรือตํ่ากวา่กไ็ด ้เบอร์นเห็นวา่ภาวะผูน้าํเป็น

ปฏิสมัพนัธ์ของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้นอาํนาจ ระดบัแรงจูงใจและทกัษะเพือ่นาํไปสู่จุดมุ่งหมาย

ร่วมกนัเกิดไดใ้น 3 ลกัษณะคือ (1) ภาวะผูน้าํการแลกเปล่ียน (2) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง  (3) ภาวะผูน้าํ

แบบจริยธรรม  ซ่ึงผูน้าํทั้งสามลกัษณะน้ีมีลกัษณะเป็นแกนต่อเน่ือง ภาวะผูน้าํการแลกเปล่ียนอยูป่ลายสุด

ของแกน ตรงขา้มกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมุ่งเปล่ียนสภาพไปสู่ภาวะผูน้าํแบบจริยธรรม (วาสนา   

วงษสิ์งห์, 2560) 

 แต่ในปัจจุบนัพบวา่การบริหารงานของผูบ้ริหารภายใตภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ยงัเกิดขอ้จาํกดั

ในหลายดา้นๆ เช่น ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ผูบ้ริหารยงัขาดการสร้างสรรคว์ิสยัทศัน์ท่ีชดัเจนท่ี

จะนาํไปสู่ความพยายามเปล่ียนแปลง พฒันากลยทุธ์เพื่อใหบ้รรลุวิสยัทศัน์ (ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ, 2556, 

หนา้ 122)  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ครูมีขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานตํ่า ความกระตือรือร้นในการ

ทาํงานมีนอ้ย ทาํใหไ้ม่ใชค้วามคิดสร้างสรรคเ์พื่อความกา้วหนา้ในการทาํงาน (พอตา  บุตรสุทธิวงศแ์ละ

ปราชญา กลา้พจญ, 2558, หนา้ 131)  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์รยงัขาดการ

แสวงวิธีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั จากสมาชิกของทีมในองคก์ร ซ่ึงการทาํงานเป็นทีมเกิดข้ึนไดดี้ตอ้งเปิดเผย 
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จริงใจต่อกนั เม่ือมีปัญหาช่วยกนัแกไ้ข (อญัชลี  โพธ์ิทอง, 2557, หนา้147) ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล 

การติดต่อส่ือสารภายในองคก์รยงัขาดความครอบคลุมเพื่อสร้างความเขา้ใจ ความมัน่คง ผา่นทางสายงาน 

ช่องทางและกิจกรรมต่างๆ  (ชนิสรา  ศิลานุกิจ, 2558, หนา้ 81) อยา่งไรกต็ามภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

เครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร มีสถานศึกษาในสงักดั 6 แห่งไดแ้ก่ 

โรงเรียนคลองหนองใหญ่  โรงเรียนบางแค  โรงเรียนเพชรเกษม  โรงเรียนวดัม่วง  โรงเรียนวดัราษฎร์บาํรุง 

และโรงเรียนบางแคเหนือ พบปัญหาทั้ง 4 ดา้นเช่นเดียวกนักล่าวคือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

ผูบ้ริหารควรแสดงตนเป็นท่ีศรัทธาไวว้างใจลูกนอ้งในเชิงประจกัษม์ากกวา่เดิม ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

การจดัอบรมพฒันาตนเองใหก้บัครูยงัขาดความต่อเน่ืองและไม่สามารถใชป้ระโยชนไ์ดจ้ริง  ดา้นกระตุน้

ทางปัญญา ผูบ้ริหารขาดการส่งเสริมใหค้รูเผยแพร่แลกเปล่ียนความรู้กบับุคลากรภายนอกสถานศึกษา  ดา้น

การคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล ผูบ้ริหารใหก้ารดูแล เอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคล ทาํใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมี

ความสาํคญัยงัไม่ทัว่ถึง  ดงันั้นผูบ้ริหารจึงตอ้งตระหนกัถึงภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงดงักล่าวเพื่อใหอ้งคก์ร

สามารถธาํรงอยูใ่นภาวะการเปล่ียนแปลงของโลกในปัจจุบนัท่ีเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา 

 ดงันั้น ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

ในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานครเพื่อเป็นแนวทางสร้างตน้แบบและ

นาํหลกัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหารอีกทั้งยงั

สามารถนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปวางแผนพฒันาโรงเรียนใหพ้ฒันาและเจริญกา้วหนา้ต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารใน

เครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค 

สงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 6 โรงเรียน จาํนวน 283 คน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั

คร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 

2559 จาํนวน 6 โรงเรียนจาํนวน 162 คน ซ่ึงไดโ้ดยใชต้ารางของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie& Morgan) 

โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling)  
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ตัวแปรท่ีศึกษา  

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ สถานภาพครู จาํแนกตามเพศ ประสบการณ์การทาํงาน 

  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่าย

โรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร 4  ประกอบดว้ย (1) ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมี

อุดมการณ์  (2)  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  (3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  (4) ดา้นการคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล  

 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา

โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) และหาความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร

สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .971 โดย

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี    

 ตอนท่ี 1  สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย เพศ และประสบการณ์ 

การทาํงาน  

 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารใน

เครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดบั คือ ระดบัมากท่ีสุด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง ระดบันอ้ย ระดบันอ้ยท่ีสุด โดยมี

เกณฑก์ารใหค้ะแนนความพงึพอใจมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือ 5  4  3  2  และ 1 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย เพศ และประสบการณ์ 

การทาํงาน โดยใชค้วามถ่ี (Frequency) และ ร้อยละ (Percentage)  

 2. วิเคราะห์ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียน

ท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย (X) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารใน

เครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานครจาํแนกตามเพศโดยการวิเคราะห์ค่าที  

(t test) แบบ  Independent Samples 

 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารใน

เครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานครจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน โดย

การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
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ผลการวจัิย 

  1.  ครูท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและมีประสบการณ์การทาํงานมากกวา่ 20 ปี 

ข้ึนไป 

2.  ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกั 

งานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการสร้าง

แรงบนัดาลใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด และดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคลมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  

3.  ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกั 

งานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณารายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือผูบ้ริหารเช่ือมัน่วา่ครูสามารถปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายท่ี

วางไวไ้ด ้และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ผูบ้ริหารจดัอบรมพฒันาตนเองใหก้บัครูอยา่งต่อเน่ืองและใช้

ประโยชน์ไดจ้ริง 

4.  ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกั 

งานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณา

รายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือผูบ้ริหารเช่ือมัน่วา่ครูสามารถปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้

และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือผูบ้ริหารจดัอบรมพฒันาตนเองใหก้บัครูอยา่งต่อเน่ืองและใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 

5. ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังาน

เขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นการกระตุน้ทางปัญญาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 

พบวา่ ขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารใหค้รูทาํงานร่วมกนัเป็นทีม และ ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริม

ใหค้รู เผยแพร่แลกเปล่ียนความรู้กบับุคลากรภายนอกสถานศึกษา 

6. ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังาน

เขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณา

รายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูใชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเตม็ท่ี และ ขอ้ท่ี

มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือผูบ้ริหารใหก้ารดูแลเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคล ทาํใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและความสาํคญั 

  7.  ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกต่างกนัทางสถิติ  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเครือข่าย

โรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานครประเดน็สาํคญัท่ีจะนาํมาอภิปรายดงัน้ี 
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1. ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังาน

เขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารมีการพฒันา

ตนเองไปสู่ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง เนน้ดา้นวิสยัทศัน์ท่ีสามารถนาํพาองคก์รใหอ้ยูร่อดไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เศาวนิต เศณานนัท ์(อา้งถึงในณิรดา  เวชญาลกัษณ์, 2542, หนา้ 

119-121) กล่าวสรุปวา่  ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเพื่อใหอ้งคก์รอยูร่อดตอ้ง พฒันาวสิยัทศัน์ยอมรับต่อ

ค่านิยมของผูท้าํงาน พฒันาทกัษะเพิ่มพนูความรู้ใหม่ใหแ้ก่สมาชิกในองคก์าร ในดา้นผูน้าํมิตรสมัพนัธ์  ดา้น

นาํสู่จุดมุ่งหมาย  ดา้นการแลกเปล่ียนและการเปล่ียนแปลง  ดา้นผูน้าํแสดงออกอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการการสร้างแรงบนัดาลใจมีค่าเฉล่ียสูงสุดทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ 

ผูบ้ริหารสร้างขวญัและกาํลงัใจ ทาํใหผู้ต้ามเกิดแรงจูงใจในการทาํงานสอดคลอ้งกบัการศึกษาสุมาลี  

ละม่อม (2553) ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผู้สอนสังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของครูผูส้อนต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาศรีสะเกษ เขต4 ผลการศึกษาพบวา่ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดแ้ก่ ดา้นการสร้างแรง

บนัดาลใจ  ดา้นการกระตุน้ทางสติปัญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์และดา้นการคาํนึงถึงปัจเจก

บุคคล 

  สาํหรับดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ครูในโรงเรียน

มีจาํนวนมาก ทาํใหผู้บ้ริหารใหค้าํแนะนาํ เอาใจใส่เป็นรายบุคคลไม่ทัว่ถึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของฐิตารีย ์ 

ตั้งอาํไพสกลุ (2551) ศึกษาเร่ือง รูปแบบภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารตามทัศนะของบคุลากร

มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนสุนันทา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบทศันะของบุคลากรสายการ

สอนและบุคลากรสายสนบัสนุน เก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ผลการศึกษาพบวา่ 

ทศันะเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือดา้นการคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล   

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ 

1.1 ครูมีความความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 

สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือผูบ้ริหารมีความตั้งใจในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะวา่ ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ ตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของตนเอง สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของสตอ็คดลส์ (อา้งถึงในอาํนวย ทองโปร่ง, 2558, หนา้ 16-17) กล่าววา่แนวคิดเก่ียวกบัคุณ

ลกัษณะเฉพาะประจาํตวัของผูน้าํ คือ มีความสามารถ (Capactity) ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นสติปัญญา  

ความคิดริเร่ิม ความสามารถในการใชค้าํพดู ความสามารถในการวนิิจฉยั มีความรอบคอบในการตดัสินใจ 
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และ มีความรับผดิชอบ (Responsibility)   ไดแ้ก่ความเป็นผูท่ี้ไวใ้จและพึ่งพาได ้คิดริเร่ิมสร้างงานดว้ยตนเอง 

มีความมัน่คงอดทน กลา้พดู กลา้ทาํ เช่ือมัน่ในตนเอง และมีความปรารถนาท่ีจะทาํดี ทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

สาํหรับขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ผูบ้ริหารทาํตนเป็นท่ีศรัทธา ไวว้างใจของลูกนอ้ง ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะวา่ ผูบ้ริหาร อาจมีการปรับเปล่ียนวสิยัทศัน์ใหม่ พฤติกรรมการทาํงานในบา้งดา้นแสดงออกยงัไม่

เตม็ท่ี สอดคลอ้งกบัแนวคิดของเศาวนิต  เศาณานนัท ์(อา้งถึงในณิรดา  เวชญาลกัษณ์,  2560, หนา้ 212) 

กล่าววา่ ความสามารถนาํพาองคก์ารใหอ้ยูร่อดอยา่งมีประสิทธิภาพ คือ การพฒันาความผกูพนัและศรัทธา

ผูน้าํท่ีไม่เป็นท่ีศรัทธาไม่สามารถนาํวิสยัใหม่ใหเ้ป็นท่ียอมรับได ้ผูน้าํควรมีหลกัการและพฤติกรรมท่ีทาํงาน

สมํ่าเสมอ ผูน้าํจะตอ้งแสดงการยอมรับต่อค่านิยมของผูท้าํงาน และแสวงหาวิธีการใหม่ใชก้ระตุน้พฤติกรรม

ทาํงานของคนในองคก์าร 

1.2  ครูมีความความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78  

สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือผูบ้ริหารเช่ือมัน่วา่ครูสามารถปฏิบติังานจนบรรลุ

เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารมีเจตคติเชิงบวกใหค้วามไวว้างใจแก่ครู ทาํใหค้รูเกิด

ความมัน่ใจในการปฏิบติังานเพื่อเป้าหมายของงานบรรลุผลสาํเร็จ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Yukl   

(อา้งถึงในรัตติกรณ์  จงวิศาล,  2556, หนา้ 263) กล่าววา่  แนวคิดเร่ืองผลกระทบแบบปิกมาเล่ียน 

(Pygmalion Effect) พบวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดดี้ข้ึน เม่ือผูน้าํมีความคาดหวงัต่อพวกเขาสูง

และแสดงความเช่ือมัน่ต่อพวกเขา เม่ือสมาชิกในทีมขาดความมัน่ใจ ผูน้าํควรเตือนใหร้ะลึกวา่ทุกคน

สามารถเอาชนะอุปสรรค เพื่อบรรลุผลสาํเร็จไดเ้สมอ  

  สาํหรับขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  คือผูบ้ริหารจดัอบรมพฒันาตนเองใหก้บัครูอยา่งต่อเน่ืองและใช้

ประโยชน์ไดจ้ริงทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารมองขา้มความสาํคญัดา้นการจดัอบรมพฒันาตนเองใหก้บั

ครู เน่ืองจากมีความมัน่ใจในความสามารถของครูดา้นความรู้ ความสามารถในการทาํงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของรัตติกรณ์  จงวิลาศ (2556, หนา้ 483) กล่าววา่ปัจจยัท่ีสาํคญัของความสาํเร็จในการพฒันาภาวะ

ผูน้าํ คือ การออกแบบการฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิผล ผูอ้อกแบบตอ้งมีความเรียนรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทฤษฎี

การเรียนรู้ มีวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีชดัเจน เน้ือหาการฝึกอบรมมีความสาํคญัและเทคนิคการฝึกอบรมท่ี

เหมาะสม เปิดโอกาสใหมี้การฝึกปฏิบติัเชิงปฏิบติัการ เพิ่มความมัน่ใจในตนเองของผูเ้ขา้ฝึกอบรม และมี

กิจกรรมติดตามผลท่ีเหมาะสม 

1.3 ครูมีความความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78  

สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูทาํงานร่วมกนัและแกปั้ญหาเป็นทีม 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารเลง็เห็นวา่การทาํงานเป็นทีมนาํไปสู่ความสาํเร็จไดเ้ร็วข้ึน ผลงานท่ีออกมามี

ประสิทธิภาพเน่ืองจากเกิดจากการระดมความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของสมาชิกในองคก์ร 
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สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  Parker  (อา้งถึงในอญัชลี โพธ์ิทอง,  2557, หนา้ 146) กล่าวสรุปวา่  กลุ่มบุคคลท่ี

มีความสมัพนัธ์กนัและตอ้งพึ่งพากนัเพื่อปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย วิธีเดียวท่ีจะทาํใหง้านสาํเร็จ คือ การ

ทาํงานร่วมกนั เพราะเราต่างมองเห็นคนท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ท่ีหลายหลายในการ

ทาํงาน ทาํใหที้มงานมีความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ  

  สาํหรับขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  คือผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู เผยแพร่แลกเปล่ียนความรู้กบับุคลากร

ภายนอกสถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารมีการสนบัสนุนการทาํงานเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บ

มอบหมายรับผดิชอบหนา้ท่ีดงักล่าวโดยตรง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ชนิสรา ศิลานุกิจ (2558, หนา้138) 

กล่าวสรุปวา่ ครูสามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้กบักลุ่มกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

เน่ืองจากการเรียนรู้และแกไ้ขปัญหาในปัจจุบนัตอ้งอาศยัขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ เขา้มาร่วมแกไ้ขปัญหา 

ทาํใหส้ามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เกิดการวิเคราะห์และเขา้ใจปัญหาไดห้ลายมุมมอง 

1.4  ครูมีความความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78  

สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นการคาํนึงถึงความปัจเจกบุคคล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูใชค้วามสามารถพิเศษอยา่ง

เตม็ท่ี ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารไดมี้การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) เพื่อใหท้ราบภาระงานทั้งหมด

ขององคก์ร ตอ้งพฒันาทกัษะผูท้าํงานดา้นใด ทาํใหม้อบหมายงานท่ีเหมาะสมถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัแนวคิด

ของ Carrel, M.R., Kuzmits, F.E. และ Elbert, N.F. (อา้งถึงในอญัชลี โพธ์ิทอง,  2557, หนา้ 146)  กล่าววา่ 

การท่ีจะใหส้มาชิกขององคก์รปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น สมาชิกทุกคนในองคก์รตอ้งไดง้านท่ี

เหมาะสมกบัความสามารถ ทกัษะ และแรงจูงใจท่ีจะทาํงานหรือตอ้งมีการมอบหมายงานใหส้มาชิกอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 สาํหรับขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือผูบ้ริหารใหก้ารดูแลเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคล ทาํใหค้รูรู้สึกมีคุณค่า

และความสาํคญั อาจเป็นเพราะบุคลากรในองคก์รมีจาํนวนมาก การดูแลเอาใจใส่ ไม่ครอบคลุมทัว่ถึง ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ประคลัภ ์ปัณฑพลงักรู (2560) กล่าวสรุปวา่ บทบาทของการเป็นหวัหนา้ท่ีดี 

เพื่อท่ีจะทาํใหพ้นกังานอยากสร้างผลงานใหก้คื็อ การใส่ใจ และเอาใจใส่ทั้งในเร่ืองงาน และเร่ืองความ 

สมัพนัธ์ท่ีดีตอ้งไปดว้ยกนั เพื่อใหเ้กิดขวญัและกาํลงัใจในทีมงานอยา่งทัว่ถึง 

2. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 

78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานครภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะวา่ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในการบริหารงานในโรงเรียนเครือข่าย 78 สาํนกังานเขตบาง

แค สงักดักรุงเทพมหานคร ทั้งเพศหญิงและเพศชายผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัเท่าเทียมกนัและเสมอภาคกนั ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วีณา  เพชรจิระวรพงศ ์(2552) ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมธัยม สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 

ผลการการศึกษาพบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงไม่แตกต่างกนั 
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3. ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

ในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานครภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั

ทางสถิติทั้งน้ีอาจทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่บุคคลากรครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์  ความรู้  ความเขา้ใจ  การรับรู้

ปัญหาดา้นภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเหมือนกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วีณา  เพชรจิระวรพงศ ์(2552) 

ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมธัยม สังกัดสาํนักงาน

เขตพืน้ท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ในการพฒันาภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 78 สาํนกังานเขตบางแค สงักดักรุงเทพมหานคร เพื่อใหเ้กิด

ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน ดงัน้ี 

 1.  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ผูบ้ริหารควรสร้างศรัทธาความไวว้างใจใหเ้กิดกบัลูกนอ้งให้

ไดม้ากท่ีสุด เพื่อใหผู้น้อ้งเกิดความวางไวใ้จ พร้อมท่ีจะทุ่มเทกาํลงักายกาํลงัใจอยา่งเตม็ท่ีในการทาํงาน 

แมว้า่ภาระงานจะมีอุปสรรคปัญหามากเพียงใด 

 2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาล ผูบ้ริหารควรมีการจดัอบรมเพื่อพฒันาความรู้ใหก้บัครูอยา่งสมํ่าเสมอ

และใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง ทั้งในดา้นหนา้ท่ีสอนและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นพิเศษ ซ่ึงการจดัอบรมในแต่

ละคร้ังควรมีการสาํรวจหวัขอ้ท่ีตอ้งการอบรม เพื่อเพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์จากเดิมท่ีมีอยู ่และนาํ

องคก์รมุ่งไปสู่วิสยัทศัน์ไดง่้าย 

 3.  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา การเผยแพร่แลกเปล่ียนความรู้กบับุคลากรภายนอกสถานศึกษา ยอ่ม

ส่งผลดีใหอ้งคก์ร ในดา้นความรู้และประสบการณ์ท่ีสามารถนาํมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั อีกทั้งยงั

สามารถขอความอนุเคราะห์ในการระดมทรัพยากรต่างๆ เขา้มาสู่องคก์รไดอี้กดว้ย 

 4.  ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เม่ือผูบ้ริหารควรเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคล เพื่อ

ผลสมัฤทธ์ิและการเติบโตของแต่ละคน เพราะจะทาํใหค้รูเกิดการพฒันาศกัยภาพของตนเอง พร้อมท่ีจะ

ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีตนเองรับผดิชอบอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ 
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