
 

 

ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร 

          พรดี  อโศกบุญรัตน์ * 
 

บทคดัย่อ 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค(์1)เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนสงักดัส านักงานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร(2) เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานครจ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างานและต ่าแหน่งวทิยฐานะ 

กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา 2559  คือ 
ครูโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ จ  านวน  91  คน และโรงเรียนวดัเสมียนนารี จ  านวน  39  คน การเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย จ  านวน103 คน โดยใชต้ารางเครซ่ี (Krejcie) และมอร์แกน (Morgan) เคร่ืองมือที่
ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตจตุจกัรกรุงเทพมหานคร 4 ดา้น  ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร  ดา้นการจดัการเรียน
การสอน  ด้านส่ือการสอน และดา้นการวดัผลและประเมินผลซ่ึงลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตรฐานส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจ านวน 40 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า(Coefficient 
alpha)ของ Cronbachไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .929  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
โดยสถิติที่ใชใ้นวิเคราะห์ขอ้มูล คือ การหาค่าร้อยละ(Percentege) ค่าเฉล่ีย (Mean)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard deviation)และท าการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที(t – test )และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว(One way Analysis of Variance) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิ Scheffe 
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 1. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก คือ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร  ดา้นการวดัและประเมินผล  และดา้น
ส่ือการสอน ตามล าดบั 
 2. ครูที่มีวฒิุการศึกษา   ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งวทิยฐานะแตกต่างกนั  มีความพงึ
พอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 
ค าส าคญั 
       ความพงึพอใจของครู    การบริหารงานวิชาการ   โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
*  นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 
ในปัจจุบนัประเทศไทยไดก้า้วเขา้สู่ยคุการเปล่ียนแปลง และยคุแห่งการพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ 

สงัคม การเมือง การปกครอง วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีเพือ่คุณภาพชีวติของคนในสงัคมจ าเป็นตอ้งสร้าง
กระบวนการที่ท  าใหม้นุษยรู้์จกัคิดหาเหตุผลอีกทั้ง มีความคิดมีสติปัญญารู้จกัแกปั้ญหา ช่างสงัเกต รวมถึง
การน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งมีเหตุผล ตลอดจนสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ การศึกษาเป็นปัจจยัที่ส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาก าลงัคน และการพฒันาคุณภาพชีวติ อนัจะ
ส่งผลต่อเน่ืองไปสู่การพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ดว้ยการ
พฒันาบุคคลนั้นสถานศึกษาเป็นองคห์น่ึงของสงัคมที่มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงเน่ืองจากมีภารกิจดา้นการให้
การศึกษาอบรมแก่เยาวชนและบุคคลทัว่ไปของสงัคมหรือชุมชนที่มาขอรับบริการ ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายที่ส าคญั
คือในการพฒันาเด็กนกัเรียน และเยาวชนของชาติใหเ้ป็นคนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ดงักล่าว ในมาตรา 6 
แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดก้ าหนดไวว้า่ การ
จดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทย ใหเ้ป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ทั้งในดา้นร่างกายจิตใจ สติปัญญา มี
ความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรมและวฒันธรรม ที่ดีงามในการด ารงชีวติ  อีกทั้งสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคม
อยา่งมีความสุขจะเห็นไดว้า่การจดัการศึกษาของสถานศึกษามีความส าคญัยิง่ต่อการพฒันาประเทศ 
(ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หนา้ 5) 
 ส่วนโรงเรียนนั้นก็เป็นสถานศึกษาจ าเป็นจะตอ้งมีการบริหารวชิาการที่ดี ซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของ
การบริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษาที่ผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นอยา่ง
ยิง่ ส่วนการบริหารงานดา้นอ่ืนๆ นั้น มีความส าคญัเช่นเดียวกนัแต่เป็นเพียงส่วนส่งเสริม สนบัสนุนใหง้าน
วชิาการด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  รุจิร์  ภู่สาระและจนัทรานี สงวนนาม(2545, หนา้ 56)   
 โรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ อยูถ่นนเทศบาลนิมิตรเหนือ แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร ไดเ้ปิดท าการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 - 6  ในการจดัการศึกษาของโรงเรียน
มธัยมประชานิเวศน์ไดแ้บ่งการบริหารงานวชิาการ เป็น 8 ดา้น แต่ผูว้จิยัเลือกศึกษาเพยีง 4 ดา้น คือ ดา้น
หลกัสูตรและการบริหารงานหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นส่ือการสอน และดา้นการวดัและ
ประเมินผล จากการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา  2558  พบวา่ องคป์ระกอบดา้นผลที่เกิด
กบันกัเรียน ควรมีการร่วมมือในการวางแผน และด าเนินการเพือ่ยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ใหสู้งขึ้น  
(รายงานประจ าปีโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์, 2558, หนา้ 28)  อีกทั้งผลสมัฤทธ์ิระดบัชาติ O-NET 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 และ 6  ปีการศึกษา 2558 ของโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์อยูใ่นเกณฑต์ ่ากวา่
ร้อยละ 50  ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  
 ทั้งน้ีผูว้จิยั จึงมีความสนใจอยา่งยิง่ที่จะศึกษาความพงึพอใจของครูโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ที่มี
ต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ ในปีการศึกษา 2559 ทั้ง 4 ดา้น ซ่ึงความพอใจ
เหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิง่ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูที่ส่งผลกระทบต่อผลสมัฤทธ์ิ
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ทางการเรียนของนกัเรียนโดยเฉพาะการทดสอบระดบัชาติ O-NET มธัยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 ใหบ้รรลุ
เป้าหมายของการจดัการศึกษาเพือ่เป็นก าลงัใจให้กบัครูผูส้อนและผลสมัฤทธ์ิทางเรียนและผลการทดสอบ
ระดบัชาติ O-NET มธัยมศึกษาปีที่ 3 และ 6  มีผลที่ดีขึ้นต่อไป 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร   จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่ง
วทิยฐานะ 
ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร  คือ  ครูโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ และครูโรงเรียนวดัเสมียนนารี   สงักดัส านกังาน

เขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  จ  านวน  130  คน 
กลุ่มตัวอย่าง  คือ  ครูโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ และครูโรงเรียนวดัเสมียนนารี   สงักดัส านกังาน

เขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  จ  านวน  103  คน  โดยการก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางส าเร็จรูปของเครซ่ี
และมอร์แกน (R.V.Krejcie & D.W.Morgan) 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  สถานภาพของครูจ าแนกตามวฒิุการศึกษา  ประสบการณ์ในการท างานและ
ต าแหน่งวทิยฐานะ  
 ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการ  จ  านวน 4 ดา้น  
ประกอบดว้ย  ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร    ดา้นการจดัการเรียนการสอน   ดา้นส่ือการสอนและ
ดา้นการวดัและประเมินผล 
สมมติฐานการวิจัย 

 ครูที่มีวฒิุการศึกษา   ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งวทิยฐานะต่างกนัมีความพงึพอใจต่อ
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  ไดข้อ้มูลส าหรับผูบ้ริหารเพือ่น าผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการวางแผนและก าหนดนโยบาย
เก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการ โดยน าไปปรับปรุงและพฒันา การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานครให้เกิดประสิทธิภาพสูงขึ้น 
วิธีด าเนินการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  ลกัษณะของแบบสอบถาม
แบ่งเป็น  2  ตอน  คือ  
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ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  ประกอบดว้ย วฒิุการศึกษา มีลกัษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check  list)  จ  านวน 2 ขอ้ ส่วนประสบการณ์ที่สอนแบบส ารวจรายการ (Check  list)  
จ  านวน 3 ขอ้  และต าแหน่งวทิยฐานะ มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check  list) มีจ  านวน 4 ขอ้ 
 ตอนที่ 2  ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  จ  านวน  4  ดา้น  ดา้นละ  10 ขอ้ ดงัน้ี 1)  ดา้นหลกัสูตรและ
การบริหารหลกัสูตร 2)  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  3)  ดา้นส่ือการสอน  4)  ดา้นการวดัและประเมินผล
ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ ความพงึพอใจมากที่สุด  มาก  
ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยที่สุด  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  5  หมายถึง  มีความพงึพอใจมากที่สุด, 4    
หมายถึง  มีความพงึพอใจมาก,   3 หมายถึง  มีความพงึพอใจปานกลาง,   2 หมายถึง  มีความพงึพอใจนอ้ย 
และ 1 หมายถึง  มีความพงึพอใจนอ้ยที่สุด  
การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือ  

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถาม  เพือ่ใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยด าเนินการตามขั้นตอน  ดงัน้ี  

1.  ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี จากต ารา เอกสาร บทความวชิาการ และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง เพือ่น ามาสร้าง
เคร่ืองมือ    

2.  สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเร่ืองที่จะศึกษา น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 
5 ท่านตรวจสอบเพือ่หาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (Index of 
Congruence : IOC) โดยก าหนดคะแนน ดงัน้ี    ถา้เห็นวา่สอดคลอ้ง ใหค้ะแนน  +1   , ถา้เห็นวา่ไม่แน่ใจให้
คะแนน 0 และถา้เห็นวา่ ไม่สอดคลอ้งใหค้ะแนน  -1   ถา้ค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่  0.5  ขึ้นไป ถือวา่ขอ้
ค  าถามอยูใ่นเกณฑใ์ชไ้ด ้ ถา้ต  ่ากวา่นั้นจะน ามาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ    แลว้น า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(try  out)  กบัครูโรงเรียนเทศบาลวดัละหาร  อ าเภอบางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี  ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน   จากนั้นน าขอ้มูลมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกราย
ขอ้ (r)  และหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม  ดว้ยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า  ของครอ
นบาค  (Cronbach’s  Alpha  coefficient)  ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั  .929   จึงน า
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งและด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัต่อไป 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองตั้งแต่วนัที่ 27 มี.ค. พ.ศ.2560  ถึง  4 เม.ย. พ.ศ.2560   ได้รับ
แบบสอบถามที่ครบถว้นสมบูรณ์กลบัคืนมา 103  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 93.63  ของแบบสอบถามที่ส่งออก
ไปทั้งหมด     
การวิเคราะห์ข้อมูล 
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 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  น าแบบสอบถามที่มีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
 2.  วเิคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  ระดบัวฒิุการศึกษา  ประสบการณ์ในการท างาน และ
ต าแหน่งวทิยฐานะ โดยใชค้วามถ่ี(Frequency)และร้อยละ(Percentage) 

3.  วเิคราะห์ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
จตุจกัร กรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย (x) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นรายขอ้  รายดา้น  และ
ภาพรวม  

4.  วเิคราะห์เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่ ระดบัวฒิุการศึกษา วเิคราะห์โดย
ค่าท ี( t-test)  แบบ Independent 

5. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตาม  ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งวทิยฐานะ  
โดยการทดสอบการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way ANOVA)  ถา้พบความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’ 
Post Hoc Comparison) 
สถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 สถิติที่ใชห้าคุณภาพของเคร่ืองมือ    สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบเพือ่หาความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบั  โดยวธีิหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า ของครอนบาค (Cronbach’s  Alpla  coefficient)  
และการหาค่า IOC    สถิติที่ใชว้เิคราะห์ขอ้มูล โดยใชค้่าความถ่ี (frequency  distribution)   ค่าร้อยละ 
(Percentage)  ค่าเฉล่ียเลขาคณิต (x)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ สถิติที่ใชส้ าหรับทดสอบสมมติฐาน    
การวเิคราะห์ค่าที (t-test ) แบบ Independent   เม่ือเปรียบเทียบตวัแปร 2 ตวัและการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) เม่ือเปรียบเทียบตวัแปร 3 ตวั  ถา้พบความแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  จะทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’ Post Hoc  
Comparison) 
ผลการวิจัย 

1. ครูที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการสอน 5-15 
ปี และต าแหน่งวทิยฐานะช านาญการ   

2. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ดา้น
การจดัการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียสูงสุดและดา้นส่ือการสอน มีคา่เฉล่ียต ่าสุด 
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3. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร ในดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ มีความพงึพอใจในระดบัมากและมากที่สุด โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ รายงานผลการใช้
หลกัสูตรสถานศึกษาแก่ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน  ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ  ส่งเสริมใหมี้
การศึกษาขอ้มูล วเิคราะห์สภาพปัญหาจุดเนน้ ความตอ้งการของชุมชนในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 

4. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร ในดา้นการจดัการเรียนการสอน ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาราย
ขอ้พบวา่มีความพงึพอใจในระดบัมากและมากทีสุ่ด  โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ส่งเสริมใหค้รูมีการจดัท า
แผนการจดัการเรียนรู้หรือแผนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และออกแบบหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั   ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ มีการตรวจสอบการจดัท าและการใชแ้ผนการจดัการ
เรียนรู้หรือแผนการสอนทุกชั้น ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  

5. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร ในดา้นส่ือการสอน ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่มี
ความพงึพอใจมากที่สุด 1 ขอ้นอกนั้นอยูใ่นระดบัมาก  โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ส่งเสริมใหมี้การ
ปรับปรุง แกไ้ข การผลิต ใชอุ้ปกรณ์ของครูผูส้อนใหต้รงกบัจุดประสงค ์เน้ือหา และกิจกรรมที่ก  าหนดใน
แผนการจดัการเรียนรู้  ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ การจดัส่ือเทคโนโลย ีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและอุปกรณ์ที่
ทนัสมยัที่เหมาะสมและเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

6. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ในดา้นการวดัและประเมินผล ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายขอ้
พบวา่ทุกขอ้มีความพงึพอใจมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ใหค้รูมีส่วนในการก าหนดนโยบายเก่ียวกบั
การวดัผล ประเมินผล  ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด  คือ ส่งเสริมใหมี้การสร้างและปรับปรุง เคร่ืองมือการ
วดัผลใหมี้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

7. ครูที่มีวฒิุการศึกษา  ประสบการณ์ท างานและต าแหน่งวทิยฐานะที่ต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการ
บริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดา้น ไม่
แตกต่างกนัทางสถิติ 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวจิยัเร่ือง “ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสงักดัส านกังาน
เขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร ” มีประเด็นส าคญัจะน ามาอภิปราย  ดงัน้ี 

1. ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยดา้นการจดัการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียของคะแนนสูงสุด 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้หรือแผนการสอนทุกกลุ่ม
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สาระการเรียนรู้และออกแบบหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั     พฒันาตนเองเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้ เช่น เขา้ร่วมประชุม อบรมสมัมนา  และมีความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการจดัการเรียนรู้  โดยจดักิจกรรม
ใหส้อดคลอ้งกบัจุดหมาย โครงสร้าง สาระการเรียนรู้ของหลกัสูตร การวดัและประเมินผลหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพทุธศกัราช 2551(ฉบบัปรับปรุง พทุธศกัราช 2556)  รวมถึงมีส่วนเก่ียวขอ้ง
และมีส่วนร่วมในการปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยน าหลกัการบริหารแบบ P D C A มาใช้
ในการบริหารโรงเรียน   เพือ่ให้เหมาะสมกบันกัเรียนรวมถึงเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความสามารถ
ตามศกัยภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อรวรรณ  หอมขจร (2547) เร่ืองศึกษาสภาพการจดัการศึกษา
ตามหลกัสูตรขั้นพื้นฐานของโรงเรียนแกนน า สงักดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดัแพร่ ผลการวิจยัพบวา่ การ
พฒันาหลกัสูตร จดักระบวนการเรียนที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริงอยูใ่น
ระดบัมากมีปัญหานอ้ย  

ส าหรับดา้นส่ือการสอนซ่ึงมีค่าเฉล่ียของคะแนนนอ้ยที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ส่ือการเรียนรู้ไม่
เพยีงพอในการจดัการเรียนการสอน เน่ืองจาก ผูบ้ริหารไม่มีการจดัสรรงบประมาณในการจดัหาส่ือการเรียน 
และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ วาสนา  กุสุมาลย ์(2550) เร่ืองการสงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนการสอนเพือ่พฒันาความคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนระดบัการศึกษาปฐมวยัและประถมศึกษา  
ผลการวจิยัพบวา่  ดา้นส่ือการสอนมีความส าคญัและจ าเป็นในการจดัการเรียนการสอน ท าใหบ้ทเรียนง่าย
ขึ้น สร้างความเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั ส่ือที่ดีที่สุดในการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันาความคิด
สร้างสรรค ์ควรเป็นส่ือที่ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ จดัหา เตรียมโดยครูผูส้อนซ่ึงผา่นการปรับประยกุตใ์ชใ้ห้
เหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา วยั  ประสบการณ์ และความตอ้งการของผูเ้รียน นกัเรียนมีส่วนร่วม 

1.1 ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ รายงานผลการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่
ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง สาระการเรียนรู้ของหลกัสูตร การวดัและ
ประเมินผลหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพทุธศกัราช 2551(ฉบบัปรับปรุง พทุธศกัราช 2556)  
และผูบ้ริหารยงัมีส่วนเก่ียวขอ้งและมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตรของสถานศึกษาเวลาที่มีปัญหา 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อรวรรณ  หอมขจร (2547) เร่ืองศึกษาสภาพการจดัการศึกษาตามหลกัสูตร
ขั้นพื้นฐานของโรงเรียนแกนน า สงักดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดัแพร่ ผลการวจิยัพบวา่ การพฒันาหลกัสูตร 
จดักระบวนการเรียนที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริงอยูใ่นระดบัมากมี
ปัญหานอ้ย   
 ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ส่งเสริมใหมี้การศึกษาขอ้มูล วเิคราะห์สภาพปัญหา จุดเนน้ ความ
ตอ้งการของชุมชนในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารไม่มีการก ากบัติดตาม
ผลการจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปตามหลกัสูตรสถานศึกษา ไม่มีการประชาสมัพนัธใ์หผู้ท้ี่เก่ียวขอ้งรับรู้
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หลกัสูตรสถานศึกษาก่อนน าหลกัสูตรไปใชใ้นสถานศึกษา และผูบ้ริหารยงัขาดการช้ีแจงใหข้อ้มูลแก่
ครูผูส้อนเก่ียวกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551(ฉบบัปรับปรุง พทุธศกัราช 
2556) ดงัที่ ใจทิพย ์ เช้ือรัตนวงศ ์(2545, หนา้ 141) ไดก้ล่าวไวว้า่ การน าหลกัสูตรไปใชเ้ป็นขั้นตอนที่ส าคญั
ที่สุดในการปฏิบติัเป็นการท าใหผู้เ้รียนบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ก  าหนดได ้เพราะครูเป็นผูพ้ฒันาหลกัสูตร
และน าหลกัสูตรไปใชจ้ะตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของหลกัสูตรก่อนจะจดัท าหลกัสูตรและน าหลกัสูตรไปใชใ้ห้
เกิดประสิทธิภาพต่อผูเ้รียน และสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียนมากที่สุด 

1.2 ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ส่งเสริมใหค้รูมีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้หรือแผนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวจิยัของ วาสนา  กุสุมาลย ์(2550) เร่ืองการ
สงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันาความคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนระดบั
การศึกษาปฐมวยัและประถมศึกษา  ผลการวจิยัพบวา่ ดา้นวธีิสอน เทคนิควธีิสอนที่ใชพ้ฒันาความคิด
สร้างสรรคข์องผูเ้รียน และยงัสอดคลอ้งกบั รุจิร์  ภู่สาระ และจนัทรานี  สงวนนาม (2545, หนา้ 56) ไดใ้ห้
ความหมายของงานวชิาการวา่ หมายถึง  เป็นการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการ
ปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอน ใหเ้กิดผลตามเป้าหมายของหลกัสูตร อยา่งมีประสิทธิภาพ  

ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการตรวจสอบ การจดัท าและการใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้หรือ
แผนการสอนทุกชั้น ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ นกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษามี
พื้นฐานสงัคมที่หลากหลายส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที่ฐานะปานกลาง พอ่แม่แยกทางกนั ท าใหก้ารจดัการ
เรียนการสอนค่อนขา้งล าบากเพราะส่ิงแวดลอ้มท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการจดัการเรียนการสอน  และ
โรงเรียนยงัมีนโยบายใหใ้ชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพประหยดัเวลา  ดงัที่ Sergiovanni and others, 
(1980, pp. 267-268) ไดก้ล่าวไวว้า่ขอบขา่ยงานวชิาการตอ้งประกอบดว้ย 1) การตั้งปรัชญาทางการศึกษา
ขึ้นมาเพือ่ปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว  2) การจดัท าโครงการทางการศึกษาต่างๆ  3) การจดัใหมี้
การประเมินผลหลกัสูตรและทกัษะการเรียนการสอน  4) การสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาใหพ้ร้อมที่จะ
เปล่ียนแปลง  5) การจดัหาวสัดุส าหรับการเรียนการสอน  

1.3 ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ดา้นส่ือการสอน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  ส่งเสริมใหมี้
การปรับปรุง แกไ้ข การผลิต ใชอุ้ปกรณ์ของครูผูส้อนใหต้รงกบัจุดประสงค ์เน้ือหา และกิจกรรมที่ก  าหนด 
ในแผนการจดัการเรียนรู้   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  ผูบ้ริหารเล็งเห็นความส าคญัของส่ือการสอนเพือ่น ามาใช้
ประกอบการเรียนการสอนท าใหน้กัเรียนเขา้ใจง่ายยิง่ขึ้นและยงัส่งเสริมใหค้รูผลิตส่ือการเรียนรู้ที่มี
ประโยชน์กบัผูเ้รียน  ดงัที่  วาสนา เพิม่พนู (2542, หนา้ 1) ไดก้ล่าววา่ ส่ือการเรียนการสอนเป็นตวักลางที่
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ช่วยใหก้ารถ่ายทอดความรู้ ทกัษะและเจตคติไปยงัผูเ้รียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ส่ือการเรียน
การสอนมีความครอบคลุมถึงวสัดุ อุปกรณ์การเรียนการสอนต่างๆ  

ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ จดัหาส่ือเทคโนโลย ีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและอุปกรณ์ที่ทนัสมยัที่
เหมาะสมกบัเอ้ือต่อการเรียนรู้  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ส่ือที่ใชไ้ม่หลากหลายและบางคร้ังไม่เหมาะสมกบั
เน้ือหาสาระ ผูบ้ริหารไม่ไดม้าก ากบัดูแลในเร่ืองของการจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพือ่ใหค้รูใชผ้ลิตส่ือการเรียนการ
สอน จึงท าใหข้าดส่ือการเรียนการสอนที่ทนัสมยั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ วาสนา  กุสุมาลย ์(2550) 
การสงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันาความคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนระดบั
การศึกษาปฐมวยัและประถมศึกษา  ผลการวจิยัพบวา่ ดา้นส่ือการสอน ส่ือการสอนมีความส าคญัและจ าเป็น
ในการจดัการเรียนการสอน ท าใหบ้ทเรียนง่ายขึ้น สร้างความเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั ส่ือที่ดีที่สุดในการ
จดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันาความคิดสร้างสรรค ์ควรเป็นส่ือที่ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ จดัหา เตรียมโดย
ครูผูส้อนซ่ึงผา่นการปรับประยกุตใ์ชใ้ห้เหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา  และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ  
เฉลิมศรี  สุพร (2546)  เร่ืองปัญหาในการผลิตและใชส่ื้อการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สงักดั
ส านกังานการประถมศึกษา  จงัหวดัมุกดาหาร  ผลการวจิยัพบวา่  สภาพปัญหาในการผลิตส่ือการสอน  และ
ใชส่ื้อการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา   โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง    

1.4  ครูมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร ดา้นการวดัและประเมินผล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ให้
ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการวดัผล ประเมินผล  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  ผูบ้ริหารส่งเสริม
ใหค้รูน าผลการประเมินมาใชป้รับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  และมีการประชุมช้ีแจงจุดมุ่งหมาย
ของการวดัและประเมินผลการศึกษาใหบุ้คลากรที่รับผดิชอบไดท้ราบและเขา้ใจให้เป็นแนวทางเดียวกนั  
ดงัที่ วาสนา  เพิม่พนู (2542, หนา้ 293) ไดก้ล่าวไวว้า่ การวดัผลประเมินผลเป็นองคป์ระกอบที่ส าคญั
ประการหน่ึงของการศึกษาเป็นกระบวนการที่ท  าหนา้ที่ติดตามผลการด าเนินการสอนของครูวา่ไดต้าม
วตัถุประสงคท์ี่วางไวเ้พยีงใด หากมีขอ้บกพร่องหรือปัญหาใดๆ ในการเรียนการสอนก็จะไดห้าทางปรับปรุง
แกไ้ขใหก้ารเรียนการสอนดีขึ้นการวดัผลและประเมินผลจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่   
 ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ส่งเสริมใหมี้การสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือการวดัผลใหมี้มาตรฐานและ
มีประสิทธิภาพ   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นภารกิจที่ส าคญัที่สุดของ
สถานศึกษา  ซ่ึงส านกัการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีบทบาทหลกัในการสนบัสนุน ส่งเสริมอ านวยการให้
โรงเรียนไดด้ าเนินการเพือ่พฒันานกัเรียนทุกคนที่ไดเ้ขา้เรียนและคุณภาพสูงตามเกณฑ ์เป้าหมาย และมาตรฐาน
ของหลกัสูตร  สอดคลอ้งกบั สุพกัตร์  พิบูลย ์(2560) จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดเ้สนอแนวคิด
ในการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชแ้นวคิด “Empowerment Approach และ Theory- Driven Approach 
ไวน่้าสนใจมากกระบวนการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน พอสรุปไดด้งัน้ี   ขั้นที่ 1  Taking Stock คือ การ
ตรวจสภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและจดัท าฐานขอ้มูล (Baseline)   ขั้นที่ 2 Setting  Goal เป็น
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การก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ  ขั้นที่ 3 Developing Strategies and Implementing มุ่งพฒันากลยทุธแ์ลว้น ากล
ยทุธสู่์การปฏิบติั   ขั้นที่ 4  Documenting Progress เป็นขั้นตอนการประเมินรวบรวมเอกสารหลกัฐาน ที่แสดง
ถึงความกา้วหนา้ของงานตามเป้าหมาย 
 2. จากผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร  ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  อาจเป็นเพราะวา่ การบริหารงานวชิาการ 
เป็นไปในแนวทางเดียวกนัซ่ึงมีการกระจายอ านาจไปสู่กลุ่มสาระและสายชั้น  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Dubrin 
(1992)  ไดก้ล่าวไวว้า่ ความพงึพอใจในการปฏิบติังาน คือ ผลรวมของความพงึพอใจ หรือความพงึพอใจที่มี
ความสมัพนัธก์บัที่ไดท้  า  

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวฒิุการศึกษาพบวา่  ครูที่มีวฒิุการศึกษา
ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งวทิยฐานะต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Herzberg (1959)  และคณะไดท้  าการศึกษาเพือ่หาค าตอบวา่ประสบการณ์จากการท างาน
แบบใดที่ท  าใหบุ้คคลเหล่านั้นเกิดความรู้สึกที่ดีเป็นพเิศษและความรู้สึกที่มี ต่อประสบการณ์แบบนั้นเป็นไป
ในทางบวกและทางลบ  ซ่ึงค  าตอบที่ไดจ้ากการศึกษา ถูกเรียกวา่ ปัจจยัจูงใจ (Motivator Factors)  และปัจจยั
ค  ้าจุน ท าใหบุ้คคลชอบและรักงานที่ปฏิบติั 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนและผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการพฒันา
ปรับปรุงการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตจตุจกัร  กรุงเทพมหานคร  เพือ่ใหเ้กิด
ประสิทธิภาพดียิง่ขึ้น ดงัน้ี    

1.  ด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตร ผูบ้ริหารควรจดัท าหลกัสูตรการศึกษาที่สอดคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลางและเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน เพราะหลกัสูตรในแต่ละช่วงมีการปรับเปล่ียน  
ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัในประเด็นน้ีเพราะหลกัสูตรในการเรียนการสอนถือวา่เป็นหวัใจส าคญั  
 2.  ด้านการจัดการเรียนการสอน ผูบ้ริหารควรจดัการเรียนการสอนโดยใชท้รัพยากร อยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยวางแผนการใชท้รัพยากรที่มีอยูทุ่กดา้นใหคุ้ม้ค่าสูงสุด  เพือ่ใหส้ามารถน างบประมาณที่มี
จ  ากดัน าไปใชป้ระโยชน์ในดา้นอ่ืนๆ ส าหรับโรงเรียน  

3.  ด้านส่ือการสอน  ผูบ้ริหารควรมีการจดัเก็บส่ือการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรส่งเสริมใหค้รูไดใ้ชส่ื้อในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีเกณฑม์าตรฐานเป็นแนวทาง
ปฏิบตัิส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา และมีการจดัเก็บส่ือการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ   
 4.    ด้านการวัดผลและประเมินผล ผูบ้ริหารควรมีการจดัประเมินผลนกัเรียนก่อนการเรียนและหลงั
การเรียนรู้อยา่งเป็นระบบทั้งน้ีเพือ่นกัเรียนจะไดท้ราบความสามารถของตวัเองและพฒันาตวัเองใน
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กระบวนการเรียนรู้ต่อไปและครูผูส้อนจะไดท้ราบพื้นฐานความรู้ของนกัเรียนเพือ่สามารถจดัเตรียมการ
สอนใหส้อดคลอ้งกบันกัเรียนในแต่ละระดบัชั้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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