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บทคดัย่อ 
  กำรวจิยัคร้ังน้ีเป็นกำรวิจยัเชิงส ำรวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศกึษำและ
เปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำร
บริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี 
จงัหวดัสมุทรปรำกำร จ  ำแนกตำมเพศ ต ำแหน่ง และประสบกำรณ์ท ำงำน กลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำร
วิจยัคร้ังน้ี คือ ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร  ปีกำรศึกษำ 2559 จ ำนวน 100 คน โดยกำรใช้
ตำรำงของ Krejcie & Morgan (Krejcie & Morgan, 1970 อำ้งถึงใน จิรำพร นรำศรี, 2550, หนำ้ 10) 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถำม ท่ีผำ่นกำรทดสอบหำค่ำควำมเช่ือมัน่ดว้ยกำรหำ
ค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำของครอนบำค (บุญชม ศรีสะอำด, 2553 หนำ้ 96) ไดค่้ำควำมเช่ือมัน่เท่ำกบั 
0.972 วิเครำะห์ขอ้มลูโดยโปรแกรมส ำเร็จรูป สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ค่ำส่วนเบ่ียงเบน
มำตรฐำน ค่ำที (T-test) และกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว  (One-way Analysis of 
Variance : One-way ANOVA) 
  ผลกำรวิจยัพบว่ำ 
   1. ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของสถำนศึกษำ มีระดบัควำม
พึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมต่ีอกำรบริหำรงำนวิชำกำรของ
สถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร 
โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก โดยดำ้นท่ีมค่ีำเฉล่ียมำกท่ีสุด คือ ดำ้นงำนวดัผลและประเมินผล และ
ดำ้นท่ีมีค่ำเฉล่ียต ่ำ คือ ดำ้นงำนนิเทศภำยใน  
   2. ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีเพศ ต ำแหน่ง 
ประสบกำรณ์ต่ำงกนั มีควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อ
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำรโดยภำพรวมและรำยดำ้นไมแ่ตกต่ำงกนัทำงสถิติ 
 * นกัศึกษำระดบับณัฑิตศึกษำ สำขำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
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บทน า 
 สถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำน เป็นหน่วยงำนหลกัท่ีมีหนำ้ท่ีพฒันำผูเ้รียนและสังคมภำยใต้

บทบญัญติัของพระรำชบญัญติักำรศกึษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 
2553 ท่ีมีควำมมุ่งหมำยเพื่อพฒันำคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย จิตใจ สติปัญญำ 
ควำมรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในกำรด ำรงชีวิตและอยูใ่นสงัคมไดอ้ยำ่งมีควำมสุข 
และเพื่อใหก้ำรจดักำรศกึษำและกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำในสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำนเป็นไปอยำ่งมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลตำมกฎหมำยกำรศกึษำดงักล่ำว  กระทรวงศึกษำธิกำร (2546 ข, หนำ้ 
34) จึงไดก้  ำหนดขอบข่ำยงำนสถำนศกึษำใหผู้บ้ริหำรสถำนศึกษำมีอ  ำนำจหนำ้ท่ีในกำรบริหำรงำน
สถำนศึกษำ โดยแบ่งงำนออกเป็น 4 งำน คือ งำนวิชำกำร งำนงบประมำณ งำนบริหำรงำนบุคคล 
และงำนบริหำรทัว่ไป 
  งำนวิชำกำร ถือว่ำเป็นภำรกิจท่ีส ำคญัสูงสุดและเป็นเร่ืองทำ้ทำยส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ 
เพรำะผลผลิตของสถำนศึกษำจะมีคุณภำพเพียงใด งำนวิชำกำรจะเป็นเคร่ืองบ่งช้ี (ประนอมศรี 
จนัทนวงษ์, 2547, หน้ำ 37) และไม่ว่ำสถำนศึกษำจะเป็นประเภทใด มำตรฐำนและคุณภำพของ
สถำนศึกษำนั้นสำมำรถพิจำรณำไดจ้ำกผลงำนวิชำกำร เน่ืองจำกงำนวิชำกำรเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร 
กำรจดัโปรแกรมกำรศกึษำ และกำรจดักำรเรียนกำรสอน (ปรียำพร วงศอ์นุตรโรจน,์ 2544, หนำ้ 1) 
ทั้งน้ี ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน (2547, หนำ้ 163) ไดก้  ำหนดขอบข่ำยงำนวชิำกำร
ไว ้6 งำน คือ งำนหลกัสูตรและกำรบริหำรหลกัสูตร งำนวิจยัในชั้นเรียน งำนจดักำรเรียนกำรสอน 
งำนนิเทศภำยใน งำนวดัผลและประเมินผล งำนประกนัคุณภำพกำรศึกษำ กำรบริหำรงำนวิชำกำร เป็น
งำนส ำคญัส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ เน่ืองจำกกำรบริหำรงำนวิชำกำร เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุก
ชนิดในสถำนศึกษำ โดยเฉพำะเก่ียวกบักำรปรับปรุงคุณภำพกำรเรียนกำรสอน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมำย
หลกัของสถำนศึกษำและเป็นเคร่ืองมือช้ีวดัควำมส ำเร็จและควำมสำมำรถของผูบ้ริหำร (รุ่งชชัดำพร  
เวหะชำติ. 2551, หนำ้ 29-30) 
  จำกควำมเป็นมำดงักล่ำว ผูว้จิยัจึงสนใจท ำกำรศกึษำ เร่ือง ควำมพึงพอใจต่อกำรบริหำรงำน
วิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี  จงัหวดั
สมุทรปรำกำร เพ่ือศึกษำกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
และเปรียบเทียบควำมพึงพอใจต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน จ  ำแนกตำมสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม และผลกำรวิจยัจะเป็นแนวทำงกำร
พฒันำกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ 
อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร สงักดั กองกำรศกึษำฯ องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลบำงแกว้ กรม
ส่งเสริมกำรปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหำดไทย ใหมี้ประสิทธิภำพสูงข้ึน 
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วตัถุประสงค์ 
  เพื่อศึกษำและเปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบล
บำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร จ  ำแนกตำมเพศ ต ำแหน่ง และประสบกำรณ์ท ำงำน 
 
ขอบเขตการวจิยั 
  ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง  
  ประชำกร คือ ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของสถำนศึกษำ สงักดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ต  ำบลบำงแกว้  อ  ำเภอบำงพลี  จงัหวดัสมุทรปรำกำร  ปีกำรศึกษำ 
2559 จ ำนวน 100 คน 
        กลุ่มตวัอยำ่ง คือ ผูบ้ริหำรสถำนศกึษำ  ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของสถำนศึกษำ สงักดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร  ปีกำรศึกษำ 2559 
จ ำนวน 100 คน โดยกำรใชต้ำรำงของ Krejcie & Morgan (Krejcie & Morgan, 1970 อำ้งถึงใน        
จิรำพร นรำศรี, 2550, หนำ้ 10)  
 
ตวัแปรที่ใช้ในการวจิยั 
  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ สถำนภำพของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ครู – บุคลำกรทำงกำรศกึษำของ
สถำนศึกษำ จ ำแนกตำมเพศ ต ำแหน่ง และประสบกำรณ์ท ำงำน 
  ตวัแปรตำม ไดแ้ก่ ควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ี
มีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ 
อ  ำเภอบำงพลี  จงัหวดัสมุทรปรำกำร  ประกอบดว้ย  ดำ้นงำนหลกัสูตรและกำรบริหำรหลกัสูตร ดำ้น
งำนวิจยัในชั้นเรียน ดำ้นงำนจดักำรเรียนกำรสอน ดำ้นงำนนิเทศภำยใน ดำ้นงำนวดัผลและ
ประเมินผล ดำ้นงำนประกนัคุณภำพกำรศึกษำ 
  
สมมตฐิานการวจิยั 
  ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน จ  ำแนกตำมเพศ ต ำแหน่ง และประสบกำรณ์ท ำงำนแตกต่ำงกนั ท่ีมต่ีอกำรบริหำรงำน
วิชำกำรของสถำนศึกษำ ต่ำงกนั 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  เพื่อทรำบถึงควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อ
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
บำงพลี  จงัหวดัสมุทรปรำกำร เพื่อใชเ้ป็นแนวทำงในกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำใหม้ี
ประสิทธิภำพสูงข้ึน  
 
เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัคร้ังน้ี คือแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำร
ศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ผูว้จิยัสร้ำงข้ึนแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
คือ 
  ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถำมขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม มีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรำยกำร (Checklists) คือ เพศ ต ำแหน่ง และประสบกำรณ์ท ำงำน  
  ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบล
บำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร เป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) 5 
ระดบั คือ ระดบัมำกท่ีสุด ระดบัมำก ระดบัปำนกลำง ระดบันอ้ย ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. แบบสอบถำมส่วนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม วิเครำะห์ขอ้มลูโดยแจก
แจงควำมถ่ี (Frequency distribution) และค่ำร้อยละ (Precentage) 
   2. แบบสอบถำมส่วนท่ี 2 ขอ้มลูเก่ียวกบัควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและ
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร วิเครำะห์ขอ้มลูโดยค่ำเฉล่ีย ( )  และค่ำ
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (SD) 
   3. เปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อ
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร จ  ำแนกตำมเพศ ต ำแหน่ง ใชก้ำรวิเครำะห์โดยทดสอบค่ำที (T-test)  
  4. เปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อ
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
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บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร จ  ำแนกตำมประสบกำรณ์ท ำงำน ใชก้ำรวิเครำะห์ค่ำควำมแปรปรวน
แบบทำงเดียว  (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) 
  กำรวิเครำะห์ขอ้มลูส ำหรับกำรวิจยัคร้ังน้ี วิเครำะห์ดว้ยโปรแกรมส ำเร็จรูป 
 
ผลการวจิยั 
  1. ผูต้อบแบบสอบถำมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ต ำแหน่ง ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำ และมีประสบกำรณ์ท ำงำน ต ่ำกว่ำ 5 ปี 
  2. ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ครู – บุคลำกรทำงกำรศึกษำของสถำนศึกษำ มีระดบัควำมพึงพอใจ
ของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมต่ีอกำรบริหำรงำนวิชำกำรของ
สถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร 
โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก เรียงตำมเฉล่ีย คือ ดำ้นงำนวดัผลและประเมินผล (  = 3.88) ดำ้นงำน
จดักำรเรียนกำรสอน (  = 3.87) ดำ้นงำนหลกัสูตรและกำรบริหำรหลกัสูตร (  = 3.82) ดำ้นงำน
ประกนัคุณภำพกำรศึกษำ (  = 3.80) ดำ้นงำนนิเทศภำยใน (  = 3.79) และดำ้นงำนวิจยัในชั้นเรียน (
 = 3.78)  ตำมล ำดบั โดยพิจำรณำรำยดำ้นดงัน้ี 

โดยพิจำรณำรำยดำ้นดงัน้ี 
       2.1 ดำ้นงำนหลกัสูตรและกำรบริหำรหลกัสูตร ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำ มีระดบัควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศกึษำท่ีมต่ีอกำร
บริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี 
จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ค่ำเฉล่ียสูงสุด คือ สถำนศึกษำแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรจดัท ำโครงสร้ำงหลกัสูตรและสำระต่ำงๆ ไดก้  ำหนดสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ เป้ำหมำย 
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์รองลงมำ คือ สถำนศึกษำวำงแผนน ำหลกัสูตรไปใชใ้นกำรจดักำร
บริหำรไดอ้ยำ่งเหมำะสม ส่วนค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ สถำนศึกษำนิเทศ ติดตำม และประเมินผลกำรใช้
หลกัสูตรสถำนศึกษำ 
      2.2 ดำ้นงำนวิจยัในชั้นเรียน ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ มีระดบั
ควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำร
ของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดั
สมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ค่ำเฉล่ียสูงสุด คือ สถำนศึกษำสำมำรถพฒันำบุคลำกรให้
ท ำวิจยัตำมควำมเหมำะสมของผูเ้รียน รองลงมำ คือ สถำนศึกษำส่งเสริมใหบุ้คลำกรเห็นควำมส ำคญั
ของกำรวจิยั ส่วนค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ สถำนศึกษำควบคุม ติดตำม และส่งเสริมบุคลำกรท ำวิจยัตำมท่ี
ก  ำหนดได ้
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      2.3 ดำ้นงำนจดักำรเรียนกำรสอน ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ มี
ระดบัควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมต่ีอกำรบริหำรงำน
วิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดั
สมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ค่ำเฉล่ียสูงสุด คือ สถำนศึกษำจดัหำส่ือ อุปกรณ์
เคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งกบักำรเรียนกำรสอน รองลงมำ คือ สถำนศึกษำส่งเสริมกำรจดักำรเรียนรู้โดย
บูรณำกำรทุกรำยวิชำตำมประสบกำรณ์จริง ส่วนค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ สถำนศึกษำด ำเนินกำรก ำกบั 
ติดตำม ตรวจสอบกำรพฒันำกระบวนกำรเรียนรู้ และประเมินผลกำรพฒันำกระบวนกำรเรียนรู้  
      2.4 ดำ้นงำนนิเทศภำยใน ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ มีระดบั
ควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำร
ของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดั
สมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ค่ำเฉล่ียสูงสุด คือ สถำนศึกษำท ำควำมเขำ้ใจกบัครู-
บุคลำกรทำงกำรศึกษำเก่ียวกบักำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ รองลงมำ คือ สถำนศึกษำประเมินผล
กำรนิเทศของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำเก่ียวกบักำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำอยำ่งต่อเน่ืองพร้อมน ำ
ผลไปพฒันำบุคลำกรภำยในสถำนศึกษำ ส่วนค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ สถำนศึกษำวำงแผนกำรด ำเนินงำน
นิเทศของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำเก่ียวกบักำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ  
      2.5 ดำ้นงำนวดัผลและประเมินผล ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ มี
ระดบัควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมต่ีอกำรบริหำรงำน
วิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดั
สมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ค่ำเฉล่ียสูงสุด คือ สถำนศึกษำก ำหนดวิธีกำรกำรวดัและ
ประเมินผลกำรเรียนรู้ รองลงมำ คือ สถำนศึกษำจดัท ำหลกัฐำนกำร ศกึษำรำยงำนผลให้ผูป้กครอง
ทรำบเป็นระยะ ส่วนค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ สถำนศึกษำพฒันำเคร่ืองมือใหไ้ดม้ำตรฐำนและประสิทธิภำพ  
      2.6 ดำ้นงำนประกนัคุณภำพกำรศกึษำ ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศกึษำ 
มีระดบัควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมต่ีอกำรบริหำรงำน
วิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดั
สมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ค่ำเฉล่ียสูงสุด คือ สถำนศึกษำก ำหนดเกณฑก์ำรประเมนิ 
เป้ำหมำย ปรับปรุงพฒันำสถำนศึกษำอยำ่งต่อเน่ือง รองลงมำ คือ สถำนศึกษำประสำนงำนกบั
ส ำนกังำนทอ้งถ่ินจงัหวดัเพ่ือกำรประเมนิคุณภำพกำรศึกษำ ส่วนค่ำเฉล่ียต ่ำสุด คือ สถำนศึกษำ
จดัระบบโครงสร้ำงองคก์รรองรับกำรประกนัคุณภำพภำยใน และภำยนอก  
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  3. ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีเพศต่ำงกนั มคีวำมพึงพอใจท่ีมีต่อ
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ 
บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำรโดยภำพรวมและรำยดำ้นไมแ่ตกต่ำงกนัทำงสถิติ สภำพบริบทของ
สถำนศึกษำ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
  4. ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีต  ำแหน่งต่ำงกนั มีควำมพึงพอใจ
ท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ 
อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำรโดยภำพรวมและรำยดำ้นไม่แตกต่ำงกนัทำงสถิติ สภำพบริบท
ของสถำนศึกษำ ส่วนมำกมีต  ำแหน่ง ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำ 
  5. ครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีประสบกำรณ์ต่ำงกนั มีควำมพึง
พอใจท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบล      
บำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร โดยภำพรวมและรำยดำ้นไม่แตกต่ำงกนัทำงสถิติ 
สภำพบริบทของสถำนศึกษำ ส่วนมำกมปีระสบกำรณ์ท ำงำน ต ่ำกว่ำ 5 ปี 
 
อภิปรายผลการวจิยั 
  จำกกำรวจิยัเร่ือง ควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมี
ต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร มีประเด็นส ำคญัจะน ำมำอภิปรำย  ดงัน้ี 
  1. ผลกำรวิจยัควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อ
กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก ทั้งน้ีเน่ืองจำกครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและ
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ น ำกำรบริหำรงำนวิชำกำรมำใชบ้ริหำรงำน ช่วยส่งเสริมใหโ้รงเรียนมีศกัยภำพ
และประสิทธิภำพ แลว้ยงัท ำใหค้รู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีเก่ียวขอ้งมี
ควำมเช่ือมัน่ในโรงเรียนอนัจะท ำใหเ้กิดกำรพฒันำบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำอยำ่งต่อเน่ือง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รุ่งชชัดำพร เวหะชำติ (2551, หนำ้ 29-30) กล่ำวถึง กำรบริหำรงำน
วิชำกำร เป็นงำนส ำคญัส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำ เน่ืองจำกกำร
บริหำรงำนวิชำกำร เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุกชนิดในสถำนศึกษำ โดยเฉพำะเก่ียวกบักำรปรับปรุง
คุณภำพกำรเรียนกำรสอน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมำยหลกัของสถำนศึกษำและเป็นเคร่ืองมือช้ีวดั
ควำมส ำเร็จและควำมสำมำรถของผูบ้ริหำร และสอดคลอ้งกบัผลงำนวิจยัของ เกตุแกว้ จอมสว่ำง 
(2553, หนำ้ 16) กล่ำวว่ำ กำรบริหำรงำนวิชำกำรมีควำมส ำคญัอยำ่งยิง่ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ
และถือว่ำเป็นภำรกิจส ำคญัอนัดบัแรกในกำรบริหำรสถำนศึกษำ เน่ืองจำกงำนวิชำกำรเป็นกำร
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พฒันำผูเ้รียนใหเ้ป็นคนเก่ง คนดี และมีควำมสุข ในกำรด ำรงชีวิตตลอดจนเป็นผูม้ีคุณค่ำในสงัคม 
และเคร่ืองมือเป็นตวัช้ีวดัคุณภำพของโรงเรียน และควำมสำมำรถ ควำมส ำเร็จของผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำ โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก และสำมำรถอภิปรำยเป็นรำยดำ้น ดงัน้ี 
       1.1 ดำ้นงำนหลกัสูตรและกำรบริหำรหลกัสูตร ตำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกร
ทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบั
มำก ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีสถำนศึกษำแต่งตั้งคณะกรรมกำรจดัท ำ
โครงสร้ำงหลกัสูตรและสำระต่ำงๆ ไดก้  ำหนดสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ เป้ำหมำย และคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงค ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ดิเรก  วรรณเศียร (2553, หนำ้ 7) กล่ำวถึง งำนบริหำรจดักำร
หลกัสูตร ประกอบดว้ย ศึกษำวิเครำะห์หลกัสูตร จดัโครงสร้ำงหลกัสูตรและสำระกำรเรียนรู้ท่ีก  ำหนด
วำงแผนน ำหลกัสูตรไปใชจ้ดักำรเรียนกำรสอน นิเทศ ติดตำม และประเมินผลกำรใชห้ลกัสูตร เตรียมควำม
พร้อมดำ้นบุคลำกร อำคำรสถำนท่ี งบประมำณ กำรจดัหำอุปกรณ์ กำรจดัท ำแผนกำรจดักำรเรียนรู้ ฯลฯ 
     1.2 ดำ้นงำนวิจยัในชั้นเรียน ตำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและ
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ครู-
บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีสถำนศกึษำสำมำรถพฒันำบุคลำกรใหท้ ำวจิยั
ตำมควำมเหมำะสมของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ดิเรก  วรรณเศียร (2553, หนำ้ 11) กล่ำวถึง 
งำนวิจยัเพื่อพฒันำกำรเรียนรู้ไวว้่ำ ส่งเสริมใหค้รูทุกคนเห็นควำมส ำคญัของกำรวิจยัเพื่อพฒันำกำรเรียนรู้
ของผูเ้รียนท่ีตอ้งด ำเนินกำรอยำ่งต่อเน่ือง พฒันำใหค้รูสำมำรถวิจยัเพื่อพฒันำกำรเรียนรู้ท่ีเหมำะสมกบั
ผูเ้รียนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ ควบคุมดูแล และส่งเสริมใหค้รูผูส้อนสำมำรถวิจยัในชั้นเรียนตำมท่ีก  ำหนด 
      1.3 ดำ้นงำนจดักำรเรียนกำรสอน ตำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและ
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ครู-
บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีสถำนศกึษำจดัหำส่ือ อุปกรณ์เคร่ืองมือให้
สอดคลอ้งกบักำรเรียนกำรสอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ทิศนำ  แขมมณี (2553, หนำ้ 120) 
กล่ำวว่ำ กำรจดักำรเรียนกำรสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส ำคญั เป็นกำรจดักำรเรียนกำรสอนท่ียดึผูเ้รียน
เป็นตวัตั้ง โดยค ำนึงถึงควำมเหมำะสมกบัผูเ้รียนและประโยชน์สูงสุดท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บ และมีกำรจดั
กิจกรรมกำรเรียนรู้ท่ีเปิดโอกำสใหผู้เ้รียนมีบทบำทส ำคญัในกำรเรียนรู้ ไดม้ีส่วนร่วมกิจกรรมในกำร
เรียนรู้อยำ่งต่ืนตวัและไดใ้ชก้ระบวนกำรเรียนรู้ต่ำงๆ อนัจะน ำผูเ้รียนไปสู่กำรเกิดกำรเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง  
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      1.4 ดำ้นงำนนิเทศภำยใน ตำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบล
บำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำ
และผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ สถำนศึกษำท ำควำมเขำ้ใจกบัครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำเก่ียวกบักำรนิเทศ
ภำยในสถำนศึกษำ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปรียำพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนำ้ 227) ได้
กล่ำวถึง หลกักำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำว่ำเป็นแนวปฏิบติัท่ีผูนิ้เทศตอ้งน ำไปปฏิบติัขณะท ำกำร
นิเทศ กำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ โดยเฉพำะทำงดำ้นวิชำกำรจะบรรลุผลตำมควำมมุ่งหมำยท่ีวำง
ไวอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ ผูด้  ำเนินงำนตอ้งยดึหลกักำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ  
      1.5 ดำ้นงำนวดัผลและประเมินผล ตำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและ
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ครู-
บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำสถำนศึกษำก ำหนดวิธีกำรกำรวดัและประเมินผล
กำรเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ดิเรก  วรรณเศียร (2553, หนำ้ 8) กล่ำวถึง งำนวดัและประเมนิผล
กำรเรียน ประกอบดว้ย วิเครำะห์มำตรฐำนกำรเรียนรู้ของรำยวิชำ และกิจกรรมพฒันำผูเ้รียน ก  ำหนดวิธีกำร
วดัและประเมนิผลกำรเรียนรู้ดว้ยวิธีกำรท่ีหลำกหลำย ควบคุมดูแลใหม้ีกำรวดัและประเมินผลตำม
เคร่ืองมือท่ีก  ำหนด จดัท ำหลกัฐำนกำรศึกษำ รำยงำนผลใหผู้ป้กครองและสำธำรณชนรับทรำบ น ำผลกำร
ประเมินไปใชพ้ฒันำผูเ้รียนต่อไป 
     1.6 ดำ้นงำนประกนัคุณภำพกำรศกึษำ ตำมควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำ
และผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ครู-
บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมีสถำนศกึษำก ำหนดเกณฑก์ำรประเมนิ เป้ำหมำย 
ปรับปรุงพฒันำสถำนศึกษำอยำ่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมศกัด์ิ  ไชยสุวรรณ (2552, 
หนำ้ 66) กล่ำววำ่ กำรประกนัคุณภำพกำรศกึษำ หมำยถึง กระบวนกำรบริหำรกำรจดักำรศกึษำท่ีด ำเนินกำร
ตำมปกติของโรงเรียน เพ่ือสร้ำงควำมมัน่ใจแก่ผูบ้ริกำรวำ่โรงเรียนสำมำรถจดักำรศึกษำใหม้ีคุณภำพตำม
มำตรฐำนกำรศึกษำท่ีก  ำหนด โดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินงำนท่ีชดัเจนเป็นระบบ และตรวจสอบได ้
  2. กำรเปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำท่ีมี
ต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอ
บำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ทั้ง 6 ดำ้น จ  ำแนกตำมเพศ ต ำแหน่ง และประสบกำรณ์ท ำงำน สรุปได ้
ดงัน้ี  
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      2.1 พบว่ำครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีเพศต่ำงกนั มคีวำมพึง
พอใจท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำง
แกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ไม่แตกต่ำงกนัทำงสถิติ สภำพบริบทของสถำนศึกษำ ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง 
      2.2. พบว่ำครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีต  ำแหน่งต่ำงกนั มี
ควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ไม่แตกต่ำงกนัทำงสถิติ สภำพบริบทของ
สถำนศึกษำ ส่วนมำกมตี  ำแหน่ง ครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำ 
      2.3 พบว่ำครู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ ท่ีมีประสบกำรณ์ต่ำงกนั มี
ควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ต ำบลบำงแกว้ อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร ไม่แตกต่ำงกนัทำงสถิติ สภำพบริบทของ
สถำนศึกษำ ส่วนมำกมปีระสบกำรณ์ท ำงำน ต ่ำกว่ำ 5 ปี 
 
ข้อเสนอแนะเพือ่น าผลการวจิยัไปใช้  
  ผลจำกกำรศกึษำต่อควำมพึงพอใจของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ
ท่ีมีต่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ต ำบลบำงแกว้ 
อ  ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร พบส่ิงท่ีควรเสนอแนะ  สำมำรถน ำผลกำรวิจยัไปใช ้ดงัน้ี 
       1. ดำ้นงำนหลกัสูตรและกำรบริหำรหลกัสูตร ผลกำรวิจยัพบว่ำ ขอ้ท่ีมีค่ำเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
คือ เร่ือง สถำนศึกษำนิเทศ ติดตำม และประเมินผลกำรใชห้ลกัสูตรสถำนศึกษำ สภำพบริบทของ
สถำนศึกษำควรจะด ำเนินกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรนิเทศ ติดตำม และประเมินผล หรือปรับกรอบ
อตัรำต ำแหน่งศึกษำนิเทศก ์เพื่อใหค้รู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำสถำนศึกษำมีคุณภำพในกำรท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพ 
      2. ดำ้นงำนวิจยัในชั้นเรียน ผลกำรวิจยัพบว่ำ ขอ้ท่ีมีค่ำเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ เร่ือง 
สถำนศึกษำควบคุมและส่งเสริมบุคลำกรท ำวิจยัตำมท่ีก  ำหนดได ้และสถำนศึกษำส่งเสริมสนบัสนุน
อบรมบุคลำกรดำ้นงำนวจิยั สภำพบริบทของสถำนศึกษำควรจะเอ้ืออ  ำนวยควำมสะดวกในกำร
สนบัสนุนอบรมครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำและงบประมำณดำ้นงำนวิจยัในชั้นเรียน 
      3. ดำ้นงำนจดักำรเรียนกำรสอน ผลกำรวิจยัพบว่ำ ขอ้ท่ีมีค่ำเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ เร่ือง 
สถำนศึกษำด ำเนินกำรก ำกบั ติดตำม ตรวจสอบกำรพฒันำกระบวนกำรเรียนรู้ และประเมินผลกำร
พฒันำกระบวนกำรเรียนรู้  สภำพบริบทของสถำนศึกษำควรจะด ำเนินกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร
ติดตำม ตรวจสอบกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีและประเมินผลงำนของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำทำงดำ้น
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สมัฤทธ์ิผลกำรเรียนหรือปรับกรอบอตัรำต ำแหน่งใหเ้หมำะสมกบักำรปฏิบติังำน เพ่ือใหค้รู-บุคลำกร
ทำงกำรศึกษำมีคุณภำพในกำรท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล 
      4. ดำ้นงำนนิเทศภำยใน ผลกำรวิจยัพบว่ำ ขอ้ท่ีมีค่ำเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ เร่ือง สถำนศึกษำ
วำงแผนกำรด ำเนินงำนนิเทศของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำเก่ียวกบักำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ 
สภำพบริบทของสถำนศึกษำควรจะด ำเนินกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรนิเทศกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีและ
ประเมินผลงำนของครู-บุคลำกรทำงกำรศึกษำทำงดำ้นสมัฤทธ์ิผลกำรเรียนหรือแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชำญ
ต ำแหน่งใหเ้หมำะสมกบักำรปฏิบติังำนนิเทศกำรสอน เพ่ือใหค้รู-บุคลำกรทำงกำรศกึษำมีควำม
ช ำนำญในกำรประกอบวิชำชีพ 
 
      5. ดำ้นงำนวดัผลและประเมินผล ผลกำรวิจัยพบว่ำ ขอ้ท่ีมีค่ำเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ เร่ือง 
สถำนศึกษำพฒันำเคร่ืองมือให้ไดม้ำตรฐำนและประสิทธิภำพ สภำพบริบทของสถำนศึกษำควรจะ
หน่วยงำนภำครัฐหรือเอกชนให้กำรสนับสนุนด้ำนอุปกรณ์เคร่ืองมือ ส่ือกำรเรียนกำรสอนให้
ทนัสมยั และสร้ำงแรงจูงใจ (ลดภำษี) ใหร้้ำนคำ้ หำ้งหุน้ส่วน/บริษทั ในกำรอุดหนุน สนบัสนุน ส่ือ
กำรเรียนกำรสอนใหส้ถำนศึกษำในเขตพ้ืนท่ี และพ้ืนท่ีใกลเ้คียง 
      6. ดำ้นงำนประกนัคุณภำพกำรศกึษำ ผลกำรวิจยัพบว่ำ ขอ้ท่ีมีค่ำเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ เร่ือง 
สถำนศึกษำจดัระบบโครงสร้ำงองคก์รรองรับกำรประกนัคุณภำพภำยใน และภำยนอก สภำพบริบท
ของสถำนศึกษำควรจะด ำเนินกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรติดตำมตรวจสอบ และประเมินผล หรือ
แต่งตั้งผูเ้ช่ียวชำญเฉพำะดำ้นใหค้  ำปรึกษำ แนวทำงในกำรจดัท ำเอกสำรประกอบ เพื่อใหค้รู-
บุคลำกรทำงกำรศึกษำมีควำมช ำนำญในกำรประเมินคุณภำพภำยในและภำยนอกของสถำนศึกษำ 
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