
 

 

ความพงึพอใจของครูผู้สอนทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตสวนหลวงกรุงเทพมหานคร   
รสสุคนธ์  ทองอ่ิม *  

 

 

บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา และเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ และ

ประสบการณ์ในการทาํงาน ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร  ปีการศึก ษา 2560 จาํนวน 3 แห่ง รวมทั้งส้ิน 170 คน กลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมีจาํนวน 150 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิสุ่มโดย ใชต้ารางของเครซ่ี 

และมอร์แกน การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ ค่าความถ่ี ค่า

ร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) และการวเิคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) 

 ผลการวจิยัพบวา่ 

1.ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ ในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังา น

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงตามลาํดบั ไดแ้ก่ ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการ

วดัผลประเมินผล ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

ตามลาํดบั 

2.ครูผูส้อนท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการใน

สถานศึกษา สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 

3.ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วชิาการในสถานศึกษา สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั

ทางสถิติ  

คําสําคัญ  

  ความพึงพอใจ  การบริหารงานวชิาการ  ครู 

 

* ภาคบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิยาลยัรามคาํแหง 



 

บทนํา 

 การศึกษาเป็นกระบวนการพฒันามนุษยใ์หมี้ความเจริญงอกงามทั้งทางดา้นสติปัญญา 

ความรู้ คุณธรรมความดีงามในจิตใจ มีความสามารถท่ีจะทาํงาน และคิดวเิคราะห์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

สามารถเรียนรู้ แสวงหาความรู้ ตลอดจนใชค้วามรู้อยา่งสร้างสรรค ์ มีสุขภาพร่างกายและจิตใจสมบูรณ์

แขง็แรงประกอบอาชีพได ้มีวถีิชีวติกลมกลืนธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและสามารถปรับตนไดใ้นสังคมท่ี

กาํลงัเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว (สุมน อมรววิฒัน์ , 2550, หนา้ 461)ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์สาํคญั

ของการจดัการศึกษา คือ การจดัใหมี้การศึกษาตลอดชีวิต และทาํสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

การศึกษาท่ีสร้างคุณภาพชีวติ และสังคมบูรณาการอยา่งสมดุลระหวา่งปัญญาธรรม คุณธรรม และ

วฒันธรรม เป็นการศึกษาตลอดชีวติเพื่อคนไทยทั้งปวง มุ่งสร้างพื้นฐานท่ีดีในวยัเด็ก ปลูกฝังความเป็น

สมาชิกท่ีดีของสังคมตั้งแต่วยัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และพฒันาความรู้ ความสามารถ เพื่อการทาํงานท่ีมี

คุณภาพ โดยใหส้ังคมทุกภาคมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไดต้รงตามความตอ้งการของผูเ้รียน และ

สามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งมัน่ใจวา่การศึกษาเป็นกระบวนการของการพฒันาชีวติและสังคมเป็นปัจจยั

สาํคญัในการพฒันาประเทศอยา่งย ั่งยนืสามารถพึ่งตนเองได ้และสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบันานาชาติ 

(กระทรวงศึกษาธิการ , 2540, หนา้1) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั

ท่ี 2 ) พ.ศ. 2545 ไดก้าํหนดหลกัการการจดัการเรียนรู้ไวใ้นมาตรา 8วา่การจดัการการศึกษาใหย้ดึหลกั

ดงัน้ี 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวติ 2)ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 3)การพฒันาสาระและ

กระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหบุ้คคลไดเ้รียนรู้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจกัรไทย  พ.ศ. 2550 นอกจากน้ี แผนการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.2545 ถึง พ.ศ. 2559 ได้

กาํหนดนโยบายเพื่อดาํเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียนตามธรรมชาติ และเตม็ศกัยภาพ ดงัน้ี 1)

ผูเ้รียนเป็นคนเก่งท่ีพฒันาตนเองไดเ้ตม็ศกัยภาพ เป็นคนดี และมีความสุข 2) ครูทุกคนมีความรู้ 

ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด 3)ผูบ้ริหารสถานศึกษ าและครูทุกคน

ไดรั้บอนุญาตประกอบวชิาชีพ 4)สถานศึกษาทุกแห่งมีการประกนัคุณภาพการศึกษา (สาํนกั

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2546, หนา้ 19)เพื่อให้  การจดัการศึกษาเป็นไปตามท่ีกล่าวมา 

กระทรวงศึกษาธิการจึงไดก้าํหนดนโยบายเพื่อปฏิรูปการศึกษาโดยใหโ้รงเรียนในสังกดัดาํเนินการ เร่ง

ขยายและกระจายโอกาสทางการศึกษาใหท้ัว่ถึง และพฒันามาตรฐานการศึกษาของนกัเรียนใหใ้กลเ้คียง

กนั สนบัสนุนและส่งเสริมใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้มตลอดจนภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัชีวติประจาํวนัรวมทั้งพฒันาหลกัสูตรกระบวนการเรียนกา รสอนท่ี

หลากหลายโดยใหชุ้มชน ทอ้งถ่ิน เอกชน หน่วยงานมีส่วนร่วมจดัทาํและประสานเครือข่ายการเรียนรู้ 

ทั้งน้ีไดมี้มาตรการเร่งพฒันาครูและ บุคลากรทางการศึกษาโดยใหเ้ขา้รับการอบรม ศึกษาดูงานและ

ศึกษาต่อเพื่อสร้างจิตสาํนึกท่ีดีในการปฏิบติังาน รวมทั้งใหมี้การปรับปรุงหลกั เกณฑก์ารสรรหาบุคล

การ ใหไ้ดผู้ท่ี้มีคุณสมบติัเหมาะสมยิง่ข้ึน และกระจายอาํนาจไปสู่จงัหวดัและโรงเรียน เพื่อเร่ง



 

ดาํเนินการปฏิรูปสถานศึกษาใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพมากยิง่ข้ึน จากนโยบาย

ดงักล่าวจึงส่งผลใหก้ารจดัการศึกษาตอ้งเร่งดาํเนินการพฒันางานวชิา การในสถานศึกษา เพื่อให้

สอดคลอ้งกบัแนวปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542แกไ้ข

เพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ. 2545  

เป็นท่ียอมรับกนัวา่การดาํเนินงานในสถานศึกษา งานวชิาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษา และ

หวัใจสาํคญัท่ีจะส่งผลใหก้ารพฒันาคุณภาพนกัเรียนบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงตรงกบั อุทยั บุญประเสริฐ (2540, 

หนา้ 25) ท่ีกล่าววา่ งานวชิาการเป็นงานท่ีสาํคญัท่ีสุดของสถานศึกษา และงานวชิาการยงัเป็นงานหลกั 

เป็นงานส่วนใหญ่ท่ีสุดของระบบ เป็นงานท่ีเป็นหวัใจของสถานศึกษา งานวชิาการจึงกลายเป็นงานท่ีเป็น

ศูนยก์ลางของสถานศึกษาครอบคลุมสถานศึกษาทั้งระบบ ดงันั้นสถานศึกษาใดท่ีงานวชิาการกา้วหนา้ 

หรือเป็นเลิศสถานศึกษานั้นมกัมีช่ือเสียงเป็นท่ีนิยม เป็นท่ียอมรับ ส่วนสถานศึกษาใดงานวชิาการลา้หลงั 

หรือไม่เป็นเลิศ สถานศึกษานั้นจะ  ไม่เป็นท่ีนิ ยม ขาดความศรัทธา และมกัเส่ือมถอยไม่เป็นท่ียอมรับ 

สาํหรับการบริหารงานวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 99 - 112) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงาน

วชิาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกอยา่งในสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียน

การสอนเพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ และการศึกษาของนกัเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 การจดัการศึกษาในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร ไดใ้ห้

ความสาํคญัแก่การบริหารงานวชิาการอยา่งเตม็ท่ี  แต่ยงัประสบปัญหาการบริหารงานวชิาการ เพื่อให้

ทราบ สภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงดา้นการบริหา รงานวชิาการของ สถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขตสวนหลวง วา่เป็นอยา่งไร และตอ้งการความช่วยเหลือในดา้นใดบา้ง 

 ผูว้จิยัในฐานะครูผูส้อนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีการสอน ในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  

กรุงเทพมหานคร มีความปรารถนาท่ีจะศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อก ารบริหารงาน

วชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร และเพื่อเปรียบเทียบความพึง

พอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  

กรุงเทพมหานคร ตามเพศ และประสบการณ์การทาํงาน รวมทั้งนาํผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการ

ปรับ ปรุงและพฒันาการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  

กรุงเทพมหานคร ใหป้ระสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนด  และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ

การศึกษาในคร้ังต่อไป 

  

 

 

 

 



 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการใน 

สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 3 แห่ง รวมทั้งส้ิน 170 คน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง 

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 3 แห่ง รวมทั้งส้ิน 150 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิสุ่มโดยใชต้ารางของ 

เครซ่ี และมอร์แกน (อา้งถึงใน คณาจารยภ์าควชิาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา,  2555, หนา้ 132)  

 

ขอบเขตด้านตัวแปร 

1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

  1.1 เพศ 

           1.1.1  ชาย 

                            1.1.2  หญิง 

    1.2 ประสบการณ์ในการทาํงาน 

                                    1.2.1   ตํ่ากวา่  10  ปี 

                       1.2.2   ตั้งแต่ 10 – 15 ปี 

           1.2.3   ตั้งแต่ 15  ปี ข้ึนไป 

2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ตามขอบข่ายการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 4 ดา้น คือ 

2.1 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

2.2 การพฒันากระบวนการเรียนรู้  

2.3 การวดัผล ประเมินผล  

2.4 การนิเทศการศึกษา  

 

 

 



 

สมมติฐานการวจัิย  

1. ครูผูส้อนท่ีมีเพศแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

2.  ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

              1. เพื่อใหท้ราบ ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานทางวชิาการ ในสถานศึกษา

สังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน 

2.   นาํผลท่ีไดจ้ากการวจิยัมาเป็นขอ้มูลในการหาแนวทางแกไ้ขปัญหา และการพฒันางาน

วชิาการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่ แบบสอบถามเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร   แบ่งออกเป็น  2  

ตอน  ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามสถานภาพส่วนตวัเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ  (check  list) 

  ตอนท่ี  2   เป็นแบบสอบถาม ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการใน

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 4 งาน ไดแ้ก่  1) การพฒันา

หลกัสูตรสถานศึกษา 2) การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) การวดัผลประเมินผล 4) การนิเทศการศึกษา  

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่ วนประมาณค่า  (rating  scale) ชนิดกาํหนดคาํตอบเป็นขอ้ความ  

5  ระดบั ถามเก่ียวกบั ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด โดยใหค้่า

นํ้าหนกัคะแนน  ดงัน้ี 

   มากท่ีสุด ใหค้่านํ้าหนกัคะแนน 5 

   มาก  ใหค้่านํ้าหนกัคะแนน 4 

   ปานกลาง ใหค้่านํ้าหนกัคะแนน 3 

   นอ้ย  ใหค้่านํ้าหนกัคะแนน 2 

   นอ้ยท่ีสุด ใหค้่านํ้าหนกัคะแนน 1 



 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการตามขั้นตอน  ดงัน้ี 

  1. นาํแบบสอบถามท่ีเก็บไดท้ั้งหมดมาตรวจสอบขอ้มูลเพื่อคน้หาขอ้บกพร่องและความ

สมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม    

  2.  ทาํการคดัแยกขอ้มูลตามตวัแปรท่ีศึกษา และกรอกขอ้มูลลงในกระดาษบนัทึก  (general  

coding  form)  นาํไปวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  SPSS  for  Windows  เพื่อวเิคราะห์หา

ค่าสถิติ  ดงัน้ี 

  2.1 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของครูผูส้อนจาํแนกตามเพศ  และ

ประสบการณ์ในการทาํงานโดยหาค่าความถ่ี  และค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง  ตามสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถามในแต่ละรายการ    

  2.2 ตอนท่ี 2  การวเิคราะห์ระดั บความความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร ตามขอบข่ายการ

บริหารงานวชิาการในสถานศึกษา  4 งานโดยหาค่าเฉล่ีย  (Arithmetic Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation) ในแบบสอบถามท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่าในภาพรวม และแต่ละงาน  

  2.3  ตอนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบ ระดบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมี

ต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตาม

เพศ ดว้ยค่าการทดสอบ  (t-test ) และวเิคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบ  ระดบัความความพึงพอใจของ

ครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน วเิคราะห์โดยค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 

Variance)  

 

ผลการวจัิย 

1. ผลการศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา         

สังกดัสาํนกังานเขต สวนหลวง  กรุงเทพมหานคร  พบวา่ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วชิาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ท่ีสุด 

เรียงตามลาํดบั ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการวดัผลประเมินผล ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

และดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ตามลาํดบั 

 

 

 



 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 

 สังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูผูส้อนท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อ

การบริหารงานวชิาการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 

 สังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ครูผูส้อนท่ีมีประสบกา รณ์ในการทาํงานแตกต่างกนั มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 

  

อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวจิยัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีควรนาํมาอภิปรายมีดงัน้ี 

1. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดั 

สาํนกังานเขตสวนหลวง  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงตามลาํดบั ไดแ้ก่  ดา้นการนิเทศสถานศึกษา   ดา้นการวดัผล

ประเมินผล  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   และดา้นการพฒันากระบวนกานเรียนรู้  ทั้งน้ีเน่ืองจาก 

การบริหารงานวชิาการเป็นกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน  

เพื่อใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน ซ่ึงสถานศึกษา

ทุกแห่งไดด้าํเนินการบริหารงานวชิาการอยา่งเตม็ศกัยภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พระเอกพร 

เอกวโร (2556,บทคดัยอ่ ) ซ่ึงไดศึ้กษาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรีย นมธัยมศึกษาเอกชน 

อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทุกดา้น เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยู่

ในระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การบริหารงานวชิาการในดา้นการจดัการเรียนการสอน

และดา้นการวดัผลประเมินผลมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดั บมาก รองลงมาดา้นการประกนัคุณภาพ

การศึกษา ดา้นหลกัสูตร และดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามลาํดบั  

  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  โดยเรียงลาํดบัจากมากไป

หานอ้ย คือ ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการวดัผลประเมินผล ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และ

ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น  ไดด้งัน้ี 

ดา้นท่ี 1 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ  ดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจาก  กระบวนการพฒันาหลกัสูตรใน

สถานศึกษานั้น ไดมี้การวางแผน การนาํหลกัสูตรไปใช ้มีการปรับปรุงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบับริบท

ของสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน และสภาวการณ์ในปัจจุบนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงตามลาํดบั 3 ลาํดบั

แรก ไดแ้ก่ การศึกษาวเิคราะห์เอกสารหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ .ศ. 2551   กระบวนการ



 

นาํหลกัสูตรไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  และโครงสร้างหลกัสูตรกลุ่มสาระต่าง ๆ 

สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมาย  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์โดยการบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนั และระหวา่งกลุ่มสาระ การเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรวรรณ  

นอ้ยมุข (2550,บทคดัยอ่ ) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการของโรงเรียนท่าแซะรัชดาภิเษก สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร   เขต 1โดยรวม

และเป็นรายดา้น  4  ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นหลกัสูตร  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการวดัผลประเมินผล  

และดา้นการนิเทศการสอน  ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของ

โรงเรียนท่าแซะรัชดาภิเษกสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร  เขต 1  ครูเห็นวา่การบริหารงานวชิาการ

ของโรงเรียนใ น  4  ดา้น  ไดแ้ก่ดา้นหลกัสูตร  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการวดัผลประเมินผล  

และดา้นการนิเทศการสอน  โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นท่ี 2 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ  ดา้น

การพฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจาก ครูผูส้อนไดรั้บการฝึกอบรม 

และพฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอนเป็นอยา่งดี สามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนไดอ้ยา่งเตม็

ศกัยภาพ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ กระ บวนการพฒันาครูผูส้อน เพื่อ

พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้  การวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อนขององคก์ร กาํหนดวสิัยทศัน์ ดา้นการ

จดัการเรียนการสอน  และการจดับรรยากาศหอ้งเรียน สภาพแวดลอ้ม และแหล่งเรียนรู้ใหเ้อ้ือต่อการจดั

กระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิกุล ชาวชายโขง (2553, บทคดัยอ่ ) ซ่ึงไดศึ้กษาระดบั

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารวชิาการในโรงเรียนศึกษานารีวทิยา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร จาํนวน 6 ดา้น ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่ ครูจาํนวน 

90 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม มาตรประมาณค่า  5 ระดบัและแบบตรวจสอบรายการ  

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน   ผลการวจิยัพบวา่

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารวชิาการในโรงเรียนศึกษานารีวทิยา  สังกดัสาํนกังานเขต พื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ีย  ดงัน้ี ดา้น

กระบวนการจดัการเรียนรู้  มีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้  ดา้นการพฒันา

หลกัสูตร ดา้นการวดัประเมินผล ดา้นการบูรณาการ และดา้นการวจิยัในชั้นเรียน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  

ดา้นท่ี 3 การนิเทศการศึกษา ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ  ดา้นการนิเทศ

การศึกษา  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจากสถานศึกษาไดเ้ตรียมการวางแผนการนิเทศ

การศึกษาไวอ้ยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง มีการจดัอบรมแลกเปล่ียนและใหค้วามรู้ดา้นการนิเทศแก่ครู

อยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งมีการสร้างขวญักาํลงัใจในการนิเทศดว้ย และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  เรียง

ตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ดาํเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ และทัว่ถึง พฒันาระบบ

การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยจดัใหมี้การฝึกอบรมและแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการนิเทศแก่ครู  และ



 

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจดัการนิเทศภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ พระเอกพร เอกวโร  (2556,บทคดัยอ่ ) ซ่ึงได้ ศึกษาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษาเอกชน อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทุกดา้น เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การบริหารงานวชิาการใน

ดา้นการจดัการเรียนการสอนและดา้นการวดัผลประเมินผลมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา

ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นหลกัสูตร และดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามลาํดบั 

ดา้นท่ี 4 การวดัผล ประเมินผล ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ  ดา้นการ

วดัผล ประเมินผล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานศึกษาไดมี้การจดัทาํแผนวดัผล

ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา มีการถ่ายทอดความรู้ดา้นการวดัผลประเมินผล

ใหแ้ก่ครูผูส้อน และมีก ารพฒันาเคร่ืองมือวดัผลประเมินผลใหท้นัสมยั และมีประสิทธิภาพ  และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้  เรียงตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัทาํเคร่ืองมือวดัผลประเมินผลใหมี้

มาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ  การจดัทาํแผนการวดัผลประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

การศึกษา และการวางแผนดา้นวดัผล ประเมินผลใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ระเบียบกาํหนด ดว้ยวธีิการ

ท่ีหลากหลาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของพิกุล ชาวชายโขง (2553, บทคดัยอ่ ) ซ่ึงไดศึ้กษาระดบัความ

พึงพอใจของครูต่อการบริหารวชิาการในโรงเรียนศึกษานารีวทิยา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร  จานวน 6 ดา้น ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่ ครูจาํนวน 90 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม มาตรประมาณค่า  5 ระดบัและแบบตรวจสอบรายการ  สถิติท่ี

ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน   ผลการวจิยัพบวา่ความพึง

พอใจของครูต่อการบริหารวชิาการในโรงเรียนศึกษานารีวทิยา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา  เขต 1 กรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ีย  ดงัน้ี ดา้น

กระบวนการจดัการเรียนรู้  มีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือดา้นการใช้ ส่ือการเรียนรู้  ดา้นการพฒันา

หลกัสูตร ดา้นการวดัประเมินผล ดา้นการบูรณาการ และดา้นการวจิยัในชั้นเรียน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  

2.  ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ พบว่ า ครูผูส้อนท่ีมีเพศแตกต่างกนั มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของพระเอกพร เอกวโร (2556,บทคดัยอ่ ) ซ่ึงได้ ศึกษาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษาเอกชน อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง ไดเ้ปรียบเทียบขอ้มูลพื้นฐานของผูบ้ริหารและครู ไดแ้ก่ เพศ 

อาย ุวฒิุการศึกษา ตาํแหน่งและประสบการณ์ทาํงาน ซ่ึงผลการเปรียบเทียบพบวา่ ผูบ้ริหารและครูมี เพศ 

อาย ุและประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการแตกต่างกนั  

3. ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วชิาการ โดยภาพรวมแตกต่างกนั เป็นไปตามสมมติฐาน อาจเน่ืองมาจาก ครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมี



 

ความตอ้งการเพิ่มพนูความรู้ และสร้างเสริมประสบการณ์เพื่อนาํมาใชใ้นการปฏิบติังานดา้นวชิาการแตกต่าง และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นมีไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิติ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  

พระเอกพร เอกวโร (2556,บทคดัยอ่ ) ซ่ึงได้ ศึกษาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษาเอกชน อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง ไดเ้ปรียบเทียบขอ้มูลพื้นฐานของผูบ้ริหารและครู ไดแ้ก่ เพศ 

อาย ุวฒิุการศึกษา ตาํแหน่งและประสบการณ์ทาํงาน ซ่ึงผลการเปรียบเทียบพบวา่ ผูบ้ริหารและครูมี เพศ 

อาย ุและประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการแตกต่างกนั  

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

 จากการวจิยัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีควรนาํมาอภิปรายมีดงัน้ี 

1.ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนควรใหค้วามสาํคญัในการบริหารงานวชิาการดา้นการ

วดัผลประเมินผลการเรียนรู้ใหม้ากยิง่ข้ึน  

2.ควรมีการวจิยัเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในกลุ่ม

ตวัอยา่งประชากร  หรือตวัแปรอ่ืน ๆ  
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