
ความพงึพอใจของผู้ปกครองนักเรียนทีม่ีต่อคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนักเรียน

โรงเรียนสวนลุมพนีิ สํานักงานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

 ศิรินภา รวดเร็ว** 

 

บทคดัย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดั

กรุงเทพมหานครและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร โดย

จาํแนกตามเพศและอาย ุ  

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองนกัเรียนระดบัประถมศึกษาปีท่ี5 โรงเรียน

สวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 112 คน การ

เลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง

โดยการเปิดตารางของตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ไดจ้าํนวน 92 คน เคร่ืองมือ

ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนั

พึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 4 ดา้น คือ 

ดา้นคุณธรรม ดา้นสงัคม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า จาํนวน 33 ขอ้ ค่า Reliability เท่ากบั .936 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั

กรุงเทพมหานครจาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยค่า t-test แบบ Independent ส่วนท่ีจาํแนกตามอาย ุ

วิเคราะห์โดยค่า  One-way analysis of variance เม่ือพบความแตกต่างความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั.05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’ Post hoc Comparison) 

 ผลการวิจยัพบวา่โดยภาพรวมและรายดา้ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบ 

ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ส่วนผูป้กครองอายุต่างกนัโดย

ภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่ดา้นทกัษะทางปัญญาแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 

โดยผูป้กครองท่ีมีอาย ุ35-45 ปี มีความพึงพอใจในระดบัสูงกวา่ผูท่ี้มีอายนุอ้ยกวา่35 ปี 

------------------- 

*สาขาบริหารการศึกษา 
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คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  ผูป้กครอง  คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

ความนํา 

 อิทธิพลของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สงัคม

วฒันธรรม  เทคโนโลยแีละอ่ืน ๆ ในโลกยคุการส่ือสารไร้พรมแดนก่อใหเ้กิดการแข่งขนักนั การ

ผสมผสานกลมกลืนกนัทางวฒันธรรม  การเรียนรู้และการเลียนแบบในดา้นความคิด  ความเช่ือ

พฤติกรรมซ่ึงกนัและกนั ดงัมีผูก้ล่าววา่ การเปล่ียนแปลงของสงัคมไม่วา่จะเป็นลกัษณะใดกต็าม

ยอ่มส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงความประพฤติปฏิบติัและแบบแผนวิถีชีวิตของเของสถาบนัต่าง ๆ 

ทางสงัคมไทยและศีลธรรมอยา่งรุนแรงจึงปรากฏใหเ้ห็น (ประเวศ วะสี, 2549, หนา้ 8 - 9) 

สงัคมไทยกลายเป็นสงัคมท่ีเร่ิมขาดระเบียบวินยัทั้งในครอบครัว ในชุมชนรวมไปถึงบุคคลโดยรวม

ของประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัเรียนซ่ึงอยูใ่นช่วงวยัรุ่นมีแนวโนม้ท่ีจะประพฤติปฏิบติัตนไป

ในทางท่ีไม่เหมาะสมทวีความรุนแรงมากยิง่ข้ึน จาํเป็นตอ้งรณรงคป้์องกนัแกไ้ขปัญหา ช่วยเหลือ

นกัเรียนเหล่านั้นใหมี้ความประพฤติไปในทางท่ีเหมาะสม สร้างความเจริญงอกงามทางปัญญา

ความคิดจิตใจและคุณธรรมใหเ้ป็นอนาคตท่ีแจ่มใสของชาติสมกบัเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีค่ายิง่ของ

สงัคม (กรมวชิาการ, 2545) 

 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนเพราะ

การจดัการศึกษาเป็นกระบวนการสร้างคนใหมี้ความรู้ความสามารถ มีทกัษะพื้นฐานท่ีจาํเป็นมี

ลกัษณะนิสยัจิตใจท่ีดี  มีความพร้อมท่ีจะต่อสูเ้พื่อใหต้นเองอยูส่งัคมไดอ้ยา่งสงบสุขและมีความ

พร้อมท่ีจะประกอบอาชีพไดใ้นอนาคต (พนม พงษไ์พบูลย,์ 2542, หนา้ 43) จากการพฒันาการศึกษา

ของประเทศตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัมีจุดเนน้ในเร่ืองคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เช่น การใฝ่เรียนรู้    

มีระเบียบวินยัและมีคุณธรรมในการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคมของผูเ้รียนมาโดยตลอด จะเห็นไดจ้าก

แผนงานหลกัท่ี 2  ของแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2544) ไดก้ล่าวถึงการพฒันา

คุณภาพการเรียนการสอนและวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาขีดความสามารถของตนไดเ้ตม็

ศกัยภาพและมีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ปัญญา จิตใจและสงัคม มีวินยัและความรับผดิชอบ และมี

ทกัษะท่ีจาํเป็นต่อการพฒันาอาชีพและดาํรงชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข (สาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาแห่งชาติ, 2541, หนา้ 40-47) ซ่ึงการดาํเนินงานพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

นกัเรียน จึงถือเป็นนโยบายหลกัของการจดัการศึกษาท่ีจะพฒันามนุษย ์สู่ชีวิตท่ีสมบูรณ์ 

 โรงเรียนเป็นหน่วยงานรับผดิชอบในการจดัการศึกษาใหแ้ก่นกัเรียนโดยตรงและจะตอ้งจดั

การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 
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2542, หนา้ 8)  การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย

จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้และคุณธรรมจริยธรรม  วฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบั

ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข  ภารกิจหลกัของโรงเรียนคือการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพตาม 

ความมุ่งหมายของหลกัสูตร และมีหนา้ท่ีดูแลป้องกนัและควบคุมแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงคข์องนกัเรียนใหมี้การปรับตวัท่ีดีข้ึน  ลดปัญหาพฤติกรรมในดา้นต่างๆ โรงเรียนจึงตอ้งหา

แนวทางในการพฒันาคุณธรรม  จริยธรรมใหก้บันกัเรียนซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้ง

ทุกฝ่ายโดยเฉพาะบุคลากรในโรงเรียน ชุมชน ผูป้กครองนกัเรียนร่วมกนัดาํเนินการเพื่อดูแล

ช่วยเหลือทรัพยากรอนัมีค่าดว้ยความรักและความเมตตา ดงันั้นการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาจึง

มีความจาํเป็นท่ีทุกฝ่ายจะตอ้งร่วมมือกนัโดยเฉพาะอยา่งยิง่พอ่แม่ผูป้กครองซ่ึงเป็นบุคคลท่ีสาํคญั

ท่ีสุดในการช่วยป้องกนัแกไ้ขปัญหามิใหเ้กิดข้ึนกบับุตรหลาน (กรมวชิาการ, 2545, หนา้ 1-12) 

 สภาพปัญหาสาํหรับเยาวชนไทยในปัจจุบนัไดรั้บอิทธิพลทางดา้นวฒันธรรมจากตะวนัตก

มามากมายซ่ึงบางอยา่งไม่เหมาะสมกบัขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมไทย เช่น การแต่ง

กายและการเลียนแบบพฤติกรรมท่ีผดิๆ การทะเลาะววิาทยกพวกตีกนั  ปัญหาเหล่าน้ียิง่ทวีความ

รุนแรงมากข้ึนโดยเฉพาะนกัเรียนท่ีกาํลงักา้วเขา้สู่วยัรุ่นเป็นรอยต่อของชีวิต มีอารมณ์แปรปรวน

รุนแรง  มีปัญหาการปรับตวั เช่น ปรับตวัใหเ้ขา้กบัเพื่อนเดียวกนัและเพือ่นต่างเพศ  ปัญหาความ

ประพฤติ ความมีวินยั ความรับผดิชอบ  ไม่แสดงความเคารพครูอาจารย ์ หนีเรียน  มีความสนใจใน

การเรียนนอ้ย  พดูคาํหยาบ  พดูโกหก  ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีเป็นอุปสรรคในการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนของครู และเม่ือนกัเรียนเหล่าน้ีจบชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ไปเรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนกอ็าจมี

เพื่อนฝงูมาชกัชวนสร้างบรรยากาศใหเ้กิดความตึงเครียดในโรงเรียน เช่น การทะเลาะวิวาท  ปัญหา

เหล่าน้ีเป็นความเส่ือมทางดา้นจิตใจส่งผลกระทบต่อโรงเรียน  ผูป้กครอง ชุมชน บุคคลในสงัคม

และ การพฒันาประเทศ  ทาํใหป้ระเทศชาติขาดประสิทธิภาพเพราะเยาวชนเป็นกาํลงัสาํคญัของ

ประเทศ (ชยัยงค ์ จนัทร์โสดา, 2550, หนา้ 1) 

 โรงเรียนสวนลุมพินี  สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร  เป็นหน่วยงานท่ี

ปฏิบติัเก่ียวกบัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรสถานศึกษา       

ผูศึ้กษาในฐานะเป็นครูผูส้อนในโรงเรียนแห่งน้ีมีหนา้ท่ีหลกัในการพฒันาใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ 

อยา่งมีประสิทธิภาพ  เป็นคนดี เก่งและมีความสุข จึงสนใจศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครอง

ท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั       

สงักดักรุงเทพมหานคร  เพื่อทราบและพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน 
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วตัถุประสงค์การวจัิย 

 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียน โรงเรียนสวนลุมพนีิ สาํนกังานเขตปทุมวนั  สงักดักรุงเทพมหานคร จาํแนก

ตามเพศและอาย ุ

ขอบเขตของการวจัิย 

       ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบดว้ยตวัแปรตน้ คือสถานภาพของผูป้กครองนกัเรียนระดบั

ประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตาม 

เพศ และ อาย ุและตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

ของนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั  สงักดักรุงเทพมหานคร ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ดา้น

คือ ดา้นคุณธรรม ดา้นสงัคม ดา้นความรู้ และดา้นทกัษะทางปัญญา 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ผูป้กครองนกัเรียนระดบัประถม 

ศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 

จาํนวน 112 คน และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นวจิยัคร้ังน้ี จาํนวน92 คน กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดย

การเปิดตารางของตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple 

random sampling) 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลคร้ังน้ีแบบสอบถามแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ

ตอนท่ี  1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพของผูต้อบ ไดแ้ก่ เพศและอาย ุมีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจ

รายการ(Check List) ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั  สงักดั

กรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ดา้นคุณธรรม ดา้นสงัคม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา 

 การสร้างเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ

ของผูป้กครองท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขต

ปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร และร่างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาดา้นต่างๆ ตามกรอบท่ี

กาํหนดไว ้แลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาสาระและ

ความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหา จากนั้นนาํแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุตรวจสอบความ

เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) โดยนาํมาคาํนวณค่า IOC (Index of item object congruence) 
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และปรับปรุงเน้ือหาใหมี้คุณภาพ มีความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .6 -1 และเม่ือไดแ้บบสอบถามท่ีได้

คุณภาพแลว้ นาํไปทดลองใชก้บัผูป้กครองท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียน

สวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 30 คน และนาํมาหาค่าความ

เช่ือมัน่ของเคร่ืองมือโดยใชว้ิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .94 และนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บความเห็นชอบแลว้ จดัพิมพเ์ป็น

แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใชเ้กบ็ขอ้มูล  

 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

 ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 

ตามลาํดบัดงัน้ี 

 1.ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี

หาค่าร้อยละ  

 2.ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน

โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย 

( X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน

โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยค่า         

t - test  

 4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน

โรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุใชก้ารวิเคราะห์หาค่า

ความแปรปรวนทางเดียว One way analysis of variance หากมีความคิดเห็นแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติจะเปรียนเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’ Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอาย ุ35 – 45ปี รองลงอายนุอ้ยกวา่ 35 ปีและ

มากกวา่ 45 ปี  

 2. ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียน

สวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั สงักดักรุงเทพมหานครในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นคุณธรรม ดา้นสงัคม ดา้นทกัษะทางปัญญาและ

ดา้นความรู้ ตามลาํดบั 
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 3. ผูป้กครองนักเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 4. ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอายุต่างกนั มีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่ดา้นทกัษะทางปัญญา แตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานโดยผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอาย ุ35-45 ปี มี

ความพึงพอใจในระดบัสูงกวา่ผูท่ี้มีอายนุอ้ยกวา่35 ปี 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร พบวา่ ประเดน็ท่ีน่าสนใจ

ควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

 1. การแสดงความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและ

รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความพึงพอใจในดา้นคุณธรรม ดา้นสงัคม ดา้น

ทกัษะทางปัญญา และอนัดบัสุดทา้ยคือดา้นความรู้ ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนสวนลุมพินี เป็น

สถานศึกษาท่ีมีการปรับเปล่ียนในดา้นการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิรูป

การศึกษาทาํใหก้ารจดัเรียนการสอนตอ้งปรับเปล่ียนทั้งโครงสร้างหลกัสูตร มาตรฐานและตวัช้ีวดั 

และใหส้อดคลอ้งตามความตอ้งการของผูป้กครองในชุมชนซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั ยทุธนา        

ศรีพิจารย ์(2548) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน   

เซนตแ์อนโทนี โดยรวมค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากอาจเป็นเพราะวา่โรงเรียนตอ้งมีการปรับเปล่ียน 

การดาํเนินงานส่วนต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา

และชุมชน โดยมีการร่วมคิดร่วมทาํและร่วมสร้างใหเ้ป็นโรงเรียนท่ีมีคุณภาพตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาดงัท่ีกล่าวมาวา่การปฏิรูปการศึกษามีความมุ่งหมายเพือ่พฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์

ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสามารถและมีความสุข การดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีพลงัและ 

มีประสิทธิภาพจาํเป็นตอ้งมีการกระจายอาํนาจ และใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมและยงัสอดคลอ้งกบั

งานวิจยั อรญา ศรีสมุทร (2552) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดั

การศึกษา ในสถานศึกษาจะตอ้งมีบรรยากาศท่ีดีเอ้ือต่อการเรียนของนกัเรียนสถานท่ีสะอาด ชั้น

เรียนเป็นระเบียบ น่าเรียน ครูจดัการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบันกัเรียน เคร่งครัดการสอน

นกัเรียน อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

  1.1 ดา้นคุณธรรม ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
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โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือมีความเขา้ใจผูอ่ื้น มีจิตสาธารณะ และมีความรับผดิชอบต่อสงัคมมีการ

จดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีเป็นประโยชนแ์ก่สงัคม ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่โรงเรียนให้

ความสาํคญักบัเร่ืองจิตสาธารณะท่ีเหมาะสมประกอบกบัครูใหค้วามสาํคญัและเอาใจใส่ดูแลในดา้น

การเรียนการสอนของนกัเรียนอยา่งจริงจงั ทาํใหมี้การจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนท่ี

สร้างสรรคส่์งผลใหเ้กิดประโยชน์แก่นกัเรียนและสงัคมอยา่งเตม็ทีซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ

รจนา ไชยโกฏิ (2548, หนา้ 16)ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนการสอนวา่หมายถึงการดาํเนินงาน

ทุกชนิดเพื่อจะส่งเสริมพฒันาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนของโรงเรียนใหเ้ป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพไม่วา่จะเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัครูหรือนกัเรียนกต็ามโดยถือวา่เป็นงานหลกัท่ีมี

ความสาํคญัมากท่ีสุดในการบริหารงานโรงเรียนเช่นกนั 

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ตรงต่อเวลาและหาความรู้อยูเ่สมอทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่

นกัเรียนขาดระเบียบวินยัและการใหค้วามช่วยเหลือในดา้นวิชาการแก่นกัเรียนท่ีเรียนอ่อนไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอ นกัเรียนจึงมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนค่อนขา้งตํ่า และเม่ือนกัเรียนสาํเร็จ

การศึกษาแลว้จึงไม่สามารถสอบเขา้ศึกษาต่อในโรงเรียนอ่ืนไดต้ามท่ีผูป้กครองคาดหวงัไวซ่ึ้ง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของพมิพนัธ์  เดชะคุปต ์(2548, หนา้ 125) กล่าววา่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

หมายถึงขนาดของความสาํเร็จท่ีไดจ้ากกระบวนการเรียนการสอนและยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ

ปราณี กองจินดา (2549, หนา้ 42) กล่าวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงความสามารถหรือ

ผลสาํเร็จท่ีไดรั้บจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์

เรียนรู้ทางดา้นพทุธิพิสยัจิตพิสยั และทกัษะพิสยัและยงัไดจ้าํแนกผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไวต้าม

ลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนั 

 1.2 ดา้นสงัคม ผูป้กครองนกัเรียนมีความพงึพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ดา้นสงัคม ในภาพรวมและ

รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือมีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนๆทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่

โรงเรียนมีการจดักิจกรรมเพือ่สงัคมและบาํเพญ็ประโยชน์ต่อผูอ่ื้น โรงเรียนตอ้งการดูแลใหน้กัเรียน

เป็นคนดี มีระเบียบเป็นท่ียอมรับของสงัคม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของธิดา แสงเนตร (2549) ได้

กล่าวถึงการจดัการเรียนโดยยดึหลกัความเท่าเทียมกนัและความเสมอภาคทางโอกาสการศึกษาของ

ผูเ้รียนทั้งของรัฐและเอกชนอยา่งเท่าเทียมกนัและจดัสรรเพิ่มเติมใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีมีลกัษณะพิเศษตาม

ความจาํเป็น 

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ สามารถทาํงานกบัผูอ่ื้นตามหนา้ท่ีและบทบาททั้งในฐานะ

ผูน้าํและผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม อาจเป็นเพราะวา่ นกัเรียนขาดมุมมองความเขา้ใจในความหมายท่ี

แทจ้ริงของการเป็นผูน้าํและผูต้าม ขาดวฒิุภาวะและทกัษะในการเป็นผูน้าํ ใชชี้วิตไหลไปตาม
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กระแสค่านิยมสงัคม ไม่กลา้แสดงความเห็นในเร่ืองท่ีต่างจากคนส่วนใหญ่ ไม่กลา้ยนืหยดัในส่ิงท่ี

ถูกตอ้งดีงาม ขาดการมีส่วนร่วมในสงัคม เช่น การแสดงออกและการเสนอความคิดเห็นต่อปัญหา

เศรษฐกิจ การเมือง สงัคม ในประเทศ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุวมิล  วอ่งวาณิช (2544,      

หนา้ 37)  กล่าววา่การสร้างตวัแบบ/ผูน้าํ การพฒันาคุณลกัษณ์ตอ้งมีการสร้างตวัแบบท่ีดีทั้งพอ่แม่

ผูป้กครอง ครูอาจารยห์รือบุคคลตวัอยา่งในสงัคม การพฒันาตวัตนของนกัเรียนดว้ยการจดัพื้นท่ี

สร้างสรรคแ์ละเปิดโอกาสใหเ้ดก็เยาวชนนกัเรียนไดแ้สดงออกถึงความสามารถศกัยภาพและการ

ปฏิบติัตนตามความเช่ือ ตามแนวทางท่ีตนเองคิดสร้างสรรคแ์ละอยูใ่นบริบทของการทาํความดี      

มีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาสงัคมใหเ้ดก็มีการปฏิบติัและพฒันาตนอยา่งเขา้ใจ

ความหมาย เห็นบทบาทและคุณค่าของตนเองมากข้ึนและยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวิชชุดา      

เป้งคาํภา (2552, หนา้28) กล่าววา่ คุณลกัษณะดา้นสงัคม หมายถึง คุณลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้

สงัคมและการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น  ประกอบดว้ยตวับ่งช้ีดงัน้ี 1. ทกัษะในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น  

2. การเคารพสิทธิผูอ่ื้น  3. การเสียสละ  4. ความมีจิตสาํนึกสาธารณะ 

 1.3 ดา้นความรู้ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ดา้นความรู้ในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สนใจพฒันาความรู้นอกหอ้งเรียนและรู้จกัวธีิเรียนรู้ต่อเน่ือง

ตลอดชีวิต และสามารถวางแผนการทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่ นกัเรียนใฝ่หา

ความรู้และครูมีความรู้และประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียนไม่หมกมุ่นในอบายมุขและ

ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของครู ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของปัญญาศรีแกว้และคณะ(2551, 

หนา้50) ไดศึ้กษาความพึงพอใจและความตอ้งการของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนใน

โรงเรียนเทศบาลวดัแก่งคอยพบวา่โรงเรียนมีหอ้งสมุดใหน้กัเรียนศึกษาหาความรู้  

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ มีความคิดสร้างสรรคท์ั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่นกัเรียนมีจาํนวน

มาก ทั้งยงัมีเวลาท่ีจาํกดัทาํใหค้รูดูแลนกัเรียนไม่ทัว่ถึง ประกอบกบัครูและผูป้กครองขาดการ

ประสานงาน ทาํใหก้ารร่วมมือกนัในการแกปั้ญหาของนกัเรียนเป็นไปไดย้ากขาดการติดต่อ ส่ือสาร 

มีการพบปะพดูคุยกนันอ้ย ทาํใหไ้ม่สามารถติดตามพฤติกรรมนอกเวลาเรียนไดดี้เท่าท่ีควรซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดฉนัทนา บุญส่ง (2551, ออนไลน์) ไดก้ล่าวถึงความร่วมมือระหวา่งโรงเรียน

กบัครอบครัวในการจดัการศึกษา  และสรุปบทบาทหนา้ท่ีของฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไวว้า่บทบาทหนา้ท่ี

ของโรงเรียน คือครูท่ีรับผดิชอบโครงการต่าง ๆ ตอ้งร่วมพดูคุย ปรึกษาใหค้าํแนะนาํแก่พอ่แม่ 

ผูป้กครองอยา่งสมํ่าเสมอ ส่วนบทบาทหนา้ท่ีร่วมกนัของโรงเรียนและครอบครัว คือโรงเรียนและ

ครอบครัวตอ้งปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนและพฒันาการจดัการศึกษา

ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ 
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 1.4 ดา้นทกัษะทางปัญญา ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์

ของนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ดา้นทกัษะทางปัญญาใน

ภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สามารถแกปั้ญหาในการปฏิบติั 

งานไดเ้หมาะสมและมีความเขา้ใจในหลกัการและแนวคิดในการเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่

โรงเรียนมีการจดัทาํเอกสารประชาสมัพนัธ์ และแจง้ขอ้มูลข่าวสารผา่นนกัเรียนถึงผูป้กครองทุกคร้ัง

ท่ีมีเร่ืองสาํคญัมีการจดัประชุมผูป้กครองตามวาระโอกาสต่างๆเพื่อพบปะพดูคุย ปรึกษาหารือ แจง้

ข่าวสารและทาํความเขา้ใจร่วมกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจิตร อาวะกลุ(อา้งในอญัชลี โพธ์ิทอง, 2555, 

หนา้ 205) ไดก้ล่าวไวว้า่ บริษทัหา้งร้านตอ้งมีความสมัพนัธ์เก่ียวกบัลูกคา้ฉนัใด โรงเรียนกมี็ความ 

สมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบันกัเรียน ครูผูป้กครอง ฉนันั้น การติดต่อสมัพนัธ์จะมีอยูเ่ป็นประจาํและเสมอ 

ควรจะตอ้งระมดัระวงัและรักษาความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งครูในโรงเรียน ครูกบันกัเรียน 

ผูป้กครอง ประชาชนท่ีสนใจเก่ียวกบัการดาํเนินการของโรงเรียนในการใหก้ารศึกษา แก่บุตร

กลุธิดา อยา่ใหเ้กิดการเคลือบแคลง ระแวง สงสยั หรือขดัแยง้กนัข้ึนได ้

 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ สามารถคน้หาขอ้เทจ็จริง คิดวิเคราะห์ และประเมินขอ้มูล

แนวคิดจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่โรงเรียนมีพื้นท่ีคบัแคบไม่มีสนามกีฬา

และสถานท่ีสาํหรับจดักิจกรรมต่าง ๆไดอ้ยา่งเพียงพอและเหมาะสม  สภาพอาคารเรียน  หอ้งเรียน

หอ้งประกอบการ อยูใ่นสภาพพอใชไ้ดแ้ต่ค่อนขา้งเก่าและโรงอาหารมีพื้นท่ีคบัแคบไม่เพียงพอกบั

จาํนวนนกัเรียนสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประภสัสร กิตติมโนรม (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึง

พอใจต่อการใชอ้าคารและสถานท่ีของนกัศึกษาวทิยาลยัราชพฤกษผ์ลจากการวิจยัพบวา่นกัศึกษามี

การใชป้ระโยชน์จากอาคารและสถานท่ีของวิทยาลยัพฤกษใ์นภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ยเม่ือพจิารณา

ในรายละเอียดพบวา่นกัศึกษาใชป้ระโยชนอ์าคารและสถานท่ีอยูใ่นระดบัมากเพียงดา้นเดียวคือ

หอ้งเรียนท่ีเหลืออยูร่ะดบันอ้ยนกัศึกษาใหค้ะแนนสภาพการใชอ้าคารและสถานท่ีในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัไม่สมบูรณ์แต่พอใชก้ารไดเ้ม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา่หอ้งเรียนอยูใ่นสภาพการใชง้าน

สมบูรณ์ใชก้ารไดดี้ท่ีเหลืออยูใ่นสภาพการใชง้านไม่สมบูรณ์แต่พอใชก้ารไดแ้ละนกัศึกษามีความ

พึงพอใจในการใชอ้าคารและสถานท่ีของวิทยาลยัราชพฤกษใ์นภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2. จากการเปรียบเทียบ ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนั

พึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม

และรายดา้นไม่แตกต่างกนั เน่ืองมาจากโรงเรียนมีการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบและเปิดโอกาส

ใหผู้ป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซ่ึงผูป้กครองนกัเรียนไม่วา่จะเป็นบิดา 

มารดา หรือ ญาติพี่นอ้ง เม่ือไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากทางโรงเรียน จะมีการพดูคุย ปรึกษาหารือกนั

ภายในครอบครัวทาํใหมี้แนวคิดหรือทศันคติต่อเร่ืองต่างๆ ท่ีอาจจะคลา้ยคลึงหรืออาจจะไปใน
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ทิศทางเดียวกนัหรือไม่ทิศทางเดียวกนัส่งผลใหมี้ความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์ม่

แตกต่างกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกมลพร เอกอมร ธนกลุ (2555) ไดว้ิจยัเร่ืองความพึงพอใจ

ของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเบบ้ีส์จีเนียส : กรณีศึกษาสาขาพาราไดซ์

พาร์ค เม่ือจาํแนกตามเพศผลการวิจยัปรากฏวา่ ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียนไม่แตกต่างกนั  

 3. ผลจากการเปรียบเทียบ ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะ

อนัพึงประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในภาพ 

รวมไม่แตกต่างกนั มีรายดา้นแตกต่างคือดา้นทกัษะทางปัญญาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 

โดยผูป้กครองท่ีมีโดยผูป้กครองท่ีมีอาย ุ35-45 ปี มีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

นกัเรียนโรงเรียนสวนลุมพินี สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร สูงกวา่ท่ีมีอายนุอ้ยกวา่35ปี 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนั ยอ่มมีประสบการณ์ ความคิด การตดัสินใจและ

พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั โดยผูป้กครองท่ีมีอาย ุ35-45 ปี ส่วนใหญ่จะเป็นผูป้กครองท่ีมีอายอุยูใ่นวยั

ทาํงาน เช่น พอ่ แม่ นา้ อา ลุง ป้าซ่ึงเป็นวยัทาํงานพอจะมีเวลาดูแลเอาใจใส่บุตรหลาน และไปรับไป

ส่งท่ีโรงเรียนอยา่งสมํ่าเสมอ จึงมีความใกลชิ้ดกบัโรงเรียนและไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารโดยตรง

จากทางโรงเรียน สามารถมองเห็นภาพคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนไดอ้ยา่งชดัเจนจาก

สภาพจริงส่งผลใหเ้กิดทศัคติท่ีดีกบัโรงเรียนจึงมีความพึงพอใจมากกวา่ผูป้กครองท่ีอายนุอ้ยกวา่ 35

ปี ซ่ึงส่วนใหญ่จะอยูใ่นช่วงเป็นวยัรุ่น มกัจะห่างเหิน ไม่ค่อยมาติดต่อหรือสมัผสักบัโรงเรียน

โดยตรง จึงไม่เห็นภาพการบริหารโรงเรียนอยา่งชดัเจน  ดงันั้นทศันคติและการตดัสินใจจึงเกิดจาก

การใชค้วามรู้สึก ประสบการณ์เดิม การคาดเดา หรือรับฟังจากผูอ่ื้น ซ่ึงอาจเป็นขอ้มูลท่ีบิดเบือนจาก

ความเป็นจริง หรือไปในทิศทางท่ีเป็นลบ ส่งผลใหมี้ระดบัความพึงพอใจนอ้ยกวา่สอดคลอ้งกบั    

วงเดือน ธรมีฤทธ์ิ (2554) ไดว้ิจยัเร่ืองการศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคโ์รงเรียนวดัโพธ์ิศรีบรรจงอาํเภอชุมพวงจงัหวดันครราชสีมาพบวา่

ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

 จากการวิจยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียนในการสร้างความพึงพอใจ

ของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน โรงเรียนสวนลุมพินี  

สาํนกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน ดงัน้ี 
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 1.1 ดา้นคุณธรรมควรมีการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม โรงเรียนควรจดักิจกรรม 

การจดัฝึกอบรม ปลูกฝัง เขา้ค่ายเพื่อนาํนกัเรียนไปปฏิบติั เพื่อใหรู้้คุณค่าตรงต่อเวลา แสดงถึงความ

รับผดิชอบในหนา้ท่ี 

 1.2 ดา้นสงัคมควรจดัพื้นท่ีสร้างสรรคแ์ละเปิดโอกาสใหเ้ดก็เยาวชน นกัเรียนได้

แสดงออกถึงความสามารถ ศกัยภาพและการปฏิบติัตนตามความเช่ือ ตามแนวทางท่ีตนเองคิด

สร้างสรรคแ์ละอยูใ่นบริบทของการทาํความดี มีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาสงัคมให้

นกัเรียนตระหนกัในหนา้ท่ี และใหค้วามเคารพในระเบียบและกฎเกณฑข์องโรงเรียน เพราะถา้

นกัเรียนใหค้วามสาํคญักบัส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นการปลูกฝังใหน้กัเรียนสามารถทาํงานกบัผูอ่ื้นตามหนา้ท่ี

และบทบาททั้งในฐานะผูน้าํและผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะและมีความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 

 1.3 ดา้นความรู้ควรมีการประสานงานระหวา่งโรงเรียน ครู และผูป้กครอง ในการท่ีให้

นกัเรียนรู้จกัคิดสร้างสรรค ์นาํความรู้ไปต่อยอดใหเ้กิดประโยชนแ์ละติดตามพฤติกรรมของนกัเรียน

ทั้งในและนอกเวลา เพื่อดูแลนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด สามารถรับทราบปัญหาและหาวธีิการแกไ้ขได้

ทนัเวลา 

 1.4 ดา้นทกัษะทางปัญญาควรใหน้กัเรียนรู้จกัคน้หาขอ้เทจ็จริงคิดวเิคราะห์ และประเมิน

ขอ้มูลแนวคิดจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย เช่นหอ้งสมุด อินเตอร์เน็ต เพราะการคน้หาขอ้เทจ็จริง

ไดด้ว้ยตนเองจะทาํใหน้กัเรียนรู้จกัการคิดวิเคราะห์และเลือกส่ิงท่ีดีท่ีสุดไปตดัสินใจในการดาํเนิน

ชีวิตต่อไป 

 

2. ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน ท่ีมีต่อต่อคุณลกัษณะอนั

พึงประสงคข์องนกัเรียนโดยจาํแนกตามอาชีพและระดบัการศึกษา 

 2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียนโรงเรียนประถมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครในระดบัเขตพื้นท่ี 
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