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บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์การ

ทาํงาน 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา                 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร จาํนวน 150 คน การเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่งใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการเปิดตาราง

ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Kejcie and Morgan, 1970, อา้งในภาวิดา ธาดาศรีสุทธิและคณะ, 2555, หนา้132) 

จาํนวน 108 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํนวน 40 ขอ้ 4 ดา้นคือ ดา้นการ

พฒันาหลกัสูตร ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน และดา้นการวิจยัเพื่อ

พฒันาการเรียนรู้ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบความแตกต่างของเพศใชส้ถิติ t - test และ ประสบการณ์การทาํงานใชก้ารวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance)  

สาํหรับผลการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่อยูใ่น

ระดบัมาก 4 ดา้น เรียงตามคา่เฉล่ียคือ ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน ดา้นการ

พฒันาหลกัสูตร และดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ตามลาํดบั  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ี

มีเพศและประสบการณ์ทาํงานต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

  

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ     การบริหารงานวิชาการ 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
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บทนํา 

ปัจจุบนัการพฒันาคุณภาพการศึกษาจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งบริหารจดัการศึกษาในเชิงคุณภาพ การ

ปฏิรูปการศึกษารอบสอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ไดเ้นน้เป้าหมายหลกั 3 ประการ คือ เร่ืองคุณภาพการศึกษา 

โอกาสทางการศึกษาและการมีส่วนร่วม โดยใหค้วามสาํคญักบัคุณภาพครู เพราะครูเป็นปัจจยัสาํคญัไปสู่

คุณภาพของผูเ้รียน คุณภาพของครูจะส่งผลใหผู้เ้รียนมีความรู้ เก่ง มีคุณธรรม มีรากเหงา้ของความเป็นไทย 

ขณะเดียวกนัจะใหทุ้กคนเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมจดัการศึกษาและ

ผลกัดนัการศึกษา การเรียนรู้ไปจนตลอดชีวติ ซ่ึงจะส่งผลถึงความสามารถในการแขง่ขนัของประชาชนใน

ประเทศใหเ้พิม่ข้ึนดว้ย โดยมีกรอบแนวทางการปฏิรูปใน  4 ดา้น คือ การพฒันาคุณภาพคนไทยยคุใหม่ การ

พฒันาครูยคุใหม่ การพฒันาสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่และการพฒันาการบริหารจดัการใหม่ 

งานวิชาการมีขอบข่ายครอบคลุมเก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตร และการเรียนการสอน ตั้งแต่การ

วางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ การจดัดาํเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน การจดับริการ การสอน ตลอดจน

การวดัและประเมินผล รวมทั้งติดตามผล และส่ือการสอนรวมไปถึงการพฒันาผูส้อนตลอดจนการดาํเนิน

กิจการของโรงเรียนจะตอ้งเป็นไปตามหลกัสูตร และระเบียบพิธีการของการเรียนการสอน จาํเป็นท่ีจะตอ้ง

เปล่ียนแปลงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมทุกระยะ ดว้ยการจดัเน้ือหาวิชาใหท้นัสมยั 

บางคร้ังกมี็การเพิ่มวิชาใหม่ ๆ เขา้ไปดว้ย ผลท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียนอยา่งแทจ้ริงนั้นเกิดจากการเรียนการสอน 

ดงันั้นเม่ือหลกัสูตรเปล่ียนกจ็าํเป็นตอ้งอบรมครูตามไปดว้ย เพราะการใชห้ลกัสูตรในโรงเรียนจะมีส่วนเก่ียว

โยงไปถึงการจดัตารางสอน การจดัชั้นเรียน วิธีสอน การใชอุ้ปกรณ์การสอนและการประเมินผลดว้ย ถา้มอง

ในดา้นของงานสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการ ไดแ้ก่ งานควบคุมดูแลหลกัสูตร การสอน อุปกรณ์การ

สอน การจดัการเรียน คู่มือครู การจดัชั้นเรียน การจดัครูเขา้สอน การปรับปรุงการเรียนการสอน การ

ฝึกอบรมครู การนิเทศการศึกษา การเผยแพร่งานวิชาการ การวดัผลการศึกษา การศึกษาวิจยั การประเมิน

มาตรฐานสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพ และประสิทธิภาพสถานศึกษา 

จากเป้าหมายและกรอบแนวทางการดาํเนินงานขา้งตน้ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงไดแ้ก่ สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา ตอ้งตระหนกัถึงการจดัระบบบริหารท่ีเป็นเชิงระบบสอดรับกบัการจดั

การศึกษาท่ีส่งผลถึงคุณภาพผูเ้รียนใหม้ากท่ีสุด โดยมุ่งเนน้ท่ีงานวิชาการเป็นหวัใจของโรงเรียนหรือ

สถาบนัการศึกษา ส่วนงานดา้นอ่ืน ๆ เป็นองคป์ระกอบท่ีจะทาํใหส้ถาบนัดาํเนินไปดว้ยความราบร่ืนเท่านั้น 

ผูบ้ริหารการศึกษาทุกคนควรจะรับผดิชอบเป็นผูน้าํของครูในดา้นวิชาการเป็นอนัดบัแรก เพราะหนา้ท่ีของ

โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาทุกแห่ง คือ การใหค้วามรู้แก่นกัเรียนในดา้นวิชาการ โดยการทาํงานร่วมกบั

ครู กระตุน้เตือนครูใหค้าํแนะนาํครู และประสานงานใหค้รูทุกคนทาํงานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพในการ

สอน งานวิชาการเป็นงานหลกัของการบริหารสถานศึกษา ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใด มาตรฐาน

และคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเก่ียวขอ้งกบั

หลกัสูตร การจดัโปรแกรมการศึกษา และการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหวัใจของสถานศึกษาซ่ึงอาจจะ

เก่ียวขอ้งทางตรงหรือทางออ้ม กอ็ยูท่ี่ลกัษณะของงานนั้น 



3 
 

สภาพการปฏิบติังานพบวา่ ส่วนใหญ่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษานั้น ส่วนมากจะเป็นการ

บริหารงานวิชาการ ซ่ึงถือเป็นงานท่ีมีความสาํคญัท่ีสุด เป็นหวัใจของการจดัการศึกษา ซ่ึงทั้งผูบ้ริหาร

โรงเรียน คณะครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ ใหค้วามสาํคญัและมีส่วนร่วมใน

การวางแผน กาํหนดแนวทางปฏิบติั การประเมินผล และการปรับปรุงแกไ้ขอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง งาน

วิชาการของโรงเรียนประกอบดว้ยงานหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนเป็นหลกั ซ่ึงโรงเรียนจะตอ้ง

สร้างหลกัสูตรของตนเอง เรียกวา่ หลกัสูตรสถานศึกษา ดงันั้น ครูจะตอ้งทาํหนา้ท่ีในการสร้างและพฒันา

หลกัสูตร การนาํหลกัสูตรไปใช ้การออกแบบการจดัการเรียนรู้   

ดว้ยเหตุผลและความจาํเป็นดงักล่าว จะเห็นไดว้า่ งานวิชาการถือวา่เป็นหวัใจของการบริหาร

การศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษากคื็อ การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ ซ่ึงข้ึนอยูก่บังานวชิาการ

ทั้งส้ิน งานวิชาการเป็นกิจกรรมการจดัการเก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตร การนาํหลกัสูตรไปใช ้แบบเรียน งาน

การเรียนการสอน งานส่ือการเรียนการสอน งานวดัผลและประเมินผล งานหอ้งสมุด งานนิเทศการศึกษา 

งานวางแผนการศึกษา และงานประชุมอบรมทางวิชาการ เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุจุดหมายของการศึกษา

ท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จากปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัในฐานะผูเ้ก่ียวขอ้งในสถานศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา ความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร ซ่ึง

ผลวิจยัจะทราบถึงความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ เพื่อนาํไปสู่การปรับปรุง และพฒันาระบบการ

บริหารงานวิชาการภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั  

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์การทาํงาน 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย  ตวัแปรอิสระคือ ขอ้มูลส่วนบุคคลของครูโรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์การทาํงาน และตวัแปรตาม

คือ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา 

กรุงเทพมหานคร แบ่งเป็นรายดา้น 4 ดา้นคือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ดา้นการ

ประกนัคุณภาพภายใน และดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้  

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ 

รัชดา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร   จาํนวน 150 คน และกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ไดม้าจากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการเปิดตาราง



4 
 

ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Kejcie and Morgan, 1970, อา้งในภาวิดา ธาดาศรีสุทธิและคณะ, 2555, หนา้132) 

จาํนวน 108 คน ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 

 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคล 

ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การทาํงาน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา 

กรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ดา้นการพฒันาหลกัสูตร  

ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน และดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ 

การสร้างเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร และร่าง

แบบสอบถามใหค้ลุมเน้ือหาดา้นต่าง ๆ ตามกรอบท่ีกาํหนดไว ้แลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ

ความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาสาระ จากนั้นนาํแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุตรวจสอบความเท่ียงตรง

เชิงเน้ือหา โดยนาํมาคาํนวณค่า  IOC  (Index of item Object Congruence) และปรับปรุงเน้ือหาใหมี้คุณภาพ 

มีความสอดคลอ้งอยูใ่นระหวา่ง .6-1 แลว้ปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน เม่ือไดแ้บบสอบถามท่ีได้

คุณภาพแลว้  นาํไปทดลองใชก้บัครูในโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํนวน 

30 คน และนาํมาหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดว้ยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิ แอลฟ่าของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficeint)  ไดค่้าความเช่ือมัน่ .98  และนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บความเห็นชอบแลว้ 

จดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์เพือ่เกบ็ขอ้มูล 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิีใ่ช้ในการวจิยั 

 การเกบ็รวมรวบขอ้มูลเร่ิมจากขอหนงัสือจาอาจารยท่ี์ปรึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยั

รามคาํแหง ถึงครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร  

โดยผูว้ิจยัทาํการเกบ็ขอ้มูลดว้ยตวัเอง แลว้นาํมาวิเคราะห์ดงัน้ี 

1. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึงครบถว้นและสมบูรณ์ทุก

ฉบบั จาํนวน 108 ฉบบั 

2. นาํแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การทาํงาน 

4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ  

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย ( x ) และค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
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5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ  

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์ค่า t-test 

6. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ  

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน วิเคราะห์

โดยค่า One Way Analysis of Variance  

7. วิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะสาํหรับผูท้าํวิจยั นาํมาจดักลุ่มของ

คาํตอบแลว้เสนอผลวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย การวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี วิเคราะห์ดว้ย

โปรแกรมสาํเร็จรูป 

ผลการวจิยั 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 

 สถานภาพของผูต้อบแบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 108 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ทาํงาน ตํ่ากวา่ 5 ปีมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่เพศชาย โดยมีประสบการณ์

ทาํงานตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 

1. ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น 

เรียงตามค่าเฉล่ียคือ ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ตามลาํดบั  

2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีเพศและประสบการณ์ทาํงานต่างกนั  

โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

อภปิรายผลการวจิยั 

จากผลการวิจยัเร่ือง ความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร พบวา่ มีประเดน็สาํคญัท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยประกอบดว้ย ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ดา้นการ

ประกนัคุณภาพภายใน ดา้นการพฒันาหลกัสูตร และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่

งานท่ีปฏิบติัมีความเหมะสมกบัความรู้ความสามารถของครู มีนโยบายและขอบข่ายงานท่ีชดัเจน รวมถึง

ผูบ้งัคบับญัชามีความเป็นผูน้าํ ยดึหลกัความโปร่งใสในการบริหารงานต่าง ๆ จึงทาํใหค้รูเกิดการยอมรับ 

เช่ือถือ และเกิดความัน่คงในการปฎิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของภิญโญ สาธร (2533, หนา้324) 

กล่าววา่การบริหารงานวิชาการไดแ้ก่ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนส่วนใหญ่จะมุ่งเนน้ไปเร่ือง

หลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การจดัทาํแผนการสอน แผนการเรียนรู้ การเตรียมการสอน ส่ือการสอน 

การนิเทศตลอดจนการประเมินผลการเรียนของนกัเรียน การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารงานทุก
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ชนิดในโรงเรียน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการสอนนกัเรียนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพมาก

ท่ีสุด สอดคลอ้งกบัแนวคิดของปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้16) กล่าววา่ การบริหารงานวิชาการ

เป็นงานท่ีสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุกชนิด

ในสถานศึกษา โดยเฉพาะเก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นจุดหมายหลกัของ

สถานศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีวดัความสาํเร็จและความสามารถของผูบ้ริหาร การบริหารงานวิชาการถา้มองใน

ดา้นกระบวนการทาํงานแลว้ หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการ

เรียนการสอนใหดี้ข้ึน ตั้งแต่การกาํหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอน 

ตลอดจนการประเมินผลการสอน เพื่อใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและจุดมุ่งหมายของการจดั

การศึกษาเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน หากมองในดา้นงานของสถานศึกษา งานบริหารวิชาการ

ไดแ้ก่งานควบคุมดูแล หลกัสูตรการสอน อุปกรณ์การสอน การจดัแบบเรียน คู่มือครู การจดัชั้นเรียน การจดั

ครูเขา้สอนแทน การปรับปรุงการเรียนการสอน การฝึกอบรมครู การนิเทศการศึกษา การเผยแพร่งาน

วิชาการ การวดัผลการศึกษา การศึกษาวิจยัการประเมินมาตรฐานสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงคุณภาพและ

ประสิทธิภาพของสถานศึกษา เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสรัญญา วรรณศิลป์ (2556) ไดศึ้กษาความ

พึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร พบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ 

 1.1 ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่

มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ หลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของหลกัสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พ.ศ. 2551 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ การจดัทาํหลกัสูตรของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา ไดใ้ช้

โครงสร้างของหลกัสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เป็นตวักาํหนดทิศทางของหลกัสูตร

สถานศึกษา เพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสริศา ตาใส่ 

(2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 กล่าววา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสรัญญา วรรณศิลป์ (2556) 

ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขต

ประเวศ กรุงเทพมหานคร กล่าววา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ดา้นการพฒันาหลกัสูตรอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 1.2 ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการ ดา้นการนิเทศติดตามภายใน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้



7 
 

พบวา่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีนโยบายการนิเทศติดตามภายใน ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ รัชดามีการกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจน เพื่อใหค้รูสามารถปฎิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามท่ี

ไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของนีรนุช ยบัจอหอ (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอหนองบวั สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ดา้นการนิเทศติดตามภายในอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของสริศา ตาใส่ (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา

ของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 กล่าววา่ ครูมีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาน่าน เขต 1 ดา้นการนิเทศติดตามภายในอยูใ่นระดบัมาก 

 1.3 ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการ ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ แต่งตั้งคณะกรรมการในการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในท่ีชดัเจน ทั้งน้ี

เป็นเพราะวา่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเพียงพอ

จึงสามารถกาํหนดหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลไดช้ดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสรัญญา วรรณศิลป์ 

(2556) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร กล่าววา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสริศา ตาใส่ (2557) ไดศึ้กษา

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 กล่าววา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ดา้นการ

พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 1.4 ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีนโยบายใหค้รูทาํวิจยัในชั้นเรียน ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ รัชดา มีการอบรมการทาํวิจยัในชั้นเรียนทุกปีการศึกษา จึงทาํใหโ้รงเรียนมีนโยบายใหค้รูทาํวิจยั

ในชั้นเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสรัญญา วรรณศิลป์ (2556) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร กล่าววา่ 

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาอยูใ่นระดบัมากอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 2. จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามเพศ พบวา่ ครูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
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พฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศต่างกนั โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา มีการบริหารจดัการงาน

ดา้นวิชาการท่ีเป็นแนวปฎิบติัใหแ้ก่ครูไดป้ฎิบติัตาม ทาํใหเ้พศไม่มีผลกระทบต่อการปฎิบติังาน ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสริศา ตาใส่ (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 กล่าววา่ 

ครูท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสรัญญา วรรณศิลป์ (2556) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร กล่าววา่ ครูท่ีเพศต่างกนั มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไม่แตกต่างกนั  

 3. จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกประสบการณ์ทาํงาน พบวา่ ครูโรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานครท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนัโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัช

ดา ไดมี้การวางแผนระบบการทาํงานอยา่งเป็นระบบ มีการถ่ายทอดงานจากรุ่นสู่รุ่น ทาํใหไ้ม่มีผลกระทบต่อ

การปฎิบติังานในการทาํงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของนีรนุช ยบัจอหอ (2557) ไดศึ้กษาความพงึพอใจ

ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอหนองบวั สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 กล่าววา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงาน 10-20 ปี มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอหนองบวั สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 มนระดบัมากทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสริศา ตาใส่ (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 กล่าววา่ 

ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของ

กลุ่มโรงเรียนแม่จริม สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ทั้งภาพรวมและรายดา้น

ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั 

ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ รัชดา กรุงเทพมหานคร สามารถนาํผลการวิจยัไปใช ้ดงัน้ี 
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 1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัหลกัสูตร โดยใช้

วิธีการเชิญปราชญช์าวบา้น หรือผูมี้ความรู้ หรือความสามารถในชุมชนมาร่วมกนัจดัทาํหลกัสูตรของ

สถานศึกษา 

2. ดา้นการนิเทศติดตามภายใน ผูบ้ริหารควรจดัอบรมใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจในการนิเทศติดตาม

ภายใน 

3. ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน ผูบ้ริหารควรจดัทาํคู่มือช้ีแจงเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายใน 

พร้อมทั้งจดัการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายใน 

4. ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ ผูบ้ริหารควรมีงบประมาณสนบัสนุนในการทาํวจิยัในชั้นเรียน 

เพื่อเป็นขวญัและกาํลงัใจใหค้รูไดท้าํงานวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้   

2. ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง ความคิดเห็นในการบริหารงาน 

วิชาการของครูในโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ รัชดา เพื่อเจาะลึกถึงสาเหตุ การแกไ้ขปัญหาและ

ปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของการปฏิบติังาน 
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