
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสังกดั

กลุ่มที ่ 2  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร    

มานะ  ศรีคาํเวยีง* 
 

บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ 

ประชากรท่ีใชใ้นการการวิจยัคร้ังน้ี คือ  ครูโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี 2 สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาํนวน  168  คน  คน   กาํหนดขนาด

กลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางสาํเร็จรูปของ Krejcie และ Morgan ( ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และคณะ , 

2559,หนา้ 132 )ไดจ้าํนวน 118 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น Stratified Random Sampling ตาม

ขนาดโรงเรียน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร   สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนัโดยใชส้ถิติ  t-

test  และ 3 กลุ่ม ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว   

 สาํหรับผลการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา่

ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส โดยภาพรวมและรายดา้น

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนขยายโอกาสท่ีมีเพศและประสบการณ์ต่างกนัมีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกต่างกนั 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  การบริหารงานวิชาการ 

……………………………………………………………………………………………………..... 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทนํา 

 การศึกษาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะช่วยพฒันาใหม้นุษยมี์ความรู้ความสามารถและพร้อมกบัการ

เปล่ียนแปลงในการพฒันาประเทศใหมี้ความรุ่งเรืองทั้งดา้นเศรษฐกิจ   สงัคม   การเมือง   

วฒันธรรม   และเทคโนโลยนีั้นครูผูมี้บทบาทสาํคญัในการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียนในทุกๆดา้น  

โดยการจดัการศึกษาจะตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้  และพฒันาตนเองไดถื้อ

วา่ผูเ้รียนสาํคญัท่ีสุด  ซ่ึงกระบวนการจดัการศึกษาจะตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติ

และเป็นคนท่ีมีคุณภาพ  ซ่ึงกคื็อคนท่ีมีทั้งความดี  ความเก่ง  และความสุข  ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจ

และสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10  (พ.ศ. 2550-2554)  ระบุไวว้า่  การจดัการศึกษาเป็นยทุธวิธีหน่ึงใน

การพฒันาประเทศเพื่อเสริมสร้างและพฒันาคนในชาติใหมี้คุณภาพ  สอดคลอ้งกบัความ

เจริญกา้วหนา้ของโลก  และตอบสนองความตอ้งการของสงัคมท่ีมุ่งพฒันาสงัคมท่ีเขม้แขง็และมีดุล

ภาพการจดัการศึกษาท่ีมีระดบันบัตั้งแต่ก่อนประถมศึกษา  ประถมศึกษา  มธัยมศึกษาและ

อุดมศึกษาในแต่ละระดบัจะมีจุดเนน้ท่ีแตกต่างกนั 

 จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  แกไ้ขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี2)  พ.ศ. 2545  

ในมาตราท่ี6  ไดก้าํหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษาวา่  การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือ่พฒันาคน

ไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ  สติปัญญา  ความรู้  คุณธรรม  จริยธรรมและ

วฒันธรรมในการดาํรงชีวิตสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข  การดาํเนินงานในการจดั

การศึกษาของโรงเรียนใหมี้คุณภาพและใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ  ตอ้งอาศยัการบริหารงาน ดา้นต่างๆในโรงเรียน  และการบริหารงานวิชาการถือ

วา่เป็นงานท่ีสาํคญัซ่ึงเป็นงานหลกัของโรงเรียน  มีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการจดัการศึกษาใหบ้รรลุ

เป้าหมายตามท่ีกาํหนดไว ้ ดงัจะเห็นไดจ้ากมาตรฐานหรือคุณภาพการศึกษาจะปรากฏชดัเม่ือการ

บริหารงานวิชาการประสบผลสาํเร็จ  จึงนบัวา่การบริหารวิชาการมีบทบาทสูงสุดต่อความสาํเร็จ

หรือความลม้เหลวของการบริหารงานในโรงเรียน  (บุญทิพย ์ สุริยวงศ,์ 2544)  นอกจากน้ีงาน

วิชาการยงัเป็นตวัช้ีใหเ้ห็นถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาของโรงเรียนนั้นๆโดย

ดูท่ีผลผลิตการศึกษา คือ ตวันกัเรียนวา่มีคุณภาพเพียงใด  เป็นท่ียอมรับช่ืนชมของสงัคมหรือไม่

อยา่งไร  โรงเรียนจะมีช่ือเสียงหรือไม่ข้ึนอยูก่บังานวิชาการเป็นส่วนใหญ่  แตกต่างจากงานอ่ืนๆใน
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โรงเรียนท่ีเป็นงานสนบัสนุน  และเป็นงานท่ีมีความสาํคญัเป็นอนัดบัรอง และทุ่มเทใหก้บัการ

บริหารงานวิชาการใหม้ากท่ีสุดดว้ย จากเหตุผลขา้งตน้จึงกล่าวไดว้า่  การบริหารงานวชิาการเป็น

หวัใจสาํคญัของการบริหารสถานศึกษาและเป็นท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งยิง่  ดงันั้น

ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีในการบริหาร จะตอ้งสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนจดักิจกรรม 

การเรียนการสอนใหบ้รรลุผลตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรต่อไป          (รุจิร์  ภู่สาระ, 2545)  แต่

การบริหารโรงเรียนปัจจุบนัน้ีมีปัญหามากมาย  เช่น  นกัเรียนมีคุณภาพการเรียนค่อนขา้งตํ่า  อ่านไม่

ออก  เขียนหนงัสือไม่ไดดู้ไดจ้ากผลการสอบ  O-NET  เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนขนาดอ่ืนๆ ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะโรงเรียนขาดความพร้อมทางดา้นมีครูไม่ครบชั้นเรียน  ขาดแคลนส่ือการเรียนการ

สอนและวสัดุอุปกรณ์โดยเฉพาะส่ือและเทคโนโลยท่ีีมีความทนัสมยั มี ราคาแพง 

 แต่ถา้ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ไดเ้อาใจใส่ดูแลครูผูส้อนใหเ้กิดความพึงพอใจแลว้งานท่ีทาํกไ็ม่

สามารถสาํเร็จตามท่ีผูบ้ริหารมุ่งหวงัไวไ้ด ้ เพราะความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นความรู้สึก

และเจตคติท่ีบุคคลท่ีมีต่อการปฏิบติังานท่ีทาํอยู ่ (ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 2553, หนา้  126)  

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดทั้งในทางทฤษฎีและการปฏิบติัเพราะการได้

ทาํงานท่ีพึงพอใจนั้นเป็นส่ิงท่ีมนุษยพ์ึงปรารถนาและทาํงานท่ีมีความสุขสามารถบรรลุเป้าหมาย

ตามท่ีตอ้งการไดแ้ต่หากมนุษยไ์ม่มีความพึงใจในการปฏิบติังานจะนาํไปสู่การเกิดปัญหาทั้งดา้น

อารมณ์และจิตใจ   

 จากสภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการครูกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี 2  

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  พบวา่ในการบริหารงานวิชาการไม่มี

ความคล่องตวัเท่าท่ีควร  เพราะมีขอ้จาํกดัในดา้นความรู้  ประสบการณ์ส่ือการเรียนการสอนไม่

ทนัสมยัและทกัษะต่างๆ  ตอ้งรับผดิชอบงามมากไม่มีส่ิงอาํนวยความสะดวก  ขาดงบประมาณ  และ

ยงัตอ้งรับผดิชอบงานอ่ืนๆท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมายใหน้อกเหนือจากงานสอนในหนา้ท่ีแลว้  ซ้ึง

ปัญหาเหล่าน้ีเป็นอุปสรรคท่ีสาํคญัท่ีทาํใหค้รูขาดความกระตือรือร้นและความเช่ือมัน่ในตงเองเกิด

ความเบ่ือหน่ายและรู้สึกวา่ตนเองยงัไม่เป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร  ไม่ไดรั้บการส่งเสริมศกัยภาพใน

ดา้นความรู้และทกัษะใหม่ๆ  ปัญหาเหล่าน้ีส่งผลใหข้า้ราชการครูกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสใน

สงักดักลุ่มท่ี 2  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครไม่พึงพอใจในงาน

วิชาการ  ดงันั้นจึงส่งผลใหง้านวิชาการไม่มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีวางไวส่้งผล
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ใหผ้ลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนและคะแนนสอบระดบัชาติ  เช่น  คะแนนสอบ O-NET, NT, LAS  ยงัตํ่า

กวา่เกณฑข์องสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  การส่งเสริมความพึง

พอใจในงานวชิาการใหป้ระสบผลสาํเร็จดว้ยปัจจยัหลายประการ  เช่น  ดา้นการพฒันาหลกัสูตร

การศึกษา  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  

ดา้นการแนะแนวการศึกษา  การท่ีจะทราบถึงระดบัความพึงพอใจในงานวิชาการของครูมีผลมาก

ต่อการวางแนวทางการปรับปรุงเสริมสร้างความพึงพอใจในงานวิชาการของครูใหมี้ประสิทธิภาพ

ยิง่ข้ึน 

        ดว้ยเหตุผลและขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้เป็นตวับ่งช้ีถึงสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการครู

กลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี 2   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร  ผูว้ิจยัในฐานะครูผูส้อนในกรุงเทพ ซ่ึงมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งพฒันาคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี 2   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  เพื่อจะนาํผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอนัจะส่งผลต่อการ

พฒันาคุณภาพทางวิชาการ  

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนขยายโอกาส

ในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาํแนก

ตามเพศและประสบการณ์ 

  

ขอบเขตของการวจัิย 

 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบดว้ย ตวัแปรตน้ คือ สถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถามของครูโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ และตวัแปรตาม คือ  ความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการพฒันา
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หลกัสูตรการศึกษา  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผล

การเรียน  ดา้นการแนะแนวการศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูโรงเรียนขยายโอกาสใน

สงักดักลุ่มท่ี 2สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จาํนวน

ทั้งส้ิน 168 คน   กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครูโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี 2   สาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางสาํเร็จรูป

ของ Krejcie และ Morgan ( ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ และคณะ, 2559, หนา้ 132 )ไดจ้าํนวน 118 คน โดย

ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Sample random sampling) 

  

วธีิการดําเนินการวจัิย 

  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิง

เน้ือหา โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) และค่าความเช่ือมัน่ระหวา่ง  

.6 – 1  และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอฟฟา (Alpha Coefficient)  ตามวิธีของ ครอ

นบาค (Cronbach)ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .954 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3 ตอน คือ  

 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพของผูต้อบ  ไดแ้ก่  เพศ  ประสบการณ์ในการ

ทาํงาน  มีลกัษณะ เป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) 

 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร  เป็นมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating  Scale )  มี  5 ระดบั  คือ ระดบัความพึง

พอใจมากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ยและนอ้ยท่ีสุด  โดยมีเกณฑใ์หค้ะแนนความพงึพอใจมากท่ีสุด

ไปหานอ้ยท่ีสุด คือ 5,  4, 3, 2 และ 1 จาํนวน 38 ขอ้ 

 ตอนท่ี  3  ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

 ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 

ตามลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี  

 1.  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง

ความถ่ี  หาค่าร้อยละ 
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 2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย (Χ ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  

จาํแนกตามเพศ โดยใช ้t-test 

 4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  

จาํแนกตามประสบการณ์ ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance) หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จะนาํค่าเฉล่ียเฉล่ีย

เป็นรายคู่ไปทาํการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี  

 1.  แบบสอบถามของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 118 คน พบวา่ ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง โดยมี ประสบการณ์ทาํงาน มากกวา่ 20 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด 

รองลงมา ไดแ้ก่   ประสบการณ์ทาํงาน 10 – 20 ปี 

 2.ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดั

กลุ่มท่ี  2  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร    โดยภาพรวมและรายดา้น

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 3.ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศ

ต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

4.ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ท่ีมี

ประสบการณ์ต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยาย

โอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มีประเดน็

สาํคญัท่ีจะนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

1. ครูในโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2   สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยประกอบดว้ย  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรการศึกษา  ดา้นการพฒันา

กระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  ดา้นการแนะแนว

การศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประชุม วางแผนเตรียมการวางหนา้ท่ี

ชดัเจนจดัใหค้รูผูส้อนท่ีถนดั และตรงตามความรู้ความสามารถรับผดิชอบงานท่ีตนชอบแลว้นั้น ก็

จะทาํใหง้านวชิาการมีคุณภาพเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด

ของ กลุชญา เท่ียงตรง (2550: 34) กล่าววา่การบริหารวิชาการหมายถึง การบริหารจดัการกิจกรรม

ทุกชนิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน ดว้ยความร่วมมือของ

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย นบัตั้งแต่การกาํหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพฒันาการเรียน

การสอน ตลอดจนการวดัประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความมุ่งหมายและจุดมุ่งหมาย

ของการศึกษา สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อรุณ ดาํขลบั (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพงึพอใจของ

ขา้ราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและโรงเรียนประเภทท่ีสอง สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนประเภทท่ี

หน่ึงและประเภทท่ีสอง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งสุ่มอยา่ง

ง่าย จาํนวน 542 คน ผลการวิจยัพบวา่ ขา้ราชการครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนประเภท

ท่ีหน่ึงและประเภทท่ีสองโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดเป็นรายดา้นพบวา่ 

ดา้นการบริหารงานวิชาการดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และดา้นการ

บริหารงานบุคคลขา้ราชการครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ขา้ราชการครูต่อการบริหารโรงเรียน พบวา่ขา้ราชการครูท่ีมีอายรุาชการแตกต่างกนัมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม และดา้นการบริหารงานงบประมาณ มีความพึงพอใจแตกต่าง

กนั ขา้ราชการครูท่ีมีวฒิุการศึกษาแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน ดา้นการ

บริหารงานงบประมาณ แตกต่างกนั และขา้ราชการครูท่ีมีตาํแหน่งงานแตกต่างกนัมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม และดา้นการบริหารงานงบประมาณ แตกต่างกนั และ

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วรา มะโนมัน่ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของผูป้กครอง

นกัเรียนต่อการบริหารงานของโรงเรียนสหบาํรุงวิทยา กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียน
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สหบาํรุงวิทยา จาํนวน 290 คน ผลการวิจยั พบวา่ ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการ

บริหารงานของโรงเรียนสหบาํรุงวิทยา ในภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบัดงัน้ี 

ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ดา้นการบริหารงานวิชาการ และดา้นการ

บริหารงานงบประมาณ ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนสห

บาํรุงวิทยา จาํแนกตามระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้อาย ุและความสมัพนัธ์กบันกัเรียน แตกต่าง

กนั ในขณะท่ีผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของโรงเรียน ไม่แตกต่าง

กนั  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

ดา้นการพฒันาหลกัสูตรการศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานศึกษามีการวิเคราะห์ เอกสาร หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พทุธศกัราช 2551 สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา

ใหค้วามสาํคญักบัหลกัสูตรแกนกลาง มีการประชุมจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาทุกปีการศึกษา ทาํให้

สถานศึกษามีการวิเคราะห์  ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ อุทยั   บุญประเสริฐ (2540, หนา้ 9) กล่าววา่ การนาํหลกัสูตรไปใชใ้นการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนของสถานศึกษาจะประสบความสาํเร็จไดน้ั้นทุกฝ่ายไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหารบุคลากร

หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งรู้และเขา้ใจในเร่ืองหลกัสูตรอยา่งลึกซ้ึงเพื่อสามารถนาํหลกัสูตรไปใชใ้ห้

เกิดประโยชนต่์อผูเ้รียนใหม้ากท่ีสุดนั้นเอง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เทอดชยั ไสยลกัษณ์  (2555, 

บทคดัยอ่)ไดท้าํการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2  ผลการศึกษา พบวา่ 1) ครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาฬสินธ์ุ เขต 2 มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุก

ดา้น เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไป หานอ้ย 3 ลาํดบัแรก คือ ดา้นการวางแผนพฒันาการศึกษาและ

พฒันาหลกัสูตร ดา้นการจดั กระบวนการเรียนรู้และการจดัตารางสอน และดา้นการนิเทศการศึกษา 

2) ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนของครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 พบวา่ 2.1) ครูในสงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วิชาการใน โรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สายณัห์  โพธ์ิไพจิตร 

(2551 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษางานวิจยัเร่ืองความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมหร
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รณพาราม  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  ผลการศึกษาพบวา่  ความ

พึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมหรรณพาราม    สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

เรียงตามลาํดบัความพึงพอใจมาก  ดงัน้ี  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  การพฒันาและ

ส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้  การพฒันาการใชส่ื้อและเทคโนโลยกีารศึกษา  การประกนัคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  

การวดัผลประเมินผลการเทียบโอนผลการเรียนรู้  และการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทาง

วิชาการตามลาํดบั 

ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้ารสนบัสนุนครูผูส้อนในสถานศึกษาจดัการเรียนการ

สอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัคือใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนตรงความสามารถของ

ตนเองเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดอยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการจดัการเรียนรู้

ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ. ศ. 2542 ในมาตรา  42 ถือวา่ผูเ้รียน

สาํคญัท่ีสุดกระบวนการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมผูเ้รียนใหเ้รียนรู้ดว้ยสมอง ดว้ยกาย และดว้ยใจ

สามารถสร้างองคค์วามรู้ผา่นกระบวนการคิดดว้ยตนเองมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนเนน้การ

ปฏิบติัจริงสามารถทาํงานเป็นทีมได ้สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พิกลุ  ชาวชายโขง (2553, หนา้ 4)

ไดท้าํการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนศึกษานารีวิทยา สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยัพบวา่ความพึงพอใจของครูต่อ

การบริหารวิชาการในโรงเรียนศึกษานารีวทิยา สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

1 กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้นการวดั

ประเมินผล ดา้นการบูรณาการและดา้นการวิจยัในชั้น เรียน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด และสอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ สุธีกานต ์   ทพันาค   ( 2557 )   ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนมธัยมวดัดาวคนองสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ใน 4 ดา้นคือดา้น

หลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นส่ือการเรียนการ

สอน  และดา้นการวดัผลประเมินผลการเรียนรู้  ผลการวจิยัพบวา่ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนมธัยม วดัดาวคะนอง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
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เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาค่าเฉล่ียเรียงลาํดบั ดงัน้ี ดา้นการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอน มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นดา้นส่ือการเรียนการสอน และดา้นหลกัสูตรและ

การนาํไปใช ้มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใชว้ิธีการวดัผลประเมินผล

ตามสภาพจริง  จากกระบวนการปฏิบติัและผลงาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา

สนบัสนุนและส่งเสริมใหค้รูผูส้อนใหเ้ขา้ร่วม  อบรม  ประชุมเพื่อพฒันาการวดัประเมินผลใหมี้

ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยใหค้รูทุกคนสร้างเคร่ืองมือการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริงท่ี

หลากหลาย เช่น แบบทดสอบ แบบบนัทึกพฤติกรรม การตรวจจากช้ินงาน แฟ้มสะสมผลงาน เป็น

ตน้  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  รัตนาภรณ์  ปานแกว้ ( 2557 ) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง สภาพการวดั

และการประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสงักดัอาชีวศึกษาเอกชนในจงัหวดัสงขลา พบวา่ 

โดยภาพรวมครูผูส้อนมีสภาพการวดัและการประเมินผลตามสภาพจริงอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุจินต ์ ใจกระจ่าง  ( 2553 ) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง สภาพการจดัการเรียน

การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัรามคาํแหง ผลการวจิยัพบวา่ สภาพ

การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัรามคาํแหง อยูใ่น

ระดบัมาก 

ดา้นการแนะแนวการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่

มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการเช่ือมโยงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่

ผูบ้ริหารมีการติดตาม  และประเมินผลของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งสมํ่าเสมอ โดยส่งเสริม

ใหค้รูเห็นถึงความสาํคญัของการแนะแนวศึกษาปัญหานกัเรียนเป็นรายบุคคล และขอความร่วมมือ

จากผูป้กครองเกบ็ขอ้มูลร่วมกนัแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาต่อไป    ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 

รองรัตน์  ทองมาลา ( 2559 ) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองการดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตาม

ทศันะของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ผลการวิจยั

พบวา่ 1) การดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตามทศันะของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นราย

ดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการส่งต่อ ดา้นการป้องกนัและแกปั้ญหา ดา้นการ
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ส่งเสริมนกัเรียน ดา้นการคดักรองนกัเรียน และดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลและ 2) การ

เปรียบเทียบการดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตามทศันะของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี จาํแนกตามระดบัการศึกษา มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํแนกตามเพศ อาย ุตาํแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

ขนาดของสถานศึกษา และสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ไม่แตกต่างกนั  และ

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กอ้งภพ  ยีห่ร่า ( 2550 ) ไดศึ้กษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารท่ี

ส่งผลต่อการดาํเนินการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน จากการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมการบริหารดา้น

ควบคุมการปฏิบติังานส่งผลต่อการส่งต่อนกัเรียนอาจเน่ืองมาจาก  ผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความ

ตอ้งการท่ีจะช่วยเหลือนกัเรียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัในดา้นต่างๆ ในกรณีท่ีมีปัญหายากต่อการ

ช่วยเหลือหรือแกไ้ขพฤติกรรมไม่ดีข้ึนจาํเป็นตอ้งส่งผูเ้ช่ียวชาญเพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บการแกไ้ข

ส่งเสริมพฒันา ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งใชพ้ฤติกรรมการควบคุมการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม โดย

จะตอ้งทราบถึงผลการปฏิบติังานแต่ละขั้นตอนเพื่อนาํไปปรับปรุงในส่านต่างและดาํเนินงานตาม

แผนท่ีกาํหนด 

2. ครูท่ีเพศและประสบการณ์ต่างกนัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะต่างกอ็ยูใ่น

สงักดัเดียวกนัมีสถานเดียวกนั  มีตาํแหน่งหนา้ท่ีเหมือนกนั  ทุกคนมีโอกาสพฒันาตนเอง  ครูท่ี

ปฏิบติังานในกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  รู้จกักนัอยา่งกวา้งขวาง มีการพฒันาครูและจดักิจกรรมอยา่งมี

ประสิทธิภาพ  ส่งเสริมใหค้รูมีการศึกษาคน้ควา้หาความรู้  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  อรุณ ดาํ

ขลบั (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของขา้ราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึง

และโรงเรียนประเภทท่ีสอง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 ประชากรท่ีใชใ้น

การวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและประเภทท่ีสอง สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งสุ่มอยา่งง่าย จาํนวน 542 คน ผลการวิจยัพบวา่ 

ขา้ราชการครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและประเภทท่ีสองโดยภาพรวม 

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารงานวิชาการดา้นการ
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บริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และดา้นการบริหารงานบุคคลขา้ราชการครูมี

ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบความพึงพอใจของขา้ราชการครูต่อการบริหาร

โรงเรียน พบวา่ขา้ราชการครูท่ีมีอายรุาชการแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน โดย

ภาพรวม และดา้นการบริหารงานงบประมาณ มีความพึงพอใจแตกต่างกนั ขา้ราชการครูท่ีมีวฒิุ

การศึกษาแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

แตกต่างกนั และขา้ราชการครูท่ีมีตาํแหน่งงานแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน 

โดยภาพรวม และดา้นการบริหารงานงบประมาณ แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 

เทอดชยั ไสยลกัษณ์  ( 2555 )ไดท้าํการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2  ผลการศึกษา พบวา่ 1) 

ครูในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาฬสินธ์ุ เขต 2 มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น

ระดบัมากทุกดา้น เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไป หานอ้ย 3 ลาํดบัแรก คือ ดา้นการวางแผนพฒันา

การศึกษาและพฒันาหลกัสูตร ดา้นการจดั กระบวนการเรียนรู้และการจดัตารางสอน และดา้นการ

นิเทศการศึกษา 2) ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนของครู

ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 พบวา่ 2.1) ครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการใน โรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ในการสร้างความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพท่ีดียิง่ข้ึน ดงัน้ี 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรการศึกษา  ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงและพฒันา

หลกัสูตรอยูเ่สมอ โดยการจดัอบรม ประชุมและสมัมนาครูผูส้อนทุกคนในสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปี

ละ 1 คร้ัง นาํหลกัสูตรมาวิเคราะห์และปรับปรุงเพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์

ในปัจจุบนั  

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การใชก้ารแนะ

แนวเป็นส่วนหน่ึงในการจดักระบวนการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาจดักิจกรรมแนะแนวเป็นรายวิชาใน
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กิจกรรมการเรียนการสอน และส่งเสริมใหค้รูผูส้อนตระหนกัถึงความสาํคญัของการแนะแนว เพื่อ

ช่วยเหลือใหน้กัเรียนรู้จกัตนเองและแกปั้ญหาไดอ้ยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุข   

3 ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้

การพฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผล เพือ่ตอบสนองผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั มีการจดัอบรมเพิ่ม

ความรู้ใหค้รู และครูผูส้อนออกแบบการวดัผลทีหลากหลายใหต้รงกบั ตวัช้ีวดัของรายวิชา ให้

สอดคลอ้งกบัจุดประสงคห์ลกัเกณฑก์ารวดัและประเมินผลตามสภาพจริง แลว้นาํมาวิเคราะห์ 

ปรับปรุงเคร่ืองมือการวดัใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน    

4. ดา้นการแนะแนวการศึกษาผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหมี้จดัแนะแนววิชาชีพภายใน

สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยสถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และองคก์รเอกชนจดัทาํป้าย

นิเทศ  เอกสาร และการจดัอภิปราย  บรรยายใหค้วามรู้ในดา้นวิชาชีพท่ีเป็นประโยชน์ต่อนกัเรียน 

โดยจดัเดือนละ 1 คร้ัง เพื่อรับทราบขอ้มูลและหาทางวางแผนต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

1.  ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นอ่ืนๆของ

โรงเรียนขยายโอกาสในสงักดักลุ่มท่ี  2  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร  เพราะเจาะลึกถึงสาเหตุ  การแกไ้ขปัญหาท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของการบริหาร

โรงเรียน 

2. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาการบริหารงานวชิาการเพื่อเป็นแนวทางในการ

พฒันาครูในสถานศึกษา 
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