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ความพงึพอใจของครูในการปฏบิัติงานของโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 

สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

นายธีรพงษ ์ทบัทิมบวั 

 การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงค์  เพื�อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการ

ปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

ประชากรที�ใช้ในการวิจยัครั� งนี�   ได้แก่ ครูที�ปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์สังกัด

สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํนวน  100   คน  ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่ายโดยใชต้าราง 

Krejcie  และ Morgan  ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน  80  คน    เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั เป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5ระดบั สถิติที�ใช้ในการวิจยั  ได้แก่ ค่าความถี�  ค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี�ย  และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบสมมติฐาน   

(t -test) และทดสอบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(one-way anova)  การทดสอบรายคู่ใชว้ิธี

เชพเฟ่ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 

ผลการวจิยัพบวา่ 

ครูพึงพอใจในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1  โดยภาพรวมและรายดา้น 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 80 คนพบว่าผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 35 ปี และมีประสบการณ์ปฏิบติังาน 1-5 ปี มากที�สุด รองลงมาไดแ้ก่ มี

บทคดัย่อ



ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 6-10 ปี และมีประสบการในการปฏิบัติงานมากที�สุด 11 ปี 

ตามลาํดบั 

2. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากและประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังาน  พบวา่ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานไม่มีความแตกต่างกนั  เมื�อเปรียบเทียบรายคู่ 

ดา้นความมั�นคงปลอดภยั  พบว่า ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  มีความพึงพอใจ

แตกต่างกนั  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  โดยครูที�มีประสบการณ์ในปฏิบติังาน 11 ปี ขึ�น

ไป มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นความมั�นคงปลอดภยั  ของโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 สูงกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในปฏิบติังาน 1 – 5 ปี 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีอายุต่างกนัโดยภาพรวมและรายดา้นมีความ

พึงพอใจไม่แตกต่างกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีประสบการณ์ต่างกนัโดยภาพรวมและราย

ดา้น มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศกัราช 2542  และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) 

พุทธศกัราช 2545  ได้กําหนดบทบัญญัติไวใ้นหมวดต่างๆ ทั� งในเรื� องของความมุ่งหมายและ

หลกัการ สิทธิหนา้ที�ทางการศึกษา ระบบการศึกษา  การบริหารและการจดัการศึกษามาตรฐานและ

การประกนัคุณภาพการศึกษา  ครู อาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา  ทรัพยากรและการลงทุนเพื�อ

การศึกษา และเทคโนโลยีเพื�อการศึกษา  บทบญัญติัดงักล่าวส่งผลให้มีการเปลี�ยนแปลงการศึกษา

ไทยทั�งระบบ (แผนพฒันาการศึกษาระยะยาว 15 ปี 2550 – 2564 สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 2550 , หนา้ 5) 

การจดัการศึกษาในปัจจุบนัเป็นสิ�งสําคญัยิ�งที�จะช่วยพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพ

เป็นกาํลงัสําคญัของชาติ  เพื�อให้ประเทศไทยมีศกัยภาพในการแข่งขนัและสามารถยืนหยดัอยู่ได้

อย่างมั�นคงและมีศกัดิ� ศรีในสังคมโลกบนพื�นฐานแห่งความเป็นไทย  ทุกฝ่ายไดต้ระหนกัถึงความ

จาํเป็นในการพฒันาคนและคุณภาพของคน  โดยเห็นวา่เป็นเหตุปัจจยัและผลลพัธ์ที�สําคญัที�สุดของ

การพฒันาประเทศ  การพฒันาประเทศในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 8 ( พ.ศ.  



2540 – 2544 )  จึงให้ความสําคญักบัคนโดยเน้นคนเป็นศูนยก์ลางหรือจุดมุ่งหมายหลกัของการ

พฒันา  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2538 , หน้า 3 ) เช่นเดียวกบัแนวทางการ

พฒันาประเทศในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบบัที�  9    ( พ.ศ.  2545 – 2549 )  ก็

ยงัให้ความสําคัญกับการพัฒนาประเทศที�ยึดคนเป็นศูนย์กลางการพฒันาต่อจากแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที�  8  โดยมีวิสัยทศัน์การพฒันาสู่สังคมที�เขม้แข็งและมีดุลยภาพ  

เป็นสังคมคุณภาพที�ยึดหลกัความสมดุล  พอดี  และพึ�งตนเองได้  โดยการสร้างคนดี  คนเก่ง  มี

ความรับผิดชอบและเป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาโดยการพฒันาคนให้คิดเป็น  ทาํเป็น  เรียนรู้ตลอด

ชีวิต  เสริมสร้างฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศควบคู่กบัการสืบสานประเพณี  วฒันธรรม  ศาสนาและภูมิปัญญาทอ้งถิ�นอยา่งเหมาะสม   ( 

วิไล    ตั�งจิตสมคิด. 2539 , หนา้ 311 )  การศึกษาเป็นพื�นฐานของการพฒันา  และเป็นที�ตระหนกั

โดยทั�วไปว่า  ชาติบา้นเมืองจะเจริญกา้วหน้าไดน้ั�น  จะตอ้งอาศยัการศึกษาที�มีคุณภาพโดยเฉพาะ

อยา่งยิ�งการจดัการศึกษาให้กบัประชาชนในประเทศนั�น    จะตอ้งเป็นหนา้ที�ที�รัฐตอ้งจดัให้โดยเท่า

เทียมกนั  การศึกษาเป็นรากฐานสาํคญัในการสร้างความมั�นคงและความเจริญกา้วหนา้ของประเทศ  

พ.ศ.2542 จึงไดก้าํหนดแนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพื�อพฒันาคนไทยให้มีคุณภาพ ซึ� งประกอบไป

ดว้ย การปฏิรูประบบการศึกษา การปฏิรูปการเรียนรู้ การปฏิรูประบบการบริหารจดัการ การปฏิรูป

ครูแลบุคลากรทางการศึกษา และการปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา    

(กระทรวงศึกษาธิการ.  2542 : บทนาํ )  โดยเฉพาะการปฏิรูปการเรียนรู้  ซึ� งเป็นหวัใจสําคญัในการ

พฒันาคนไทยให้มีความรู้ความสามารถเต็มตามศกัยภาพ  โดยใชก้ระบวนการเรียนการสอนที�เน้น

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ซึ� งการจะจดักิจกรรมดงักล่าวได ้

 สถานศึกษา  เป็นองค์การหนึ� งที�ตั�งขึ�นมา  เพื�อให้บริการการศึกษาแก่ประชาชนในสังคม

นั�น  สังคมหนึ�ง ๆ ประกอบดว้ย  องคก์ารหรือหน่วยงานหลายอยา่งที�ตั�งขึ�นมาเพื�อทาํหนา้ที�แตกต่าง

กนั  ซึ� งการบริหารองคก์ารให้มีประสิทธิภาพสูงสุดนั�น  ขึ�นอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการ  เช่น  

คน  งบประมาณ  เครื�องมือ  วสัดุครุภณัฑ์  และวิธีการบริหารองค์การที�ดี  แต่อย่างไรก็ตามใน

บรรดาองค์ประกอบทั� งหลาย  คน  เป็นองค์ประกอบที�สําคัญที� สุด  ในระบบสังคมของ

สถาบนัการศึกษา  บรรดาสิ�งก่อสร้างอาคาร  หลกัสูตร  แบบเรียน  และอุปกรณ์การเรียนการสอน

จะพร้อมแค่ไหน  จะไม่มีความหมายเลย  ถา้คนที�ใชสิ้�งของและอุปกรณ์เหล่านั�นไม่มีความสามรถ  

ไม่มีความตั�งใจที�จะใช้  หรือพึงพอใจที�จะใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  จึงเห็นได้ว่า  ความเจริญ

ทางการศึกษาขึ�นอยูก่บับุคคลที�ทาํงานทางการศึกษา  ซึ� งประกอบดว้ยฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบัการศึกษา

คือ  ผูบ้ริหาร  และครู 



 ผูบ้ริหาร  เป็นบุคคลที�มีความสาํคญั  ในอนัที�จะดูแลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้

ดาํเนินไปด้วยความเรียบร้อย  โดยกระตุน้และเร่งร้าวให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานด้วยความ

รับผดิชอบ  ประสานการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และแกปั้ญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นในองคก์าร  

ผูบ้ริหารจึงเปรียบเสมือนหวัใจของสถานศึกษา   

 ครู  อาจารย ์ มีหนา้ที�หลกัก็คือ  รับผดิชอบงานสอน  และปฏิบติังานอื�น ๆ ที�สนบัสนุนงาน

สอน  ตลอดจนปฏิบติัตามคาํสั�งของผูบ้ริหารที�สั�งโดยชอบด้วยกฎหมาย  การที�ผูบ้ริหารและครู

อาจารย ์ จะสามารถปฏิบติังานร่วมกนัไดดี้เพียงใดนั�น  ขึ�นอยูก่บับทบาทของทั�งสองฝ่าย  บทบาท

ของผูบ้ริหารนั�น  จะตอ้งโน้มนาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรัก  ความศรัทธา  ความเชื�อถือ  และ

สนองความตอ้งการของบุคลากร  จนเกิดความตอ้งการที�จะทาํงาน  พฒันางานในความรับผิดชอบ

ให้ดียิ�ง ๆ ขึ�นไป  ซึ� งก็คือการทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานนั�นเอง  

เพราะเมื�อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความพึงพอใจ  หรือมีความสุขใจเป็นการส่วนตวัในการทาํงาน จะมี

ผลดีต่อการทาํงานใหไ้ดม้าตรฐานทั�งในดา้นปริมาณและคุณภาพ        

 จากรายละเอียดของเนื�อหาดังกล่าว  จะเห็นได้ว่า  ครูและบุคลากรในสถานศึกษาเป็น

องค์ประกอบที�สําคญัของการศึกษา  ในฐานะผูจ้ดัหรือผูใ้ห้บริการทางการศึกษาแก่ประชาชนใน

สังคม  จะตอ้งเป็นผูที้�ควรมีความพึงพอใจต่องานที�ไดรั้บมอบหมายและภาระหน้าที�ที�อยู่ในความ

รับผดิชอบ  เพราะเป้าหมายของการศึกษา  คือ  ผลลพัธ์ทางการศึกษาอนัไดแ้ก่ผลผลิตของโรงเรียน 

ซึ� งก็หมายถึงนักเรียนในโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ทุกคน  เนื�องจากที�ผ่านมาผูว้ิจยัพบว่ายงัไม่เคยมี

การศึกษาเกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์เลย   ดงันั�นผูว้ิจยัจึง

เห็นว่า  โรงเรียนมัธยมวดัสิงห์ ควรจะได้รับการศึกษาเกี�ยวกับความพึงพอใจของครูในการ

ปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์เพื�อจะไดท้ราบถึงระดบัความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังาน

โรงเรียน  อนัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารในการแสวงหาแนวทางเพื�อปรับปรุง  พฒันาระดบัความ

พึงพอใจของครูในการปฏิบัติในสังกัด  เพื�อให้การบริหารงานและการปฏิบัติงานของครูมี

ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 

 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

        1.  เพื�อศึกษาความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานกังานเขตพื�นที�

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

        2.  เพื�อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานกังาน

เขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1โดยจาํแนกตามตวัแปรอาย ุและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 



ขอบเขตการศึกษาวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.1  ประชากร  ที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี�   ไดแ้ก่  ครูที�ปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมวดั

สิงห์ สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ปีการศึกษา 2559  จาํนวน  100   คน   

    1.2 กลุ่มตัวอย่าง   เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย จาํนวน 80 คน โดย

ใชต้าราง Krejcie และ Morgan 

 2.  ตัวแปรที�ศึกษา  

 2.1 ตัวแปรต้น คือ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  อายุ ประสบการณ์ทาํงาน  

จาํแนกรายละเอียดแต่ละ  ตวัแปร  ไดแ้ก่ 

   2.1.1  อาย ุ

  1.  ตํ�ากวา่ 35 ปี 

     2.  35 ปีขึ�นไป 

      2.1.2  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

               1. อายงุาน 1-5 ปี 

               2. อายงุาน 6-10 ปี 

               3. อายงุาน 11 ปีขึ�นไป 

 2.2 ตัวแปรตาม คือ การศึกษาความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานของโรงเรียน

มธัยมวดัสิงห์ สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

 2.2.1    ดา้นการยอมรับ 

 2.2.2    ดา้นความรับผดิชอบ 

  2.2.3    ดา้นความมั�นคงปลอดภยั 

 2.2.4    ดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งงาน 

 

 

                 



 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามที�ผา่นการหาค่าความเที�ยงตรงเชิงเนื�อหาโดย

การหาค่าความเที�ยงตรงเชิงเนื�อหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) 

และความเชื�อมั�นโดยสูตรสัมประสิทธิ� แอลฟ่า (Alpha Coefficient)  

ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.97 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 

ตอนคือ 

 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลพื�นฐานที�เกี�ยวขอ้งกบัสภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

ไดแ้ก่  อายแุละประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ  

(check – list)   

 ตอนที�  2   เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัศึกษาความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียน

มธัยมวดัสิงห์ สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5 

ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert  Scale) ซึ� งกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี�  

                          5 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที�สุด 

  4 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 

  3 หมายถึง  มีความพอพอใจปานกลาง 

  2 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 

  1 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 

กาํหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉลี�ย ระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานไดด้งันี�   

 ช่วงคะแนนเฉลี�ย                            ระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 

    4.51 – 5.00                                  มากที�สุด 

    3.51 - 4.50                                   มาก 

    2.51 – 3.50    ปานกลาง 

       1.51 – 2.50    นอ้ย 

       1.00 – 1.50    นอ้ยที�สุด 

 

 ตอนที� 3  ขอ้คิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยม

วดัสิงห์ สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

 



การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดน้าํเสนอขอ้มูลที�รวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามมาวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรม

สาํเร็จรูป ตามลาํดบัขั�นตอนดงันี�  

            1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามมาจากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 80 พบวา่ส่วนใหญ่มีอาย ุ35 

ปี ขึ�นไป โดยมีประสบการณ์ทาํงาน 1-5 ปี มากที�สุด รองลงมาไดแ้ก่มีประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี 

และมีประสบการณ์ในการทาํงาน 11 ปี ขึ�นไป 

            2.ขอ้มูลเกี�ยวกบัการศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารหาค่าเฉลี�ย (MEAN) และ

ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานกังานเขต

พื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  จาํแนกตามอาย ุโดยใช ้t – test  

 4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังาน โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สาํนกังานเขต

พื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   โดยใช ้การวเิคาระห์

หาค่าความแปรปรวนทางเดียว ( One Way Analysis of Variance )   

ผลการวจัิย 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ  ไดด้งันี�  

 1.  สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตัวอย่าง  80  คน  พบว่า   ผู ้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ  35 ปีขึ�นไป โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  1 – 5 ปีมากที�สุด  

รองลงมา  ไดแ้ก่  มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  6 – 10 ปี   

  2.  ครูมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมวดัสิงห์ สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  โดยครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 

โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก (MEAN) = 3.97 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นที�อยูใ่น

ระดับมากที�สุด คือ  ด้านการยอมรับ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความมั�นคงปลอดภัย ด้าน

ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งงาน  



  3.  ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูที�มีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวม

พบวา่ไม่แตกต่างกนั  

 4.  ผลการเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมี

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 1โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  แต่เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นความมั�นคง

ปลอดภยั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 

4.1  ดา้นความมั�นคงปลอดภยั  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจแตกต่างกนั  อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติที�ระดบั .05  โดยครูที�มีประสบการณ์ในปฏิบติังาน 11 ปี ขึ�นไป มีความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานด้านความมั�นคงปลอดภยั  ของโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1  สูงกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในปฏิบติังาน 1 – 5 ปี 

 

การอภิปรายผล 

 จากการวิจัยเรื� องศึกษาความพึงพอใจของครูในการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมวดัสิงห์ 

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 พบวา่  ประเด็นที�น่าสนใจควรนาํมาอภิปราย  ดงันี�  

 1. ความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั�งนี� อาจสืบเนื�องจาก 

ผูบ้ริหารมีความพอใจในงานที�ปฏิบติั มีความเต็มใจในการปฏิบติังานทาํให้เกิดความพึงพอใจใน

ความสําเร็จของงาน รวมทั�งการไดรั้บผิดชอบงานในหนา้ที�อยา่งเต็มที� ไดรั้บการยอมรับนบัถือจาก

ผูบ้งัคบับญัชาและเพื�อนร่วมงาน และงานที�ปฏิบติั เป็นงานที�น่าสนใจตรงกบัความรู้ความสามารถ 

เขา้ใจถึงความกา้วหน้าในตาํแหน่งหน้าที�การงานของตน มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื�อนร่วมงาน 

และผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีนโยบายในการทาํงานที�สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้ รวมทั�งมีรายได้ที�

เพียงพอกับการดาํรงชีวิตในยุคปัจจุบัน จึงมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ซึ� งสอดคล้องกับ

งานวิจยัของ  ฐิดาภรณ์ เพ็งหนู (2543, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรื�อง พฤติกรรมการบริหารของ 

ผูบ้ริหารสตรีที�ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ง ชาติพบวา่ ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูที�



มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสตรีในโรงเรียนประถมศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก   

ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  มงคล ธีรกุล (2541, บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเรื�อง “ความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชน อาชีวศึกษา ในเขตการศึกษา 10”  ผลการวิจยัพบวา่ครูโรงเรียน

อาชีวศึกษา เอกชน ในเขตการศึกษา 10 มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานในระดบัมากดา้นปัจจยั

กระตุน้ คือ ดา้นความสําเร็จของงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะของงานที�ทาํ ความ

รับผิดชอบในงาน และดา้นความกา้วหนา้ในการทาํงาน และดา้นปัจจยัคํ�าจุน คือ ดา้นการปกครอง

บงัคบับญัชา ดา้นความสัมพนัธ์ของครูในหน่วยงาน ดา้นนโยบายและการบริหาร ดา้นความเป็นอยู ่

ส่วนตวั ดา้นสภาพการทาํงาน และดา้นสถานะของอาชีพ แต่มีความพึงพอใจในดา้นค่าตอบแทน

ระดบัปานกลาง และดา้นความปลอดภยัในการทาํงานครูมีความพึงพอใจนอ้ย นอกจากนี� ยงัพบว่า

ครูชายและหญิงที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 5 ปีขึ�นไป และครูที�ผ่านการอบรมวิชาชีพครูจะมี

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากและไม่แตกต่างกนั  ซึ� งอภิปรายในแต่ละดา้น  ได้

ดงันี�                                                                                                                                                                                                                                                                 

 ด้านการยอมรับ  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั�งนี� อาจสืบเนื�อง 

นกัเรียนและผูป้กครองให้ความเคารพนบัถือและยอมรับในความรู้ความสามารถของบุคลากร ทั�งนี�

เป็นผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนมิได้ลดหย่อนไปจากเดิมเลย การบริหารงานของ

โรงเรียนพฒันาตามการเปลี�ยนแปลงของสังคม ครูอาจารย์ได้รับการพฒันาตลอดเวลา เพื�อให้

คุณภาพการเรียนการสอนตอบสนองวิสัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียนภายใตแ้ผนยุทธศาสตร์ที�

จดัทาํขึ�นจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายส่งผลให้เป็นที�ยอมรับของตนเองและคนอื�นๆ  สอดคลอ้ง

กบังานวิจยั สมคิด  ภู่สุด (2545 : 60) ที�วิจยัเรื�องการศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู

โรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษา  กรุงเทพมหานคร ดา้นการยอมรับนบัถืออยู่ในระดบัมาก  ซึ� ง

สอดคลอ้งกบั  นภาพร  ปวงสุข (2550 : 89)  ไดท้าํการวจิยัเรื�องความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ

ครูระดบัปฐมวยัโรงเรียนเอกชน  จงัหวดัสมุทรปราการ   ดา้นการยอมรับนบัถือ  พบวา่  ครูระดบั

ปฐมวยัในโรงเรียนเอกชน  จงัหวดัสมุทรปราการ  มีความเห็นวา่ปัจจยัที�ส่งผลต่อความพึงพอใจใน

การปฏิบติังาน  อยู่ในระดบัมาก  ทาํให้อาจเป็นเพราะครูตั�งใจทาํงานตามที�ไดรั้บมอบหมาย อย่าง

เตม็ความสามารถ และไดรั้บคาํยกยอ่งชมเชยผลการปฏิบติังาน  การแสดงความยินดีการให้กาํลงัใจ  

หรือการแสดงออกที�ทาํให้เห็นถึงความยอมรับในความสามารถจากผูบ้ริหาร เพื�อนร่วมงานและ

บุคคลอื�นไดม้ากเท่าที�ควรจึงเป็นส่วนที�ทาํใหค้รูในระดบัปฐมวยัโรงเรียนเอกชนมีความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานดา้นการยอมรับนบัถือ อยูใ่นระดบัมาก 



ด้านความรับผดิชอบ  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดบัมาก ทั�งนี�อาจสืบเนื�องจาก ครู

โรงเรียนมัธยมวดัสิงห์เป็นผูป้ฏิบติังานที�มีความรับผิดชอบสูง มีความสนใจและตั� งใจในการ

ปฏิบัติงานในหน้าที�อย่างเต็มความสามารถ ได้รับอิสระในการตัดสินใจและกําหนดวิธีการ

ปฏิบติังานดว้ยตนเอง จนทาํให้งานที�ไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติัสําเร็จภายในเวลาที�กาํหนดและที�

สําคัญอย่างยิ�งผู ้บริหารได้มอบหมายงานตรงตามความถนัดและความสามารถของบุคลากร 

สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2539, 145–152) กล่าวถึง ปัจจยัดา้นบุคคล 

(Personal Factors) ที�มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานวา่บุคคลที�สนใจในงานและไดท้าํงาน

ที�ตนเองถนดัและพอใจจะมีความสุขและความพึงพอใจในการทาํงานมากกวา่บุคคลที�มีศูนยค์วาม

สนใจในชีวิตไม่ไดอ้ยู่ที�งาน  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมคิด  ภู่สุด (2545 : 62) ที�วิจยัเรื�อง

การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเ รียนเอกชนระดับประถมศึกษา  

กรุงเทพมหานคร ดา้นการความรับผิดชอบอยูใ่นระดบัมากความรับผิดชอบ สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ สาลี งามสม (2545, บทคดัย่อ)ได้ทาํการศึกษาเรื� องความพึงพอใจของครูต่อพฤติ

กรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมาก ผูบ้ริหารสร้างความเชื�อมั�นและความ

ไวว้างใจใหก้บัครูในโรงเรียนสนบัสนุนให้ผูร่้วมงานมีความกา้วหนา้ทางการศึกษาและเป็นผูน้าํใน

การแสวงหาความรู้ตลอดเวลา สามารถสร้างความพึงพอใจให้ผูร่้วมงานไดดี้ยิ�งขึ�น สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ นฤมล มีชยั (2535,  108) ไดศึ้กษาเรื�องความพึงพอใจในการทาํงานของครู สังกดั

สาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาผลการศึกษาพบวา่ ความพึงพอใจในภาพรวม

อยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบัคือ ความรับผิดชอบของงาน สภาพการทาํงาน สัมพนัธภาพกบั

ผูบ้งัคบับญัชา การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงานและความกา้วหนา้ ทั�งนี� เนื�องจากวา่ ครู

มีความพึงพอใจและมีความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมาย มีความพยายาม มี

ความตั�งใจ ในการปฏิบติังานให้บรรลุถึงความสําเร็จของงานตามวตัถุประสงค ์นอกจากนี�แลว้ งาน

ในหนา้ที�และความรับผดิชอบมีความสาํคญัและตรงต่อวชิาชีพผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสให้ตดัสินใจ

ในงานไดอ้ยา่งอิสระ 

ด้านความมั�นคงปลอดภัย  โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก    ทั�งนี� อาจ

สืบเนื�องจากครูโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ จะทาํงานถึงวยัเกษียณและเมื�อ

เกษียณแลว้ก็มีบาํเหน็จ บาํนาญ เพื�อใชใ้นการเลี�ยงชีพตามและยงัไดรั้บสิทธิตามที�ราชการกาํหนด 

และด้วยสภาพแวดล้อมที�ทาํงานในโรงเรียนมีการจดัให้มีสภาพที�ปลอดภยัต่อการปฏิบติังานจึง

ส่งผลทาํให้บุคลากรโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ มีความพึงพอใจด้านความมั�นคงและปลอดภยั อยู่ใน



ระดบัมาก แต่อาจเป็นเพราะการขึ�นอตัราขั�นเงินไม่มีกระบวนการที�ชดัเจนเป็นรูปธรรม ส่งผลให้

บุคลากรมีความพึงพอใจเกี�ยวกบัอตัราเงินเดือนที�ไดรั้บในปัจจุบนัยุติธรรมดีแลว้ อยูใ่นระดบัปาน

กลาง  สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ  ประหยดั บวังาม (2543, บทคดัยอ่) ที�ศึกษาเรื�อง ความพึงพอใจ

ในการปฏิบติังาน ของครูโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ สังกดักรมสามญัศึกษา พบวา่ ครูในโรงเรียนมี

ความพึงพอใจใน การปฏิบติังานดา้นการเลื�อนขั�นเลื�อนเงินเดือนและดา้นการเลื�อนตาํแหน่งอยูใ่น

ระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ  อภิชยั จนัทร์เทศภา (2548, 80) ศึกษาความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานของครูโรงเรียนจินดาบาํรุง เขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร พบวา่ความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานของครูโรงเรียนจินดาบาํรุง ตามดา้นปัจจยัคํ�าจุนนั�น ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

เมื�ออภิปรายเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบผลประโยชน์เกื�อกูลของครูโรงเรียนจินดา

บาํรุงมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั�งนี�อาจเป็นเพราะวา่เงินเดือนของครูในโรงเรียนจินดา

บาํรุง ที�ไดรั้บการพิจารณาปรับอตัราเงินเดือนต่าง ๆ ที�ไดรั้บอยูใ่นปัจจุบนั รวมไปถึงรายไดพ้ิเศษ 

และสวสัดิการต่าง ๆ ที�นอกเหนือจากเงินเดือนที�ไดรั้บยงัไม่เพียงพอกบัปริมาณการใชจ่้าย ที�จาํเป็น

ของครอบครัว และไม่เพียงพอสําหรับการดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมปัจจุบนัที�อยู่ในสภาพเศรษฐกิจที�

เปลี�ยนแปลงตลอดเวลา จึงก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานในระดบัปานกลางดงักล่าว  

 ด้านความก้าวหน้าในตําแหน่งงาน    โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั�งนี�

อาจสืบเนื�องจากโรงเรียนมีการใหโ้อกาสและสนบัสนุน ใหศึ้กษาหาความรู้เพิ�มเติมในระดบัที�สูงขึ�น

และมีโอกาสไดเ้พิ�มความรู้ความสามารถโดยการศึกษาดูงาน /อบรม/ประชุมสัมมนาทางวิชาการ

และครูทุกคนก็ตอ้งหวงัว่าจะได้เลื�อนขั�นตาํแหน่งหน้าที�การงานให้สูงขึ�น สอดคล้องกบังานวิจยั 

ของ  สมพร  ธรรมสุภา (2543, 55)  ศึกษาความพึงพอใจในการทาํงานของครูโรงเรียนเรยีนาเชลี

วิทยาลัย อาํเภอเมือง  จังหวดัเชียงใหม่  พบว่า ความก้าวหน้าในตาํแหน่งหน้าที�การงาน  ครู

โรงเรียนเรยีนาเชลีวิทยาลัยมีความพึงพอใจในระดับมาก  เพราะได้รับการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถโดยการใหก้ารศึกษาต่อการอบรมสัมมนา  และดูงานจากสถานที�ต่างๆ ที�ทางโรงเรียน

หรือสมาคมโรงเรียนเอกชน จงัหวดัเชียงใหม่จดัขึ�น  ทาํให้เกิดความพึงพอใจว่าหน่วยงานต่างๆ  

ยงัใหค้วามสนใจที�จะพฒันาครูโรงเรียนเอกชนใหมี้ความกา้วหนา้ต่อไป สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ  

ชนมน  สุภานุชาต  (2548, 85) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนราชินี  ด้าน

ความกา้วหนา้ ในภาพรวมครูมีความพึงพอใจในระดบัมาก ค่าเฉลี�ย 3.65ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

0.60 เมื�อพิจารณารายประเด็นพบวา่ ขอ้ที�ส่งผลต่อ ความพึงพอใจในการปฏิบติังานอนัดบัสุดทา้ย

และเป็นความพึงพอใจในระดบัปานกลางคือ การไดรั้บการส่งเสริมจากโรงเรียนให้มีความกา้วหนา้



ในการเลื�อนตาํแหน่ง ทั�งนี� เป็นเพราะวา่โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนราชินี มีตาํแหน่งจาํกดั 

และการดาํรงตาํแหน่งค่อนขา้งถาวร ตายตวั ซึ� งสามารถเรียงลาํดบัตาํแหน่งบริหารไดด้งันี�  ราชินี

มูลนิธิ ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ผูช่้วยผูจ้ดัการ ครูใหญ่ ผูช่้วยครูใหญ่ หวัหนา้แผนกหรือเทียบเท่า 

และหัวหน้ากลุ่มสาระวิชา ผูด้าํรงตาํแหน่งต่างๆ จะทาํงานในขอบข่ายหน้าที�ของตนโดยมีการ

กาํหนดหน้าที�อย่างชัดเจน ไม่มีกาํหนดเวลากาํกบั และทุกคนปฏิบติัหน้าที�ด้วยดี เต็มกาํลงั

ความสามารถ มิมีเหตุอนัใดที�จะถอดถอนการดาํรงตาํแหน่งเวน้แต่ละเลย เพิกเฉย ก่อให้เกิดความ

เสียหาย ซึ� งก็ไม่เคยมีปรากฏ แต่โรงเรียนก็ไดพ้ยายามส่งเสริมบุคคลที�ตั�งใจปฏิบติังานดว้ยดีให้มี

ความกา้วหน้าและสร้างขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยตั�งตาํแหน่งงานเทียบเท่าขึ�นมา เช่น 

หวัหนา้แผนกหรือเทียบเท่า และยงัใหเ้งินรางวลัพิเศษ (โบนสั) ประจาํปีแก่ครูที�ปฏิบติังานดีอีกดว้ย 

 2.  ผลจากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานที�มีอายุต่างกนั มีความพึง

พอใจในการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1โดย

ภาพรวมและรายดา้น  ไม่แตกต่างซึ� งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที�กาํหนดไวท้ั�งนี�   อาจเป็นเพราะ ครูที�

มีอายุต่างกนัมีความตั�งใจที�จะนาํความรู้ ความสามารถและประสบการณ์มาใช้ในการปฏิบติังาน

เพื�อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ อย่างมีประสิทธิภาพ  ครูส่วนให้เป็นวยัทาํงานและตอ้งการ

แสวงหาความสาํเร็จในชีวิตเป็นผูมี้เหตุผล  ซึ� งบุคลากรทีมีอายุมากกวา่ 35 ปีขึ�นไปมีความพึงพอใจ

ในการปฏิบติังานมากกวา่  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  นภาพร  ปวงสุข (2550 : 87)  ไดท้าํการวิจยั

เรื�อง ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูระดบัปฐมวยัโรงเรียนเอกชน  จงัหวดัสมุทรปราการ   

พบวา่ครูระดบัปฐมวยั มีความเห็นวา่ ปัจจยัที�ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ของครูระดบั

ปฐมวยัทีมีอายุต ํ�ากวา่ 30 ปี และ30 ปีขึ�นไป โดยรวมไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อุศ

เรนทร์  สุขนวล (2549, 52)  ที�ศึกษาเรื�องความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนโสตศึกษา

ในประเทศไทย  พบว่า  ครูโรงเรียนโสตศึกษาในประเทศไทย ที�มีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานดา้นจูงใจและคํ�าจุน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ  สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ  ชนมน  สุภานุชาต  (2548, 80) ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนราชินี  พบว่า  

ครูโรงเรียนราชินีที�อายตุ่างกนัมีความพึงพอใจใน การปฏิบติังาน 

แตกต่างกนั ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ครูโรงเรียนราชินีที�อายุต่างกนั มีความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานในภาพรวมไม่แตกต่างกนั เมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่ ทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 



 3.  ผลจากการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานโรงเรียนโรงเรียนมธัยม

วดัสิงห์ สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ครูที�มีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั  มี

ความพึงพอใจโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกนั  ทั�งนี� เป็นเพราะวา่ครูโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ เป็น

ที�ยอมรับทั�งในหนา้ที�การงาน เป็นผูที้�มีความรับผิดชอบในการทาํงานจึงก่อให้เกิดความกา้วหนา้ที�

การงานและอาชีพนี� ถือว่ามีความมั�นคงสูง ทาํให้โดยภาพรวมครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานที�

ต่างมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมชาย  สุวรรณรัตน์ (2551, 65) 

ศึกษาเรื�องความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรวิทยาลยัการอาชีพนาทว ี  พบวา่  บุคลากร

วิทยาลยัการอาชีพนาทวี  ที�มีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน

โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะอาจารยที์�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัไดรั้บ

สิทธิต่าง ๆ  และมีสภาพแวดล้อมในการทาํงานไม่แตกต่างกนั  และงานที�ปฏิบติัอยู่นั�นตรงกับ

ความรู้ความสามารถ จึงมีความตั�งใจในการปฏิบติังานตามหน้าที�รับผิดชอบเหมือน ๆ กนั  เพื�อให้

งานสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี  และบรรลุวตัถุประสงค์ที�วางไว ้โดยบุคลากรที�มีประสบการณ์ในการ

ทาํงานตํ�ากว่า  10  ปี  มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานมากกว่าบุคลากรที�มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังานตั�งแต่  10  ปีขึ�นไป  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิฑูรย ์ มณีสาย  (2550, บทคดัยอ่) ศึกษา

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูเทศบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  พบว่า  ครู

เทศบาลเพศชายและครูเทศบาลเพศหญิงทุกกลุ่มประสบการณ์ในการทาํงานมีความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากทั�งโดยภาพรวมและรายดา้น  และมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานไม่

แตกต่างกนั   และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ในดา้นความมั�นคงปลอดภยั มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั0.05 โดยครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานอายุ 11 ปี ขึ�นไปมี

ความพึงพอใจของครูในการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมวดัสิงห์ สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 สูงกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานอายุ 6-10 ปีและครูที�มีประสบการณ์

ในการปฏิบติังานอาย ุ1- 5 ปี  ทั�งนี� เป็นเพราะ ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานอายุ 11 ขึ�นไปมี

อายุราชการที�มากและมีความชาํนาญในการทาํงานพร้อมทั�งมีเงินเดือนที�สูงสามารถสร้างความ

มั�นคงปลอดภยัแก่ชีวติและครอบครัวมากกวา่ผูที้�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานอายุ 1-5 ปีในดา้น

ความมั�นคงปลอดภยั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  พะยอม  ศรีสุข (2552,88) ศึกษาเรื�อง ความพึง

พอใจในการปฏิบติังานของครูสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาชลบุรี เขต 

2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังาน

เขตพื�นที�การศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์ ผลการวิจยัพบวา่ความพึงพอใจในการ



ทาํงานของครูสถานศึกษาขั�นพื�นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาชลบุรีเขต 2 ดา้นปัจจยั

กระตุน้ และปัจจยัคํ�าจุน ในภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 

.05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริพร จกัรกริชรัตน์ (2542, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเรื�อง ความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชนในจงัหวดัสระแกว้พบวา่ ครูที�มีประสบการณ์มากการทาํงาน

ตํ�ากวา่ 5 ปี กบัตั�งแต่ 5 ปี ขึ�นไป ไม่แตกต่างกนั ทั�งนี� เนื�องจากวา่ ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน

ของครูสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาชลบุรี เขต 2 ผูที้�มีประสบการณ์

ต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานต่างกนัไปตามอายุงาน ผูที้�มีประสบการณ์ในการทาํงาน

มามาก ยอ่มผา่นประสบการณ์ในการทาํงานมามาก และผา่นผูบ้ริหารมาหลายคนซึ� งผูบ้ริหารแต่ละ

คนยอ่มมีวิธีการปฏิบติังานแตกต่างกนัไป ในบางครั� งอาจยึดติดกบัวิธีการของผูบ้ริหารคนเก่า แต่

เมื�อพิจารณาจากผลการวิจยั ผูที้�มีประสบการณ์นอ้ย หรือมีประสบการณ์มากจะมีความพึงพอใจใน

การทาํงานไม่แตกต่างกนัมากนกัเพราะครูส่วนใหญ่มีวธีิการทาํงานในรูปแบบใหม่ๆ และทนัต่อการ

เปลี�ยนแปลงในยคุปฏิรูปการศึกษา 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

 จากผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจของครูในการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมวดัสิงห์ 

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดบัมาก  

ดงันั�น โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์จึงควรพฒันาทั�ง 4 ดา้นและยงัตอ้งให้ความสําคญัหรือศึกษาเพิ�มเติม

เพื�อการพฒันาให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�นจนอยูใ่นระดบัมากที�สุด ทั�งนี� จะไดพ้ฒันาองคก์าร และ

เป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนให้กบันกัเรียนสู่ความพึงพอใจของผูที้�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย

ต่อไป 

 2.  ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั�งต่อไป 

              2.1  ควรศึกษาความพึงพอใจของครูในการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมวดัสิงห์ 

สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  เฉพาะดา้นใดดา้นหนึ�ง เช่น ดา้นบุคลากรและการ

บริหารจดัการ  หรือดา้นวชิาการและกิจกรรมหลกัสูตร 

              2.2  ควรศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของครูโรงเรียนมธัยมวดั

สิงห์ สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  
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