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การศึกษาความคดิเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผู้บริหารโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื�อสารในสถานศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตจอมทอง  กรุงเทพมหานคร 

สุจิตรา  สายหยดุ* 

  บทคัดย่อ 

การวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทของ

ผู ้บ ริหารในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื� อการศึกษา สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ 4 ดา้น  ไดแ้ก่ การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารการส่งเสริมสถานศึกษาให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื�อสารเพื�อการเรียนการสอนส่งเสริม สนบัสนุนการผลิตสื�อการเรียนรู้และการส่งเสริมให้สถานศึกษา 

มีเวบ็ไซตใ์นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารจาํแนกตามเพศวุฒิการศึกษา ประสบการณ์สอน จาํนวน 152  คน 

เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราประเมินค่า5 ระดบัค่าความเชื�อมั�นที� .95 สถิติที�ใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ค่าแจกแจงความถี�ค่าคะแนนเฉลี�ย( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 

ค่า t-test และทดสอบการวเิคราะห์ความแปรปรวน (One Way Analysis of Variance) 

 

ผลการวจิยั พบวา่ 

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 152 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี และมีประสบการณ์สอนระหว่าง 10-20 ปี มากที�สุด 

รองลงมา ไดแ้ก่ มีประสบการณ์สอนนอ้ยกวา่ 10 ปี 

 2. ครูมีความคิดเห็นเกี�ยวกับบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานเขตราษฎร์บูรณะโดย

ภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 

 3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที�มีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทผูบ้ริหาร

โรงเ รียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 



 4. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที�มีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาท

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษาสังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 5. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที�มีประสบการณ์สอนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร  สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

__________________________________________________________________________________ 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 

คําสําคัญ 

 ความคิดเห็นของครู    บทบาทของผู ้บริหารโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื�อการศึกษา 

 

บทนํา 

 ความเปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลยทีาํใหโ้ลกปัจจุบนักา้วเขา้สู่ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศอนัส่งผล

ต่อความเจริญกา้วหน้าในวิทยาการทุกดา้น  เทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มามีบทบาทในความเป็นอยูข่อง

คนเราอย่างหลีกเลี�ยงไม่ได ้ ดงัเห็นไดจ้ากการดาํรงชีวิตของทุกคนที�มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

รูปแบบต่างๆไม่ว่าจะเป็นการทาํงาน การแพทย ์การพาณิชย ์ธุรกิจ บนัเทิง การศึกษา การสื�อสาร ฯลฯ  

การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นวงการศึกษาทาํให้การบริหารและการเรียนการสอนวิวฒัน์รูปแบบ

ใหม่ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อเอื�อประโยชน์และปฏิรูปการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเพิ�ม

สัมฤทธิ� ผลทางการเรียนการสอนมาก ดงันั�นวิธีการเดิมที�ครูผูส้อนผูกขาดในการให้ความรู้จะตอ้งเปลี�ยน

กระบวนทศัน์ใหม่ในลกัษณะที�ผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้เองมากขึ�น นั�นคือมีการเปลี�ยนแปลงวิธีการเรียนการ

สอนในรูปแบบใหม่ที�ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื�องมือในการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ที�ทาํให้

ทั�งผูเ้รียนและผูส้อนไดมี้การปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัมากขึ�นในเวลาเดียวกนัด้วยเครื�องมือเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ทาํให้เกิดความสะดวกแก่ทั�งผูเ้รียนและทั�งผูส้อนในวิธีการเรียนที�มุ่งให้ผูเ้รียนสามารถได้

เรียนรู้ไดคิ้ดดว้ยตนเอง และผูเ้รียนสามารถจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งอิสระ 

 ปัจจุบนัการเรียนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ไดจ้าํกดัอยูเ่ฉพาะห้องเรียนและครู  การเรียน

การสอนแบบดั�งเดิมจะลดนอ้ยลง ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อนเปลี�ยนไปเกิดเป็นกระบวนการ

เรียนรู้แบบใหม่ จึงมีความจาํเป็นอย่างเร่งด่วนที�ทุกฝ่ายจะตอ้งช่วยกันพฒันาองค์วามรู้ใหม่จากองค์

ความรู้เดิมที�มีอยู่ เพื�อก่อให้เกิดประโยชน์มากที�สุด   เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทต่อ



การศึกษาอย่างมาก  โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางดา้นคอมพิวเตอร์และการสื�อสารที�สําคญัต่อการพฒันา

การศึกษา ดงันี�  

 1) เทคโนโลยสีารสนเทศมีส่วนช่วยเรื�องกรเรียนรู้ ปัจจุบนัมีเครื�องมือที�ช่วยสนบัสนุนการเรียนรู้

หลายดา้น มีระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ระบบสนบัสนุนการรับรู้ข่าวสาร เช่น การคน้หาขอ้มูล

ข่าวสารเพื�อการเรียนรู้ใน World Wide Web เป็นตน้ 

 2) เทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาสนบัสนุนการจดัการศึกษา โดยเฉพาะการจดัการศึกษาสมยัใหม่

จาํเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลข่าวสารเพื�อการวางแผน การดาํเนินการ การติดตามและประเมินผล  

 3) เทคโนโลยีสารสนเทศกบัการสื�อสารระหวา่งบุคคล ในเกือบทุกวงการทั�งทางดา้นการศึกษา 

จาํเป็นต้องอาศัยสื� อสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคล เช่น การสื� อสารระหว่างผู ้สอนและผู ้เรียนโดยใช้

องคป์ระกอบที�สาํคญัช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน เช่น การใชโ้ทรศพัท ์โทรสาร 

ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ 

 จากแนวคิดที�กล่าวมานั� น การจัดระบบสารสนเทศมีความสําคัญต่อการบริหารและการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษาโดยเฉพาะงานดา้นวิชาการซึ� งเป็นหัวใจของงานดา้นการศึกษา  ผูป้กครอง

และหน่วยงานต่างๆให้ความสนใจและตอ้งการทราบขอ้มูลที�ถูกตอ้ง รวดเร็ว เชื�อถือได ้ดงันั�นการจดั

ระบบงานสารสนเทศภายในสถานศึกษาจึงเป็นสิ�งจาํเป็นอย่างยิ�ง เพราะจะตอ้งใช้ขอ้มูลที�เป็นระบบ 

ทนัสมยั ครบถว้น เป็นปัจจุบนั ดว้ยเหตุนี�ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตระหนกัและใหค้วามสาํคญั 

 ผู ้วิจ ัยในฐานะที� เ ป็นข้าราชการครูปฏิบัติงานอยู่ ในโรง เ รียนสั งกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ มีความสนใจที�จะศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหาร

จดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษาตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ  เพื�อนาํผลที�ไดจ้ากการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางสําหรับ

ผูบ้ริหารในการปรับปรุงพฒันาบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารจดัการสถานศึกษาและเป็นข้อมูลที�จะใช้ในการพฒันาสารสนเทศเพื�อการศึกษาของ

สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีมาตรฐานต่อไป   

 

 

 

 

 



วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื�อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูเกี�ยวกับบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยสีารสนเทศ  ในโรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษากรุงเทพมหานคร สาํนกังานเขตราษฏร์บูรณะ 

2. เพื�อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี�ยวกับบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยจาํแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์สอน ในโรงเรียนสังกดั

สาํนกัการศึกษากรุงเทพมหานคร สาํนกังานเขตราษฏร์บูรณะ 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั� งนี�  ได้แก่ ครูที�ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ ปีการศึกษา 2559 จาํนวนทั�งหมด 252 คน (ขอ้มูลณ เดือน

กรกฎาคม พ.ศ. 2559) 

กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ครูที�ปฏิบติังานสอนในโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

สํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 6 โรงเรียนการกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยการสุ่ม

แบบแบ่งชั�นภูมิ (stratified random sampling) ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 152 คน 

ตัวแปรที�ศึกษา 

 ตัวแปรต้น  ไดแ้ก่ 

 1.   เพศ   

-  ชาย    

-  หญิง 

2. วฒิุการศึกษา 

-  ปริญญาตรี  

-   สูงกวา่ปริญญาตรี    

3. ประสบการณ์สอน  

-   นอ้ยกวา่ 10 ปี  

-   10-20 ปี    

-   มากกวา่ 20 ปี 

ตัวแปรตาม  คือ ความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื�อการศึกษา 4 ดา้น ไดแ้ก่   

(1) การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 

(2) การส่งเสริมสถานศึกษาใหใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการเรียนการสอน 



(3) ส่งเสริม สนบัสนุนการผลิตสื�อการเรียนรู้ 

(4) การส่งเสริมใหส้ถานศึกษามีเวบ็ไซตใ์นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย      

 การศึกษา  เรื� อง ความคิดเห็นของครูที�มีต่อเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหาร

จดัการเทคโนโลยสีารสนเทศเพื�อการศึกษา สังกดัสาํนกัการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานกังานเขตราษฏร์

บูรณะ  มีวธีิดาํเนินการ ดงันี�   ประเภทของขอ้มูลเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณลกัษณะเป็นแบบสอบถามที�ผูว้ิจยั

สร้างขึ�นมาเอง โดยผา่นการหาค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามแลว้ ประกอบไปดว้ย 3 ตอน คือ 

 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ 

(checklist) ประกอบดว้ย เพศ อาย ุและประสบการณ์สอน 

ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบับริบทผูบ้ริหารโรงเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารจดัการ ทั�ง 4 ดา้น คือ (1) การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื�อสาร(2) การส่งเสริมสถานศึกษาใหใ้ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการเรียนการ

สอน(3) ส่งเสริม สนับสนุนการผลิตสื�อการเรียนรู้(4) การส่งเสริมให้สถานศึกษามีเว็บไซต์ในการ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 

ตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดน้าํเสนอขอ้มูลที�รวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามนาํมาวเิคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป

ตามลาํดบัขั�นตอน ดงันี�  

 1. ขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูล โดยการแจกแจงความถี� 

หาค่าร้อยละ 

 2. ขอ้มูลเกี�ยวกบัความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานเขตราษฎร์

บูรณะ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารหาค่าเฉลี�ย ( X ) และค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานเขตราษฎร์

บูรณะ   จาํแนกตามเพศ และวฒิุการศึกษาโดยใช ้t-test  

 4. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานเขตราษฎร์

บูรณะ  จาํแนกตามประสบการณ์สอนของครู ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว(One-Way 



Anglysis of Variance) หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนน

เป็นรายคู่ ตามวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆไดด้งันี�  

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 152 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี และมีประสบการณ์สอนระหว่าง 10-20 ปี มากที�สุด 

รองลงมา ไดแ้ก่  มีประสบการณ์สอนนอ้ยกวา่10 ปี 

 2. ครูมีความคิดเห็นเกี�ยวกับบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ จาํนวน 

152 คน โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ( 47.4X ) 

 3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที�มีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อบทบาทผูบ้ริหาร

โรงเ รียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 4. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที�มีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อบทบาท

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษาสังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 5. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที�มีประสบการณ์สอนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร  สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ   โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผล 

จากการวิจยั เรื�อง ความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานเขตราษฎร์

บูรณะ  พบวา่ ประเด็นที�น่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล ดงันี�  

1. ความคิดเห็นของครูที�มีต่อบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ   โดย

ภาพรวมและรายดา้นครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ทั�งนี� อาจสืบเนื�องจาก ระบบการบริหารงานของ

สาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ   ภายใตน้โยบายเดียวกนั ไม่มีความแตกต่างกนั ซึ� งสอดคลอ้งกบั รัชพล เต๋จ๊ะ

ยา(2558)  ความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื�อการศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษาเขต1 ทั�ง 10 



ดา้น พบว่า ครูมีการรับรู้เกี�ยวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อ

การศึกษาในโรงเรียน อยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยมีความคิดเห็นในดา้นการส่งเสริมให้สถานศึกษามี

เวบ็ไซต์ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร รองลงมาคือ ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนการผลิตสื�อการเรียนรู้ 

และดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร และอนัดบั

สุดทา้ย คือ ดา้นการส่งเสริมสถานศึกษาให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการเรียนการ

สอน ซี�งอภิปรายในแต่ละดา้น ไดด้งันี�  

ดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร โดย

ภาพรวมและรายดา้น มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก อาจสืบเนื�องมาจาก ผูบ้ริหารมีความสามารถนาํการ

เปลี�ยนแปลงการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการเรียนการสอนมีความสําคญัเป็น

อนัดบัแรก โดยสอดคลอ้งกบัวสันต์ อติศพัท์(2550) ได้ศึกษาคุณลกัษณะผูบ้ริหารด้านเทคโนโลยีทาง

การศึกษา กล่าวคือ ผูบ้ริหารตอ้งกาํหนดทิศทาง (direction - setter) มีความสามารถในการชี� ทิศทางใน

การนาํนวตักรรมทางเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั�งสําหรับใน

องค์กรของตนเองในระดบัทอ้งถิ�น และ/หรือในระดบัชาติ โดยคาํนึงถึงสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 

สังคม เทคโนโลย ีและวชิาการ เพื�อใหส้ภาพเทคโนโลยนีั�น มีความเหมาะสมกบัสภาพเงื�อนไขของแต่ละ

องคก์ารหรือแต่ละชุมชนตอ้งรู้จกัการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม(shared vision) กบัสมาชิกในองคก์าร รวมถึงผู ้

ที�มีส่วนไดส่้วนเสียกบัองคก์ร(stakeholders) เพื�อที�ไดก้า้วไปสู้เป้าหมายพร้อมๆกนั 

ดา้นการส่งเสริมสถานศึกษาให้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการเรียนการสอน

โดยภาพรวมและรายดา้น มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก อาจสืบเนื�องมาจาก ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้จดั

แหล่งการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ภายในโรงเรียน และได้จัดสรรสื�อสารสนเทศทางการศึกษา

เพียงพอและเหมาะสมแก่ครูและนกัเรียน โดยมีศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารให้บริการใน

โรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสาํคญัเป็นอนัดบัแรก โดยสอดคลอ้ง ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(อา้งถึงรัชพล เต๋

จะ๊ยา,2558) ไดศึ้กษา พบวา่ นกัศึกษาใชก้ารสื�อสารทางไกลเป็นเครื�องมือในการแลกเปลี�ยนความคิดเห็น

และประสบการณ์ คาํแนะนาํและเป็นช่องทางในการส่งงานที�ไดรั้บมอบหมาย หรือ ส่งการบา้นตลอดจน

เป็นช่วงงานในการแบ่งหรือร่วมกันใช้ทรัพยากรทางการศึกษาร่วมกัน เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อ

การศึกษา(e-Education) ในประเทศไทยที�นํามาใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนมาหลากหลายและ

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ชม ภูมิภาค(อา้งถึงรัชพล เต๋จ๊ะยา,2558) พบวา่ การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้

กลุ่มวิชาต่างๆและเครือข่ายการเรียนรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(science net) เพื�อสร้างขีด

ความสามารถทางวชิาการดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้กบัครู โรงเรียน และนกัเรียน เพื�อการเรียน

การสอนแบบบูรณาการและการพฒันาหลกัสูตรทอ้งถิ�นที�เชื�อมโยงกบัการพฒันาอาชีพ คุณภาพชีวิตและ

สิ�งแวดลอ้มและยงัสามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกบังานดา้นการศึกษา อนัไดแ้ก่ การจดัเก็บ



ขอ้มูลและประมวลผลฐานขอ้มูล การพฒันาระบบสารสนเทศดว้ยการเรียนการสอน การวางแผน และ

การบริหารการศึกษา การวางแผนหลกัสูตร การทดสอบวดัผล การพฒันาบุคลากร 

ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนการผลิตสื�อการเรียนรู้โดยภาพรวมและรายดา้น มีความคิดเห็นอยูใ่น

ระดบัมาก อาจสืบเนื�องจาก ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มีการผลิตและใช้สื� อ CAI เป็นสื�อช่วยสอนของ

โรงเรียน และผูบ้ริหารสนับสนุนให้จดัอบรมโปรแกรมผลิตสื�อตามความตอ้งการของครูในโรงเรียน

สําคญัเป็นอนัดบัแรก ซึ� งสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพิ�มเติมฉบบัที� 3 

2553มาตรา 64 รัฐตอ้งส่งเสริมให้มีการผลิตและพฒันาแบบเรียน ตาํรา หนงัสือทางวิชาการ สื�อสิ�งพิมพ์

อื�นๆ วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื�อการศึกษาอื�น โดยเร่งพฒันาขีดความสามารถในการผลิต  จดัให้มี

เงินสนบัสนุนการผลิตและมีการใหแ้รงจูงใจแก่ผูผ้ลิตและพฒันาเทคโนโลยีเพื�อการศึกษา ทั�งนี�  เปิดให้มี

การแข่งขนัโดยเสรีเป็นธรรม 

ดา้นการส่งเสริมให้สถานศึกษามีเวบ็ไซต์ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร โดยภาพรวมและราย

ดา้น มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก อาจสืบเนื�องจาก ผูบ้ริหารสนบัสนุนการสร้างเวบ็ไซตข์องโรงเรียน

เพื�อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร อบรมครูใหมี้ความสามารถทาง ICT และสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง และจดัสรร

งบประมาณเพื�อการพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งเพียงพอ โดยสอดคลอ้งกบัวสันต ์อติ

ศพัท์ (2550) กล่าวว่า ผูน้าํทางเทคโนโลยีการศึกษาที�มีความสามารถในการสร้างทีมงานขึ�นมาเพื�อนาํ

วสิัยทศัน์ของตนไปสู่การปฏิบติั ตอ้งรู้จกัสอน ใหค้าํปรึกษา ใหค้าํแนะนาํ สร้างความไวว้างใจ ให้อาํนาจ

แก่ผูที้�จะร่วมงานและสอดคลอ้งกบั เพญ็วรา ชูประวติั (2554) ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัและปัญหา

ของการบริหารและกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการศึกษาแหละเพื�อ

พฒันากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื� อสารเพื�อการศึกษาในโรงเรียน สังกัด

สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1,2 และ 3 พบสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการ

บริหารและกลยทุธ์การบริหาร ICT ดา้นบุคลากร คือ ขาดบุคลากร และขาดการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง และ

กลยุทธ์สําคญัในการให้ครูและบุคลากรพฒันาทกัษะการใช้ ICT คือ การรณรงค์การส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูและยคุลากรพฒันาทกัษะการใช ้ICT ประยกุตใ์ช ้โดยเฉพาะการผลิตสื�อในการเรียนการ

สอน 

2. จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที�มีต่อบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร    สํานกังานเขตราษฎร์

บูรณะ จาํแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์สอน โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

ทั�งนี�อาจสืบเนื�องจาก ระบบการบริหารงานของสํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ   ภายใตน้โยบายเดียวกนั ไม่

มีความแตกต่างกนั ซึ� งสอดคลอ้งกบั รัชพล เต๋จ๊ะยา(2558)  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที�มี

เพศ อายุ ประสบการณ์สอนต่างกันเกี�ยวกับบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อการศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ดงันี�  



2.1 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที�มีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทผูบ้ริหาร

โรงเ รียนในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานครสาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ   โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซึ� งไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที�ตั�งไว ้ ทั�งนี�อาจสืบเนื�องมาจาก ความคิดเห็นของครูแต่ละคน ภายใตบ้ริบทเดียวกนัทั�งดา้น

นโยบายการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา หลกัสูตร การวดัประเมินผล แนวทางการดาํเนินงานและ

การปฏิบติังานดา้นการศึกษาในลกัษณะเช่นเดียวกนั ส่งผลให้การบริหารจดัการศึกษาในแต่ละโรงเรียน

ในสังกดัสํานักงานเขตราษฎร์บูรณะ   มีความคล้ายคลึงหรือเหมือนกนัซึ� งผูบ้ริหารในแต่ละโรงเรียน

ได้รับมอบหมายคาํสั�ง นโยบายด้านการจดัการศึกษา ตลอดจนแนวทางการปฏิบติัเช่นเดียวกนั ทาํให้

ปัจจัยด้านเพศ ไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นของครูเกี�ยวกับบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจดัการโรงเรียน เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนเองตอ้งปฏิบติัตามบทบาท

และหนา้ที� มีการบริหารจดัการศึกษาร่วมกบัครูมีภารกิจที�จะตอ้งปฏิบติัทั�งภายในและภายนอกโรงเรียน

มากมาย ดงัที� นพพงษ ์บุญจิตราดุลย(อา้งถึงรัชพล เต๋จ๊ะยา,2558) ไดส้รุปหนา้ที�ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

4 ประการ คือ (1) การให้โอกาสทางการศึกษาและปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียน หรือการบริหารทาง

วชิาการ (2) การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน (3) การบริหารที�เกี�ยวกบัชุมชนและการประชาสัมพนัธ์

โรงเรียน (4) การบริหารงานเกี�ยวกบัอาคารสถานที� ธุรการ การเงิน และการให้บริการ เมื�อพิจารณา

ภารกิจหลกัดงักล่าวแลว้ เห็นไดว้่า ผูบ้ริหารไม่อาจที�จะทาํงานเพียงคนเดียวได ้ตอ้งอาศยัองค์ประกอบ

ทางบุคคลเขา้มาร่วมงานเป็นคณะปฏิบติั ดงันั�น การบริการจดัการศึกษาภายในโรงเรียนจึงตอ้งรับรู้เป็น

แนวทางเดียวกนั  

2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที�มีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาท

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานครสํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ   โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัผลการวิจยันี� ไม่

เป็นไปตามสมมติฐานที�ตั�งไว ้ทั�งนี�อาจเป็นเพราะความคิดเห็นของครูแต่ละคน ภายใตบ้ริบทเดียวกนัทั�ง

ดา้นนโยบายการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา หลกัสูตร การวดัประเมินผล แนวทางการดาํเนินงาน

และการปฏิบติังานด้านการศึกษาในลกัษณะเช่นเดียวกัน ส่งผลให้การบริหารจดัการศึกษาในแต่ละ

โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตราษฎร์บูรณะ   มีความคล้ายคลึงหรือเหมือนกนัซึ� งผูบ้ริหารในแต่ละ

โรงเรียนไดรั้บมอบหมายคาํสั�ง นโยบายดา้นการจดัการศึกษา ตลอดจนแนวทางการปฏิบติัเช่นเดียวกนั 

ทาํให้ปัจจยัดา้นวุฒิการศึกษา ไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการโรงเรียน เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนเองตอ้งปฏิบติัตาม

บทบาทและหนา้ที� มีการบริหารจดัการศึกษาร่วมกบัครู มีภารกิจที�จะตอ้งปฏิบติัทั�งภายในและภายนอก

โรงเรียนมากมาย ดงัที� นพพงษ์ บุญจิตราดุลย (อา้งถึงรัชพล เต๋จ๊ะยา,2558) ไดส้รุปหน้าที�ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 4 ประการ คือ (1) การให้โอกาสทางการศึกษาและปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียน หรือการ



บริหารทางวิชาการ (2) การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน (3) การบริหารที�เกี�ยวกบัชุมชนและการ

ประชาสัมพนัธ์โรงเรียน (4) การบริหารงานเกี�ยวกบัอาคารสถานที� ธุรการ การเงิน และการให้บริการ 

เมื�อพิจารณาภารกิจหลกัดงักล่าวแลว้ เห็นไดว้่า ผูบ้ริหารไม่อาจที�จะทาํงานเพียงคนเดียวได ้ตอ้งอาศยั

องคป์ระกอบทางบุคคลเขา้มาร่วมงานเป็นคณะปฏิบติั ดงันั�น การบริการจดัการศึกษาภายในโรงเรียนจึง

ตอ้งรับรู้เป็นแนวทางเดียวกนั 

2.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที�มีประสบการณ์สอนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

บทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกัดสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานครสาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ  โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนัและไม่

เป็นไปตามสมสติฐานที�ตั�งไว ้ทั�งนี� อาจสืบเนื�องจาก ความคิดเห็นของครูแต่ละคนภายใตบ้ริบทเดียวกนั 

ทั� งด้านนโยบายการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา หลักสูตร การวดัผลประเมินผล แนวทางการ

ดาํเนินงานและการปฏิบติังานดา้นการศึกษาในลกัษณะเช่นเดียวกนัส่งผลให้การบริหารจดัการศึกษาใน

แต่ละโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตราษฎร์บูรณะ   มีความคลา้ยคลึงหรือเหมือนกนั  ซึ� งผูบ้ริหารแต่ละ

โรงเรียนไดรั้บมอบหมายคาํสั�งนโยบายดา้นการจดัการศึกษา ตลอดจนแนวทางการปฏิบติัเช่นเดียวกนั 

ทาํให้ปัจจยัดา้นประสบการณ์สอนไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบัผูบ้ริหารโรงเรียนในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการโรงเรียนทั�งนี� ผูบ้ริหารยงัตอ้งใช้ความสามารถในการใช้

วิธีการที�ทาํให้ผูเ้กี�ยวขอ้งเกิดความพึงพอใจและยอมรับในผลการจดับริหารจดัการศึกษาดงัที� วสันต ์อติ

ศพัท์ (2550) ไดก้าํหนดคุณลกัษณะผูบ้ริหารดา้นเทคโนโลยีทางการศึกษา ดงัต่อไปนี�  (1) เป็นผูก้าํหนด

ทิศทาง (direction-setter) ผูบ้ริหารมีความสามมารถในการชี� ทิศทางในการนาํนวตักรรมทางเทคโนโลยี

บูรณาการในการจดัการศึกษาได ้อย่างมีประสิทธิภาพทั�งสําหรับในองคก์รตนเองในระดบัทอ้งถิ�นและ/

หรือในระดบัชาติ โดยคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลย ีและวิชาการ เพื�อให้สภาพ

เทคโนโลยีนั�นมีความเหมาะสมกบัสภาพเงื�อนไขของแต่ละองคก์ร หรือแต่ละชุมชมตอ้องรู้จกัการสร้าง

วิสัยทัศน์ร่วม (shared vision)กับสมาชิกในองค์การ รวมถึงผู ้ที� มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กร 

(stakeholders) เพื�อที�ได้ก้าวไปสู่เป้าหมายพร้อมกัน (2) เป็นผูน้ําการเปลี�ยนแปลง(change agent) 

ผูบ้ริหารมีความสามารถนาํการเปลี�ยนแปลงทางการศึกษาและสร้างการยอมรับนวตักรรมทางเทคโนโลยี

ไปใชใ้นกระบวนการเรียนการสอนอย่างจริงจงั สามารถลดการต่อตา้นต่อการยอมรับสิ�งใหม่ๆที�จะเขา้

ไปมีบทบาทในการสร้างสภาพแวดลอ้มใหม่ในระบบการเรียนการสอน (3) เป็นโฆษก (spokesperson) 

ผูบ้ริหารมีความสามารถเผยแพร่วิสัยทศัน์ของตน สามารถเจรจาหรือต่อรองกบัผูบ้ริหารระดบัต่างๆหรือ

ต่อองคก์รภายนอก เพื�อสร้างเครือข่ายในการทาํงาน เพื�อประโยชน์ในการพฒันาเทคโนโลยีการศึกษาให้

กา้วหน้าต่อไป และ(4) เป็นผูฝึ้กสอน (coach) ผูน้าํเทคโนโลยีการศึกษาที�มีความสามารถในการสร้าง

ทีมงานขึ�นมาเพื�อนาํวสิัยทศัน์ของตนไปสู่การปฏิบติั ตอ้งรู้จกัสอนใหค้าํปรึกษา ใหค้าํแนะนาํ สร้างความ

ไวว้างใจ ใหอ้าํนาจแก่ผูที้�จะร่วมงานจากคุณลกัษณะของผูบ้ริหารดา้นเทคโนโลยีทางการศึกษา ดงักล่าว



ที�ปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนั ทาํให้การรับรู้การบริหารจดัการเทคโนโลยีเพื�อการศึกษาในโรงเรียนได้

เช่นเดียวกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัในครั� งนี�  เรื� อง ความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบับทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการ

บริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อการศึกษา  สังกดัสํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานกังาน

เขตราษฎร์บูรณะ  เมื�อพิจารณาในภาพรวมทั�ง 4 ด้าน อยู่ในระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ดา้นการส่งเสริมสถานศึกษาให้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการเรียนการสอนมี

ค่าเฉลี�ยน้อยกว่าด้านอื�นๆ และเมื�อพิจารณาบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในแต่ละดา้น ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงันี�   

 1.1 ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร

ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้การบริการฐานขอ้มูลแหล่งการเรียนรู้ดา้นสารสนเทศภายในโรงเรียน ครูมีความ

คิดเห็นเกี�ยวกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศตํ�าที� สุด ดังนั� น ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนการสอน ส่งเสริมการอบรมเชิงปฏิบติัการ เนน้กลุ่มครูที�มีอายุ

มาก โดยมีการนิเทศช่วยเหลือดา้นสื�อการสอนแบบกลัยาณมิตรพี�ช่วยนอ้ง 

    1.2 ดา้นการส่งเสริมสถานศึกษาให้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการเรียนการ

สอนผูบ้ริหารสร้างการยอมรับนวตักรรมทางเทคโนโลยีไปใชใ้นกระบวนการเรียนการสอนอยา่งจริงจงั  

ครูมีความคิดเห็นเกี�ยวกับการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศตํ�าที�สุด ดงันั�น ควรมีการจดัสรร

งบประมาณเพื�อดาํเนินการจดัหา สื�อ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื�อการศึกษาที�เพียงพอ และทั�วถึง 

 1.3 ส่งเสริม สนับสนุนการผลิตสื�อการเรียนรู้ผูบ้ริหารสนบัสนุนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

เครือข่ายเพื�อการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ (Weblog for Instruction) ครูมีความคิดเห็น

เกี�ยวกบัการบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศตํ�าที�สุด ดงันั�นผูบ้ริหารควรส่งเสริมการอบรมให้ความรู้ 

สัมมนาเชิงปฏิบติัการดา้นโปรแกรมผลิตสื�อแบบใหม่ทนัสมยั และตรงตามความตอ้งการของครูอย่าง

สมํ�าเสมอ 

 1.4 การส่งเสริมใหส้ถานศึกษามีเวบ็ไซตใ์นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผูบ้ริหารสนบัสนุนการจดั

อบรมโปรแกรมการจัดทําเว็บไซต์แก่ครูในโรงเรียนครูมีความคิดเห็นเกี�ยวกับการบริหารจัดการ

เทคโนโลยสีารสนเทศตํ�าที�สุด ดงันั�นผูบ้ริหารควรจดัให้มีการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบติัการดา้นโปรแกรม

การจดัทาํเวบ็ไซต ์โดยเนน้กลุ่มครูที�มีอายมุากเขา้ร่วมอบรม มีการนิเทศ ช่วยเหลือกนัในระดบักลุ่มสาระ

การเรียนรู้ 

 

 



 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยครั�งต่อไป 

 จากการวจิยัในครั� งนี�  ผูว้จิยัขอเสนอแนะการทาํวจิยัในครั� งต่อไป ดงันี�  

 2.1 ควรศึกษาการมีส่วนร่วมในการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารในโรงเรียน 

 2.2 ควรศึกษาการใช้สื� อ นวตักรรม และเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่เพื�อการศึกษาใน

โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 
 


