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บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร  (2) เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร โดย
จ าแนกตามเพศ  ประสบการณ์ในการท างาน และวฒิุการศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร  
ปีการศึกษา  2559 โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ของ Krejcie and 
Morgan จ านวน 127 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม  เร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ส ากดักรุงเทพมหานคร จ านวน 9 ด้าน 
ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  การพฒันาส่ือ นวตักรรม
และเทคโนโลย ี การพฒันาแหล่งการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล  การวิจยัเพื่อคุณภาพการศึกษา    
การนิเทศการศึกษา  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและ การประสาน  
ความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ .96 สถิติท่ีใชใ้น 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  การแจกแจงความถ่ี (Frequency) หาค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย ( )
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t-test)                   ม ป ป  น 
         (One Way Analysis of Variance)   

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล สรุปได้ดังนี ้
 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอย่าง 127 คน พบว่าเป็นครูเพศชาย       
41 คน เพศหญิง 86 คน ส่วนครูท่ีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 5 ปี จ  านวน 38 คน ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างาน 5 – 10 ปี จ  านวน 24 คน ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า      
10 ปี  จ  านวน 65 คน และครูท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี 76 คน ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่า    
ปริญญาตรี 51 คน ตามล าดบั 
 2.   ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 
สังกดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจโดยภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครู ท่ี มี เพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ                
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 



 4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน              
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 5. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ         
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ  
รายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
บทน า 

การศึกษาเป็นรากฐานท่ีส าคญัประการหน่ึงในการสร้างสรรค์ความเจริญกา้วหน้า และ
สามารถแกปั้ญหาในสังคม ทั้งน้ีเน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยใหค้นไดพ้ฒันาตนเองใน
ดา้นต่าง ๆ  ตลอดช่วงชีวิต  ตั้งแต่การวางรากฐาน พฒันาการของชีวิตตั้งแต่แรกเกิด  ตลอดจนถึง
การพฒันาศกัยภาพ และขีดความสามารถของตนเองท่ีจะด ารงชีพ และประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมี
ความสุข รู้ทันการเปล่ียนแปลงรวมทั้ งเป็นพลังสร้างสรรค์ การพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืนได ้
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544:บทน า) โลกในปัจจุบนัมีความเจริญกา้วหน้า  
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีการแข่งขนักนัสูงมาก  ทั้งดา้นเศรษฐกิจ   การเมือง  การศึกษา เกิด
การเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆมากมายและรวดเร็ว   จึงจ าเป็นท่ีแต่ละประเทศตอ้งเรียนรู้และปรับตวัให้
ทนักบัการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา โดยปัจจยัส าคญัท่ีสามารถเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงได ้ คือ 
“คุณภาพของคน” การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีพฒันาคนให้มีคุณภาพ เม่ือคนมีคุณภาพแลว้ยอ่ม
ส่งผลให้คนและประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้า ในระยะเวลาท่ีผ่านมาการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไทยยงัดอ้ยกว่านานาอารยประเทศจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาเด็กไทยให้มี
คุณภาพดีข้ึนในทุกๆดา้น ไม่วา่จะเป็นดา้นสติปัญญา ความรู้ความสามารถ หรือคุณธรรม จริยธรรม 
(ด าริ บุญชู. 2545 : 2 – 3) 

จากการปฏิรูปการศึกษา พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ข เพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มีจุดเน้นให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสเรียนรู้ ตามความถนดั ความสนใจ และไดรั้บ
บริการด้านการศึกษาอย่างมีคุณภาพเพื่อให้เป็น ตามจุดประสงค์ของพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ  ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2551, หน้า1)  จึงมีนโยบายปรับวิธีเรียน เปล่ียนวิธี
สอบ ปฏิรูปวิธีการเรียนรู้ เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยการจดัการศึกษาแบบบูรณาการในลกัษณะ
ต่างๆ  ตามจุดประสงค์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ และไดแ้บ่งการบริหารงานออกเป็น  
4 งาน ไดแ้ก่ ดา้นวชิาการ งบประมาณ บริหารทัว่ไป และงานบุคลากร ซ่ึงงานท่ีถือวา่เป็นหวัใจของ      
การบริหาร ได้แก่ งานวิชาการ เพราะเป็นงานหลักของการศึกษาทุกระดับการจัดการศึกษา           
ขั้นพื้นฐาน  จะส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่นั้น ส าคญัอยู่ท่ีการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในระดับผูน้ านโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นส าคัญท่ีจะท าให้ผู ้เรียนมีความรู้ 



ความสามารถ และมีคุณลกัษณะท่ีประเทศชาติตอ้งการเป็นงานเก่ียวกบัวิชาการโดยตรง เพราะงาน
วชิาการจะช่วยพฒันาสติปัญญาของผูเ้รียน การบริหารงานวชิาการจึงเป็นหนา้ท่ีหลกัของการบริหาร
โรงเรียน คุณภาพการศึกษาจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของหลักสูตรมากน้อยเพียงใด  
ย่อมข้ึนอยู่กับผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีมีผลกระทบโดยตรง ดังท่ี ปรียาพร       
วงศอ์นุตรโรจน์ (2535,หนา้ 16) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานวชิาการเป็นงานส าคญัท่ีสุดของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการจะเก่ียวข้องกับกิจกรรมทุกส่ิงอย่างท่ีเก่ียวกับ         
การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้ไดผ้ลดี และมีประสิทธิภาพสูงสุดกบัผูเ้รียนสอดคลอ้งกบั
ภิญโญ สาธร (2526,หนา้ 324) กล่าวไวว้า่ ผูบ้ริหารการศึกษาหรือครูใหญ่ทุกคนควรรับผิดชอบเป็น
ผูน้ าดา้นวชิาการเป็นอนัดบัแรก เพราะหนา้ท่ีโรงเรียนหรือสถานศึกษาทุกแห่ง คือการให้ความรู้แก่
นกัเรียน  ในดา้นวิชาการครูใหญ่หรือผูน้ าดา้นวิชาการ  โดยการท างานร่วมกบัครูและกระตุน้เตือน
ใหค้ าแนะน า และประสานงานเพื่อประสิทธิภาพในดา้นการสอน 

การบริหารราชการกรุงเทพมหานคร โดยหม่อมราชวงศสุ์ขุมพนัธ์ุ บริพตัร ผูว้า่ราชการ
กรุงเทพมหานครมีวาระการด ารงต าแหน่ง 4  ปี (มีนาคม 2556 – มีนาคม 2560) มีภารกิจตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528  มาตรา  89 บญัญติัให้
กรุงเทพมหานครมีอ านาจหนา้ท่ีด าเนินกิจการในเขตกรุงเทพมหานคร และพระราชบญัญติัก าหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542  มาตรา 18 
ก าหนดใหก้รุงเทพมหานครมีอ านาจและหนา้ท่ีใน การจดัระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเองตามมาตรา 16 และ 17  มีนโยบายการพฒันากรุงเทพฯ  6  นโยบาย 
ท าให้กรุงเทพมหานครเป็น มหานครแห่งการเรียนรู้  โดยด าเนินการให้นกัเรียนโรงเรียนในสังกดั 
กทม. เรียนฟรี 20+1 “อ่ิมทอ้ง สมองดี มีวินยั โตไปไม่โกง” มีทกัษะภาษาองักฤษแข็งแรง พร้อมรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จดักวดวิชาให้นกัเรียน ม.3 และ ม.6 ครบทุกโรงเรียน โดยสถาบนักวด
วิชาช่ือดงั  ด าเนินการเพื่อให้มีรถรับ - ส่งนกัเรียนโรงเรียน กทม. ในพื้นท่ีเดินทางไม่สะดวกฟรี    
จดัให้บริการหมวกกนัน็อคส าหรับนักเรียนโรงเรียน กทม. ส่งเสริมศกัยภาพของมหาวิทยาลยั
กรุงเทพมหานคร ในการผลิตบณัฑิต สอนหลกัสูตรต่อเน่ืองและร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัชั้นน า     
ในต่างประเทศ   ส่งเสริมการเรียนรู้ตามอธัยาศยันอกห้องเรียน  เปิดห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้มิติใหม่
เพิ่มจานวนบา้นหนงัสือ และสร้างศูนยเ์ยาวชนมิติใหม่ส่งเสริมการอ่าน ติดตั้ง ฟรี Hi-Speed  WiFi   
4 MB 5,000 จุด  เนน้ท่ีโรงเรียน ห้องสมุด สวนสาธารณะ และสถานท่ีอ่ืน ๆ ของกรุงเทพมหานคร  
และเพิ่มโรงเรียนรองรับนกัเรียนความสามารถพิเศษ  รวมถึงเด็กออติสติก อีก 100โรงเรียน 
(กรุงเทพมหานคร,2556,หนา้ 21) 

ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานครมีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบังานดา้นการจดัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานประเภทสามญัศึกษาของกรุงเทพมหานคร เก่ียวกบัการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย       
การจดัท าและพฒันาแผนการศึกษาของกรุงเทพมหานคร จดัการศึกษาในระบบอย่างมีคุณภาพ 



ส่งเสริมมาตรฐาน วิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารมาใช้ในการบริหารการจดัการเรียนรู้เป็นศูนยก์ลางเครือข่ายสารสนเทศดา้นการศึกษา
ส่งเสริมใหโ้รงเรียนมีระบบการประกนัคุณภาพภายใน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน  
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  เป็นโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  อยู่ในความรับผิดชอบ
ของส านกังานเขตสายไหม  จดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาแบบใหเ้ปล่าไม่เก็บค่าเล่าเรียน  ส าหรับ
เด็กในเกณฑ์บังคับทั้ งชายและหญิงท่ีมีอายุตั้ งแต่ปีท่ี 7  ถึงอายุ  14  ปี  เปิดสอนตั้ งแต่ระดับ          
ชั้ นอนุบาล – ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี  6  ได้ให้โรงเรียนสามารถบริหารจัดการด้วยตนเอง มี           
ความคล่องตวัในการบริหารจดัการศึกษาให้สอดคล้องตามความตอ้งการของผูเ้รียน และชุมชน
อย่างต่อเน่ือง  ซ่ึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จประกอบด้วย สถานท่ีมีบรรยากาศ                
ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้  เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้มีความเป็นระเบียบ เรียบร้อย สวยงาน มีวสัดุ
อุปกรณ์การเรียนท่ีมีคุณภาพเพียงพอต่อความต้องการของผู ้เ รียน  มีบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถทั้งด้านการจัดการเรียนรู้และระบบการบริหารจัดการท่ีดี  มีคุณภาพ  แต่ปัญหา       
ด้านการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย  พบว่า การบริหารหลักสูตร              
ไม่สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของสังคม  กระบวนการเรียนรู้ไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองและ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ขาดการประเมินภายในท่ีเป็นระบบ การวดัผลการประเมินผลไม่เอ้ือต่อ       
การสร้างคนดีและคนเก่ง  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อการบริหารการเรียนรู้   ไม่เพียงพอขาด    
ความเขา้ใจ การปฏิบติัภารกิจใหม่ ๆ วชิาชีพครูไม่ไดรั้บการพฒันาอยา่งจริงจงัต่อการบริหารจดัการ
ในปัจจุบัน (รายงานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน         
(รอบสาม),2554,หนา้ 41-42) 

จากสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย  สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัน้ีจะ
น าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการเสริมสร้างความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ  การบริหารงานวิชาการโรงเรียน  
จะเป็นประโยชน์ในการน ามาปรับปรุงและพฒันา การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.    เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนฤทธิยะ - 
วรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร 

2.   เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน  -  
ฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ  ประสบการณ์ในการท างาน และ   
วฒิุการศึกษา 



 
 1.   การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร 9 ดา้น ดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ,2555) 
  1.1  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
  1.2  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
  1.3  การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี 
  1.4  การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ 
  1.5  การวดัและประเมินผล 
  1.6  การวจิยัเพื่อคุณภาพการศึกษา 
  1.7  การนิเทศการศึกษา 
  1.8  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.9  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษา และองคก์รอ่ืน 
 2.   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
  2.1   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ ครูในโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดั
กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา 2559  จ  านวน  190  คน 
  2.2   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ  ครูในโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  
ปีการศึกษา  2559  ได้มาโดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามตารางขนาดกลุ่มตวัอย่าง ของ 
Krejcie and Morgan (รศ.ดร.สุรศกัด์ิ อมรรัตนศกัด์ิและคณะ,2559,หน้า 101) ได้กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 127 คน 
 3.   ตวัแปรท่ีจะศึกษา มีดงัน้ี 
  3.1   ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่ 
   3.1.1   เพศ 
    3.1.1.1   ชาย 
    3.1.1.2   หญิง 
   3.1.2   ประสบการณ์ในการท างาน     

3.1.2.1   นอ้ยกวา่ 5 ปี 
    3.1.2.2   5 – 10  ปี 
    3.1.2.3   มากกวา่  10 ปี 
   3.1.3   วฒิุการศึกษา 
    3.1.3.1   ปริญญาตรี 
    3.1.3.2   สูงกวา่ปริญญาตรี 



  3.2   ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย  สังกัดกรุงเทพมหานคร ในด้านต่าง ๆ  9  ด้าน ได้แก่ การพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลย ี   
การพฒันาแหล่งการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล การวิจัยเพื่อคุณภาพการศึกษา การนิเทศ
การศึกษา  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  และการประสานความร่วมมือ
ในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง 
เชิงเน้ือหา โดยมีค่าดชันีความสอดคล้องตั้งแต่  0.5  ข้ึนไป  และหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)      
โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค (Conbach’s Alpha coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามเท่ากบั  .96  โดยแบบสอบถามแบ่งออก 2 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จ  านวน        
3  ขอ้  ได้แก่  เพศ  ประสบการณ์ในการท างาน  และวุฒิการศึกษา มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) 

ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร  แบ่งรายละเอียดขอบข่ายการบิหารวิชาการ  
9  ด้าน  คือ  การพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  การพฒันาส่ือ 
นวตักรรมและเทคโนโลยี  การพฒันาแหล่งการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล  การวิจยัเพื่อคุณภาพ
การศึกษา  การนิเทศการศึกษา  การพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และ       
การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน  รวม 45  ขอ้ 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ขอ้มูลเก่ียวกบัแบบสอบถามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะห์ขอ้มูล 
โดยการแจกแจงความถ่ี  หาค่าร้อยละ   

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารวชิาการโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั   
สังกดักรุงเทพมหานครวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.) 

3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารวชิาการโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั   
สังกดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวฒิุการศึกษาวเิคราะห์โดยใช ้t –test 

4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารวชิาการโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั   
สังกดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว  (One-Way Analysis of  Variance)  



ผลการวจัิย 
 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่าง 127 คน พบว่าเป็นครูเพศชาย       
41  คน  เพศหญิง  86  คน  ส่วนครูท่ีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่  5 ปี จ  านวน 38 คน ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างาน 5 – 10 ปี  จ  านวน  24  คน  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 
10 ปี จ  านวน  65  คน และครูท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  76  คน ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรี  51  คน ตามล าดบั 
 2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย  
สังกดักรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครู ท่ี มี เพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ                
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน               
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 5. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวชิาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่างกนั 
 
การอภิปรายผล 

จากการวิจยัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 

สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล  ดงัน้ี 

1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อความพึงพอใจของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน -   
ฤทธิยะวรรณลยั สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น     
มีความพึงพอใจดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ด้านการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  และอนัดับ
สุดท้ายคือ ด้านการพฒันาแหล่งการเรียนรู้  ทั้ งน้ีเน่ืองมาจากการบริหารงานของโรงเรียน   -       
ฤทธิยะวรรณาลยั มีการปฏิบติัตามนโยบาย และแผนกลยุทธ์การบริหารงาน  และพฒันาองค์กร
อยา่งเป็นระบบ รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชาญณรงค์ เทียนวงษ ์(2552)  ศึกษา
เร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนของรัฐ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า ระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ของรัฐ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ
อยู่ในระดับมาก และยงัสอดคล้องกับกับงานวิจยัของ สรัญญา วรรณศิลป์ (2556)  ศึกษาเร่ือง      



ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน      
เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบวา่ ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
การบริหารงานวชิาการเป็นหวัใจส าคญัของโรงเรียน  เพราะหนา้ท่ีของโรงเรียนคือการให้ความรู้แก่
นกัเรียนในดา้นวิชาการ จึงท าให้การบริหารงานวิชาการเป็นการท างานร่วมกบัครู  กระตุน้เตือนครู
ใหค้  าแนะน าและประสานงานใหค้รูทุกคนปฏิบติัหนา้ท่ีร่วมกนัอยา่งเต็มใจให้ประสบผลส าเร็จและ
มีประสิทธิภาพ  ดงันั้น เม่ือครูปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ใจและเตม็ความสามารถแลว้  ผลความพึงพอใจ
ต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนจึงอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ 
(2547) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อการท างานในทางบวก เป็น
ความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานและไดรั้บผลตอบแทน คือ ท าให้บุคคลเกิดความรู้สึก
กระตือรือร้นมีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างาน มีขวญัและก าลงัใจ จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการท างาน ส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์ร และสอดคลอ้งกบั สุนทร 
เพ็ชร์พราว (2551) ท่ีกล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่องาน และ         
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นความรู้สึกรวมของบุคคลในทางบวก  เป็นความพึงพอใจของ
บุคคลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานและไดรั้บผลตอบแทนความพึงพอใจ ท าให้บุคคลกระตือรือร้น
ในการท างาน มีความมุ่งมั่น มีขว ัญและก าลังใจ ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของ              
การปฏิบติังานใหส้ าเร็จต่อไป ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น  ไดด้งัน้ี 
 1.   ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
สอดคล้องกับการศึกษาของ เทิดชัย ไสยลักษณ์ (2555) ท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครู             
ต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ 
เขต 2  ผลการศึกษาพบว่า  ครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2    
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก โดย 3 อนัดับแรก คือ           
ดา้นการวางแผนพฒันาการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร  ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้และการจดั
ตารางสอน และด้านการนิเทศการศึกษา  ทั้ งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 มีการก าหนดให้การบริหารงานวิชาการเป็นหัวในท่ีส าคญั
ของสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารและครูจะมีการประสานความร่วมมือในการบริหารงานภายใน
โรงเรียน มีการประชุมวางแผนกบับุคลากรในสถานศึกษา เพื่อก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน  
โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูท่ี้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตรงกบัจุดมุ่งหมายของ   
การจัดการศึกษา ครูซ่ึงท าหน้าท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ  จะรับรู้แนวทางปฏิบัติเพื่อส่งเสริม            
การบริหารวิชาการเป็นอย่างดี  และสอดคล้องกบั กรมวิชาการ (2545ข,หน้า5) ท่ีได้อธิบายว่า  
หลักสูตรสถานศึกษาเป็นแผนหรือแนวทางหรือข้อก าหนดของการจดัการศึกษาท่ีจะพฒันาให้
ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถ โดยส่งเสริมให้แต่ละบุคคลพฒันาสู่ศกัยภาพสูงสุดของตน  รวมถึง
ล าดับขั้นมวลประสบการณ์ท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้สะสมซ่ึงจะช่วยให้ผู ้เรียนน าความรู้ไปสู่            



การปฏิบติัไดป้ระสบความส าเร็จในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จกัตนเอง มีชีวิตอยู่ในโรงเรียน ชุมชน 
สังคมและโลกอยา่งมีความสุข  

2.   ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ดงัท่ี กมล  

ภู่ประเสริฐ (2545) ไดก้ล่าววา่ การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด  คือ การเรียนการสอน

ท่ียึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและความต้องการของผูเ้รียน            

ท่ีส่งเสริมในกระบวนการเรียนรู้ เพื่อใหมี้การเรียนรู้ต่อเน่ืองตลอดชีวิต และส่งเสริมให้ผูเ้รียนเรียนรู้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นกระบวนการคิด การปฏิบติัจริงและน าไปใช้ประโยชน์ได้ หรือมี   

ส่วนร่วมในการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด และเป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

ไดอ้ธิบายถึงเร่ืองการเรียนการสอน มาตรา 22 ว่า การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่า ผูเ้รียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้ง

ส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ(กระทรวงศึกษาธิการ,2546ข,

หนา้ 34) และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ชลลดา เงาะจนัทรา (2559) ท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจต่อ

การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  พบว่า ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียนดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

3.   ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมเทคโนโลยี โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารให้การสนบัสนุนจัดหาพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีแก่ครูเพื่อใชใ้น

การจดัการเรียนการสอน จึงท าให้ครูสามารถท าให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้อย่างสนุกสนานและได้รับ

ความรู้อยา่งเตม็ท่ี ดงัท่ี รุจิร์ ภู่สาระ และจนัทรานี สงวนนาม (2545,หนา้ 72) กล่าววา่ ส่ือการเรียนรู้

เป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัท่ีจะช่วยให้การเรียนการสอนของครูด าเนินไปดว้ยดี  ช่วยให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรู้ท่ีดีตามกระบวนการต่าง ๆ ท่ีหลกัสูตรตอ้งการในปัจจุบนั ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัศกัยภาพและ

ความสามารถของครูท่ีจะสามารถจดัหามาใช้ และศกัยภาพในการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละคน ซ่ึง

หลกัสูตรใหม่มิไดล้ะทิ้งหนงัสือแบบเรียนเก่า ๆ โดยส้ินเชิง องค์ความรู้ใหม่ก็ยงัตอ้งอาศยัหนงัสือ

เก่ารวมอยูต่ามความจ าเป็นและความเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ประทวน พรมจอ้ย  

(2548) ท่ีศึกษาเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาขอนแก่น เขต 3 พบวา่   การพฒันาส่ือ นวตักรรมเทคโนโลย ีมีการปฏิบติัในระดบัมาก 

4.   ด้านการพฒันาแหล่งการเรียนรู้  โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ซ่ึงแหล่ง

เรียนรู้มีความส าคญัในการเรียนรู้ของนกัเรียนนอกห้องเรียนเป็นอยา่งมาก ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้

อยา่งต่อเน่ืองและตลอดเวลา ดงัท่ี กรมวชิาการ (2545 ก,หนา้ 3) ไดอ้ธิบายวา่ การสนบัสนุนส่งเสริม



ดา้นการพฒันาแหล่งการเรียนรู้ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษาไดค้รอบคลุมหลกัสูตรและ

กวา้งขวางยิ่งข้ึน เพื่อการพฒันาไปสู่ความสากล และได้กล่าวถึงรายละเอียดของแหล่งการเรียนรู้   

ว่า การจดัการศึกษาตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษามุ่งส่งเสริมให้

ผูเ้รียนเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต และใช้เวลาอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้ ง            

มีความยดืหยุน่สนองความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน สังคมและประเทศชาติ  ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้

ไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ีและเรียนรู้ไดจ้ากส่ือการเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้ทุกประเภท รวมทั้งจาก

เครือข่ายการเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ชุมชน และแหล่งอ่ืน ๆ เป็นส่ือท่ีผูเ้รียน และผูส้อนใช้

ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้นตนเองของผูเ้รียน ผู ้สอนสามารถจดัท าและพฒันาส่ือการเรียนรู้ข้ึนเอง 

หรือน าส่ือต่าง ๆ ท่ีมีอยู่รอบตวัและในระบบสารสนเทศมาใช้ในการเรียนรู้ โดยใชว้ิจารณญาณใน

การเลือกใชส่ื้อและแหล่งความรู้  โดยเฉพาะหนงัสือเรียนควรมีเน้ือหาสาระครอบคลุมตลอดช่วงชั้น  

ส่ือส่ิงพิมพค์วรจดัให้มีอย่างเพียงพอ  ทั้งน้ีควรให้ผูเ้รียนสามารถยืมไดจ้ากศูนยส่ื์อ หรือห้องสมุด

ของสถานศึกษา และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของจินดา ทรัพยเ์มฆ(2549) ท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจ

ของครูในการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า         

ความพึงพอใจดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

5. ด้านการวดัและประเมินผล โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีครูจดัท า

แผนการวดัผลประเมินผลให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา ให้ครูใช้วิธีการวดัผลประเมินผล

ตามสภาพจริง และการวดัผลประเมินผลเป็นหน้าท่ีของครูผูส้อนตอ้งจดัท าเพื่อให้เกิดการพฒันา

กระบวนการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง โดยยดึแนวทางจากตน้แบบของกระทรวงศึกษาธิการ ดงัท่ี 

กรมวิชาการ (2545 ข,หน้า 24) อธิบายว่า การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีให้

ผู ้สอนใช้พัฒนาคุณภาพผู ้เ รียน เพราะจะช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีแสดงพัฒนาการ

ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู ้เรียนรวมทั้ งข้อมูลท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อ          

การส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้อยา่งเต็มศกัยภาพ และสอดคลอ้งกบั ส าเริง แสงทนั 

(2548) ท่ีศึกษาเร่ือง บทบาทการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนช่วงชั้นท่ี 1 และ 2 ตาม

ทรรศนะของครูวชิาการโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 

ครูวิชาการมีทรรศนะต่อบทบาทการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนช่วงชั้นท่ี 1 และ 2 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่าด้านด้านการวดัผลและประเมินผล           

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 



6. ด้านการวิจัยเพื่อคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ี 

โรงเรียนตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูท าวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา พฒันาคุณภาพผูเ้รียนและ

แก้ปัญหาทางการศึกษาให้ดีข้ึน ดังท่ี ประวิต เอราวรรณ์ (2542,หน้า 2) กล่าวว่า การวิจยัเป็น

กระบวนการหาความรู้ใหม่ โดยอาศัยการท างานท่ีมีระบบเข้ามาช่วย โดยข้อมูลท่ีได้จะมี          

ความน่าเช่ือถือสูง และสรุปผลไดถู้กตอ้ง ซ่ึงการวิจยัจดัไดว้า่เป็นกระบวนการไดค้วามรู้ในลกัษณะ

ท่ีเป็นเชิงวิทยาศาสตร์  คือ สังเกตว่ามีปัญหาหรือขอ้สงสัยอะไรเกิดข้ึนบา้ง รวมขอ้มูลและศึกษา

ความจริงท่ีสอดคล้องกับปัญหา  หลังจากนั้นก็ตั้ งสมมติฐาน เพื่อใช้ในการอธิบายความจริงท่ี   

สังเกตได้ ลองท านายผลจากสมมติฐานหรือทฤษฎี โดยการอนุมานในลกัษณะท่ีคาดถึงส่ิงท่ียงั

สังเกตไม่ได้ แล้วด าเนินการพิสูจน์โดยการน าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาทดสอบกบัการท านายท่ีตั้งข้ึน  

หากความรู้ท่ีไดต้รงกนัขา้มสมมติฐานหรือทฤษฎีก็รวบรวมขอ้มูลมาใหม่ให้กวา้งขวางข้ึน  หรือ

ตั้งสมมติฐานใหม่ให้สอดคล้องกบัขอ้มูลอนัใหม่แล้วด าเนินการพิสูจน์ใหม่  ดงันั้น  กระบวนน้ี     

จึงไม่มีท่ีส้ินสุด เพราะเป็นการเพิ่มพูนความรู้ข้ึนเร่ือย ๆ และสอดคล้องกบั สรัญญา วรรณศิลป์ 

(2556) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  พบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วชิาการดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

7. ด้านการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจากการ

นิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการในการท างานร่วมกนัของผูมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพื่อให้

เกิดความคิด กิจกรรมและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานสู่ความส าเร็จท่ีคาดหวงั  ดงัท่ี รุจิร์ 

ภู่สาระ (2545,หน้า 59-72) ได้กล่าวถึง การนิเทศการศึกษา คือการนิเทศภายใน หมายถึง ความ

พยายามทุกชนิดของผูบ้ริหารในการท่ีจะปรับปรุงส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนภายใน

สถานศึกษาใหดี้ข้ึน เป็นการเพิ่มพลงัการปฏิบติังานของครู รวมทั้งให้ครูมีความกา้วหนา้ในวิชาชีพ 

และสุดทา้ย คือ การศึกษาของเด็กกา้วหน้าไปอย่างมีประสิทธิภาพ การนิเทศภายในเป็นการนิเทศ

การศึกษา  ซ่ึงด าเนินการโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ตลอดจนบุคลากรภายในสถานศึกษา 

ร่วมกนัปรับปรุงงานดา้นต่าง ๆ เป็นการส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพ การเรียนการสอน อนัจะ

น ามาซ่ึงคุณภาพของสถานศึกษาและของผูเ้รียนให้อยู่ในระดบัท่ีน่าพึงพอใจ  ซ่ึงผูรั้บการนิเทศ 

ไดแ้ก่ ครูผูส้อน และบุคลากรภายในสถานศึกษาทุกคน และการนิเทศภายในสถานศึกษานั้น และ

สอดคล้องกับ ส าเริง แสงทนั (2548) ศึกษาเร่ือง บทบาทการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียนช่วงชั้ นท่ี 1 และ 2 ตามทรรศนะของครูวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี



การศึกษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ครูวิชาการมีทรรศนะต่อบทบาทการบริหารงานวิชาการ

ของผู ้บริหารโรงเรียนช่วงชั้ นท่ี 1 และ 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 2            

ดา้นการนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั  เคฟ (Cave,1992 : 996)               จยั  

         การประถมศึกษาในทอ้งถ่ิน เปรียบเสมือนการนิเทศการสอน จุดมุ่งหมายของการศึกษา

คน้ควา้คร้ังน้ี เป็นการวิเคราะห์การนิเทศการสอนของครูใหญ่โรงเรียนประถมนอกเมืองรัฐนอร์ธ-

เจอร์ซ่ี  โดยใช้ประเมินผลการปฏิบติัการนิเทศการสอน พบว่า ผูบ้ริหารมีทศันะต่อการนิเทศมาก 

ขณะเดียวกบัทศันะของครูก็เห็นสอดคลอ้งกบัผูบ้ริหาร 

8. ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่

ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก สถานศึกษามีการพฒันาเขา้สู่เกณฑ์มาตรฐานและพฒันาตนเองให้เต็ม

ศกัยภาพอย่างต่อเน่ือง ท าให้เกิดความมัน่ใจและคุม้ครองประโยชน์ให้ผูรั้บบริการทางการศึกษา    

ว่าสถานศึกษาได้จัดการศึกษามุ่ง สู่สภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีเน้นให้ผู ้เ รียนเป็นคดี                      

มีความสามารถ และมีความสุข เป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม และช่วยตดัสินใจในการวางแผนและ

ด าเนินการเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปในทิศทางท่ีตอ้งการและบรรลุ

เป้าหมายตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ดงัท่ี  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541,หนา้ 4) ไดใ้ห้

ความหมายไวว้่า  การประกนัคุณภาพการศึกษา หมายถึง การให้ความมัน่ใจแก่ผูรั้บบริการและ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องว่าโรงเรียนมีแนวทางการจดัและพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและ

สอดคล้องกับหลักนโยบายและจุดเน้นของแผนการศึกษาของรัฐและโรงเรียนได้ปฏิบัติตาม

แนวทางดงักล่าวอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อคุณภาพการศึกษาท่ีดีของผูเ้รียนแต่ละคน และทุกคน และ

สอดคลอ้งกบั สริศา ตาใส่ (2558)  ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จริม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

พบวา่ความพึงพอใจของครูดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

9. ด้านการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน      

โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานศึกษาและชุมชนภายนอกมีส่วนช่วย

เหลือกซ่ึงกันและกันในฐานะสถานศึกษาและแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน ให้มีความมัน่คงและ

ประสานงานจดัการศึกษาไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ ดงัท่ี กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ก,หน้า 38)  

ไดก้  าหนดแนวทางปฏิบติั  คือ ประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษา

ของรัฐ เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดบัอุดมศึกษา

ทั้งบริเวณใกลเ้คียงภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ต่างเขตพื้นท่ีการศึกษาและสร้างเครือข่ายความร่วมมือ



ในการพฒันาวิชาการกบัองค์กรต่าง ๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ สอดคลอ้งกบั  สรัญญา 

วรรณศิลป์  (2556)  ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  พบว่าความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ     

การบริหารงานวิชาการด้านการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและ

องคก์รอ่ืน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

2. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั สังกดักรุงเทพมหานคร ในดา้นเพศ ประสบการณ์ในการท างาน และวุฒิ

การศึกษา ปรากฏผลดงัน้ี 

2.1 ครูเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน   -  

ฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษานั้น บทบาทของครูผูส้อนทั้งเพศชายและเพศหญิงจะท าหนา้ท่ีไม่แตกต่าง

กนั  คือ น าแนวทางการปฏิบติัตามนโยบายของสถานศึกษาไปปฏิบติั  ซ่ึงการด าเนินงานนั้นครูท่ีท า

หน้าท่ีมีการประสานงานเก่ียวกบัการก าหนดทิศทางในการพฒันาสถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมาย    

เด่ียวกนั  จากสภาพปัจจุบนับุคลากรในสถานศึกษามีภาระหน้าท่ีในความรับผิดชอบมาก  ดงันั้น 

การใหค้วามช่วยเหลือของบุคลากร เช่น การสอนแทน การแบ่งงานรับผิดชอบท่ีชดัเจนตามบทบาท

หนา้ท่ี การจดัประชุม การอบรมเชิงปฏิบติัการ การนิเทศภายใน ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยสร้างความเขา้ใจ

ในการปฏิบติัหน้าท่ีให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัได ้และเป็นการสร้างจุดเน้นของการบริหารงาน

วิชาการให้บุคลากรมีเป้าหมายเดียวกนั  ซ่ึงท าให้ครูผูส้อนเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจ    

ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยั เทิดชยั ไสยลกัษณ์ (2555) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครู

ต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ 

เขต 2 พบวา่   ครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ท่ีมีเพศต่างกนั 

มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั

กรมวิชาการ (2545 ข,หน้า 5) ได้กล่าวว่า หลักสูตรสถานศึกษาเป็นแผนหรือแนวทางหรือ

ขอ้ก าหนดของการจดัการศึกษาท่ีจะพฒันาให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถโดยส่งเสริมให้แต่ละ

บุคคลพฒันาสู่ศกัยภาพสูงสุดของตน  รวมถึงล าดบัขั้นมวลประสบการณ์ท่ีก่อให้เกิด การเรียนรู้

สะสมซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนน าความรู้ไปสู่การปฏิบติัไดป้ระสบความส าเร็จในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

รู้จกัตนเอง  มีชีวติอยูใ่นโรงเรียน ชุมชน สังคมและโลกอยา่งมีความสุข 



2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจาก

ครูมีความรู้มีความเขา้ใจในการบริหารงานวิชาการมาก  รวมถึงมีทกัษะ การวางแผนการด าเนินงาน

อย่างเป็นระบบและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  จึงท าให้ครูท่ีมี

ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี  5 ปี ถึง 10 ปี และ 10 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจในการบริหารงาน

วิชาการไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ชลลดา เงาะจนัทรา (2559) ศึกษาเร่ืองความพึง

พอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกดัส านกังาน   

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  พบว่า ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 1 ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ  การบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั  

2.3  ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน -

ฤทธิยะวรรณาลยั  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากงานวิชาการ

เป็นงานท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาสติปัญญา ความรู้ ความคิดของผูเ้รียนให้รู้จกัคิดเป็น แยกแยะเป็น 

จึงเป็นเป้าหมายสูงสุด และเป็นภารกิจหลกัท่ีครูทุกคนจะตอ้งตระหนกัและเรียนรู้เพื่อท าความเขา้ใจ 

และน ามาถ่ายทอดและส่งเสริมเพื่อน าไปปฏิบติัให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน อีกทั้งสถานศึกษา

ทุกแห่งต่างก็ปฏิบติัตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภายใตข้อบข่าย                  

การบริหารงานวิชาการท าให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งตอ้งด าเนินการตามแนวทางเดียวกนั 

ครูผูส้อนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันจึงมีบทบาทในการบริหารงานวิชาการร่วมกันในลักษณะ

เดียวกนั ซ่ึงท าให้ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั

งานวิจยั เทิดชยั ไสยลกัษณ์ (2555)  ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 พบว่า  ครูในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ท่ีมีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ       

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบังานวิจยั สริศา ตาใส่ 

(2558) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียน

แม่จริม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนท่ี 



แตกต่างกนั มีความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ของกลุ่ม

โรงเรียน -แม่จริม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยภาพรวมและราย

ดา้นทุกดา้นไม่แตกต่าง 
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