
 
ความพงึพอใจของครูผู้สอนทีม่ต่ีอการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสวนกหุลาบวทิยาลยั นนทบุรี 
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 
       วลัลภา โตติยะ* 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อ

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นนทบุรี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 3 จ าแนกตามระดบัชั้นท่ีสอน และประสบการณ์ในการสอน  ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 
ได้แก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 3  ปีการศึกษา  2559 คดัเลือกจากกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยเทียบสัดส่วน  
จ านวน  144 คน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ .953  ผลการวิจยัพบว่า  1) 
ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรี 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  ดงัน้ีคือ ดา้นการพฒันาแหล่ง
เรียนรู้ ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา  ด้านการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ ด้านการ
พฒันาการเรียนรู้ ด้านการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 2) ครูท่ีสอนในระดบัต่างกนั  มีความ
ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และรายดา้นไม่แตกต่างกนั
ทุกด้าน 3)ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั และรายดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 

ค าส าคัญ 
  ความพึงพอใจ ครู การบริหารงานวชิาการ 
 
บทน า 
              สถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท มีภารกิจหลักท่ีส าคญัอยู่ท่ีการพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามท่ีคาดหวงัไวต้ามระดบั และประเภทของการศึกษา คุณภาพท่ีคาดหวงั หมายถึง คุณ 
สมบติัอนัพึงประสงค์ท่ีเกิดข้ึนแก่ผูเ้รียน ไดแ้ก่ ความรู้ความเขา้ใจ ความคิด ทกัษะ ความสามารถ 
สุขภาพกายและจิต และคุณลกัษณะในดา้นบุคลิกภาพ ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมซ่ึงคาดหวงัไวใ้น
หลกัสูตร คาดหวงัโดยชุมชนและสังคม คาดหวงัโดยสถานศึกษา และคาดหวงัในตวัผูเ้รียนเอง  
* สาขาการบริหารการศึกษา 
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อีกดว้ย ในการพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามท่ีคาดหวงันั้น ประกอบดว้ย 2 งานหลายๆ ดา้น ไดแ้ก่ 
งานเก่ียวกบัหลกัสูตร ซ่ึงสถานศึกษาตอ้งน าหลกัสูตรแกนกลางมาจดัเป็น หลกัสูตรสถานศึกษา 
งานเก่ียวกับการเรียนการสอน โดยเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ การประเมินผลการเรียน เป็นการ
ประเมินผลตามสภาพจริง นอกจากน้ียงัมีงานอีกหลายๆ ดา้นท่่ีเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของการ
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ 
 จากการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 การ 
บริหารงานวิชาการซ่ึงเป็นการบริหารงานท่ีส าคัญ และเป็นหัวใจต่อการปฏิรูปการศึกษา การ 
บริหารงานวิชาการเป็นงานท่ีเก่ียวกบักิจกรรมซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและปรับปรุงแก้ไขการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพตามเป้าหมายของการศึกษา วิธีการจดัการหรือบริหารงานวิชาการ
ในโรงเรียน ผูบ้ริหารการศึกษาตอ้งเป็นทั้งนักบริหารและนักวิชาการดงันั้นงานวิชาการถือว่าเป็น
หัวใจของการบริหารการศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ก็คือ การจดัการศึกษาให้มี
คุณภาพ ซ่ึงข้ึนอยูก่บังานวชิาการทั้งส้ิน 
 ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 
2545 มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้ งด้านวิชาการ
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยงัคณะกรรมการและส านักงาน
การศึกษาศาสนาและวฒันธรรมเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง
ซ่ึงในสถานศึกษานั้ นจะเห็นได้ว่า หัวใจของสถานศึกษาอยู่ท่ีการบริหารงานวิชาการ เพราะมี
ความส าคญัยิ่งต่อการจดัการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้มาตรฐานคุณภาพการศึกษาจะปรากฏ
เด่นชดัเม่ือมีการบริหารงานวิชาการประสบความส าเร็จ (อุทยั บุญประเสริฐ,2549,หนา้ 62) กล่าววา่ 
งานส าคญัของโรงเรียนคืองานวิชาการ ถ้าหากโรงเรียนด าเนินงานผิดพลาดทางวิชาการ ก็น่าจะ
พิจารณาได้ว่าโรงเรียนนั้ นประสบความล้มเหลว ในทางตรงกันข้ามโรงเรียนใดท่ีประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานวิชาการ โรงเรียนนั้นก็สมควรท่ีจะไดรั้บการยกย่อง ยอมรับว่าเป็น
โรงเรียนท่ีด าเนินภารกิจของโรงเรียนไดผ้ล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (ปองสิน วิเศษศิริ, 2549,หนา้ 2 อา้งถึง
ใน Miller, 1965,P.3) ท่ีเนน้ความส าคญัของงานวชิาการวา่ งานวชิาการเป็นหวัใจของโรงเรียน และ 
(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์,2550,หน้า17) ไดก้ล่าวเช่นเดียวกนัวา่ความส าเร็จของสถานศึกษาอยู่ท่ี
การบริหารงานวชิาการ 
 จะเห็นไดว้า่การบริหารงานวชิาการนบัเป็นงานท่ีส าคญัของโรงเรียน เป็นหนา้ท่ีหลกั ของ
โรงเรียน ถือเป็นหัวใจของการบริหารโรงเรียน โรงเรียนจะดีหรือไม่ข้ึนอยู่กับงานวิชาการของ 
โรงเรียน ท่ีจะสร้างนักเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ เพื่อ
น าไปใชใ้นการด ารงชีวิตในสังคมต่อไปไดเ้ป็นอยา่งดี จากความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ
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ถา้ผูบ้ริหารสามารถท่ีจะบริหารงาน ท่ีมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อการพฒันาโรงเรียน นกัเรียน ให้
บรรลุตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา นอกจากน้ีแลว้ผูท่ี้มีส่วนส าคญัในการด าเนินงานวิชาการ
ให้เป็นไปตามเป้าหมายการศึกษาของชาติ ก็คือ ครูซ่ึงเป็นผูท่ี้จะตอ้งน านโยบายมาปฏิบติัโดยตรง
เป็นผูท่ี้จะเห็นถึงความสามารถของการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารมากท่ีสุด เพื่อเป็นการศึกษา
ถึงการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูผู ้ 
สอนในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี  ผลการศึกษาน้ีจะเป็น
ประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในโรงเรียน เพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ และเพื่อใช้เป็น
ขอ้มูลในการพฒันาการบริหารงานวชิาการ  ของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการใน 
โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรี 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ 
ในโรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรีจ าแนกตามระดบัชั้นท่ีสอน และประสบการณ์การท างาน 
ขอบเขตการวจัิย 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                       1.1ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือครูผูส้อนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3  ประจ าปีการศึกษา 2559  จ านวน   224   คน 

1.2 กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั
นนทบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3  ประจ าปีการศึกษา 2559  จ านวน  144   คน 
โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยเทียบสัดส่วน 

2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ  ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ 
ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 5  ดา้น คือ  
ดา้นการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ด้านการพฒันาการ
เรียนรู้ ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  และดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ  โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูผูส้อน
ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3  ประจ าปี
การศึกษา 2559  จ านวน   224   คน  โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของครูได้แก่  ครูผูส้อนใน
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โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั นนทบุรี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3  ประจ าปี
การศึกษา 2559  ได้จ  านวน 144  คน ด้วยวิธีสุ่มแบบชั้ นภูมิโดยเทียบสัดส่วน  ประกอบด้วย
ครูผูส้อนในระดบั ม.ตน้  จ  านวน  76 คน   คิดเป็นร้อยละ 52.8 ครูผูส้อนในระดบั ม.ปลาย จ านวน  
68 คน คิดเป็นร้อยละ 47.2  มีประสบการณ์ในการสอนต ่ากวา่ 10 ปี จ  านวน  59  คน คิดเป็นร้อยละ 
41  มีประสบการณ์ในการสอน 10-20 ปี จ  านวน  48  คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และประสบการณ์ใน
การสอน 20 ปีข้ึนไป จ านวน  37  คน คิดเป็นร้อยละ 25.7  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นนทบุรี  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 3 แบ่งเป็น  2  ตอน ประกอบดว้ย  แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบั
ระดบัชั้นท่ีสอน และประสบการณ์ในการสอน  แบบสอบถามความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน  5  ด้าน  จ  านวน  50  ข้อ  ได้แก่   ด้านการก าหนดหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันาการเรียนรู้ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา  และดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ผูว้ิจยัได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา 
แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ  ค่าดชันีสูง
กวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ์  หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้  และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient Alpha)  ของ Cronbach ได้ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .953 ผูว้ิจยัได้
แจกแบบสอบถามดว้ยตวัเองจ านวน 144 ฉบบั ประกอบดว้ยระหว่างวนัท่ี 1 – 8 พฤษภาคม 2560   
และนดัวนัและเวลาเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  โดยหาค่าความถ่ี (Frequency)  ร้อยละ
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  และท าการทดสอบ
สมมติฐาน โดยการทดสอบค่าที                (t – test )   กับตัวแปรเพศ  และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว  (One  Way  Analysis  of  Variance)  กบัตวัแปรประสบการณ์ในการสอน 
   
ผลการวจัิย 

1. ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั  
นนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  3 ครูมีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบั
มาก ( = 3.95) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก คือ การก าหนดหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาการเรียนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และการพฒันาแหล่งเรียนรู้                                                                             
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2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีระดบัชั้นท่ีสอนต่างกนั ครูมีความพึง
พอใจท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั  นนทบุรี  สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  3  ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1  

3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกนั ครูมีความพึง
พอใจท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั  นนทบุรี  สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  3  ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2 และ
รายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
 



 


