
ความพงึพอใจของข้าราชการครูทีม่ีต่อการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกดั

กรุงเทพมหานครกลุ่มเครือข่ายที ่74 สํานักงานเขตจอมทอง 
นฤพล แป้นทอง* 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อ

การบริหารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง จาํนวน 4

ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวิชาการ   ดา้นการบริหารงบประมาณ    ดา้นการบริหารงานบุคคล  และ 

ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  โดยจาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่าย

ท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง  จาํนวน 225 คน ใชว้ิธีสุ่มโดยใชต้ารางของ Krejcie & Morgan ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 144 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ 0.819    แลว้

นาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( X ���) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ใชส้ถิติ    หาค่าที (t-test) เม่ือเปรียบเทียบตวัแปร 2 ตวั และเปรียบเทียบตวัแปร

ตั้งแต่ 3 ตวั ใชก้ารวิเคราะห์ One Way Analysis of Variance  

 ผลการวจัิยพบว่า 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่าง 144 คน พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากวา่  8  ปี 

2. ความพึงพอใจของข้าราชการครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง โดยครูมีความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานวิชาการ  และ

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงานงบประมาณ 

ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดั

กรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง 

โดยภาพรวม แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้

 

 

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



3.  4. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง ท่ีมีประสบการณ์ใน

การทาํงานต่างกนั       มีความพึงพอใจต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร  

กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05   

บทนํา 

การศึกษาเป็นส่ิงสาํคญัยิ่งในการท่ีจะช่วยพฒันาใหบุ้คคลมีความรู้ ความสามารถและเป็นปัจจยั

หน่ึงท่ีจะผลักดันให้สังคมและประเทศชาติเจริญรุ่งเรืองต่อไปในอนาคต แนวทางจัดการศึกษาท่ี

เหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและการเมืองของประเทศจะสามารถ

สร้างความเจริญกา้วหน้าให้แก่สังคม การท่ีมนุษยจ์ะกลายเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพมีความรู้ มีทกัษะ 

ความชาํนาญท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันานั้นข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา(บุญมี เวียงนนท ์, 

2556 , หนา้ 1) 

 การจดัการศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงคน์ั้น จะตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากบุคลากรทุกฝ่าย 

นับตั้งแต่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นผูท่ี้มี

ความสําคญัมากในการอาํนวยการเพื่อให้งานต่างๆของโรงเรียนดาํเนินไปด้วยความเรียบร้อยและมี

ประสิทธิภาพ และครูก็ถือว่าเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ในการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยยดึหลกั

ว่า ผูเ้รียนสาํคญัท่ีสุด ซ่ึงเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 ซ่ึงเป็นคาํท่ีกระตุน้เตือนใหค้รูมีความตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ี และพนัธกิจในการจดัการเรียนรู้ 

เพื่อสนบัสนุนสร้างเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะตามความมุ่งหวงัของสังคม (สุวฒัน์ เงินฉํ่า , 

2543 ,หนา้ 8)  

ดงันั้นในการบริหารงานองคก์ารทางการศึกษา “ขา้ราชการครู” ถือเป็นทรัพยากรทางการบริหาร

ท่ีสําคัญท่ีจะช่วยให้องค์กรสามารถดําเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายได้ การท่ีจะทาํให้ข้าราชกรครู

ปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจหรือมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานนั้นจึงเป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจะตอ้งศึกษาให้ทราบว่าครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัใดและมีปัจจยัใดท่ีเป็นตวักระตุน้ให้

เกิดพลงัจูงใจในการปฏิบติังานของครู เพื่อจะไดห้าทางตอบสนองความตอ้งการและเสริมสร้างพลงัจูงใจ

ไดอ้ย่างถูกตอ้ง อนัจะเป็นแนวทางป้องกนัมิให้ครูเกิดความเบ่ือหน่าย เฉ่ือยชาในการทาํงาน ขาดงาน 

ลาออกจากงานหรือโยกยา้ยโดยไม่จาํเป็น (เอกลกัษณ์ เทียนภู่ , 2550 , หนา้ 1)ซ่ึงถา้ขา้ราชการครูมีความ

พึงพอใจในการปฏิบติังานยอ่มจะปฏิบติัหนา้ท่ีในความรับผดิชอบ คือ จดักิจกรรมการเรียนการสอนดว้ย

ความตั้งใจ ทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัใจ กาํลงัความคิด อุทิศเวลาใหก้บัการอบรมสั่งสอนผูเ้รียนของตนเองอยู่

อยา่งสมํ่าเสมอ ผูเ้รียนจึงมีโอกาสไดรั้บผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน (จาํรัส นองมาก , 2531 , หนา้ 7) 



โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นสถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับ

นกัเรียน โดยมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีความรู้ ประสบการณ์ และทกัษะพื้นฐานท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวิต เช่น 

ทกัษะการใชภ้าษา การส่ือความหมาย ทั้งการฟัง การพดู การอ่าน การเขียน การคิดคาํนวณและความรู้ใน

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน อนัเป็นประโยชน์ต่อการดาํรงชีวิตประจาํวนั  ครูจึงตอ้งรับภาระหน้าท่ีสําคญัใน

ปฏิบติังานของสถานศึกษาทั้งในเร่ืองการจดัการเรียนการสอนและงานอ่ืนๆท่ีได้รับมอบหมายให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในทุกๆดา้นซ่ึงถือว่าเป็นงานท่ีตอ้งอาศยัความรับผิดชอบและอดทน

อยา่งมาก ซ่ึงหากครูขาดแรงจูงใจในการทาํงานก็จะทาํใหป้ระสิทธิภาพในการทาํงานลดลงและส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนอีกด้วย ดังนั้นจึงจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งให้

ความสาํคญัในการสร้างขวญักาํลงัใจ และแรงจูงใจให้กบัครูในโรงเรียน เพื่อให้ครูมีความพึงพอใจใน

การปฏิบติังาน เกิดความรัก ความศรัทธาในโรงเรียน เกิดความรู้สึกเสียสละเพ่ืองาน ทุ่มเทกาํลงักาย 

กาํลงัใจและกาํลงัความคิดในการปฏิบติังานใหดี้ยิง่ข้ึน 

 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาและทราบถึงความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการ

บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สํานกังานเขตจอมทอง 

จาํนวน 4  ดา้น คือ ดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และ 

ดา้นการบริหารงานทัว่ไป โดยจาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน เพื่อจะนาํขอ้มูลท่ีไดจ้าก

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไปเสนอแนะแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา สาํหรับใชเ้ป็นขอ้มูลพ้ืนฐานไปประกอบการ

พิจารณากาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัเพ่ือปรับปรุงและพฒันาการริหารสถานศึกษาในดา้นต่างๆให้มี

ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในสงักดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง  

 2.เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สํานักงานเขตจอมทอง โดยจําแนกตามอายุ และ

ประสบการณ์ทาํงานของครู 

ขอบเขตการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 

สาํนกังานเขตจอมทอง   ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 225 คน เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่าย 

จาํนวน  144 คน โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน 

 ตัวแปรทีศึ่กษา 

 ตวัแปรตน้ คือ  สถานภาพส่วนตวัของครู จาํแนกตาม เพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน 



 ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาใน

สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สํานักงานเขตจอมทอง จํานวน 4  ด้าน คือ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการงานทัว่ไป  

สมมติฐานการวจัิย 

 1. ขา้ราชการครูในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง

ท่ีมีเพศ มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกนั 

 2. ขา้ราชการครูในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง

ท่ีมีประสบการณ์ทาํงานแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกนั 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

 1. ทาํให้ทราบความพึงพอใจของครูในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 

สาํนกังานเขตจอมทอง ในการบริหารงานดา้นการบริหารงานวิชาการ ความพึงพอใจในการบริหารงาน

งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและและการบริหารงานทัว่ไป 

 2. ทาํใหส้ถานศึกษาสามารถวางแผนตลอดจนการกาํหนดนโยบายในการบริหารงานของ

บุคลากรในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ  

 3. สามารถนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานไปประกอบการพิจารณากาํหนด

นโยบายและแนวปฏิบติัเพื่อปรับปรุงพฒันาในการบริหารสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ให้มีประสิทธิผล

ยิง่ข้ึน 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามท่ีมีความเช่ือมัน่ 0.819 แล้วนําขอ้มูลท่ีได้มา

วิเคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย  ( X ���)   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ใชส้ถิติหาค่าที (t-test) เม่ือเปรียบเทียบตวัแปร 2 ตวั และเปรียบเทียบตวัแปรตั้งแต่ 3 ตวั ใชก้ารวิเคราะห์ 

One Way Analysis of Variance 
 

วธีิดําเนินการวจัิย 

งานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  

กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สํานกังานเขตจอมทอง  ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 225 คน  ใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling)และกาํหนดกลุ่มตวัอย่างโดยการใชต้าราง เครซ่ีและมอร์แกน ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน  144  คน   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามนาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุง

ไปทดลองใช ้      (Try - Out)กบัครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน นาํมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนก

รายหัวขอ้  (r)  และหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟ่าของครอนบาค  

(Conbach’s Alpha  Coefficeint) ไดค่้าความเช่ือมัน่  0.819 ผูว้ิจยันาํรวบรวมขอ้มูล โดยแจก



แบบสอบถามดว้ยตนเองระหว่างวนัท่ี  1 – 10 พฤษภาคม  2560 จาํนวน 144  ฉบบัไดรั้บแบบสอบถาม

กลบัคืนมา 144 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์

ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ีหาค่าร้อยละ ส่วนขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อ

การบริหารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง วิเคราะห์

ขอ้มูลในการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.)และสาํหรับการเปรียบเทียบความพึง

พอใจของขา้ราชการครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่ม

เครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทองจาํแนกตามเพศ โดยใช ้t – test  จาํแนกตามประสบการณ์ในการ

ทาํงาน วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ( One Way Analysis of Variance) ถา้พบความแตกต่างอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงนาํค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวิธีเซฟเฟ่ (Scheffe’s Post hoc 

Comparison) 

ผลการวจัิย 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 144 คน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากวา่  8  ปี 

2.  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสงักดักรุงเทพมหานคร  

กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง โดยครูมีความพึงพอใจ โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยู่

ในระดบัมาก 

 3.   ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

สังกดักรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสงักดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง 

โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

 4.  ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกัด

กรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 สาํนกังานเขตจอมทอง ท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั       

มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร  กลุ่มเครือข่ายท่ี 74 

สาํนกังานเขตจอมทอง โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05   

อภิปรายผล 

 1. จากผลการวิจยั เร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาใน

สังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มเครือข่ายท่ี 74  สาํนกังานเขตจอมทอง   ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาความพึงพอใจ



ของครูใน  4 ดา้น คือ ความสาํเร็จทางวิชาการ ความพึงพอใจในการทาํงานของบุคลากร ภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ริหาร การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง และสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจ

ควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

 1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ ในสถานศึกษาเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้

ไดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพท่ีสุดอนัไดแ้ก่ ความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาหลกัท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต

อยู่ในสังคม และรวมถึงการอบรมศีลธรรมจรรยา และความประพฤติของนักเรียนเพ่ือเป็นคนดี การ

ปฏิบติังาน 

2.ดา้นการบริหารงานงบประมาณ โรงเรียนจดัตั้งข้ึนเพื่อเป็นการบริการหน่วยงานต่าง ๆของโรงเรียนให้

สามารถดาํเนินไปตามจุดมุ่งหมายหรือตามท่ีตอ้งการงานบริหารงบประมาณในโรงเรียนจึงเปรียบเสมือน

ส่วนท่ีประสานงาน หรือคอยสนบัสนุนใหโ้รงเรียนสามารถดาํเนินการไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดดว้ยความ

ราบร่ืนการปฏิบติังานหรือดาํเนินการดา้นงบประมาณของโรงเรียน 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารไดใ้ชศ้าสตร์และศิลป์ ในการพิจารณาเพื่อสรรหาบรรจุ แต่งตั้ง ให้

บุคคลท่ีมีความสามารถ มีความเหมาะสม เขา้มาทาํงานในหน่วยงานและขณะปฏิบติังานก็ได้มีการ

ดาํเนินการจดัทาํประวติัการพฒันาและการบาํรุงรักษาบุคคลเพ่ือให้บุคคลสามารถปฏิบติังานไดเ้ต็ม

ความสามารถดาํรงชีวิตอยูไ่ด ้

4. ด้านการบริหารงานทัว่ไป  มีการจัดระบบบริหารองค์การให้บริการงานอ่ืน ๆ เพื่อให้บรรลุตาม

มาตรฐาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ การประสานงาน ส่งเสริม 

สนับสนุนและอํานวยการความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบโดยมุ่งให้

สถานศึกษามีการใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ผูป้กครอง องคก์ร และชุมชนเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการปฏิบติังาน 

 

ข้อเสนอแนะ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความสนใจในความสําเร็จทางวิชาการของสถานศึกษา

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเร่ืองความสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและการจดัการเรียน

การสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้โดยเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  

  2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเอาใจใส่ในการพฒันาภาวะผูน้าํของตนเอง โดยเฉพาะอยา่งยิง่

ในเร่ืองความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน และการใชว้ิธีการท่ีหลากหลายเพื่อพฒันาและ

ปรับปรุงสถานศึกษา 

  3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งควรประเมินประสิทธิผลการดาํเนินงานเพือ่

พิจารณาปรับปรุงการดาํเนินงานในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง เป็นระยะ ๆ  



  4. สาํนกังานศึกษาควรนาํผลการวิจยัไปพจิารณาประกอบในการกาํหนดนโยบายในการ

สนบัสนุนการพฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสูงข้ึนเท่าเทียมกนั 
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