
 

 

ความพงึพอใจของครูผู้สอนทีม่ีต่อการนิเทศภายในโรงเรียน 

กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา 

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
           ญาวริีนจน์  ทองสุขเจริญ * 

 

บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อ

การนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

ก าร ศึก ษ าปร ะ ถมศึ ก ษ าสมุ ทรสา คร  จําแ น ก ต ามเ พ ศ  แ ล ะ ประ ส บก าร ณ์ ใ น ก ารสอ น 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนั 

ออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 

269 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 

158 คน และไดม้าโดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ซ่ึงเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) 

และแบบประมาณค่า  5 ระดบั (rating scale) ของลิเคิร์ท (Likert)ผลการศึกษาความพึงพอใจของ

ครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ครูผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการนิเทศภายใน

โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบั ปานกลาง ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นการศึกษาสภาพ

ปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ ดา้นการวางแผนและกาํหนดทางเลือก ดา้นการสร้างส่ือ เคร่ืองมือ 

และพฒันาวิธีการ ดา้นการประเมินผลและรายงานผล และผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจ

โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  และครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนั มีความพึง

พอใจต่อการนิเทศภายในโรงเรียนในด้านการประเมินผลและรายงานผล แตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

 

 

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 



 

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ ;  นิเทศภายใน ; 

 

บทนํา 

การจัดการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อให้นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษานั้น ตอ้งอาศยัปัจจยัสนบัสนุนหลายดา้น เช่น งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ การ

บริหารจดัการ เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุดในการพฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพตามท่ีตอ้งการได ้คือ 

ครู ซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง ๒ ส่วน ไดแ้ก่ คุณภาพของตวัครู และคุณภาพการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้และการประเมินผลของครู (สาํนกัทดสอบทางการศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 5) 

ดงันั้นผูบ้ริหารจึงตอ้งมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล กาํหนดทิศทางในการทาํงานของบุคลากรใน

สถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ผูบ้ริหารควรให้ความสําคญักับ

ครูผูส้อน รับฟังปัญหาและความตอ้งการ มีการกาํกบั ติดตาม การจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน

อย่างสมํ่าเสมอ ซ่ึงการกาํกบั ติดตามก็คือ การนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาหรือการนิเทศภายใน

สถานศึกษานัน่เอง  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จึงกระจายอาํนาจการ

บริหารและการจดัการศึกษา ในดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นงานบุคคล และดา้นการบริหาร

ทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษาตาม

อาํนาจ หน้าท่ีของตนเอง ไวใ้นกฎกระทรวง กาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอาํนาจการ

บริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 โดยด้านวิชาการมีการกาํหนดขอบข่ายและภาระงาน

เก่ียวกบัการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษาจึงถือเป็นภารกิจสําคญัประการหน่ึงท่ีผูบ้ริหารควรดาํเนินการภายใน

สถานศึกษา เพื่อหาสาเหตุ วิธีการแกปั้ญหา ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ แนะนาํครูผูส้อนให้มี

สมรรถนะดา้นการสอนและการปฏิบติังานใหมี้คุณภาพเพิ่มข้ึน  

จากรายงานประจาํปีของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 7 โรงเรียน พบว่า 

ทุกโรงเรียนมีการจดัโครงการ/กิจกรรมการนิเทศภายใน เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา แต่

โรงเรียนส่วนใหญ่ประสบปัญหาเก่ียวกบัการนิเทศภายใน เช่น มีการดาํเนินการนิเทศจริงแต่การ

จัดทาํเอกสารการนิเทศไม่เป็นระบบ บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการนิเทศและมี

ทศันคติทางลบต่อการนิเทศคิดว่าผูนิ้เทศมาจบัผิดตนเอง ผูบ้ริหารไม่ตระหนักถึงความสาํคญัของ

การนิเทศ ผูนิ้เทศขาดทกัษะการนิเทศ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศขาดการวิเคราะห์สภาพปัญหา 



 

 

ความต้องการของครูผูส้อน ไม่ดาํเนินการตามแผนท่ีกาํหนดไว ้ขาดการใช้ส่ือเทคโนโลยีมา

ประยกุตใ์ชใ้นการนิเทศ ขาดการประเมินผลและรายงานผล เป็นตน้ 

จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศ  

ภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาสมุทรสาคร ปีการศึกษา 2559 แบ่งเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและ

ความตอ้งการ ดา้นการวางแผนและกาํหนดทางเลือก ดา้นการสร้างส่ือ เคร่ืองมือ และพฒันาวิธีการ 

ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน และดา้นการประเมินผลและรายงานผล เพื่อจะไดน้าํผล

การศึกษาไปปรับปรุงพฒันากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 5 ดา้น คือ 

ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ ดา้นการวางแผนและกาํหนดทางเลือก ดา้น

การสร้างส่ือ เคร่ืองมือ และพฒันาวิธีการ ด้านการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ด้านการ

ประเมินผลและรายงานผล 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์การสอน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากร 

          ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน

ตะวนัออกพฒันา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ปีการศึกษา 2559 

จาํนวน 269 คน  

2. กลุ่มตัวอย่าง 

         กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน

ตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จาํนวน 158 คน ได้

จากการเปิดตารางสาํเร็จรูปของ Krejcie และ Morgan และไดม้าโดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งเป็น

ระบบ 

 

 



 

 

3. ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา  

  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่   

   1. เพศ  

    (1) ชาย 

    (2) หญิง 

   2. ประสบการณ์ในการสอน 

    (1) ตํ่ากวา่ 5 ปี 

    (2) 5-10 ปี 

    (3) มากกวา่ 10 ปี 

  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่   

  ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร แบ่งเป็น 5 

ดา้น ดงัน้ี 

   (1) การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ  

(2) การวางแผนและกาํหนดทางเลือก  

(3) การสร้างส่ือ เคร่ืองมือ และพฒันาวิธีการ  

(4) การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน  

(5) การประเมินผลและรายงานผล 

 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจัิย 

1. ไดข้อ้มูลสารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาการนิเทศ

ภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน 

 2. ไดท้ราบขอ้มูลความพึงพอใจและผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อ

การนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ในการสอน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิง

เน้ือหา โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) และค่าความเช่ือมัน่โดยใช้

สูตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่



 

 

เท่ากบั 0.96 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 1. ขอ้มูลส่วนบุคคล  2. เน้ือหาท่ีจะทาํวิจยั  

3. ขอ้เสนอแนะ (คาํถามปลายเปิด) 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

 1. ขอ้มูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง

ความถ่ีหาค่าร้อยละ 

 2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร วิเคราะห์

ขอ้มูลโดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย (X�) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนตะวนัออกพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จาํแนกตาม

เพศ โดยใช ้ t-test 

 4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนตะวนัออกพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จาํแนกตาม

ประสบการณ์การสอน ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance) หากมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็น

รายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่าง  158  คน  พบว่า  ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  โดยมีประสบการณ์ในการสอนตํ่ากว่า  5  ปี มากท่ีสุด  

รองลงมาไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการสอนระหวา่ง  5-10  ปี  

 2. ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน

ตะวนัออกพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและราย

ดา้น อยูใ่นระดบั ปานกลาง  

 3. ผลการเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูผูส้อน ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ

นิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ระดบั 0.05  



 

 

 4. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการสอน ต่างกนัมี

ความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณารายดา้น

แตกต่างกนั ดา้นการประเมินผลและรายงานผล 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า 

ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล  ดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน

ตะวนัออกพฒันา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบั ปานกลาง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษา ครูผูส้อนมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพปัญหา 

สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ เฉลียว  นยันา (2550, บทคดัยอ่) เม่ือพิจารณารายดา้นมีความพึงพอใจอยู่

ในระดบั ปานกลาง โดยมีความพึงพอใจในดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน  มากท่ีสุด  

รองลงมาคือ  ดา้นการวางแผนและกาํหนดทางเลือก  ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความ

ตอ้งการ ดา้นการประเมินผลและรายงานผล และอนัดบัสุดทา้ย  คือ  ดา้นการสร้างส่ือ เคร่ืองมือ 

และพฒันาวิธีการ เน่ืองมาจาก โรงเรียนส่วนใหญ่จะมีการดาํเนินการนิเทศจริง แต่   ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวิจยัของ เฉลียว นัยนา (2550, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษาเร่ือง กระบวนการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอาํเภอแม่สรวย สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 2  ผลการวิจยั  

พบว่า  การปฏิบติัโดยเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ 

การวางแผนและกาํหนดทางเลือก ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของการปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ การประเมิน

และรายงานผล ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น  ไดด้งัน้ี 

 ดา้นท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ โดยภาพรวมและรายขอ้  มีความ

พึงพอใจอยู่ในระดบั ปานกลาง แสดงว่า สถานศึกษามีการประชุมครูผูส้อนและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อ

ศึกษาขั้นตอนในการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการในการพฒันา และเปิดโอกาสให้

ครูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูล แต่ไม่รับฟังความคิดเห็นของครูผู ้สอนและไม่ลําดับ

ความสาํคญัของปัญหา  จึงส่งผลให้ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีความพึงพอใจ

ในระดับ ปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัย ของ เฉลียว นัยนา (2550, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษา

กระบวนการนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอาํเภอแม่สรวย สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงราย เขต 2  พบว่า  ดา้นสภาพปัจจุบนั ปัญหาความตอ้งการ ดว้ยการดาํเนินการจดัทาํ

แบบสํารวจขอ้มูลตามขอบข่ายภารกิจทั้ ง 4 ด้าน มีการวิเคราะห์ขอ้มูลสถานศึกษา แต่งตั้ ง



 

 

คณะกรรมการศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาความตอ้งการ ประชุมปรึกษาหารือเก่ียวกบัแนวทางการ

นิเทศภายในเพื่อนาํขอ้มูลมาจดัทาํเป็นสารสนเทศของสถานศึกษาและดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 ดา้นท่ี 2 การวางแผนและกาํหนดทางเลือก  โดยภาพรวมและรายขอ้  มีความพึงพอใจอยูใ่น

ระดบั ปานกลาง แสดงว่า สถานศึกษามีการช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัขอบข่ายอาํนาจ บทบาท 

และหนา้ท่ีของผูนิ้เทศ และผูรั้บการนิเทศ ศึกษานโยบายวตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติัของสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการเพื่อจดัทาํแผนให้สอดคลอ้งกบันโยบาย มีการกาํหนดแผนงาน/โครงการกิจกรรม 

รายละเอียด เป้าหมาย ตัวบ่งช้ีเหมาะสมกับสภาพและปัญหาของโรงเรียนและจัดทาํปฏิทิน

ปฏิบติังานนิเทศภายใน สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ เฉลียว นัยนา (2550, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษา

กระบวนการนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอาํเภอแม่สรวย สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงราย เขต 2  พบว่า  ดา้นการวางแผนและกาํหนดทางเลือก โดยเฉล่ียการปฏิบติัอยูใ่น

ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การมอบหมายหน้าท่ีให้กบับุคลากรตามความถนัด การดาํเนินการจดัทาํ

แผนงานและปฏิทินการนิเทศภายในใหส้อดคลอ้งกบันโยบายสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย 

เขต 2 การกาํหนดยทุธศาสตร์ในการแกปั้ญหา การจดัทาํแผนการนิเทศ ภายในสถานศึกษา การสรุป

วางแผนการดาํเนินงานและกาํหนดทางเลือกในการนิเทศภายใน และการกาํหนดทางเลือกในการ

ดาํเนินงาน 

 ดา้นท่ี 3 การสร้างส่ือ เคร่ืองมือ และพฒันาวิธีการ โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึงพอใจ

อยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงว่า สถานศึกษามีการประชุมครูและผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อช้ีแจงแนวทางการ

สร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ มีการดําเนินการสร้างเคร่ืองมือในการนิเทศคํานึงถึงเน้ือหา

วตัถุประสงคแ์ละรูปแบบการใชง้าน  เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการออกแบบและเลือกใชส่ื้อ

และเคร่ืองมือการนิเทศภายใน  เลือกใชส่ื้อและเคร่ืองมือ พิจารณาจากขอ้มูลสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการ และปรับปรุงเคร่ืองมือติดตามการนิเทศภายในให้ทนัสมยัและเหมาะสมสอดคลอ้งกบั

งานวิจยั ของ ถวลัย ์ไค่นุ่นสิงห์ (2552, บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาเร่ืองสภาพการนิเทศภายในตามทศันะของ

ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 ผลการวิจยั พบว่า 

ตามทศันะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นการสร้างส่ือ เคร่ืองมือ และพฒันาวิธีการ อยู่ใน

ระดับปานกลาง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลียว นัยนา (2550, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษา

กระบวนการนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอาํเภอแม่สรวย สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงราย เขต 2  พบว่า  ดา้นการสร้างส่ือและเคร่ืองมือ โดยเฉล่ียการปฏิบติัอยูใ่นระดบั

ปานกลาง โดยมีการจัดซ้ือ ส่ือ เคร่ืองมือ นิเทศภายในจากร้านคา้ ประชุมคณะกรรมการเพื่อ

ดาํเนินการช้ีแจงแนวทางการสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศภายใน สร้างส่ือและเคร่ืองมือการ

นิเทศภายในจากวสัดุท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน มีการสรุปผลการใชส่ื้อและเคร่ืองมือการนิเทศก่อนทุกคร้ัง 



 

 

 ดา้นท่ี 4 การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน  โดยภาพรวมและรายขอ้  มีความพึงพอใจอยู่

ในระดบั มาก แสดงว่า สถานศึกษามีการสร้างบรรยากาศการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นไปในทิศ

ทางบวก ผูนิ้เทศปฏิบติัตนเป็นกลัยาณมิตรและมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูรั้บการนิเทศ มีความยดืหยุน่ใน

การดาํเนินการนิเทศภายในแต่ละกิจกรรมเหมาะสม  ผูนิ้เทศให้ขอ้เสนอแนะและคาํปรึกษาท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการพฒันาการสอนของผูรั้บการนิเทศ มีการประชุมครูผูส้อนและ 

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อช้ีแจงรายละเอียดการปฏิบติัการนิเทศภายใน  เปิดโอกาสใหมี้การแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นเก่ียวกบัการนิเทศ  และผูนิ้เทศมีการปรับวิธีการนิเทศใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ สอดคลอ้ง

กบังานวิจยั ของ ถวลัย ์ไค่นุ่นสิงห์ (2552, บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาเร่ืองสภาพการนิเทศภายในตามทศันะ

ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ผลการวิจยั 

พบว่า ตามทศันะของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน มีการปฏิบติัอยู่

ในระดบัมากไดแ้ก่ ประชุมทบทวนการปฏิบติังานตามขั้นตอนและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายของแต่

ละบุคคลอย่างสมํ่าเสมอ สร้างมนุษยสัมพนัธ์โดยการยกย่องชมเชย เพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่

ครูผูส้อนอยู่เสมอ และส่งเสริมเปิดโอกาสให้ครูผูรั้บการนิเทศคิดคน้วิธีการหรือพฒันางานท่ี

รับผดิชอบดว้ยตนเอง 

 ดา้นท่ี 5 การประเมินผลและรายงานผล  โดยภาพรวมและรายขอ้  ขอ้  มีความพึงพอใจอยู่

ในระดบั ปานกลาง แสดงว่า สถานศึกษามีการรายงานผลการนิเทศให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ  มีการ

ประเมินผลการนิเทศเป็นไปตามวตัถุประสงค ์มีการนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินผลไปใชป้รับปรุง

กิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และจดัทาํเคร่ืองมือในการประเมินผลและ

รายงานผลการนิเทศ สอดคลอ้งกับงานวิจัย ของ เฉลียว นัยนา (2550, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษา

กระบวนการนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอาํเภอแม่สรวย สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงราย เขต 2  พบว่า  ดา้นการประเมินและรายงาน โดยเฉล่ียการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปาน

กลาง โดยมีการประเมินผลก่อนดาํเนินการนิเทศภายใน การประเมินผลระหว่างการดาํเนินการ

นิเทศภายใน การนาํผลการประเมินมาพฒันาการนิเทศคร้ังต่อไป  

 2. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

จาํแนกตาม เพศ พบว่า โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึง

ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษามีการดาํเนินการนิเทศภายใน

อยา่งไม่จริงจงั ทาํใหค้รูผูส้อนไม่วา่เพศชายหรือเพศหญิงไม่ไดใ้หค้วามสาํคญัมากนกั  

 3. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

จาํแนกตาม ประสบการณ์ในการสอน พบว่า โดยภาพรวมพบว่าแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทาง



 

 

สถิติท่ีระดบั 0.05 เพราะครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีความพึงพอใจสูงกว่าครูผูส้อนท่ี

มีประสบการณ์ 5-10 ปี ส่วนครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง   

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

     1.1 ควรมีการนิเทศภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีการกาํหนดโครงการ/กิจกรรม/

ปฏิทินการดาํเนินการอยา่งชดัเจน 

     1.2 ควรส่งเสริมให้ครูผูส้อนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัการนิเทศ โดยมุ่งเนน้การนิเทศแบบ

กลัยาณมิตร  

 2. ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

     2.1 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนแต่ละโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนตะวนัออกพฒันา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

     2.2 ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในดา้นอ่ืนๆ 

ท่ีเจาะจงมากข้ึน เพื่อนาํขอ้มูลมาพฒันาปรับปรุงการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเพิ่มข้ึน 

    2.3 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

เอกสารอ้างองิ 

กลัยา เวยีงนนท.์ (2556). ความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อการนิเทศภายในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

       ขนาดเลก็ สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาบรีุรัมย์ เขต 1. สารนิพนธ์ศึกษา 

       ศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยั. 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2547). คู่มือการปฏิบัติงานคณะกรรมการสถานศึกษา 

       ขัน้พืน้ฐาน. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพก์ารศาสนา. 

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2545). พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับ  

       ปรับปรุง  พ.ศ. 2545). กรุงเทพมหานคร: บริษทั พริกหวานกราฟฟิก จาํกดั.  

เยาวลกัษณ์ ศรีนาทม. (2556). การดาํเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนมธัยมศึกษา จังหวัดบึงกาฬ  

       สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21. การศึกษาคน้ควา้อิสระ ครุศาสตรมหา 

       บณัฑิต,  มหาวิทยาลยันครพนม. 

ร.ต.ท. รําไพ ง้ิวไชยราช. (2558). การประเมินโครงการนิเทศภายในโรงเรียนตาํรวจตระเวน 

       ชายแดน ช่างกลปทุมวนัอนุสรณ์ 8 สังกัดกองกาํกับการตาํรวจตระเวนชายแดนท่ี 23 โดย 

       ใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP MODEL. การศึกษาคน้ควา้อิสระ ครุศาสตรมหาบณัฑิต,  



 

 

        มหาวิทยาลยันครพนม. 

ธีระ รุญเจริญ. (2546). การบริหารโรงเรียนยคุปฏิรูปการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: บริษทั  

        สาํนกัพิมพ ์ขา้วฟ่าง จาํกดั. 

Krejcie, R.V. & Morgan D.W. (1970). Educational and ppsychological measurement.  

       New York: Plenum. 

 


	จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของครูผู้สอนที่มีต่อการนิเทศ  ภายในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนตะวันออกพัฒนา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม ศึกษาสมุทรสาคร ปีการศึกษา 2559 แบ่งเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญห...
	ขอบเขตการวิจัย
	เอกสารอ้างอิง

