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บทคดัย่อ   

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในกลุ่มทวาราวดี และเพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่ม

ทวาราวดี จาํแนกตามเพศและประสบการณ์การสอน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้น

การพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลและประเมินผล ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ และดา้นการแนะ

แนวการศึกษา  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นงานวิจยัน้ีประกอบดว้ย  ครูโรงเรียนในกลุ่มทวาราวดี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยักาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางสาํเร็จรูปของ เครจซ่ี

และมอร์แกน จากประชากร 750 คน ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 254 คน ส่วนการเลือกกลุ่มตวัอย่างใชว้ิธีการ

สุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified random sampling) ซ่ึงเก็บขอ้มูลไดจ้ริง 254 คน คิดเป็นร้อยละ เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ   

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.97 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มูล  ไดแ้ก่  ค่าคะแนนเฉล่ีย  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าทดสอบค่าที (T-test)  ค่าความแปรปรวนแบบ

ทางเดียว (One – way analysis of Variance)  และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของ  

เชฟเฟ่ ( Scheffe’ s Post hoc Comparison)  

ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 184 คน  คิดเป็นร้อยละ 72.40  และ

เป็นเพศชาย  70 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.60  เม่ือจาํแนกตามประสบการณ์สอน ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์

สอน11 - 20 ปี มีจาํนวน 101  คน คิดเป็นร้อยละ  39.80 รองลงมาเป็นครูท่ีมีประสบการณ์สอนนอ้ยกว่า 11 ปี 

มีจาํนวน  87  คน  คิดเป็นร้อยละ 34.30  และครูท่ีมีประสบการณ์สอนมากกว่า 20 ปี มีจาํนวน  66  คน คิด

เป็นร้อยละ  26.00   

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ครูในโรงเรียนกลุ่มทวารวดีมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก (Χ  = 4.07, SD = 0.37) และรายดา้นอยู่ในระดบัมากโดยดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีค่า       

(Χ  = 4.21, SD = 0.35)  

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 



ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้มีค่า (Χ  = 4.07, SD = 0.44) ดา้นการแนะแนวการศึกษามีค่า (Χ  = 4.07, 

SD = 0.44) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้มีค่า (Χ  = 4.04,SD = 0.50) และดา้นการวดัผลและประเมินผลมีค่า  

(Χ  = 3.97, SD = 0.45) 

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยในภาพรวมและ

รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปผลไดด้งัน้ี 

ครูเพศชายและเพศหญิงโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือ

พิจารณาเป็นารายดา้น พบว่าครูเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ ในดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลและการประเมินผล  ดา้นการ

พฒันาแหล่งเรียนรู้ และดา้นการแนะแนวการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่ม         

ทวาราวดี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนั

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา ดา้นการวดัผลและการประเมินผล ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้มีความแตกต่างกนั อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

                                          

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจของครู , การบริหารงานวิชาการในกลุ่มทวารวดี 

 

บทนํา 

สภาพสังคมในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  สังคมไทยเป็นยุคท่ีมีความกา้วหน้าของ

เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีทนัสมยั ซ่ึงก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

และวฒันธรรม ซ่ึงการศึกษาถือไดว้า่เป็นรากฐานท่ีสาํคญัท่ีสุดในการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้และเป็น

การขบัเคล่ือนใหเ้กิดการพฒันาในทุกๆดา้น เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยใหค้นไดพ้ฒันาตนเอง

ในดา้นต่างๆ ตลอดเวลา (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ สาํนกันายกรัฐมนตรี, 2553, หนา้ 3)

ดงันั้นการศึกษาจึงเป็นปัจจยัสาํคญัยิ่งท่ีจะทาํให้การพฒันาคุณภาพของประชากรเป็นไปตามท่ีประเทศชาติ

ตอ้งการ  โดยเฉพาะในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) ท่ีเนน้การ

พฒันาคนเป็นสาํคญัอนัดบัแรก การศึกษาจึงตอ้งมีบทบาทอยา่งมากต่อการพฒันาประชากรของประเทศใหมี้

ลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ ซ่ึงการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพเท่านั้นจึงจะสามารถบรรลุเป้าหมาย

ของการพฒันาประชากรของประเทศได ้ ซ่ึงการจดัการศึกษาในโรงเรียนจะประสบความสําเร็จมากน้อย



เพียงใด  ย่อมข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารและครูเป็นสาํคญั  ถา้บุคลากรเหล่าน้ีมีความพึงพอใจในการทาํงาน มีขวญั

และกาํลงัใจดีก็จะมีความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน  มีความเตม็ใจเสียสสละ  อุทิศตน  มีความคิดริเร่ิม

ในการปรับเปล่ียนการจดัการศึกษาใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 72) 

การบริหารงานวิชาการนบัเป็นงานท่ีสาํคญัของโรงเรียน เป็นหนา้ท่ีหลกัของโรงเรียน  ถือเป็นหวัใจ

สาํคญัของการบริหารงานโรงเรียน โรงเรียนจะดีหรือไม่ข้ึนอยูก่บังานวิชาการของโรงเรียนท่ีจะสร้างนกัเรียน

ให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ  มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการเพื่อนาํไปใชใ้นการ

ดาํรงชีวิตในสงัคมต่อไปไดเ้ป็นอยา่งดี   

 ความพึงพอใจในการทาํงานเป็นแรงหน่ึงท่ีจะส่งผลให้เกิดการเพิ่มผลผลิต นอกจากน้ีตามแนวคิด

ของลิเคอร์ท (Liker) ไดก้ล่าวไวว้่า โดยทัว่ไป ความพึงพอใจไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัปัจจยัใดปัจจยัหน่ึง โดยเฉพาะ

บางคร้ังเน่ืองจากสาเหตุเดียวบางคร้ังพบว่า มีปัจจยัหลายอย่างผสมผสานกนัซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพของ

หน่วยงาน เน่ืองจากความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นหวัใจสาํคญัของการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

 เน่ืองจากความพึงพอใจในการปฏิบติังานซ่ึงเป็นหัวใจสาํคญัของการทาํงาน ทาํให้เกิดการงานท่ีมี

ประสิทธิภาพและยงัเป็นปัจจยัท่ีสําคญัทาํให้มนุษยแ์สดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมาในเชิงบวก และมีความ

มุ่งมั่นต่ออุปสรรคต่าง ๆ มีความกระตือรือร้นทํากิจกรรมนั้ นๆ อย่างทุ่มเทเต็มกําลังความสามารถ 

ขณะเดียวกนัหากมนุษย ์ไม่มีความพึงพอใจในการทาํงานจะทาํใหม้นุษยแ์สดงพฤติกรรมต่าง ๆ ในเชิงลบไม่

ตั้งใจ หรือไม่เอาใจใส่กบักิจกรรมนั้นๆ เห็นไดว้่าความพึงพอใจในการทาํงานการสาํรวจความพึงพอใจใน

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน จึงเป็นส่ิงหน่ึงท่ีช่วย ใหบุ้คลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งในดา้นการจดัการเรียน

การสอนให้กบัผูเ้รียนนาํผลการศึกษาไปใชพ้ฒันางานวิชาการในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด   

เห็นความสาํคญัในดา้นการบริหารงานวิชาการ เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการถือเป็นหัวใจสาํคญัของการ

บริหารงานสถานศึกษา เป็นเคร่ืองช้ีวดัความสําเร็จของการบริหารงาน และเป็นหัวใจสําคญัในการสร้าง

ผูเ้รียนท่ีเป็นทั้งคนเก่ง คนดี มีคุณภาพ ถา้ผูบ้ริหารสามารถท่ีจะบริหารงานวิชาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจะ

ส่งผลโดยตรงต่อโรงเรียน นักเรียนให้บรรลุตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา นอกจากน้ีแลว้ผูท่ี้มีส่วน

สาํคญัในการดาํเนินงานวิชาการทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันา  

บริบทโรงเรียนในกลุ่มทวารวดีมีจาํนวน 12 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนราชวินิต โรงเรียนอนุบาลสาม

เสน โรงเรียนอนุบาลวดัปรินายก โรงเรียนวดัเวตวนัธรรมาวาส โรงเรียนทีปังกรณ์วิทยาพฒัน์ (วดัโบสถ)์ 

โรงเรียนพระตาํหนกัสวนกุหลาบ โรงเรียนวดัพลบัพลาชยั โรงเรียนวดัโสมนสั (สาํนกังานสลากกินแบ่ง

รัฐบาลอุปถมัภ)์ โรงเรียนมหาวีรานุวตัร  โรงเรียนวดัชนะสงคราม  โรงเรียนวดัชยัชนะสงคราม (วดัตึก) ใน

พระราชูปถมัภฯ์ โรงเรียนพญาไท ซ่ึงเป็นโรงเรียนระดบัประถมศึกษาท่ีอยูใ่นสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  

 ดงันั้นในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัในฐานะท่ีเป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนให้กบั

ผูเ้รียน มีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์



สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในโรงเรียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการ

พฒันาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่ม   

ทวาราวดีสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและ

ประสบการณ์การสอน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ขอบเขตการวิจยัดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

ประชากร คือ ครูโรงเรียนในกลุ่มทวาราวดี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งส้ิน 750 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูโรงเรียนในกลุ่มทวาราวดี สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง เครจซ่ี  และ มอร์แกน ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 254 คน  

2. ขอบเขตการวิจยัดา้นเน้ือหาในการวิจยัคร้ังน้ี มีทั้งส้ิน 5 ดา้น ดงัน้ี 

  2.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

  2.2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

  2.3 ดา้นการวดัผลและการประเมินผลการเรียนรู้ 

  2.4 ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

 2.5 ดา้นการแนะแนวการศึกษา 

สมมติฐานของการวจัิย 

 ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การสอนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในกลุ่มทวาราวดี สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ทาํใหท้ราบถึงผลความพึงพอใจและผลการเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่ม

ทวาราวดี สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนต่อ

การการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มทวาราวดี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานครต่อไป 

 

 

 



 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

การศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครมีวิธีดาํเนินการดงัน้ีประเภทของขอ้มูลเชิงปริมาณลกัษณะ

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอโดยผา่นการหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามแลว้ประกอบดว้ย  3 ส่วน 

คือ  

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูล เบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม เพศ และประสบการณ์

สอน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามวดัระดบัความพึงพอใจครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 ในด้านการบริหารงาน

วิชาการ 

 ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1.  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึงครบถว้นและ

สมบูรณ์ทุกฉบบั จาํนวน 254 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 2.  นาํแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 

 3.  วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์สอนของ

บุคลากรในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย (MEAN) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้นและโดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 5.  วิเคราะห์เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยทดสอบค่าที (t-test) 

 6.  วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอายุ วิเคราะห์โดยค่าการวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 จึงนาํค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ใชท้ดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s  Post  hot  Comparison) 

 

ผลการวจัิย   

จากการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลการวิจยัได ้ดงัน้ี 

 



 

1.  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 184 คน  คิดเป็นร้อยละ 72.40  และ

เป็นเพศชาย  70 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.60  เม่ือจาํแนกตามประสบการณ์สอน ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์

สอน11 - 20 ปี มีจาํนวน 101  คน คิดเป็นร้อยละ  39.80 รองลงมาเป็นครูท่ีมีประสบการณ์สอนนอ้ยกว่า 11 ปี 

มีจาํนวน  87  คน  คิดเป็นร้อยละ 34.30  และครูท่ีมีประสบการณ์สอนมากกว่า 20 ปี มีจาํนวน  66  คน คิด

เป็นร้อยละ  26.00   

2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากมีค่า (Χ  = 4.07, SD = 0.37) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในระดบัมากทุกดา้น ตามลาํดบั คือ 

ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษามีค่า (Χ  = 4.21, SD = 0.35) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรูมีค่า   

(Χ  = 4.07, SD = 0.44) ดา้นการแนะแนวการศึกษามีค่า (Χ  = 4.07, SD = 0.44) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้

มีค่า (Χ  = 4.04,SD = 0.50) และดา้นการวดัผลและประเมินผลมีค่า (Χ  = 3.97, SD = 0.45) 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยในภาพรวมและ

รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปผลไดด้งัน้ี 

 3.1 ครูเพศชายและเพศหญิงโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยท่ีเพศชายมีความพึงพอใจ ( X = 3.92 , SD = 0.29) นอ้ยกว่าเพศหญิง ( X = 4.13 ,     

SD = 0.39) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าครูเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วิชาการ ในดา้นดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลและ

การประเมินผล  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ และดา้นการแนะแนวการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05  

 3.2 ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

กลุ่มทวาราวดี สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครโดยภาพรวมมีความแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษา ด้านการวัดผลและการประเมินผล  ด้านการพัฒนาแหล่งเ รียนรู้มีความแตกต่างกัน                                             

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3.3 ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนนอ้ยกวา่ 11 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์การสอน 11-20  ปี มี

ความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์



นอ้ยกว่า 11  ปี ( X =4.156) สูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์สอน 11-20 ปี ( X = 3.965)  และครูท่ีมีประสบการณ์

สอนมากกวา่ 20 ปี ( X =4.133) สูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์สอน 11-20 ปี ( X = 3.965)    

 

 

 

 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบว่าประเด็นท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล  

ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก งานวิชาการเป็น

หวัใจหลกัของการพฒันาสถานศึกษา เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การพฒันา

คุณภาพครูการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ตลอดจนการพฒันาใหผ้ลงานทางวิชาการของสถานศึกษาเป็นท่ียอมรับ

จากชุมชนและสงัคม  การบริหารงานวิชาการจึงเป็นงานสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะตอ้งใหค้วาม

สนใจและใชเ้วลาในการบริหารให้มากกว่างานอ่ืนๆโดยผูบ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองในดา้นต่างๆ อยู่เสมอ 

และมีความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง การวดัและประเมินผล  ท่ีเป็นไปตามกรอบหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้ นพื้นฐานพุทธศักราช 2551(ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2556)  สอดคล้อง                    

กบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและสังคม  เพื่อให้ครู  ผูป้กครอง  ชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการ

พฒันาสถานศึกษา รวมถึงเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความสามารถตามศกัยภาพทางด้านวิชาการ ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิกุล  ชาวชายโขง (2553 , บทคดัยอ่) ซ่ึงผลการวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

เช่นเดียวกนั และสามารถนาํมาอภิปรายผลในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

 1.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานครโดยภาพ

รวมอยู่ในระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิกุล ชาวชายโขง (2553)ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อ

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศึกษานารีวิทยา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการพฒันาหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารคอยกระตุ้น 

สนบัสนุนใหก้าํลงัใจ  และมีการสนบัสนุนใหค้รูมีความรู้และร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

  1.2 ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีผูบ้ริหารในโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีทา้ทายและ



พฒันาศกัยภาพของนกัเรียนมีการส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมอนัดีงามท่ี

สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ เพราะการจดัการเรียนการสอนเป็นหัวใจหลกัของสถานศึกษาในการ

พฒันาผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนตาม

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ดังนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งให้คาํแนะนํา ให้การสนับสนุน ติดตามให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตาม

พระราชบญัญติั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุพรรณิกา สีสะอาด (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาสภาพการ 

 

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน ระดบัอนุบาลศึกษาในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร พบว่า  

ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก 

 1.3 ดา้นการวดัผลและการประเมินผล พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากฝ่ายวิชาการในโรงเรียนมีเกณฑ์การวดัผลและประเมินผล ท่ี

ชัดเจนตรงตามหลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้ งผูบ้ริหารในโรงเรียน มีการจัดประชุมอบรมเพ่ือให้ครู                        

มีความรู้ความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล  และผูบ้ริหารมีการติดตามการวดัและ

ประเมินผลและนาํผลการประเมินมาพฒันากระบวนการเรียนการสอน ทั้งน้ีเน่ืองจากการวดัผลประเมินผล

และเทียบโอนผลการเรียน เป็นส่วนหน่ึงของการจดัการศึกษา โดยผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูจดัทาํแผนการ

วดัผล และประเมินผล แต่ละรายวิชา ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ 

แผนการจดัการเรียนรู้ และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมใหค้รูดาํเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียน

การสอน โดยเนน้การประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการ การปฏิบติั และผลงาน จดัใหมี้การเทียบโอน

ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืน สถานประกอบการ และอ่ืนๆ ตามแนวทาง

ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกาํหนด พฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐานเป็นไปตามพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 วา่การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลกั

หรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา ท่ีมุ่งกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด

ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาดาํเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัสาํคญัทาํให้

สถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารและการจดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้

ตลอดจนการวดัผลและประเมินผล รวมทั้งการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และ

มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของภานุรัตน์ นันตา และ ธนิษฐา รัศมีเจริญ (2555)  ศึกษาเร่ือง 

ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา 

สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงผลการวิจยัเม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่น

ระดบัมากเช่นเดียวกนั  



  1.4 ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารในโรงเรียนส่งเสริมให้ครูผูส้อนและผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้  มีการจดัทาํเอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครูและผูป้กครอง และ

ผูบ้ริหารในโรงเรียนมีการสํารวจแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

ชุมชน ทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีใกลเ้คียง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิกุล  ชาวชายโขง (2553) ซ่ึงผลการวิจยัราย

ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 

  1.5 ดา้นการแนะแนวการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก อาจเพราะผูบ้ริหารในโรงเรียนส่งเสริมให้บุคลากรจดัทาํขอ้มูลนกัเรียนและติดตามผลรายบุคคล 

ดังท่ีสมาคมแนะแนวแห่งประเทศไทย (2548, หน้า 6) ได้กล่าวว่า การแนะแนวการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการต่างๆ ท่ีช่วยให้บุคคลหรือเด็กมีพฒันาการทางสติปัญญา มีความเฉลียวฉลาด เช่น วิธีการศึกษา

คน้ควา้วิชาต่าง ๆ วิธีใชอุ้ปกรณ์ในการเรียน วิธีการปรับตวัภายในโรงเรียนวิธีเลือกวิชาเรียน การศึกษาต่อ 

การใชห้อ้งสมุด การแกปั้ญหาต่างๆ เก่ียวกบัการเรียน เป็นตน้ 

 2. จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครจาํแนกตามเพศ พบว่าครูท่ีมีเพศแตกต่าง

กันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลและการประเมินผล  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ และดา้นการแนะแนว

การศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติระดบั  0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภานุรัตน์ นันตา 

และ ธนิษฐาน รัศมีเจริญ (2555) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เขตอาํเภอเมือง จงัหวดั

เชียงราย ผลการวิจยั พบว่า ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร คือ ครูมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของ

หลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตรมีไม่เพียงพอ ดา้นการจดัการเรียนการสอน คือ กิจกรรมของนกัเรียนมีมาก

เกินไป ทาํให้ นกัเรียนมีเวลาเรียนนอ้ย การเรียนการสอนจึงไม่ไดผ้ลตามท่ีตอ้งการ ดา้นการวดัและ

ประเมินผลการศึกษา คือ ไม่มีการจดัทาํคู่มือ และระเบียบการวดัผลประเมินผลท่ีชดัเจน 

 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์สอน พบว่า ครูท่ี

มีประสบการณ์สอนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มทวาราวดี สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการวดัผลและการ

ประเมินผล ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง



สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นราภรณ์ สุระ (2554) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 อาํเภอหว้ยทบัทนั 

จงัหวดัศรีสะเกษ ผลการวิจยัพบว่า เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา พบว่า ครูท่ีมีเพศ อายุ ประสบการณ์สอน และตาํแหน่งหรือหน้าท่ีรับผิดชอบท่ีแตกต่างกนั มี

ความเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมแตกต่างกนัท่ีนยัสาํคญั 0.05 

 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

 1.1 จากผลการวิจยั พบว่า ความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัดีมาก ดงันั้น ควรมี

การนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนการพฒันาคุณภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 1.2 ควรนาํผลท่ีไดจ้ากการวิจยัมาใชป้รับปรุงการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มทวาราวดี 

รวมทั้งโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  

2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรศึกษาการบริหารงานในดา้นอ่ืนๆ เช่น การบริหารงบประมาณการบริหารงานบุคคล                     

และการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานครเพื่อจะทาํใหท้ราบขอ้มูลว่าการบริหารลกัษณะใดมีปัญหามากนอ้ยแตกต่างกนั สาํหรับการ

กาํหนดรูปแบบการบริหารงานของสถานศึกษาท่ีเหมาะสมต่อไป 

2.2 ควรศึกษาสภาพการปฏิบติังาน ปัญหาและความตอ้งการในการปฏิบติังานของครูท่ีส่งผล                    

ต่อการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เพื่อจะทาํให้ทราบถึงความตอ้งการของผูบ้ริหารและครูในการร่วมกนับริหารสถานศึกษา

ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
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