
ความพงึพอใจของครู ที่มีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพทิยพยัต  
กรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

 
     รัชวุฒิ   ทองเลิศ* 

  

 
บทคดัย่อ   
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survery  Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั  จ  าแนกตามเพศ 
และประสบการณ์ในการท างาน  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ ครูโรงเรียนพรตพิทยพยตั ปีการศกึษา 2559  
จ านวน 103 คน  ซ่ึงไดม้าโดยใชต้าราง Krejcie & Morgan โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (simple random 
sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .961 สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มลู คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั  กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 2 จ  าแนกตามเพศ โดยการวิเคราะห์ค่า t-test แบบ  Independent Sample ส าหรับจ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน  วิเคราะห์โดยใชค่้าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
 
ค าส าคญั 
ความพึงพอใจ  ครู   การบริหารการศกึษา 
 
บทน า 

พระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดก้  าหนด
ไวใ้นมาตรา 6 ว่าการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุข 
มาตรา 7 ในกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่งปลกูฝังจิตส านึกท่ีถกูตอ้งเก่ียวกบัการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมขุ รู้จกัรักษาและส่งเสริมสิทธิ หนา้ท่ี เสรีภาพ ความเคารพ
กฎหมาย ความเสมอภาคและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จกัรักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติรวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปวฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทยและความรู้ อนัเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มี
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ความสามารถในการประกอบอาชีพรู้จกัพ่ึงตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์ฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง (ส านกันายกรัฐมนตรี.2545 : 22) 

ความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษามีความส าคญัอยา่งยิง่ เน่ืองจากการบริหาร
การศึกษานั้นเป้าหมายสูงสุดของความส าเร็จในการด าเนินงานข้ึนอยูก่บักลยทุธใ์นการสร้างความพึงพอใจ
ใหก้บับุคคลเพื่อใหเ้กิดความรู้สึกท่ีดีและประทบัใจ การศกึษาความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานจึงเป็นเร่ือง
ส าคญัเพราะความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองน้ีจะน ามาซ่ึงขอ้มลูสู่การพฒันาใหเ้จริญกา้วหนา้ ความเติบโตของ
หน่วยงานและส่งผลใหส้งัคมส่วนรวมมีคุณภาพท่ีดีข้ึน จึงกล่าวไดว้่าความพึงพอใจมีความส าคญัต่อ
ผูป้ฏิบติังานเป็นอยา่งยิง่ นอกจากน้ีความพึงพอใจมีความส าคญัต่อผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการ ประกอบดว้ย 
1) ความส าคญัต่อผูใ้หบ้ริการ องคก์รจ าเป็นตอ้งค านึงถึงความพึงพอใจต่อการบริการในดา้นความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการท่ีเป็นตวัก  าหนดคุณลกัษณะของการบริการเพราะขอ้มลูดงักล่าวจะบอกถึงการประเมิน
ความรู้สึกและความคิดเห็นท่ีมีต่อบริการท่ีตอ้งการและวิธีการตอบสนองความตอ้งการ ซ่ึงความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการเป็นตวัแปรส าคญัในการประเมินคุณภาพของการบริการ การน าเสนอการบริการท่ีดีมี
คุณภาพตรงกบัความตอ้งการตามความคาดหวงัยอ่มส่งผลใหเ้กิดความพึงพอใจต่อการบริการนั้นและมี
แนวโนม้จะใชบ้ริการซ ้าอีกต่อๆ ไป โดยท่ีความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานบริการเป็นตวัช้ีคุณภาพและ
ความส าเร็จของงานบริการเพราะการสร้างความพึงพอใจในงานใหก้บัผูป้ฏิบติังานบริการยอ่มท าใหม้ี
ความรู้สึกท่ีดีต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายและตั้งใจปฏิบติังานอยา่งเต็มความสามารถอนัจะน ามาซ่ึงคุณภาพ
ของการบริการท่ีดี 2) ความส าคญัต่อผูรั้บบริการ ประกอบดว้ยความพึงพอใจของผูรั้บบริการเป็นตวัผลกัดนั
คุณภาพชีวิตท่ีดี เพราะการน าเสนอการบริการท่ีเหมาะสมจะท าใหผู้รั้บบริการเกิดความพึงพอใจ การบริการ
ใหก้บัลกูคา้หลายๆ สถานการณ์ยอ่มน าไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีตามไปดว้ย ซ่ึงความพึงพอใจของ
ผูป้ฏิบติังานช่วยพฒันาคุณภาพของงานเป็นท่ียอมรับว่าความพึงพอใจในงานมีผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงานในแต่ละองคก์ร (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 2540 : 21)  นอกจากนั้นจากผล
การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาไดส้รุปผลการประเมินดา้นกระบวนการบริหารจดัการของ
โรงเรียนเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรีและตราด พบวา่สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานอยา่งเป็น
ระบบ มีการจดัท า วิเคราะห์ขอ้มลูสารสนเทศเพื่อน ามาปรับใชใ้นแผนพฒันาสถานศึกษา มีการจดัท า
แผนพฒันากิจกรรมและมีการประเมินผลการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา พฒันามาตรฐานการศึกษา รวมทั้งตรวจสอบ ติดตาม ประเมินคุณภาพ และมีการรายงาน
คุณภาพการศกึษาประจ าปีใชร้ะบบการบริหารงานแบบกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
สถานศึกษาและชุมชน จดัหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ินโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

ครูผูส้อนน าส่ือการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการพฒันามาจดัประสบการณ์การเรียนรู้ มีการศึกษาวิจยั 
ติดตามผลเพ่ือพฒันาผูเ้รียน พร้อมทั้งจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาไทยส่งเสริม
ความ เป็นประชาธิปไตย มีการจดั ใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา มีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือ
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ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน (ส านักงานรับรองมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา . 2546 : 25) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สิริกุล ฉวีวรรณ (2546 : บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน
ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนบ ารุงปัญญา อ  าเภอวิหารแดงจงัหวดัสระบุรี กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการ
วิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนบ ารุงปัญญาผลการวิจยัพบว่า ผูป้กครองมีความพึงพอใจในการจดั
การศึกษาในด้านวิชาการ ด้านครูผูส้อนด้านสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ด้านบริการนักเรียนและด้าน
ความสมัพนัธร์ะหว่างโรงเรียนและชุมชนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  

ผูว้ิจยั จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารการศึกษาของโรงเรียน 
พรตพิทยพยตั  กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 เพื่อเป็นขอ้มลู ในการ
น าไปปรับปรุง พฒันาการบริหารงานของโรงเรียนพรตพิทยพยตั ใหมี้คุณภาพท่ีดียิง่ข้ึนต่อไป 

 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 

  วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทย

พยตัจ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการท างาน 
 
ขอบเขตการวจิยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูโรงเรียนพรตพิทยพยตั ปีการศกึษา 2559 จ  านวน 140 คน   
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 103 คน ซ่ึงก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง Krejcie and Morgan  โดยใช้
วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) 
 
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 ตวัแปรอิสระไดแ้ก่ เพศ และ ประสบการณ์ในการท างาน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทย  
กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2      โดยแบ่งออกเป็น  4  ดา้น   คือ  
(1) ดา้นการบริหารงานวิชาการ     (2) ดา้นการบริหารงานบุคคล     (3) ดา้นการบริหารงานงบประมาณ    
(4) ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
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วธิีด าเนินการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดย
หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) และหาความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .961                  
โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
    ตอนท่ี  1  สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกเป็น เพศ และ ประสบการณ์ในการ
ท างาน 
    ตอนท่ี  2  แบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทย
พยตั  กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั คือ ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑก์ารให้
คะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือ  5 4 3 2  และ  1 
 
ผลการวจิยั   
 1.  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่าง 103 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกว่า 5 ปี  มากท่ีสุด  รองลงมาไดแ้ก่   5 – 10  ปี และ 
มากกว่า 10  ปี ตามล าดบั 
 2.   ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั มีความพึงพอใจ 
โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั 
ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั โดยภาพรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

4.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั 
ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั 
โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 
อภิปรายผลการวจิยั 

จากการวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั    
กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามา
อภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากเท่ากัน โดยมีความพึงพอใจในด้าน
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บริหารงานวิชาการมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นบริหารงานงบประมาณ   บริหารงานทั่วไปและ อนัดับ
สุดทา้ยคือ ดา้นบริหารงานบุคคล ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
 ดา้นท่ี 1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมและรายขอ้มีความพึงพอใจในระดบัมาก โดยขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ท่ี 9 โรงเรียนมีการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนพรตพิทยพยตั ไดพ้ฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาโดยให้ครูทั้งโรงเรียน
มีส่วมร่วมในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประเสริฐ  ฟักสอาด 
(2554) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จึงสรุปไดว้่างานวิชาการเป็นงานท่ีตอ้งให้ความส าคญั เพราะเป็นงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใหว้ิชาความรู้แก่นกัเรียนโดยตรง  ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพของนกัเรียน 
 ดา้นท่ี 2 ดา้นการบริหารงานบุคคลโดยภาพรวมและรายขอ้มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยมี
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ท่ี 8 โรงเรียนมีการเปิดโอกาสใหค้รูศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ครูโรงเรียนพรตพิทยพยตัตอ้งการพฒันาตนเอง เม่ือโรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูไดศึ้กษาหาความรู้เพ่ิมเติม  ครู
โรงเรียนพรตพิทยพยตั จึงมีความพึงพอใจในขอ้น้ีมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประเสริฐ  ฟัก
สอาด (2554) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  พบว่ามีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากและเมื่อพิจารณาราย
ดา้น พบว่าดา้นการบริหารงานบุคคล อยูใ่นระดบัมาก จึงสรุปไดว้่า บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีมีผลต่อ
การบริหารสถานศึกษาใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
 ดา้นท่ี 3 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ โดยภาพรวมและรายขอ้มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ท่ี 10  โรงเรียนมีการจดัท ารายงานประจ าปี  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ รายงาน
ประจ าปี ท าใหค้รูทราบรายละเอียดของงบประมาณโรงเรียนอยา่งครบถว้น   ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ศิริพร  ทองกอน (2555) ไดศ้กึษาความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา อ  าเภอโป่งน ้ าร้อน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่
ในระดบัมากและเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นการบริหารงานงบประมาณมคีวามพึงพอใจอยูใ่นระดบั
มาก จึงสรุปไดว้่า งบประมาณเป็นทรัพยากรท่ีส าคญั ในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ 
 ดา้นท่ี 4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมและรายขอ้มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก โดย
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ท่ี 2 โรงเรียนมีการให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนพรตพิทยพยตั ไดบ้ริหารงานทัว่ไปอย่างมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริพร  ทองกอน (2555) ไดศ้ึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อ  าเภอโป่งน ้ าร้อน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการบริหารงานทัว่ไป อยู่ในระดบั

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C8%D4%C3%D4%BE%C3%20%B7%CD%A7%A1%CD%B9&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C8%D4%C3%D4%BE%C3%20%B7%CD%A7%A1%CD%B9&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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มาก จึงสรุปได้ว่างานทั่วไป มีความส าคัญ ต่อโรงเรียน ท าให้การบริหารการศึกษาในโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพ  
  2. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทย
พยตั    กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 จ  าแนกตามเพศ พบว่า โดย
ภาพรวมและรายดา้น ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนแตกต่างกนั
อยา่งไมม่ีนยัส าคญัทางสถิติ  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนให้
ความเสมอภาคกบัครูทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความยติุธรรม  จึงท าใหค้วามพึงพอใจของครูทั้งเพศชายและ
เพศหญิงต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพรตพิทยพยตั ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเกศร 
จนัทรก าเหนิด (2556) ไดศ้ึกษาความพึงพอใจของครู พบว่า ครูท่ีมีเพศ ต่างกนั มีความพึงพอใจ โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

3.  ผลจากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารการศกึษาของโรงเรียนพรตพิทย
พยตั จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัส าคญั
ทางสถิติ  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารการศึกษา  จึงท าใหค้รูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เกศร จนัทรก าเหนิด (2556) ไดศ้ึกษา
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัป่าประดู่  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั 

1. ดา้นการบริหารงานวิชาการทางโรงเรียนควรมกีารประสานความร่วมมือในการพฒันา 
งานวิชาการกบัสถานศกึษาอ่ืน  ควรมกีารวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  2. ด้านการบริหารงานบุคคลทางโรงเรียนควรมีการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด
ต าแหน่งตามวุฒิการศึกษาและสาขาวิชา 
  3. ดา้นการบริหารงานงบประมาณทางโรงเรียนควรมีการจดัหารายไดจ้ากการบริการมาใช้
บริหารจดัการเพื่อผลประโยชน์ทางการศึกษา 
  4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไปทางโรงเรียนควรจดัใหม้อุีปกรณ์และส่ือการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ในหอ้งเรียนอยา่งเพียงพอ 
 
 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%A1%C8%C3%20%A8%D1%B9%B7%C3%A1%D3%E0%CB%B9%D4%B4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%A1%C8%C3%20%A8%D1%B9%B7%C3%A1%D3%E0%CB%B9%D4%B4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%A1%C8%C3%20%A8%D1%B9%B7%C3%A1%D3%E0%CB%B9%D4%B4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
2.1 ควรศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพรตพิทยพยตั 
2.2 ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรค วิธีการแกไ้ขปัญหาการบริหารการศึกษาในดา้นต่างๆ

ของผูบ้ริหารโรงเรียนพรตพิทยพยตั 
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