
   ความคดิเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมนิทราชูทิศ 
กรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 2  
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บทคดัย่อ   
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตวัอย่างในการ
วิจยั คือบุคลากรโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 2 ในปีการศึกษา 2559 จ  านวนทั้งส้ิน  108 คน โดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan โดยวิธีการสุ่มอย่าง
ง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการหาค่าความเช่ือมัน่
ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficeint) ได้ค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามเท่ากบั 0.98 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือความถ่ี  ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน
นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 จ  าแนกตามเพศ 
วิเคราะห์โดยใช้ค่า t-test แบบ Independent ส าหรับประสบการณ์ในการท างาน วิเคราะห์โดยใช้ค่า             
One-Way Analysis of Variance เมื่อพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความ
แตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hot Comparison) 
             ผลการวิจยั พบว่า 
 1. บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
กรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านบริหารวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารงบประมาณและ                    
ดา้นบริหารงานทัว่ไป ทุกดา้นมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
 2. บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทรา 
ชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบ
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05    
 3. บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารระบบสารสนเทศ
ของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05    
 
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ค าส าคญั 

ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
กรุงเทพมหานคร, ระบบสารสนเทศในโรงเรียน 
บทน า 

การแสวงหาสารสนเทศและการใชส้ารสนเทศไดเ้ป็นปัจจยัส าคญัในการด ารงชีวิตของมนุษยใ์น
ทุกๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นดา้นการศึกษาคน้ควา้ การจดัการธุรกิจ การปกครอง ความมัน่คง ของชาติ ตลอดจน
การส่งเสริมสุขภาพของประชาชนใหมี้ชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ปัจจุบนัสามารถคน้ควา้ขอ้มูลไดจ้ากแหล่ง
สารสนเทศต่างๆ ทัว่โลกและสามารถติดต่อกบับุคคล ชุมชน สถาบนั หรือองคก์รต่างๆ ไดอ้ยา่งไร้พรมแดน  
ประเทศไทยไดเ้ลง็เห็นความส าคญัของการศึกษา ในแต่ละปีรัฐบาลพยายามแบ่งทรัพยากรและงบประมาณ
ในการจดัการศึกษาอย่างทัว่ถึง งบประมาณส่วนหน่ึงน าไปด าเนินการดา้นการขยายโอกาสทางการศึกษา
และยกระดบัความรู้พ้ืนฐานของประชาชน  ให้สูงข้ึนถึงระดบัมธัยมศึกษาโดยเท่าเทียมกนัเป็นการลงทุน
เพ่ือใหป้ระชากรมีศกัยภาพในการพ่ึงตนเอง สร้างความกา้วหนา้และความมัน่คงในการท่ีจะพฒันาเศรษฐกิจ
ไทยในประชาคมโลก (ส านกังานประสานการปฏิรูปการศึกษา, 2550) 
     ในดา้นการบริหารการศึกษา สารสนเทศมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการด าเนินงานทางการศึกษา
อยา่งมีคุณภาพและมาตรฐาน โดยน ามาประกอบการพิจารณาตดัสินใจในการวางแผนเพื่อก  าหนดนโยบาย
ใหบ้รรลุสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ
ท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดบ้ญัญติัเร่ืองการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการศึกษา ในหมวด 9 เร่ือง
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา มาตรา 64 รัฐตอ้งส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพฒันาแบบเรียนต ารา 
หนังสือทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืนโดยเร่งรัดพฒันาขีด
ความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิต และมีการให้แรงจูงใจแก่ผูผ้ลิตและพัฒนา
เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา ทั้งน้ี โดยเปิดให้มีการแข่งขนัโดยเสรีอย่างเป็นธรรม  มาตรา 65 ให้มีการพฒันา
บุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิต และผูใ้ชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการ
ผลิต รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2557 : 53) 
      ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยไดร้ะบุให้มีการจดัระบบบริหารและสารสนเทศไวเ้ป็น 1 ใน 8 ประการ
ของหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัของการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแลว้นั้น 
สถานศึกษาอาจมีแนวด าเนินการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ดังน้ี 1) จัดโครงสร้างหรือระบบ
บริหารงานของสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา                  
2) ก  าหนดผูรั้บผิดชอบและจดัระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุม เป็นปัจจุบนั สะดวกต่อการ
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เขา้ถึงและการให้บริการ 3) น าขอ้มูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและการพฒันาการเรียน                    
การสอน (ส านกัทดสอบทางการศึกษา, 2554 : 17) 
      ขอ้มลูและสารสนเทศเป็นปัจจยัท่ีส าคัญยิ่งในการบริหารและการจดัการศึกษา โดยเฉพาะการ
บริหารและการจดัการศึกษาแบบเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  ซ่ึงเป็นการบริหารในรูปแบบใหม่ และตอ้งรองรับการ
กระจายอ านาจทั้ง 4 ดา้น คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ   การบริหารงานบุคคลและการ
บริหารงานทัว่ไปจากท่ีตอ้งท าหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลสถานศึกษาและตอ้งพิจารณาด าเนินการเก่ียวกบัการ
จัดตั้ง  ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา  ประสาน ส่งเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาเอกชน ให้สามารถ                                 
จดัการศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา  ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาของ
บุคคล ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รเอกชน  สถาบนัของศาสนา สถานประกอบการ  และสถาบนั สังคมอ่ืนท่ี
จดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายรวมทั้งประสานงานดา้นศาสนา ศิลปวฒันธรรมใน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
การท่ีจะด าเนินการ    ให้บรรลุวตัถุประสงค์ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพรวดเร็วและแม่นย  าจ  าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งมีการจดัการระบบขอ้มลูและสารสนเทศ (ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 2550 : 65) 
            จากขอ้เสนอการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552- 2561) กระทรวงศึกษาธิการไดส้รุป
ปัญหาดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา พบว่า มีปัญหาหารด าเนินการเน่ืองมาจากขาดการพฒันาเน้ือหาผา่นส่ือ
ท่ีมีคุณภาพทั้งการเรียนการสอนและการพฒันาผูส้อน ครูและนกัเรียนน าเทคโนโลยเีพ่ือการศึกษาไปใชใ้น
กระบวนการเรียนการสอนและการเรียนรู้ดว้ยตนเองนอ้ย สถานศึกษามีจ  านวนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ไม่
เพียงพอลา้สมยั (กระทรวงศึกษาธิการ,2552: 8) 
      การศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน                     
นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 เพ่ือจะท าใหท้ราบถึง
การบริหารระบบสารสนเทศและการใชข้อ้มลูสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนในดา้นต่างๆในปัจจุบนั ท่ี
จะเป็นแนวทางใน การส่งเสริม และพฒันาให้โรงเรียนสามารถจดัระบบข้อมูลสารสนเทศได้ครบถว้น
ถูกต้อง ตรงกับความต้องการและทันต่อการใช้งานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา เป็นไปตามมาตรฐานท่ีตอ้งการ และครอบคลุมภารกิจดา้นการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
   
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน                                   
นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน                     
นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 จ  าแนกตามเพศ และ
ประสบการณ์ในการท างาน 
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ขอบเขตการวจิยั 
ประชากรเป็นบุคลากรโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ในปีการศึกษา  2559  จ  านวนทั้งหมด  147  คน กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้
ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ บุคลากรโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  2 ในปีการศึกษา 2559 คัดเลือกโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย(Simple Random Sampling)                 
จ  านวน 108 คน  

ตวัแปรในการวิจยั 
1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์ในการท างาน 
2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน                         

นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1.ดา้นบริหารวิชาการ 2. ดา้นบริหารงานบุคคล  3. ดา้นบริหารงบประมาณ 4. ดา้นบริหารทัว่ไป  
 
วธิีด าเนินการวจิยั 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมี กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือบุคลากรโรงเรียนนวมินทรา
ชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ในปีการศึกษา 2559 จ  านวน
ทั้งส้ิน  108 คน โดยใช้ตาราง Krejcie &Morgan โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยการค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (Index of  Congruence : IOC)  ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขให้มีความ
สมบูรณ์ชดัเจนยิ่งข้ึน โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.67-1.00 และหาาค่าความเช่ือมัน่ใชสู้ตร
สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficeint) ตามวิธีครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.98 โดย
แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน คือ 1. ขอ้มลูส่วนบุคคล 2. เน้ือหาท่ีจะท าวิจยั 3.ขอ้เสนอแนะเป็นค าถาม
ปลายเปิด ใชก้ารวิเคราะห์ค่าสถิติดว้ย t-test แบบ Independent และ ANOVA (One- way analysis of 
variance) ส าหรับตวัแปรเพศและประสบการณ์ในการท างาน 
 
ผลการวจิยั  
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
 1. สภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 108 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 10 ปี มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการ
ท างานนอ้ยกว่า 5 ปีและ ประสบการณ์ในการท างาน 5 - 10 ปี ตามล าดบั 
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2. ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศึกษาเขต 2 บุคลากรมีความคิดเห็นโดยภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05    

4.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงาน                   
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญ                     
ทางสถิติระดบั .05    
 
อภิปรายผลการวจิยั 

 1. ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
กรุงเทพมหานคร สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2   โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                 
เมื่อพิจารณารายดา้นมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากเท่ากนั โดยมีความคิดเห็นในดา้นบริหารงบประมาณมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหารงานบุคคล และ อนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นบริหารงานทัว่ไป 
ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
 ดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารวิชาการ โดยภาพรวมและรายขอ้มีความคิดเห็นในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ โรงเรียนมีการจดัเก็บขอ้มูลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน(O-NET)ของผูเ้รียน 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน(O-NET) เป็นการสอบท่ีถูกก  าหนดข้ึน
ตามกฎหมายเรียนรู้ เพื่อใหโ้รงเรียนไดม้ีขอ้มลูสารสนเทศท่ีแสดงพฒันาการ ความกา้วหนา้ และความส าเร็จ
ทางการเรียนของผูเ้รียน ซ่ึงโรงเรียนตอ้งจดัใหม้ีการประเมินผลการเรียน ใหเ้ป็นไปในมาตรฐานเดียวกนั ทั้ง
ในระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และระดบัชาติ ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการประเมินจะ
น าไปใช้ในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน และคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และเพื่อเป็น
สารสนเทศรองรับบริบทของการประเมินภายนอก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสาวิตรี ศรีวะบุตรและคณะ 
(2556) ศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการท่ีสมัพนัธก์บัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน
(O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 พบว่า การบริหารงานวิชาการท่ีสัมพนัธ์กับผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติชั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ระดบั
การบริหารงานวิชาการ  เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 
ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการวิจยั
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เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาและดา้นการวดัผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนรู้ จึงสรุปได้การขอ้สารสนเทศเก่ียวกับการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน(O-NET)ของผูเ้รียน เป็นฐานขอ้มลูท่ีโรงเรียนควรจดัเก็บในกาขอ้มูลเพื่อใชป้รับปรุง 
พฒันาการบริหารวิชาการใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน 

ดา้นท่ี 2 ดา้นบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายขอ้มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนมีขอ้มลูดา้นวุฒิการศึกษาและวิทยฐานะของผูบ้ริหารและครู ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ขอ้มลูดา้นวุฒิการศึกษาและวิทยฐานะ เป็นขอ้มูลพ้ืนฐานท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารและครูทราบถึงสารสนเทศท่ี         
ท าให้เห็นกระบวนการท่ีชัดเจนในการด าเนินการจัดท าผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนวิทยฐานะของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ส าเร็จ อนัจะส่งผลต่อการพฒันาผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้                     
การพฒันาระบบการศึกษาใหม้ีคุณภาพ และบรรลุตามจุดมุ่งหมายการศึกษาของประเทศชาติซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของเยาวรัตนา พรรษา (2558) ศึกษาสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนมธัยมศึกษา
ในเขตพระโขนง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 พบว่า สภาพการบริหารระบบ
สารสนเทศของงานบุคลากร ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีขอ้มูล
ทุกดา้นวุฒิการศึกษาของครูมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ มีขอ้มลูดา้นการพฒันาตนเองหรือฝึกอบรมของครู
มีการจัดท ารายงานโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ของงานบุคลากรมีขอ้มูลด้าน อายุตัว อายุราชการมีขอ้มูล                      
ด้านการศึกษาต่อของครูมีการจัดท าโครงการ/กิจกรรมด้านบุคลากรส่วนเร่ืองมีการจัดท าแผนงาน                      
ดา้นบุคลากรมีค่าเฉล่ียต ่าสุด จึงสรุปไดว้่าขอ้มูลดา้นวุฒิการศึกษาและวิทยฐานะของผูบ้ริหารและครูเป็น
สารสนเทศท่ีบุคลากรทางการศึกษาให้ความส าคัญทุกหน่วยงาน เน่ืองจากเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานท่ีมีผลต่อ                 
การพฒันาการบริหารงานบุคคลท่ีส่งผลต่อการพฒันาระบบการศึกษาใหเ้กิดศกัยภาพสูงสุด 
 ดา้นท่ี 3 ดา้นบริหารงบประมาณ  โดยภาพรวมและรายขอ้มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด โรงเรียนมีการจดัท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการจดัท ารายงาน
ประจ าปีของสถานศึกษา เป็นสารสนเทศท่ีโรงเรียนนวมินทราชูทิศ  กรุงเทพมหานครจดัท าข้ึนเพ่ือสะทอ้น
ภาพความส าเร็จของการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาภายใตบ้ริบท อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 
ซ่ึงน าเสนอผลการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีท่ีผ่านมาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 
หน่วยงานต้นสังกัด  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ                 
พิสิฐ  หาบหา (2559) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นสารสนเทศของโรงเรียนเทศบาล                            
ปลกูปัญญาในพระอุปถมัภ ์พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานดา้นสารสนเทศของโรงเรียนเทศบาล
ปลกูปัญญา ในพระอุปถมัภฯ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าการบริหาร
สารสนเทศด้านงบประมาณ มีความพึงพอใจอยู่ ในระดับมาก จึงสรุปได้ว่าการบริหารสารสนเทศ                         
ด้านงบประมาณมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาควรจัด                       
การขอ้มลูดา้นสารสนเทศท่ีทนัสมยัเป็นปัจจุบนั สามารถตรวจสอบได ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลของสถานศึกษา
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ในการจดัท าแผนพฒันาการจดั การศึกษาของสถานศึกษาในปีต่อไปและเป็นฐานขอ้มูลส าหรับรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก 

ดา้นท่ี 4  ดา้นบริหารทัว่ไป โดยภาพรวมและรายขอ้มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยมีขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนมีการบนัทึกการประชุมของโรงเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนนวมินทราชูทิศ  
กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการจดัประชุมคณะผูบ้ริหารทุกสปัดาห์ และประชุมบุคลากรภายในโรงเรียน
ทุกเดือน แต่ละเดือนก็จะมีขอ้มลูการรายงานการจดักิจกรรม ผลการจดักิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน 
ขอ้มลูดงักล่าวจะถกูบนัทึกเป็นขอ้มลูสารสนเทศการบนัทึกการประชุมของโรงเรียนเพื่อเป็นหลกัฐานและ
ขอ้มลูในการด าเนินการปรับปรุง พฒันาการบริหารโรงเรียนในเดือนถดัไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ประสาร  บุบผาลา (2557) ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัระบบสารสนเทศของโรงเรียนประทาย อ  าเภอ
ประทาย  จงัหวดันครราชสีมา พบว่า ครูมีความพึงพอใจต่อการจดัระบบสารสนเทศของโรงเรียนประทาย  
อ  าเภอประทาย  จงัหวดันครราชสีมาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าดา้น
บริหารงานทัว่ไป มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  จึงสรุปไดว้่า การบนัทึกการประชุมของโรงเรียนจะเป็น
ฐานขอ้มลูสารสนเทศการบริหารทัว่ไปท่ีจะสามารถน าไปไปปรับใชก้บัการปฏิบติังานดา้นต่างๆจนมีความ
สอดคลอ้งเป็นอยา่งดี 
 2. จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของ
โรงเรียนนวมินทราชูทิศ   กรุงเทพมหานคร   สงักดัส านกัเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 จ  าแนกตาม
เพศ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน  บุคลากรท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ   กรุงเทพมหานคร   สงักดัส านกัเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 
2 ไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั  .05  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ   กรุงเทพมหานคร บุคลากรไม่ว่า
เพศหญิงหรือเพศชายจะตอ้งมีการเรียนรู้และทกัษะการพฒันา มีความสนใจ เขา้ใจเก่ียวกบัระบบสารสนเทศ
ในการจัดการสารสนเทศต่อการบริหารงานด้านต่างๆ มีสิทธิเสรีภาพและโอกาสในการรับรู้ข้อมูล
สารสนเทศเท่าเทียมกนั จึงส่งผลใหค้รูท่ีมีเพศต่างกนัมีความรู้ความเขา้ใจในการรับขอ้มลูสารสนเทศและใช้
ขอ้มลูสารสนเทศไดไ้ม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมเกียรติ สมคิด (2550) ไดศ้ึกษาเร่ืองความ
พึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัระบบสารสนเทศในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามญัศึกษา จังหวดั
อุบลราชธานีพบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัระบบสารสนเทศในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัด               
กรมสามญัศึกษา จงัหวดัอุบลราชธานีอยู่ในระดบัมาก ความพึงพอใจระหว่างครูชายกบัครูหญิงต่อการ
จดัระบบสารสนเทศในโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัอุบลราชธานีไม่แตกต่างกนั 
 3.  ผลจากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารระบบสารสนเทศของ
โรงเ รียนนวมินทราชูทิศ  กรุงเทพมหานคร  สังกัดส านักเขตพ้ืน ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2                                
ตามประสบการณ์ในการท างานของบุคลากรพบว่า โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอย่างมี
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นยัส าคญัท่ีระดบั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะไม่ว่าประสบการณ์ท างานจะ
แตกต่างกนัหรือไม่แตกต่างกนั บุคลากรของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ   กรุงเทพมหานคร   สังกดัส านักเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ก็ตอ้งมีหนา้ท่ีในการรับผิดชอบในการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศในระดบัท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งกบัตนเองและผูเ้รียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอจัฉรา ศรีวิไล (2559 ) ความคิดเห็นของครูต่อ
การจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนในอ าเภอลานสกา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
การจดัการระบบขอ้มลูสารสนเทศโรงเรียนอ าเภอลานสกา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั  .05   
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป   
             1. ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรศึกษาเร่ืองการบริหารระบบสารสนเทศโดยเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืน
ซ่ึงมีลกัษณะทางกายภาพใกลเ้คียงกนั 

2. ควรศึกษาการบริหารระบบสารสนเทศในขอบเขตท่ีกวา้งมากข้ึน เช่น ในส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาหรือมธัยมศึกษา โรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานคร หรือโรงเรียนในสังกดัเอกชน 
น าผลมาเปรียบเทียบและหาความแตกต่างระหว่างตวัแปร เพื่อน าผลท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชต่้อไป 

3. ควรศึกษาเก่ียวกบัตวัแปรอ่ืนๆ เช่น การน าสารสนเทศไปใชใ้นงานดา้นการวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียน การประกนัคุณภาพภายในการศึกษา การวิจยัในชั้นเรียน เป็นตน้ 
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