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*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

วารสารบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  ปีที่...........ฉบับที่............เดือน.............พ.ศ.................... 

ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที ่51  
    เขตคลองสามวา สังกดักรุงเทพมหานคร    
          วารุณีย ์ ปานกรด* 

 

บทคดัย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ ( Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาและ
เปรียบเทียบความพงึพอใจของความครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 
51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครโดยก าหนดกรอบเน้ือหา เป็น 4 ดา้น  คือดา้นการบริหารวชิาการ 
ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหาร บุคลากร ดา้นการบริหาร งานทัว่ไป และเพือ่ เปรียบเทียบความ 
พงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา 
สงักดักรุงเทพมหานครในแต่ละดา้นจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ท างานของครู ไดแ้ก่  ประสบการณ์
ท างาน 0-9 ปี ประสบการณ์ท างาน 10-25 ปี ประสบการณ์ท างาน 26 ปีขึ้นไปรวมจ านวนครูในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร142คน กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  142 คน สถิติที่ใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  ความถ่ี (Frequency) และ ร้อยละ ( Percentage)ค่าเฉล่ีย (𝑥 ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)การทดสอบค่าที(t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ( one-way Analysis of  
Variance)  

ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขต
คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครโดย ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( 𝑥  = 4.11 )เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น
พบวา่อยูใ่นระดบัมากคือ ดา้นการบริหารวชิาการดา้นการบริหารงานทัว่ไป ดา้นการบริหารงบประมาณ และ
ดา้นการบริหารบุคคลตามล าดบั 

2. ครูที่มีเพศต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่ม
เครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพจิารณาเป็นราย
ดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั  

3. ครูที่ มีประสบการณ์ท างานต่างกนั  มี ความพงึพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ
เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั 
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บทน า 
 การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญา ความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรม
และวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข ในกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่ง
ปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกตอ้ง เก่ียวกบัการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รง
เป็นประมุข รู้จกัรักษาสิทธิหนา้ที่เสรีภาพเคารพกฎหมายความเสมอภาค และความมีศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
ส่งเสริมศาสนา ศิลปวฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย และความรู้อนัเป็นสากล 
ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเองมี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตามที่ก  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัที่ 3)  พ.ศ. 2553 มาตรา 6 การ
จดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยและ ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานในสถานศึกษาไว ้4 ดา้น คือ 
1) ดา้นการบริหารงานวชิาการ  2) ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 3) ดา้นการบริหารงานบุคคล และ 4) ดา้น
การบริหารงานทัว่ไป ซ่ึงในการบริหารงานดา้นต่าง ๆ นั้น ถือวา่มีความส าคญักบัการบริหารงานมาก 
โดยเฉพาะการบริหารงานวชิาการ ซ่ึงถือวา่เป็นหวัใจหรือภารกิจหลกั ส่วนงานบริหารงานอ่ืนๆ เป็นงาน
สนบัสนุนวชิาการสอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ที่ให้
งานวชิาการเป็นหวัใจส าคญัในการปฏิรูปการศึกษางานวชิาการเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไ้ขเพิม่เติม มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจดัการ
ไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากที่สุดดว้ยเจตนารมณ์ที่จะใหส้ถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวัรวดเร็ว
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และ การมีส่วนร่วม จากผูท้ี่มีส่วนไดเ้สีย
ทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการใหเ้ป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ 
ให ้เก่ง ดี มีสุข จ  าเป็นอยา่งยิง่ที่จะตอ้งใหค้วามส าคญักบัการศึกษาแก่ผูเ้รียน ซ่ึงการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น
การศึกษาที่ส าคญัที่มุ่งพฒันาใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาคุณภาพชีวติใหพ้ร้อมที่จะท าประโยชน์แก่สงัคม 
การศึกษาเป็นกระบวนการสร้างและพฒันาพฤติกรรมความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ในทุกดา้นและเรียนรู้ตลอด
ชีวติ  อยูร่่วมกนัในสงัคมไดอ้ยา่งเป็นสุขและสามารถสร้างสรรคจ์รรโลงความเจริญกา้วหนา้ของสงัคมใน
ทุก ดา้นการศึกษาจะประสบผลส าเร็จบรรลุจุดมุ่งหมายสามารถพฒันาหลกัสูตร และกระบวนการเรียนรู้
ตลอดจนการวดัผล ประเมินผล รวมทั้งวดัปัจจยั เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่ง
มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ 

ความรู้ ความสามารถและคุณธรรมจริยธรรม  มีภาวะผูน้ า  เพือ่จดัด าเนินการใหบ้รรลุความส าเร็จ
ตามเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของการบริหาร ซ่ึงการบริหารสถานศึกษาต่อไปน้ี  จะเป็นการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานส าคญั  จะมีอิสระ คล่องตวัในการด าเนินการสูง ซ่ึงจะตอ้งควบคู่ไปกบัความรู้สึก
รับผดิชอบ และจรรยาบรรณของผูบ้ริหารมาก จึงจะประสบความส าเร็จ  ทั้งน้ีผลการศึกษาหรือคุณภาพ
นกัเรียนจะเกิดขึ้นที่โรงเรียนเป็นหลกั ผลงานของโรงเรียนจะเป็นอยา่งไรขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
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ส่วนใหญ่ โรงเรียนที่นกัเรียนมีคุณภาพดีมกัจะเป็นโรงเรียนที่ผูบ้ริหารสนใจงานวชิาการและอยูป่ฏิบติัหนา้ที่
ความรับผดิชอบที่โรงเรียนอยา่งเตม็เวลา  

ผูบ้ริหารหรือผูน้ าหรือผูจ้ดัองคก์ร หรือหวัหนา้ ไม่วา่หน่วยงานเล็กหรือหน่วยงานใหญ่  หน่วยงาน
ราชการหรือเอกชนก็ตาม  ยอ่มมีบทบาทที่เป็นผลต่อความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของงานเป็นอยา่งยิง่  
บางคร้ัง การจดัองคก์าร แมจ้ะไม่เรียบร้อยถูกตอ้งอยูบ่า้ง  ก็อาจไดรั้บผลงานสูงไดห้ากผูบ้ริหารมี
คุณลกัษณะที่ดีแต่คุณลกัษณะ  หรือพฤติกรรมในการน าของผูบ้ริหารไม่ดี  แมก้ารจดัองคก์ารถูกตอ้ง  หรือดี
เพยีงใดก็ตาม ผลงานที่เกิดขึ้นของหน่วยงานนั้นๆยอ่มสมบูรณ์ไดย้าก  ดงันั้นผูบ้ริหารหรือผูน้ าจะตอ้งมี
คุณสมบตัิเหมาะสม  มีพฤติกรรมในการน าที่ถูกตอ้งเหมาะสมเพราะความส าเร็จของงานทุกดา้นของ
องคก์ารขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารหรือผูน้ า ซ่ึงจะวนิิจฉยัสัง่การ หรือตดัสินใจแกปั้ญหาต่างๆเพือ่ใหง้านเกิด
ประสิทธิภาพ ซ่ึงคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารหรือผูน้ านั้น  ควรจะประกอบดว้ยเร่ืองที่ส าคญัไดแ้ก่
คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ  คุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้ าคุณลกัษณะดา้นความรู้ทางวชิาการ และ
คุณลกัษณะดา้นความสามารถในการบริหาร 

สุวทิย ์ มูลค า  (2543 , หนา้ 17-18 )  สถานศึกษาควรจดัใหผู้เ้รียนเรียนอยา่งมีคุณภาพและไดม้าตรฐานตาม
หลกัการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ที่ค  านึงถึงผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยจดั
กระบวนการเรียนรู้ใหเ้กิดขึ้นไดทุ้กเวลาทุกสถานที่ มีการประสานร่วมมือกบับิดามาราดา ผูป้กครอง และ
บุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพือ่ร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ เหตุน้ี จึงสรุปไดว้า่โรงเรียนและชุมชนต่างก็มี
บทบาทและความส าคญัที่ส่งผลต่อการพฒันาซ่ึงกนัและกนั สอดคลอ้งกบั ศุภนิตย ์วฒันธาดา (2520 , หนา้ 
72 ) ไดก้ล่าววา่ ระบบครอบครัวก็เป็นระบบทางสงัคมระบบหน่ึงที่มีความส าคญัต่อการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียน การศึกษาถึงพื้นฐานและความคิดเห็นของบิดามารดาหรือผูป้กครองนกัเรียนจะท าใหท้ราบถึง
ความมุ่งหมายของผูป้กครองที่มีผลต่อการศึกษาของการบริหารงานของโรงเรียนและการพฒันาบุตรหลาน
ในอนาคต 

ปัจจุบนัการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วตามกระแสโลกาภิวฒัน์ที่ท  าใหโ้ลกไร้พรหมแดนจนท าใหเ้กิด
กระแสผลกัดนัในการจดัท าแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติฉบบัที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ใหน้ าไปสู่การวางแผน
พฒันาการศึกษาทั้งเชิงรุกและเชิงรับที่ส าคญั คือ การมองวสิยัทศัน์ของคนไทยและสงัคมไทยจากฐานของ
การศึกษา วเิคราะห์กระแสโลกาภิวฒัน์และส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ที่จะมีปฏิสมัพนัธก์บัการศึกษาทั้งในแง่ของ
ตวัเหตุและผลกระทบที่ไดรั้บควบคู่ไปกบัการพจิารณาแกไ้ขปัญหาอุปสรรคขดัขอ้งต่าง ๆ เพือ่คาดหวงัใหมี้
การจดัท าโครงการเขา้กบั แผนงานหลกัและนโยบายของแผน ตลอดจนการน าโครงการไปด าเนินใหเ้กิดผล
และก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติ, 2545,หนา้ 1-3) 
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ในการจดัการศึกษาของประเทศไทยที่ผา่นมายงัปรับตวัไม่ทนักบัสถานการณ์ของโลกที่เปล่ียนไปอยา่ง
รวดเร็ว จึงจ าเป็นตอ้งเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาการบริหารและการจดัการศึกษาถือเป็นกลไกส าคญัของการ
ปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพทุธศกัราช 2542 และที่แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบั
ที่ 2) พทุธศกัราช 2545 ที่ก  าหนดใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษาเป็นหมวดส าคญัหมวดหน่ึงที่จะตอ้งมี
การปฏิรูปไปพร้อม ๆ กนักบัการปฏิรูปดา้นอ่ืน ๆ โดยไดว้างระบบโครงสร้างการบริหารที่เก่ียวขอ้งสมัพนัธ์
เช่ือมโยงและส่งเสริมการปฏิรูปดา้นอ่ืน ๆ ทุกดา้น ทั้งในส่วนที่รัฐจดัการศึกษาเองและในส่วนที่ใหอ้งคก์ร
ประชาชนและทุกส่วนของสงัคมเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ตลอดจนก ากบัสนบัสนุนส่งเสริม
และพฒันาคุณภาพการศึกษาทั้งของรัฐ เอกชน ทอ้งถ่ิน ชุมชนและบุคคลที่จดัการศึกษา ( ส านกังานปฏิรูป
การศึกษา,  หนา้ 51) 

การศึกษาถือวา่เป็นกระบวนการเรียนรู้เพือ่ความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคมโดยการถ่ายทอด
ความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรคจ์รรโลง ความกา้วหนา้ทางวชิาการ การ
สร้างองคค์วามรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สงัคม การเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุน ใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดชีวติ ซ่ึงครอบคลุมทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 
การศึกษาในระบบมีสองระดบั คือการศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาระดบัอุดมศึกษา การศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประกอบดว้ยการศึกษาซ่ึงจดัไม่นอ้ยกวา่ 12 ปี ก่อนระดบัอุดมศึกษาและใหมี้การศึกษาภาคบงัคบัจ านวน 9 
ปี โดยใหเ้ด็กซ่ึงอายยุา่งเขา้ปีที่ 7 เขา้เรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนอายยุา่งเขา้ปีที่ 16 สถานศึกษาจึงมี
ความส าคญัในการสร้างเกราะคุม้กนัใหก้บัเด็กที่จะเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพและไม่ก่อปัญหาสงัคม
เพราะสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมที่ดีในสถานศึกษา ยอ่มมีอิทธิพลต่อความสุข ความดีงามและการเรียนรู้
ที่จะเกิดขึ้นในตวัผูเ้รียน  ตวับ่งช้ีส าคญัที่ท  าใหม้องเห็นความส าเร็จของผูเ้รียน สภาพความพร้อมของการ
ด าเนินงาน และสภาพความพร้อมของปัจจยัต่าง ๆ (ยวุดี  กงัสดาล, 2545 หนา้ 67) 

ตวัจกัรส าคญัในการปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือสถานศึกษา  มีหนา้ที่ช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นโดยรีบด่วนและเป็นการแกไ้ขที่ใหผ้ลอยา่งย ัง่ยนื เป็นที่ยอมกนัทัว่ไปวา่สถานศึกษาหลายแห่งเป็นที่
รู้จกัและไดรั้บความนิยมอยา่งสูงจากพอ่แม่ และผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้ไปศึกษาในสถานศึกษา
แห่งนั้นดว้ยความเช่ือที่วา่สถานศึกษาแห่งนั้นจะสามารถหล่อหลอมบุตรหลานของตนใหเ้ป็นคนดี และ
ประสบความส าเร็จ ในการเรียนรู้ตามที่ตั้งเป้าหมายไวไ้ดภ้าระหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะมีมากหรือ
นอ้ยยอ่มขึ้นอยูก่บัขนาดของสถานศึกษา และระดบัช่วงชั้นของการจดัการศึกษา ขอบเขตของการบริหาร
สถานศึกษาในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดไว ้มี 4 ดา้น คือ การบริหารงาน
วชิาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทัว่ไป (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 24) 
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ส านกังานการปฏิรูปการศึกษา (2545 ,หนา้ 3 – 13)  พบวา่ แก่นแทข้องการปฏิรูปการศึกษาคือ การสร้าง
ปัญหาเพือ่ที่จะแกปั้ญหา และพฒันาสงัคมไทยปัญหาของการศึกษาในแต่ละดา้น ไดแ้ก่ 

 1.ดา้นการบริหารจดัการศึกษาไดแ้ก่ การรวมศูนยอ์  านาจการบริหารไวท้ี่ส่วนกลาง มีการท างานที่
ซ ้ าซอ้น อ านาจการสัง่การอยูท่ี่ส่วนกลาง ขาดเอกภาพในดา้นนโยบายและการบริหาร การขาดการมีส่วน
ร่วมของประชาชน 

2. ดา้นครู ปัจจุบนัพบวา่อาชีพครูตกต ่า ครูขาดการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองยงัใชว้ธีิการ
สอนแบบเดิม ค่าตอบแทนครูต ่า ภาระงานครูมีมากและครูขาดแรงจูงใจในการท างาน 

 3. ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ การศึกษาที่ผา่นมาเป็นการจดัการศึกษา ในระบบปิด ขาด
ความยดืหยุน่ คล่องตวั เกิดความศูนยเ์ปล่าทางการศึกษาเด็กไทยคิดไม่เป็น ท าไม่เป็น แกปั้ญหาไม่เป็น 

โรงเรียนในเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนในสงักดั
กรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย 6 โรงเรียน คือโรงเรียนสุเหร่าแสนแสบ โรงเรียนสุเหร่าคลองส่ี โรงเรียนวดั
สุทธิสะอาด โรงเรียนวดัสุขใจ โรงเรียนวดัศรีสุก และโรงเรียนวดัล ากะดาน  เปิดสอนตั้งแต่ระดบัปฐมวยั 
จนถึงประถมศึกษาปีที่ 6 นกัเรียนรวมทั้งส้ิน 2,401 คน ครูผูส้อน จ านวน 1 42 คน และผูบ้ริหาร  จ านวน  15 
คน โรงเรียนมีภารกิจในการจดัการศึกษาเพือ่สนองนโยบายของรัฐ จึงมีความพยายามที่จะจดัการศึกษาใน
โรงเรียน ใหมี้คุณภาพสอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา และใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัเรียน
และผูป้กครองใหม้ากที่สุด ดงันั้นโรงเรียนตอ้งมุ่งบริหารโรงเรียนใหมี้คุณภาพ และประสิทฺธิผลสูงสุด โดย
น าความคิดการบริหารการจดัการคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร โดยยดึหลกัธรรมาภิบาล เพือ่การบริหารงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  จึงเป็นภาระหนา้ที่ของผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูส้ร้างสรรคคุ์ณภาพใหเ้กิดขึ้นภาพใหเ้กิดขึ้นใน
องคก์รใหไ้ด ้

ดงันั้น การปฏิรูปการศึกษาส่งผลกระทบต่อคนไทยทุกคน และคนไทยทุกคนเป็นผูมี้ส่วนเสียเท่า
เทียมกนัในการปฏิรูปการศึกษาจึงมีความจ าเป็นที่ทุกส่วนตอ้งใหค้วามร่วมมือในการด าเนินการโดยใช ้พนิิจ
พจิารณาร่วมกนัอยา่งมีเหตุผล ครู นกัเรียน และผูป้กครอง ก็เป็นส่วนหน่ึงที่จะตอ้งมีบทบาทในการปฏิรูป
การศึกษาของโรงเรียน 

 ผลจากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้งพบวา่ การบริการโรงเรียนมีความส าคญัและความจ าเป็นอยา่งยิง่
ในการจดัการศึกษาที่ส่งเสริมใหส้งัคมมีส่วนร่วม และตอบสนองความตอ้งการของชุมชนในทอ้งถ่ิน ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ดงันั้นผูว้จิยัคร้ังน้ีท  าใหท้ราบความคิดเห็นของขา้ราชการครู 
ต่อการปฏิบติังานในโรงเรียนเครือข่ายที่ 51  ส านกังานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร เพือ่ที่จะ
ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เพือ่ศึกษาระดบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนเครือข่ายที่ 51  ส านกังานเขต 
คลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

2.เพือ่เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนเครือข่ายที่ 51  ส านกังานเขต 
คลองสามวา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์การท างาน   

ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูโรงเรียนเครือข่ายที่ 51  ส านกังานเขต 
คลองสามวา กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ านวน 142 คน  
ตวัแปรที่ศึกษา ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ เพศ และ ประสบการณ์ปฏิบตัิงาน 
ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ไดแ้ก่ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ที่มีต่อการบริหารโรงเรียนทั้ง 4 
ดา้น คือดา้นบริหารงานวชิาการดา้นบริหารงานงบประมาณดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงาน
ทัว่ไป 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ( Questionaire) ที่ผา่นการทดสอบหาค่าความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา 
ตามวธีิครอนบาค ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .96โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลพื้นฐาน เก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบ 
ประกอบดว้ย เพศและประสบการณ์ท างาน มีลกัษณะเป็นการส ารวจรายการ (Check List)   
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า
(Rating  Scale) 5 ระดบั คือ ความพงึพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย  และนอ้ยที่สุด โดยมีเกณฑก์ารให้
คะแนน ความคิดเห็นมากที่สุดไปหานอ้ยที่สุด คือ 5,4,3,2 และ 1 แบ่งเป็น  4 ดา้น จ านวน 40 ขอ้ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูต่อการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามเพศและอาชีพ ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลกบัครูในโรงเรียน เครือข่ายที่ 51 ทั้ง 6 โรงเรียน โดยใช้
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ประชากรครูทั้งหมด142  คน  ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป น าเสนอผลการวิ จยั
และแปลความหมาย  ตามล าดบัขั้นตอน  ดงัน้ี       
 1.  น าแบบทดสอบที่มีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั    
 2.  วเิคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่   เพศ  และประสบการณ์การท างาน โดยใชค้วามถ่ี 
(Frequency) และ ร้อยละ (Percentage)        
 3.  วเิคราะห์ ขอ้มูลเก่ียวกบั ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย (𝑥 ) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยภาพรวมและเป็นรายดา้น และน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย   
 4. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา
กลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครจ าแนกตามเพศ โดยการทดสอบการวเิคราะห์ค่า
ที(t-test) แบบ Independent      
 5. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา
กลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพโดยการทดสอบ การวเิคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way Analysis of  Variance) และหากพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 จะใชก้ารทดสอบเปรียบเทียบ ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ 
(Scheffe/ Post hoc Comparison) 

ผลการวิจัย 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 
 1. ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขต
คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 4.11) เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงตามล าดบัจากมากไปนอ้ย  คือ ดา้นบริหารงานวชิาการ ดา้นบริหารงานทัว่ไป 
ดา้นบริหารงานงบประมาณ และดา้นบริหารงานบุคคล   
 2. ผลการเปรียบเทียบครูที่มีเพศต่างกนั  มีความพงึพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ
เม่ือพจิารณารายดา้น ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริหารงานวชิาการ ดา้นบริหารงานงบประมาณ  ดา้นบริหารงาน
บุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป ไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั 
 3. ผลการเปรียบเทียบครูที่ระดบัประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพจิารณารายดา้น ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริหารงานวชิาการ ดา้นบริหารงาน
งบประมาณ  ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป ไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวจิยั 



 

8 
 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวจิยั ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่ม
เครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร  พบประเด็นส าคญัที่น่าสนใจน ามาอภิปรายดงัน้ี 
 1. ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขต
คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ความ  
พงึพอใจดา้นการบริหารงานวชิาการ มากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นการบริหาร งานทัว่ไป ดา้นการบริหาร งาน
งบประมาณและล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการบริหารงานบุคคลทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนมีวฒิุ
การศึกษาในสาขาบริหารการศึกษา ซ่ึงมีความรู้ความสามารถในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย มีภาวะผูน้ า อุทิศ
ตนและเวลาในการท างาน มีวสิยัทศัน์ในการบริหาร จึงท าให้ การท างานร่วมกบัครูเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 

เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น  ผูว้จิยัอภิปรายไดด้งัน้ี 
 1.1  ดา้นการบริหารงานวชิาการ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

กลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครอยูใ่นระดบัมาก นัน่แสดงวา่ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหก้ารสนบัสนุนในดา้นวชิาการ การจดัใหมี้การวเิคราะห์หลกัสูตรในทุกระดบัชั้น การ
สนบัสนุนใหค้รูผลิตและพฒันาส่ือการเรียนการสอนในโรงเรียน การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั การจดัตารางเรียน มีการกระจายของกลุ่ม สาระการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารโรงเรียนมี
ความรู้ความสามารถในการนิเทศและติดตามการจดัการเรียนการสอน การจดัครูลงสอนในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ตามความถนดัและความรู้ความสามารถของครู อ านวยความสะดวกใหค้รูเขียนแผนการสอนที่บูรณา
การทั้งเน้ือหาและวธีิการ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ยอดยิง่ เกสรมาลา (2552 , หนา้ 90 – 91) ที่ไดศ้ึกษา
ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานในเครือโรงเรียนศุทธรัตน์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความพงึพอใจใน
ดา้นการบริหารวชิาการ อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบังานวชิาการและสนบัสนุนงาน
ดา้นวชิาการ 

 1.2  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก  เน่ืองจากมีการ
วางแผนงบประมาณล่วงหนา้ระยะ 3 ปี ของโรงเรียน ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากร การจดัให้
มีระบบความปลอดภยัเก่ียวกบัสถานที่และทรัพยสิ์นของทางราชการ การจดัใหมี้การท าทะเบียนบญัชีและ
เอกสารงานการเงินใหเ้ป็นระบบและเป็นปัจจุบนั การจดัการมีความเป็นระบบ ถูกตอ้ง สามารถตรวจสอบได ้
มีการประเมินผลการใชง้บประมาณประจ าปี การมีส่วนร่วมในการใหค้วามเห็นและเป็นกรรมการในการ
ด าเนินการจดัหารายไดใ้หแ้ก่โรงเรียน และการจดัสรรงบประมาณที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
สถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กรรณิการ์  ดาวธง  (2553 , หนา้ 54 – 56) ที่ศึกษาความพงึพอใจของ
ครูต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยม ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 2 พบวา่ 
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ความพงึพอใจในดา้นการบริหารงานงบประมาณ อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการ
จดัการงบประมาณงานและทรัพยากรที่เหมาะสม โดยครูมีส่วนร่วม 

 1.3ดา้นบริหารงานบุคคล ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษากลุ่ม
เครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผุบ้ริหาร
สถานศึกษาใหค้วามส าคญักบังานดา้นบุคคล การไดใ้หค้วามรู้ในการปฏิบติังานปฏิบติัตนแก่คณะครู
เก่ียวกบัเร่ืองวนิยั สิทธิ และหนา้ที่ของขา้ราชการครู การพฒันาครูใหมี้ความรู้ความสามารถในการ
บริหารงานตามระเบียบขา้ราชการ การส่งเสริมใหค้รูศึกษาต่อเพือ่พฒันาความรู้ความสามรถของตนเอง การ
ประเมินการปฏิบติังานของครูอยา่งสม ่าเสมอและเป็นธรรม และมีประสิทธิภาพ เกิดความคล่องตวัในการ
บริหารจดัการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พทุธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 
2) พทุธศกัราช 2545 มาตรา 9 (2) และมาตรา 35 ก าหนดใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีฐานะเป็น
นิติบุคล ตามหลกัการกระจายอ านาจ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ของ กนัตน์ษัฐ ์ เกล้ียงเกลา (2552, หนา้ 80 - 
81) ที่ไดท้  างานวจิยั เร่ือง ความพงึพอใจของครูต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษา ชลบุรี เขต 3 พบวา่ความพงึพอใจดา้นบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมาก  

 1.4 ดา้นบริหารงานทัว่ไป ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ  
ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก การบริหารงานทัว่ไปของสถานศึกษาเป็นงานที่
ตอ้งติดต่อกบัหน่วยงานอ่ืนทั้งภายในและภายนอก เช่น อาคารสถานที่ งานกิจการนกัเรียน งานชุมชน การ
ส่ือสาร2ทางระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนสม ่าเสมอ การปฏิบติัต่อผูป้กครองดว้ยอธัยาศยัที่ดีและเป็นกนัเองครู
ในโรงเรียนงานบริหารทัว่ไปโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดั
กรุงเทพมหานครมีการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ การวางแผนการปฏิบติังานประจ าปี ความปลอดภยั
ภายในโรงเรียนและอาคารจดัใหมี้เวรดูแลรักษาความปลอดภยัของอาคาร การจดัระบบธุรการใหมี้ความ
สะดวกคล่องตวัมีระเบียบเป็นปัจจุบนั การจดัใหมี้การดูแลรักษาอาคารสถานที่และบริเวณโรงเรียน ให้
สะอาด สวยงาม ร่มร่ืน การจดัใหมี้หอ้งน ้ าและหอ้งสุขาที่สะอาดถูกสุขอนามยั มีสดัส่วนเพยีงพอต่อปริมาณ
ครูและนกัเรียน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จิราพร  พึ่งพนิิจ (2555, หนา้ 63) ที่ไดศ้ึกษาความพงึพอใจของครู 
ต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา นครนายก  พบวา่ความพงึพอใจของ
ครูอยูใ่นระดบัมาก 

 
2. ผลการเปรียบเทียบครูที่มีเพศต่างกนั  มีความพงึพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ
เม่ือพจิารณารายดา้น ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริหารงานวชิาการ ดา้นบริหารงานงบประมาณ  ดา้นบริหารงาน
บุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป ไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั คอดีเยอะ ยโูซ๊ะ (2550 , หนา้ 100 - 102) ไดศึ้กษาความพงึพอใจของครูต่อสภาพการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา นราธิวาส ผลการเปรียบเทียบพบวา่ความพงึพอใจของครู
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ต่อสภาพการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา นราธิวาส โดยภาพรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  
3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของ ครูที่มีระดบัประสบการณ์ท างานต่างกนั  มีความพงึพอใจต่อการ
บริหารจดัการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครโดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพจิารณารายดา้น ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริหารงานวชิาการ ดา้นบริหารงาน
งบประมาณ  ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป ไม่แตกต่างกนั ทุกดา้น  ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวจิยั 
 

ข้อเสนอแนะ            

 ขอ้เสนอแนะเพือ่น าผลการวจิยัไปใช ้      
 จากผลการวจิยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อนและผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการ
พฒันาปรับปรุงการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดั
กรุงเทพมหานครเพือ่ใหเ้กิดประสิทธิภาพดียิง่ขึ้น  ดงัน้ี  

1. ดา้นบริหารงานวชิาการ สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจดัปัจจยัเก้ือหนุน
การพฒันาการเรียนรู้ที่สนองตามความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัได้
อยา่งมีคุณภาพและส่งเสริมใหมี้การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยใหมี้การบูรณาการเน้ือหา
ในหลกัสูตรเพือ่สอดคลอ้งกบับริบทของผูเ้รียน และดา้นส่ืออุปกรณ์ และนวตักรรม ควรมีจ านวนและ
เหมาะสมกบัผูเ้รียนในการใชจ้ดัประสบการณ์การเรียนรู้  และสนบัสนุนงบประมาณอยา่งเพยีงพอ ทั้งน้ีการ
จดัประสบการณ์การเรียนรู้ในปัจจุบนั ส่ือ อุปกรณ์ และนวตักรรมมีความส าคญัในฐานะที่ส่ือเป็นตวักลาง
เพราะส่ือช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บประสบการณ์จากการปฏิบติัจริง โดยการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์  งบประมาณ
ส าหรับผลิตส่ือและซ้ือส่ือใหม่ๆ ส่งบุคลากรเขา้ร่วมอบรมและศึกษาวทิยาการใหม่ๆ มาใชใ้นการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 3 เทคโนโลยี
เพือ่การศึกษา มาตรา 56 ก าหนดวา่ ใหมี้การพฒันาบุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิตและผูใ้ชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศึกษา 
เพือ่ใหมี้ความรู้ความสามารถทกัษะในการผลิต รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยทีี่เหมาะสมมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ  ส่วนดา้นการนิเทศภายในควรจดัใหมี้การนิเทศอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ใชว้ธีิการนิเทศ
อยา่งหลากหลาย แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน  เพือ่พฒันาและเพิม่ประสิทธิภาพในการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน และบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดม้าตรฐานและมี
คุณภาพสอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายในเพือ่พฒันาตนเอง และ
การประเมินจากหน่วยงานภายนอก 
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2. ดา้นบริหารงานงบประมาณ  ซ่ึงมีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการบริหาร การบริหารงาน
งบประมาณของสถานศึกษาเนน้ความเป็นอิสระ ในการบริหารจดัการมีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบ
ได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ใหมี้การจดัหา
ผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษารวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพือ่ประโยชน์
ทางการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพที่ดีต่อการบริหารจดัการศึกษา หน่วยงานสามารถน า เอางบประมาณมา
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารหน่วยงานใหเ้จริญกา้วหนา้ โรงเรียน ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขต
คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร  ควรใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจดัสรรทรัพยากรที่มีอยูจ่  ากดัใหมี้
ประสิทธิภาพ  

3. ดา้นบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัที่มุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษา
สามารถปฏิบติังานเพือ่ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพือ่ด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลใหเ้กิด
ความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติมีความ
มัน่คงและกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญัควรให้
ความส าคญัในการพฒันาใหบุ้คลากรใหเ้กิดความพงึพอใจต่อการปฏิบติังาน คือ การจดัสรรงบประมาณใน
การพฒันาบุคลากรอยา่งทัว่ถึง  เพือ่ใหมี้ความรู้ ความสามารถ กา้วทนัเทคโนโลยใีหม่ๆ  สนบัสนุนใหจ้ดั
กิจกรรมใหเ้กิดการเรียนรู้แก่เด็กไดทุ้กสถานที่  ควรสร้างขวญั และก าลงัใจในการปฏิบติังาน  เช่น 
สวสัดิการต่างๆ  การบรรจุเป็นขา้ราชการ การเล่ือนขั้น การเล่ือนเงินเดือน  เป็นตน้ 

4. ดา้นบริหารงานทัว่ไป  การบริหารทัว่ไปเป็นงานที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์รใหบ้ริการ
บริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัในการ
ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและการอ านวยการ ความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบ 
มุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจดั
การศึกษา ตามหลกัการบริหารงานที่มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิของงานเป็นหลกัโดยเนน้ความโปร่งใส ความ
รับผดิชอบที่ตรวจสอบได ้ตลอดจน การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองคก์รที่เก่ียวขอ้ง เพือ่ใหก้ารจดั
การศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน
ซ่ึงจะก่อใหเ้กิด ความรู้ ความเขา้ใจ เจตคติที่ดี เล่ือมใส ศรัทธาและใหก้ารสนบัสนุนในดา้นการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป         

1. ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียน ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขต 
คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร       
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2.  ควรศึกษาความคิดเห็นของผูป้กครองที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาโรงเรียน ประถมศึกษากลุ่มเครือข่าย 
ที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 

3.  ควรศึกษาเก่ียวกบัแนวคิดและหลกัการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา
กลุ่มเครือข่ายที่ 51 เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 
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