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*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

วารสารบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  ปีที่...........ฉบับที่............เดอืน.............พ.ศ.................... 

ความพงึพอใจของครูต่อการนิเทศภายในด้านวชิาการโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษา  กลุ่มเครือข่ายที ่23  ส านักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร 

          นพวรรณ  สัมมาชิต* 

 

บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ ( Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยก าหนดกรอบเน้ือหา เป็น 4 
ดา้น  คือ ดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นส่ือการเรียนการสอน 
และดา้นการวดัผลและประเมินผล  และเพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้น
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร  ในแต่ละดา้นจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน   รวมจ านวนครูท่ีสอนใน
โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 มี  226คน กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  144  คน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  
ความถ่ี ( Frequency) และ ร้อยละ ( Percentage)ค่าเฉล่ีย (𝑥 ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.)การ
ทดสอบค่าที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way Analysis of  Variance)  

ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( 𝑥  
= 4.36 )  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้ดา้น
กิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการวดัผลและประเมินผล  และดา้นส่ือการเรียนการสอน ตามล าดบั 

2.  ครูท่ีมีเพศต่างกนั  มีความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานครโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั   

3. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั  มี ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั  
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บทน า 

 การประถมศึกษาเป็นการศึกษาภาคบงัคบั และเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้

สามารถพฒันาคุณภาพชีวติใหพ้ร้อมท่ีจะท าประโยชน์ใหก้บัสังคม ตามบทบาทหนา้ท่ีของคน ในฐานะ

พลเมืองดี ตามระบอบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข โดยใหผู้เ้รียนมีความรู้ และทกัษะ

พื้นฐานในการด ารงชีวติ สามารถปรับตวัไดท้นัการเปล่ียนแปลงของสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มีสุขภาพ

สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ท างานและครองชีวติอยา่งสงบสุข (ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แห่งชาติ, 2536) เพราะวตัถุประสงคห์ลกัของโรงเรียนก็คือการใหก้ารศึกษาเยาวชนของชาติ จดัการเรียนการ

สอนใหก้บันกัเรียน ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร จึงนบัไดว้า่โรงเรียนเป็นหน่วยงานทาง

การศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นหน่วยปฏิบติัผลการจดัการศึกษาจะเป็นเช่นไร จะเกิดข้ึนท่ีโรงเรียน 

ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งใชเ้วลาในการบริหารงานวชิาการมากกวา่งานอ่ืนๆ โดยเฉพาะการจดัการนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหป้ระสบผลส าเร็จ และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนนั้นจะตอ้ง

ค านึงถึงประเด็นท่ีส าคญัคือ การจดัองคก์รนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงการนิเทศงานวชิาการภายในโรงเรียนจะ

มีผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนมากท่ีสุด แต่ส่วนใหญ่แลว้ผูบ้ริหารยงัขาดการบริหารงานใน

ดา้นวชิาการส่ิงท่ีจะช่วยใหง้านวชิาการภายในโรงเรียนมีประสิทธิภาพนั้นจึงคิดวา่การนิเทศจะช่วยพฒันา

งานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพข้ึนได ้  การจดัองคก์รนิเทศภายในโรงเรียนหรือการจดัโครงสร้างการนิเทศ

ภายในระดบัโรงเรียน เป็นการก าหนดและแต่งตั้งผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรงท าหนา้ท่ีนิเทศภายใน

โรงเรียน กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นขั้นตอนการปฏิบติังานนิเทศภายในโรงเรียน ใหเ้ป็นไปอยา่ง

ต่อเน่ือง และมีแบบแผนจากจุดเร่ิมตน้จนจุดสุดทา้ย เพื่อใหก้ารบรรลุผลส าเร็จ  จึงมีการกล่าวถึงเสมอในการ

ปฏิบติังาน ไม่วา่จะเป็นงานใดๆ การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนก็เช่นเดียวกนั  (ชารี มณีศรี, 2538) 

กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  หรือวธีิปฏิบติังานการนิเทศ เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหก้ารนิเทศภายใน

ประสบผลส าเร็จ (ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2534 ก) เพราะเป็นการนิเทศ เพื่อ

ก่อใหเ้กิดความรู้ความสามารถแก่ผูรั้บการนิเทศ และจากการศึกษางานวจิยัของ วไิลวรรณ เหมือนชาติ

(2536) ก็ยงัพบวา่เทคนิคกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นตวัประกอบดา้นหน่ึงท่ีเป็นตวับ่งช้ี 

สภาพความส าเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน 

 โรงเรียนเครือข่ายท่ี  23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2559มี    5 โรงเรียน  
คือโรงเรียนบา้นบางกะปิโรงเรียนวดัศรีบุญเรือง โรงเรียนสุเหร่าหวัหมากนอ้ย โรงเรียนล าสาลี(ราษฎร์บ ารุง) และ
โรงเรียนสุเหร่าวงัใหญ่  
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จากรายงานจดัการศึกษา ปีการศึกษา 2558โรงเรียนเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานครพบวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่เกณฑข์องส านกังานการ
ประถมศึกษาท่ีตั้งไว ้จากผลการประเมินดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีต ่า
กวา่เกณฑ ์ จึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึง ผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร ไม่บรรลุตามเป้าหมาย  สถานศึกษาจึงตอ้งการพฒันา ดา้นการจดัการเรียนการสอน และ
การนิเทศภายใน เพราะจ าเป็นมากในปัจจุบนั การปฏิรูปการเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ผูบ้ริหารจึงตอ้งใหค้วามส าคญัในดา้นการนิเทศภายใน เพื่อเป็นการประเมินอยา่งต่อเน่ือง และติดตามผลการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อไป 

ดงันั้นผูว้จิยัจึงสนใจ ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการโรงเรียนของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา  กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  
เพื่อท่ีจะพฒันางานการนิเทศงานภายในดา้นวชิาการโรงเรียน ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อ
โรงเรียน และต่อผูเ้รียนจึงไดท้  าการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการโรงเรียน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร 

  
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษา  กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ 
และประสบการณ์การท างาน 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี  23 ส านกังานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร จ านวน 226 คน ปีการศึกษา 2559       

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี  23 ส านกังานเขตบาง
กะปิ  กรุงเทพมหานครจ านวน  144  คนซ่ึงไดม้าโดยการใชต้ารางของ Krejcie and Morgan โดยวธีิการสุ่ม
อยา่งง่าย (simple random sampling)   
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ตัวแปรท่ีศึกษา           1. 
ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์การท างาน     2 . ตวัแปร
ตามไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานครมี 4  ดา้น คือ  2.1 ดา้นหลกัสูตร
และการน าหลกัสูตรไปใช2้.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน2.3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน  และ 2.4 ดา้นการ
วดัผลและประเมินผล 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ( Questionaire) ท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ตามวธีิครอนบาค ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .971โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลพื้นฐาน เก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบ 
ประกอบดว้ย เพศและประสบการณ์การท างาน  มีลกัษณะเป็นการส ารวจรายการ (Check List)  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั ความพึงพอใจของ ครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) 5 ระดบั คือ ความพึงพอใจมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย  
และนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ความคิดเห็นมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือ 5,4,3,2 และ 1 แบ่งเป็น  
4 ดา้น จ านวน 40 ขอ้          
 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ค าถามเป็นแบบปลายเปิด 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของ ครูต่อการนิเทศภายใน
ดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร   จ  าแนกตามเพศและ ประสบการณ์การท างาน ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลกบัครูท่ีสอนใน
โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 144 คน  ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปน าเสนอผลการวจิยัและแปลความหมาย  ตามล าดบัขั้นตอน  ดงัน้ี    
 1.  น าแบบทดสอบท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั    
 2.  วเิคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่   เพศ  และ ประสบการณ์การท างาน โดยใชค้วามถ่ี 
(Frequency) และ ร้อยละ (Percentage)        
 3.  วเิคราะห์ ขอ้มูลเก่ียวกบั ความพึงพอใจของ ครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยหา
ค่าเฉล่ีย (𝑥 ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) โดยภาพรวมและเป็นรายดา้น และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย           
 4. วเิคราะห์เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของ ครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  จ าแนก
ตามเพศ โดยการทดสอบการวเิคราะห์ค่าที(t-test) แบบ Independent     
 5. วเิคราะห์เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของ ครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างานโดยการทดสอบการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ( one-way Analysis 
of  Variance) และเม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะใชก้ารทดสอบเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe/ Post hoc Comparison) 

 
ผลการวจัิย 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 144 คน  พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมี  ประสบการณ์ท างาน  10 – 20 ปี มากท่ีสุดรองลงมาไดแ้ก่ ประสบการณ์ท างาน  20 
ปีข้ึนไป และนอ้ยกวา่ 10 ปี  ตามล าดบั 

2.  ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร ของครูกลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  144  
คน  มีความพึงพอใจ โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มาก ไม่มีความแตกต่างกนั  

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ ครูท่ีมี เพศ ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการนิเทศภายใน
ดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่ายท่ี 23  ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1 

4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ ครู ท่ีมี ประสบการณ์การท างานต่างกนัมี   ความพึง
พอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนั ซ่ึง
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

6 
 

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

อภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการวจิยัเร่ือง  ความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังาน เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร  พบวา่ประเด็นท่ี
น่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล  ดงัน้ี 

1. การแสดงความพึงพอใจของครูท่ีสอนในโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายท่ี  23  ส านกังานเขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีต่อการนิเทศภายในของผู ้ บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี  
23 ส านกังาน เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร   โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั มาก โดยความพึงพอใจดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นการวดัผลและประเมินผล และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นส่ือ
การเรียนการสอน  เน่ืองมาจากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ก าหนดใหส้ถานศึกษาตอ้ง
จดัท าสาระของหลกัสูตรและตอ้งบริหารจดัการหลกัสูตรในสถานศึกษาดว้ยตนเอง โดยบุคลากรใน
สถานศึกษาตอ้งร่วมมือกนัจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา จึงท าใหค้รูไดต้ระหนกัถึงการนิเทศภายในวา่เป็นกล
ยทุธ์ท่ีส าคญัในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนภายในใหมี้คุณภาพ จึงท าใหค้วามพึงพอใจของครู
ต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 
ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปวรนนัท ์ ค  าหอม 
(2557,บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกิจกรรมการนิเทศภายในวทิยาลยัของ
วทิยาลยัเทคโนโลยอีกัษรบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2557 พบวา่ ความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุพฒัน์  อินทมาตร์  
(2557,บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการการนิเทศภายในของครูโรงเรียนอนุบาลชุมพร สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1  พบวา่ ครูมีความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทุกดา้นสามารถน ามาอภิปรายเป็นราย
ดา้น ไดด้งัน้ี 
 ดา้นท่ี 1  ดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้พบวา่ ครูผูส้อนมีความพึงพอใจของครูต่อการ
นิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังาน
เขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มีความพึงพอใจอยู่
ในระดบั มาก  ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ในการปรับปรุงและเปล่ียนแปลงหลกัสูตรแต่ละคร้ัง ครูไดรั้บการอบรม
เก่ียวกบัหลกัสูตร หรือบางคนอาจเคยไดรั้บการอบรมแลว้แต่ก็ยงัมีความเขา้ใจในเร่ืองของหลกัสูตรและการ
น าหลกัสูตรไปใชไ้ดดี้ จึงท าใหส้ามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรมหลกัสูตรมาถ่ายทอดใหค้วามรู้กบัครู
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ส าหรับครูผูส้อนท่ีจะตอ้งท าหลกัสูตรเอง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วารุณีย ์วงศสี์ชา 
(2557,หนา้ 53) ไดศึ้กษาเร่ือง การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 พบวา่ ภาพรวมในการนิเทศภายในโรงเรียน ดา้นหลกัสูตรและการ
น าหลกัสูตรไปใช ้อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยั
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ของ พิทยา  ฝ่ังชลจิตร (2558, บทคดัยอ่)ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในกลุ่ม
เครือข่ายท่ี 19  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 3 พบวา่ ดา้นการ
พฒันาหลกัสูตร ซ่ึงความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายท่ี 19 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก 
 ดา้นท่ี 2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  พบวา่ ครูผูส้อนมีความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศ
ภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบาง
กะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบั มากทั้งน้ีเน่ืองมาจาก พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั
ท่ี 2) พ.ศ. 2545 มีนโยบายใหส้ถานศึกษาพฒันาการจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและ
ความคาดหวงัของชุมชน (กระทรวงศึกษาธิการ  2546, หนา้ 6) โรงเรียนประถมศึกษา แต่ละแห่งจึงมีแนวใน
การจดัการเรียนการสอนตามแนวนโยบายพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ซ่ึงเป็นแนวเดียวกนัหมด ดว้ย
การพฒันาการบริหารงาน กระบวนการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด ครูทุกคนจึงปฏิบติังาน
ของโรงเรียนโดยยดึกฎระเบียบขอ้บงัคบัในการท างาน เพื่อใหง้านเสร็จตามก าหนดเวลาอยา่งมีคุณภาพ 
รวมทั้งผูบ้ริหารทุกคนมีนโยบายในการนิเทศการจดัการเรียนการสอนใหแ้ก่ครูอยา่งเท่าเทียมกนั จึงท าให้
บุคลากรและโรงเรียนไดรั้บความเสมอภาค มีความเท่าเทียมกนัในการปฏิบติังาน ดว้ยเหตุน้ีจึงส่งผลใหค้วาม
พึงพอใจของครูท่ีมีต่อบทบาทการนิเทศขงอผูบ้ริหารดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบัความเห็นของ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ   ( 2541, หนา้25) ท่ีกล่าววา่ 
การนิเทศการศึกษา เป็นการแกปั้ญหา ใหค้วามร่วมมือและใหค้  าปรึกษาแก่ผูบ้ริหาร ผูส้อนและบุคลากรของ
โรงเรียน ในการด าเนินงานจดัการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามหลกัสูตรใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีก าหนด
ไวใ้นหลกัสูตรและนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วารุณี สอนแสง ( 2556, 
บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อบทบาทของผูบ้ริหารในการนิเทศภายใน
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ความพึงพอใจดา้น
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  สุดใจ  
ทา้วประสิทธ์ิ (2552, หนา้ 58)ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 พบวา่ ดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นท่ี 3ดา้นส่ือการเรียนการสอน  พบวา่ ครูผูส้อนมีความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้น
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังาน เขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั มาก
ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ส่ือการเรียนการสอนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ เป็นส่ิงท่ีช่วยดึงดูดและเร้าความ
สนใจของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี ท าใหผู้เ้รียนมีความสนใจในเน้ือหาบทเรียนและเกิดความเขา้ใจในเน้ือหาได้
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อยา่งเป็นรูปธรรม อีกทั้งในการจดัหาส่ือการเรียนการสอนครูยงัสามารถหาไดจ้ากส่ิงของใกลต้วั เศษวสัดุใน
ลกัษณะต่าง ๆ ของใชใ้นครัวเรือน และส่ิงต่าง ๆ รอบตวัท่ีหาไดง่้าย ๆ แลว้น ามาผลิตเป็นส่ือการเรียนการ
สอนได ้นอกจากส่ือท่ีเป็นของแลว้ยงัมีส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีช่วยในการสอนของครูไดอี้กดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ วารุณีย ์วงศสี์ชา ( 2557,หนา้ 60) ไดศึ้กษาเร่ือง การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 พบวา่ โดยภาพรวมมีความ
ตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วารุณี 
สอนแสง ( 2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อบทบาทของผูบ้ริหารในการ
นิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ความ
พึงพอใจดา้นส่ือการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นท่ี 4ดา้นการวดัผลและการประเมินผล พบวา่ ครูผูส้อนมีความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศ
ภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบาง
กะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบั มาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช  2551 มีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนมากกวา่ในอดีต ซ่ึงครูผูส้อนตอ้ง
ศึกษาท าความเขา้ใจในการวดัผลและประเมินผลมากข้ึนเพื่อน ามาปรับใชก้บัการสอน ดงัท่ี ดวงกมล  ไตร
วจิิตรคุณ ไดก้ล่าววา่ การวดัผลและประเมินผลแนวใหม่ยงัสามารถท าใหผู้ส้อนหาค าตอบไดว้า่ ผูเ้รียนมี
ความกา้วหนา้ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ กระบวนการ คุณธรรมและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์อนัเป็นผล
เน่ืองจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้หรือไม่เพียงใด จากความส าคญัและประโยชน์ของการวดัผลและ
ประเมินผลดงักล่าวอาจจะเป็นผลท าใหค้รูผูส้อนเห็นความส าคญัในการวดัผลและประเมินผล ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ วารุณีย ์วงศสี์ชา ( 2557,หนา้ 60) ไดศึ้กษาเร่ือง การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 พบวา่ โดยภาพรวมมีความ
ตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุพฒัน์  
อินทมาตร์ ( 2557, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการการนิเทศภายในของครูโรงเรียนอนุบาลชุมพร 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

2. จากผลการเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามเพศ พบวา่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัครูท่ีมีเพศต่างกนั ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากครูไม่วา่เพศหญิงหรือเพศชาย มีสิทธิและเสรีภาพและโอกาสในการแสวงหาความรู้เท่าเทียมกนั 
ส่งผลใหค้รูท่ีมีเพศต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจ ปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอน และเขา้ใจในเร่ืองการ
นิเทศภายในวา่เป็นเร่ืองท่ีครูและผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจและตอ้งปฏิบติัเพราะเป็นหนา้ท่ี ในความรับผดิชอบ 
เพราะจะไดพ้ฒันาตนเอง และส่งผลให ้ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาท่ีดีจากขอ้ติชม หรือเสนอแนะต่าง  ๆ จากการ
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นิเทศดา้นวชิาการ ท าใหส่้งผลดีต่อผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนวนิท ์ มหาพรหม   ( 2552 , 
บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาล าพนู เขต 2 พบวา่ครูเพศชายและครูเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการ
นิเทศภายใน โดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิทยา  ฝ่ังชล
จิตร (2558 , บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายท่ี 19 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบวา่ การจ าแนกตามเพศ ไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05 
 3.  ผลจากการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน คือ ประสบการณ์ท างาน ต ่ากวา่ 10 ปีประสบการณ์ท างาน 10-25 ปี และ 
มากกวา่ 25 ปีข้ึนไป  โดยภาพรวมและรายดา้น ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ 
ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายท่ี 23 ส านกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั อาจสืบเน่ืองมาจาก ครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมาก หรือ นอ้ยมีสิทธิและโอกาสเท่าเทียมกนัในการแสวงหาความรู้ และเสริมทกัษะ 
ในการพฒันาตนเองเพื่อความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และเขา้ใจหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในหนา้ท่ีหลกั
ของตนเอง คือ การสอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และการท่ีจะตอ้งไดรั้บการประเมินจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีตนเองท างาน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุดใจ ทา้วประสิทธ์ิ ( 2552, หนา้ 58) ไดศึ้กษา
เร่ือง การศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระบุรี เขต 1 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ตามประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ไม่แตกต่างกนั และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งอรุณ   ตะ๊ตอ้งใจ ( 2558, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อ
การนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนเครือข่ายท่ี 33  สังกดัส านกังานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบวา่ ผล
การเปรียบเทียบครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 
33 สังกดัส านกังานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ข้อเสนอแนะ            
 1.  ขอ้เสนอแนะเพื่อน าผลการวจิยัไปใช้ 

1.1 ดา้นหลกัสูตรและเอกสารประกอบหลกัสูตร  ครูควรศึกษาหลกัสูตร  คู่มือครู  หนงัสือ
เรียน รวมทั้งมีการอบรมการจดัท าหลกัสูตรของโรงเรียนข้ึนเองเพื่อเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน 

1.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ครูควรมีจุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหเ้ขา้ใจอยา่งชดัเจน เพื่อ
จะไดจ้ดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

1.3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน  ผูบ้ริหารควรจดัใหมี้ศูนยบ์ริการส่ือการเรียนการสอนและ
จดัท าทะเบียนส่ือการเรียนการสอนใหแ้ก่ครูผูส้อน 

1.4 ดา้นการวดัผลและประเมินผล  ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมใหค้รูประเมินผลการเรียนท่ี
เป็นมาตรฐาน เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ 
 

         

 2.  ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป        
 2.1    ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็น ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศดา้นอ่ืนเพื่อจะได
เป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนของครู เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนการ
สอนต่อไป 

 2.2  ควรใชก้ารวจิยัแนวเดิม แต่เปล่ียนรูปแบบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล   
จากแบบสอบถามเป็นแบบสัมภาษณ์  หรือ แบบสังเกต หรือใชห้ลายรูปแบบร่วมกนั 
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