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* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ความพงึพอใจของครูและบุคลากรทีม่ต่ีอพฤติกรรมการบริหาร 

ของผู้บริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 
นิธิกร ดีรัมย*์ 

_____________________________________________________________________________________ 
 

บทคดัย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อ
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 จ  าแนกตามเพศ วฒิุการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครู
และบุคลากรโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ปีการศึกษา 2559 
คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน จ านวน 100 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการ
วจิยั คือ แบบสอบถาม ที่มีความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่
มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทกุดา้น 2) ครูและบุคลากรที่มี
เพศและมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพงึพอใจต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน
สตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 3) ครูและบุคลากรที่มีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพงึพอใจ
ต่อพฤติกรรม การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 1 ในดา้นการบริหารงานงบประมาณแตกต่างกนั ส่วนโดยภาพรวมและดา้นอ่ืนๆ มีความพงึพอใจไม่
แตกต่างกนั  
 
ค าส าคญั 
 ความพงึพอใจ ครูและบุคลากร พฤติกรรมการบริหาร 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นพื้นฐานส าคญัส าหรับบุคคล ซ่ึงบุคคลจะตอ้งไดรั้บการศึกษาตามที่กฎหมายได้
ก าหนดไว ้ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่ไดแ้กไ้ขเพิม่เติม(ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 ได้

ก าหนด แนวทางในการจดัศึกษาที่มุ่งจะพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา 
ความรู้และ คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข   

ในกระบวนการเรียนรู้ มุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ ถูกตอ้งเก่ียวกบัการเมือง การปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข รู้จกัสิทธิ หนา้ที่  เคารพกฎหมาย เคารพความเสมอภาคและศกัด์ิศรีความ
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เป็นมนุษย ์มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จกัรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ง

มีการสืบสาน วฒันธรรม การสร้างสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้ทางวชิาการ การสร้างองคค์วามรู้อนัเกิดจาก
การจดัสภาพส่ิงแวดลอ้ม สงัคมการเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนใหบุ้คคลไดเ้รียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 

ส่วนการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดไวเ้ป็นระยะเวลา 12 ปี สถานศึกษาจะตอ้งบริหารจดัการศึกษาใหก้บั
บุคคลเพือ่ใหไ้ดม้าตรฐานและคุณภาพตามเกณฑก์ารจบหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงันั้นสถานศึกษาจึง

ตอ้งจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา โดยมีปัจจยัหายดา้นที่

ส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารก็จะตอ้งด าเนินการบริหารสถานศึกษาให้
เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งนั้น มีทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มที่แตกต่างกนัไป เช่น 

โรงเรียนสหศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนชายลว้น โรงเรียนหญิงลว้น เป็นตน้ ผูบ้ริหารในฐานะ

ผูด้  าเนินการ ควบคุมกิจกรรมต่างๆในสถานศึกษา จะตอ้งเป็นผูข้บัเคล่ือนนโยบายต่างๆ ประกอบกบัปัจจยัที่
อาจส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษา ซ่ึงแบ่งงานในสถานศึกษาออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ งานบริหารวชิาการ 

งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารทัว่ไป  
ดงันั้นการบริหารจึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นที่บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมกนับริหารจดัการ

กิจการต่าง ๆ เพือ่ใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้และเลือกใชท้รัพยากรในการบริหารใหเ้กิดประโยชน์และ

เหมาะสมมากที่สุด (ผอ่งพกัตร์ สุดสวาท 2554, หนา้ 15) การบริหารคือการด าเนินกิจกรรมของกลุ่มบุคคล  
มีผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานความร่วมมือ  เพือ่ใหด้ าเนินกิจกรรมนั้นๆ เป็นไปตามกระบวนการบริหารใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคสู่์เป้าหมายขององคก์ร โดยใชท้ฤษฎีการบริหารมาประยกุตใ์ช ้ซ่ึงกระบวนการบริหารที่ดี ตอ้ง

อาศยัทกัษะและกระบวนการบริหารเป็นหลกั  ตลอดจนการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีหนา้ที่ในการบริหารจดัการงานในดา้นต่างๆใหบ้รรลุ วตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการศึกษา ซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจของครูและ
บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา  โดยผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารจดัการงานใหผ้ลงานที่ไดอ้อกมาเป็นไปอยา่ง

สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงยอ่มสร้างความพงึพอใจใหก้บัครูในสถานศึกษา ผูบ้ริหารที่สามารถสร้าง

ศรัทธาในการท างานหรือบริหารงานไดดี้ ยอ่มท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความพงึพอใจที่จะปฏิบติังานดว้ย เม่ือ
ผูร่้วมงานเกิดความพงึพอใจในการปฏิบติังานก็จะท าใหง่้ายต่อการมอบหมายงานในอนาคต ผูร่้วมงานจะให้

ความร่วมมืออยา่งเตม็ที่ เสียสละเวลาเพือ่ท  าใหง้านประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา กล่าว

ไดว้า่ผูบ้ริหารตอ้งครองคนและครองงานไปพร้อมกนัได ้
โรงเรียนหญิงลว้นถือเป็นอีกหน่ึงความสามารถและความทา้ทายของผูบ้ริหาร ที่จะมาด าเนินงานใน

การบริหารใหเ้ป็นไปตามแนวทางของโรงเรียนหญิงลว้น ซ่ึงมีสภาพของส่ิงแวดลอ้มที่แตกต่างจากโรงเรียน
สหศึกษาและโรงเรียนชายลว้น ผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารงานภายใตเ้ง่ือนไขของค าวา่สตรี ตอ้งมีความนุ่มนวล



3 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ในการบริหารงานทุกดา้น เพือ่ใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้และรับการบริการที่ดี ซ่ึงผูป้กครองของนกัเรียนหญิง

ลว้น ก็มกัจะเอาใจใส่ในบุตรหลานที่เป็นผูห้ญิงเป็นพเิศษ ความคาดหวงัที่มีต่อสถานศึกษาก็สูง โดย
สถานศึกษาจะตอ้งมีระบบการบริหารจดัการงานทุกดา้นที่ดี มีความปลอดภยั เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ

และความพงึพอใจของผูป้กครองและตวันกัเรียน รวมถึงครูและบุคลากรในสถานศึกษาดว้ย ผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการบริหารและสร้างความพงึพอใจใหก้นัผูร่้วมงานเพือ่ใหก้ารด าเนินงานของ

สถานศึกษาประสบผลส าเร็จตาม วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของสถานศกึษา   

จากปัญหาต่างๆ ที่กล่าวมา ผูว้จิยัมีความสนใจที่จะศึกษาความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อ
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั ซ่ึงเป็นโรงเรียนหญิงลว้น สังกดัส านกังานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 เพือ่ใหก้ารบริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้นและน าผลการประเมินความพงึพอใจไปใชใ้นการพฒันา 
ปรับปรุงและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการบริหาร อีกทั้งเป็นการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรมีความพงึ

พอใจในการปฏิบติังานมากยิง่ขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพือ่ศึกษาความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน
สตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

2. เพือ่เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จ  าแนกตามเพศ วฒิุการศึกษา
และประสบการณ์ในการท างาน 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย      

1.1 ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูและบุคลากรโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 125 คน    

1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูและบุคลากรโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 100 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น

ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยการเทียบสดัส่วน   

2. เน้ือหาที่ใชใ้นการวจิยั คือ ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ประกอบดว้ย 4 ดา้น 
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ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานวชิาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการ

บริหารงานทัว่ไป    
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวิจยัเชิงส ารวจ โดยประชากรที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูและบุคลากร

โรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 125 

คน โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของครูและบุคลากรโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ไดจ้  านวน 100 คน ดว้ยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

ประกอบดว้ยครูและบุคลากรโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

เพศหญิง จ  านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 73.00 เพศชาย 27 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 มีวฒิุการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี 85 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 มีวฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 และ

ประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 5 ปี จ  านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 42.00 ประสบการณ์ในการท างาน 
มากกวา่ 10 ปีขึ้นไป จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 38.00 และประสบการณ์ในการท างาน 5– 10 ปี จ  านวน 

20 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติ
กรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

แบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบไปดว้ย แบบเลือกตอบ (Check-list) ถามเก่ียวกบัเพศ วฒิุการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการท างาน แบบสอบถามความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหาร 4 ดา้น จ านวน 40 ขอ้ ไดแ้ก่ การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานงบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหาแลว้น ามาหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่

อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient 

Alpha) ของ Cronbach ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .95 ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเองจ านวน 100 ฉบบั 
ระหวา่งวนัที่ 1 – 30 เมษายน 2560 และนดัวนัและเวลาในการเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บ

แบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป โดยหา

ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) คา่เฉล่ีย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และท าการ

ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปรเพศและวฒิุการศึกษา และการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์ในการท างาน 
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ผลการวิจัย 

 1. ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดั
ระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมากทุกดา้น  
2. ครูและบุคลากรที่มีเพศและมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพงึพอใจต่อพฤติกรรม 

การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
3. ครูและบุคลากรที่มีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพงึพอใจต่อพฤติกรรม การบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในดา้นการบริหารงาน

งบประมาณแตกต่างกนั ส่วนโดยภาพรวมและดา้นอ่ืนๆมีความพงึพอใจไม่แตกต่างกนั  
 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวจิยัเร่ือง ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 พบประเด็นที่น่าสนใจควร
น ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดั
ระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็น

รายดา้นมีความพงึพอใจดา้นการบริหารงานวชิาการมากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 
ดา้นการบริหารงานบุคคล และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก โรงเรียนไดมี้

มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนกลุ่มงานบริหารทั้ง 4 ดา้น ซ่ึงมีโครงสร้างการท างานอยา่งเป็นระบบ การ

บริหารจดัการในสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น ใชก้รอบการบริหารของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล โดยน าหลกัการ
วา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมที่ดี ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ “ธรรมาภิบาล” ไดแ้ก่ หลกันิติ

ธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม  หลกัความรับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่ามา

บูรณาการในการบริหารและจดัการศึกษา เพือ่เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัโรงเรียนในฐานะที่เป็นนิติ
บุคคลดว้ย โดยน าหลกัธรรมาภิบาลดงักล่าวมาบรูณาการเขา้กบัการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ  ของสถานศึกษา

ซ่ึงไดแ้ก่  การด าเนินงานดา้นวชิาการ  งบประมาณ  บริหารงานบุคคล  และบริหารงานทัว่ไป  และเป้าหมาย
ในการจดัการศึกษาคือท าใหผู้เ้รียนเป็นคนดี  เก่ง  และมีความสุข อีกทั้งส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 จงัหวดักรุงเทพมหานคร ไดมี้การก าหนดนโยบายในการบริหารจดัการศึกษาของ

โรงเรียนในสังกดัอยา่งชดัเจน มีการพฒันาการท างานของบุคลากรอยา่งต่อเน่ืองดว้ยระบบคุณภาพ (PDCA) 
จึงท าใหค้รูและบุคลากรมีความพงึพอใจต่อพฤติกรรม การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
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สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลดัดาวลัย ์  ใจไว (2558) ศึกษาความพงึพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษา

ของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 
3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกิจ   โพธ์ิศิรกุล (2554) ศึกษาเร่ือง

ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสงักดัส านกังานการ
ประถมศึกษา จงัหวดัระยอง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น ผูว้จิยัอภิปรายไดด้งัน้ี 
1.1 ดา้นการบริหารงานวชิาการ ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรม การบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก งานวชิาการเป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาที่พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจดัการไป
ใหส้ถานศึกษาใหม้ากที่สุด ดว้ยเจตนารมณ์ที่จะใหส้ถานศึกษาด าเนินการได ้โดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วม จากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุก
ฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารและการจดัการ สามารถพฒันา
หลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผลประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันา
คุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งผูบ้ริหารมีการส่งเสริมการ
ท างานในดา้นการบริหารงานวชิาการอยา่งจริงจงั รวมถึงมีการอบรมพฒันาบคุลากรใหมี้ความรู้
ความสามารถทั้งดา้นหลกัสูตร การวดัผลและประเมินผล การท าวจิยัและการท าแผนการจดัการเรียนรู้ เพือ่
น าความรู้มาพฒันางานดา้นวชิาการอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร   สุทธิประภา (2557) 
ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อ าเภอกระทุม่แบน  ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดา้นบริหารวชิาการ
อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประทุมทิพย ์ แกว้ทองค า (2557) ศึกษาความพงึพอใจของ
ครูผูส้อน ต่อการบริหารสถานศึกษา  ของวทิยาลยัเทคโนโลยบีางละมุงอินเตอร์-เทค พบวา่ความพงึพอใจ
ของครูผูส้อน ต่อการบริหารสถานศึกษา  ของวทิยาลยัเทคโนโลยบีางละมุงอินเตอร์-เทค ดา้นบริหารวชิาการ
อยูใ่นระดบัมาก 

1.2 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรม การบริหาร
ของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็นอิสระ ในการบริหารจดัการมี
ความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารแบบมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ และบริหารงบประมาณ
แบบมุ่งเนน้ผลงาน ใหมี้การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายได ้จาก
บริการมาใชบ้ริหารจดัการเพือ่ประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผูเ้รียน อีกทั้งผูบ้ริหาร
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ใชห้ลกัธรรมาภิบาล  ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม  หลกัความ
รับผดิชอบ  และหลกัความคุม้ค่า มาบูรณาการในการบริหารจดัการดา้นงบประมาณของสถานศึกษา ท าให้
ครูและบุคลากรมีความเช่ือถือ สามารถตรวจสอบไดต้ลอดเวลา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลดัดาวลัย ์  ใจไว 
(2558) ศึกษาความพงึพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรี
ราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ความพงึพอใจของครูต่อการ
บริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการบริหารงบประมาณ อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนก
พร   สุทธิประภา (2557) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอ
กระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุม่แบน  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ดา้นบริหารงบประมาณอยูใ่นระดบัมาก 

1.3 ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่
มีต่อพฤติกรรม การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา    เป็นภารกิจ
ส าคญัที่มุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพือ่ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา    เพือ่ด าเนินการ
ดา้นการบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล
ขา้ราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้  ความสามารถ  มีขวญัก าลงัใจ  ไดรั้บ
การยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการ ศึกษา
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามเอาใจใส่ดูแล ใหก้ าลงัใจ มีการมอบหนา้ภาระงาน
ตามความถนดัและความสามารถของแต่ละบุคคลตลอดจนส่งเสริมการพฒันาตนเอง การอบรมพฒันาความรู้
ความสามารถในการปฏิบตัิหนา้ที่ ตลอดจนการอบรมคุณธรรมจริยธรรมใหก้บับุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร   สุทธิประภา (2557) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่
ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดา้นบริหารบุคคลอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประ
ทุมทิพย ์ แกว้ทองค า (2557) ศึกษาความพงึพอใจของครูผูส้อน ต่อการบริหารสถานศึกษา  ของวทิยาลยั
เทคโนโลยบีางละมุงอินเตอร์-เทค พบวา่ความพงึพอใจของครูผูส้อน ต่อการบริหารสถานศึกษา  ของ
วทิยาลยัเทคโนโลยบีางละมุงอินเตอร์-เทค ดา้นบริหารบุคคลอยูใ่นระดบัมาก 

1.4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีต่อพฤติกรรม การบริหารของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก การบริหารทัว่ไปเป็นงานที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร ใหบ้ริการบริหารงานอ่ืน ๆ 

บรรลุผลตามมาตรฐาน  คุณภาพและเป้าหมายทีก่  าหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัในการประสาน 
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ส่งเสริม สนบัสนุนและการอ านวยการ ความสะดวกต่างๆ ในการใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันา

สถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม  ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา  ตามหลกัการบริหารงานที่มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิของงานเป็นหลกัโดยเนน้ ความโปร่งใส  ความ

รับผดิชอบที่ตรวจสอบได ้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล  ชุมชนและองคก์รที่เก่ียวขอ้ง เพือ่ใหก้ารจดั
การศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเอาใจใส่ในการจดัแหล่งการ

เรียนรู้ใหมี้ความเหมาะสมและน่าเรียนรู้ ตลอดจนมีการประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและการอ านวยการ 

ความสะดวกต่างๆ ในการใหบ้ริการดา้นการศึกษาแก่ประชาชนทั้งนกัเรียนและชุมชน สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ ลดัดาวลัย ์  ใจไว (2558) ศึกษาความพงึพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ความพงึ

พอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการบริหารงานทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ กนกพร   สุทธิประภา (2557) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อ าเภอกระทุม่แบน  ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ความพงึพอใจ

ของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ดา้นการบริหารงานทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก 
2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีเพศต่างกนั ต่อพฤติกรรม การบริหาร

ของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 2 และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยั
หลายอยา่งเช่น การที่บุคลากรในโรงเรียนไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัในเร่ืองเพศ เน่ืองจากงานใน

โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ไดจ้  ากดัความรู้ความสามารถของครูและบุคลากรในเร่ืองเพศ ไม่มีการแบ่งระดบัหรือ
ความส าคญัระหวา่งเพศชายและเพศหญิง การกระจายภาระงานค านึงถึงความรู้ความสามารถเป็น

องคป์ระกอบหลกั อีกทั้งครูและบคุลากรในโรงเรียนทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการสร้างบรรยากาศในการ

ท างานดว้ยความเป็นมิตร ใหก้ารยอมรับและไวใ้จในความรู้ความสามารถซ่ึงกนัและกนั มีปฏิสมัพนัธก์นั 
และมีแนวปฏิบติัเช่นเดียวกนัคือ วสิยัทศัน์ของโรงเรียน ดงันั้นจึงมีความผกูพนัและปฏิบติัตามวสิยัทศัน์

ร่วมกนั อยา่งเตม็ความสามารถเพือ่ความเจริญกา้วหนา้ของโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร   

สุทธิประภา (2557) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอ
กระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึ

พอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา   อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกิจ   โพธ์ิศิรกุล (2554) ศึกษาเร่ือง
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ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสงักดัส านกังานการ

ประถมศึกษาจงัหวดัระยอง พบวา่ความพงึพอใจระหวา่งครูผูช้ายกบัครูผูห้ญิงต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสงักดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัระยองไม่แตกต่างกนั 

3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีวฒิุการศึกษาต่างกนั ต่อพฤติกรรม การ
บริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 3 แต่เม่ือพจิารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารงาน
งบประมาณแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัหลายอยา่งเช่น ครูและ
บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี การท างานภายในโรงเรียนจึงไม่มีการแบ่ง
หนา้ที่ตามระดบัวฒิุการศึกษา แต่จะใชห้ลกัการกระจายภาระงานตามความรู้ความสามารถเป็นหลกั ซ่ึงครู
และบุคลากรที่จบการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีมีจ  านวนนอ้ย ท าใหไ้ม่มีผลต่อการปฏิบติังานร่วมกนักบั
ครูและบุคลากรในโรงเรียน การท างานร่วมกนั แนวคิด และวสิยัทศัน์ของแต่ละบุคคลจึงไม่ค่อยมีความ
แตกต่างกนัมาก แต่ความแตกต่างของความพงึพอใจในดา้นการบริหารงานงบประมาณ อาจจะเป็นผลมาจาก
ครูที่จบการศึกษาในระดบัที่แตกต่างกนั ท าใหมี้ความรู้ทางดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรของโรงเรียน
แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลดัดาวลัย ์  ใจไว (2558) ศึกษาเร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการ
บริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ครูที่มีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพงึพอใจของครูต่อการบริหารจดั
การศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ไม่แตกต่างกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูและบุคลากรที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั ต่อ
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 1 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 4 และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัหลายอยา่งเช่น ครูและบุคลากรภายในโรงเรียนมีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั มี
การส่ือสารในการปฏิบติังาน เช่น มีการประชุมคณะกรรมการในการด าเนินกิจกรรม และระหวา่งปฏิบติังาน

ร่วมกนัสมาชิกในทีมงานมีความไวว้างใจต่อเพือ่นร่วมงาน มีการสอนงานและแนะน าใหก้บัครูและบุคลากร

ที่มีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ โดยตระหนกัถึงความส าเร็จของงานและโรงเรียนเป็นส าคญั โดย
บุคลากรทุกคนตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบร่วมกนั ทั้งน้ีประสบการณ์ในการท างานเป็นปัจจยัหน่ึงที่ช่วยสนบัสนุน

กระบวนการปฏิบติังานของสมาชิกในโรงเรียนกล่าวคือ ครูในโรงเรียนที่มีประสบการณ์ในการท างานที่
แตกต่างกนั มีการสร้างความสมัพนัธอ์นัดีต่อกนั โดยการพดูคุย แสดงความคิดเห็น ใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ

และสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ลดช่องวา่งและอุปสรรคในการท างาน ส่งผลใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้กบั

โรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วชิิน   รัตนกุล (2554) ศึกษาเร่ืองการศึกษาความพงึพอใจของครูต่อ
การบริหารงานของ ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัระยอง พบวา่ความพงึ
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พอใจของครูที่มีประสบการณ์มากกบัครูที่มีประสบการณ์นอ้ยมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัระยองไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สุกิจ   โพธ์ิศิรกุล (2554) ศึกษาเร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาสงักดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัระยอง พบวา่ความพงึพอใจระหว่างครูที่มี
ประสบการณ์มากกบัครูที่มีประสบการณ์นอ้ยต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสงักดั

ส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัระยองไม่แตกต่างกนั 

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ดา้นการบริหารงานวชิาการ นบัวา่เป็นงานหลกัในการบริหารจดัการศึกษาใหก้บัผูเ้รียน ผูบ้ริหาร

จึงตอ้งมีการส่งเสริมครูและบุคลากรในการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อผูเ้รียนใหม้ากที่สุด เช่น การ

วเิคราะห์ผูเ้รียนและหลกัสูตร การวดัและประเมินผลการศึกษา การจดัท าแผนจดัการเรียนรู้ การท าวจิยัในชั้น
เรียน เป็นตน้ 

2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ส่วนส าคญัในการบริหารงานงบประมาณคือการน าหลกัธรรมาภิ
บาลเขา้มาบูรณาการในการท างาน คือ ตอ้งมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้อีกทั้งการใชง้บประมาณ

และทรัพยากรต่างๆของโรงเรียนจะตอ้งค านึงถึงผูเ้รียนเป็นหลกั คือตอ้งใหเ้กิดความคุม้ค่าต่อผูเ้รียนอยา่ง

สูงสุด 
3. ดา้นการบริหารงานบุคคล เป็นการสนบัสนุน ส่งเสริม อบรมและพฒันา ตลอดจนการรักษาไวใ้ห้

บุคลากรสามารถปฏิบติังานใหก้บัโรงเรียนไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและมีความสุข โดยจะตอ้งอาศยัหลกัการท างาน

ตามความถนดัและสนใจของผูป้ฏิบติังาน รวมไปถึงการพจิารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนตอ้งมีความโปร่งใส ดว้ย
ตรวจสอบได ้ 

4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป เปรียบไดก้บังานบริการ ดงันั้นผูป้ฏิบติังานจะตอ้งมีใจบริการใหก้บั
โรงเรียน ซ่ึงจากผลการวจิยัเร่ืองหนงัสือเขา้-ออก มีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง จึงตอ้งมีการจดัระบบ

ในการส่งหนงัส่ือราชการต่างๆใหร้วดเร็วมากขึ้น และการขอใชย้านพาหนะ มีความพงึพอใจในระดบัปาน

กลาง ดงันั้นจะตอ้งมีการวางแผนในการบริหารจดัการเร่ืองการใชย้านพาหนะใหเ้หมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดั

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
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2. ควรศึกษาแนวทางในการส่งเสริมพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั สงักดั

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
3. ควรศึกษาวฒันธรรมองคก์รที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสตรีวดัระฆงั 

สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
4. ควรศึกษาความพงึพอใจต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนหญิงลว้น สงักดั

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
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