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ความคดิเห็นของครูทีม่ต่ีอภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของ

ผู้บริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ ส านักงานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 

เกรียงไกร กานุสนธ์ิ  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์น

การบริหารสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ  ส านักงานเขตบางกะปิ สังกัด
กรุงเทพมหานครมีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิง
สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 
สังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดา้น คือ การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี การเรียนรู้และการท างาน
เป็นทีม การส่ือสาร และการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี (2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของครูท่ี
มีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ 
ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดา้น คือ การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี การ
เรียนรู้และการท างานเป็นทีม การส่ือสาร และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี จ  าแนกตาม เพศ  
ประสบการณ์ในการสอน โดยกลุ่มตวัอย่างได้แก่ ครูในโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบาง
กะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 108 คน โดยการสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถาม
มาตรฐานส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ได้แก่ ความถ่ี  ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean)ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และท าการทดสอบสมมุติฐานโดยการ
ทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analisis of variance) 
ผลวิจัยพบว่า 1.) ครูท่ี มีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2.) ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู ้น าเชิง
สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 
สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 3.) ครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน
บา้นบางกะปิ ส านักงานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 20 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นเก่ียวกบัด้านการใช้



นวตักรรมและเทคโนโลยีมากกว่า ครูท่ีอายุการท างาน 11-20 ปี และ ครูท่ีอายุท  างานต ่ากว่า 10 ปี 
ตามล าดบั 

ค าส าคญั:  1) ความคิดเห็น  2) ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ 

บทน า 
 สังคมในปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  ท่ีมนุษย์ทุกคนจ าต้องแสวงหาทางเลือกท่ี

เหมาะสมในการด ารงชีวติผา่นการจดัการเรียนรู้ท่ีมีอยูอ่ยา่งมหาศาล  ซ่ึงการพฒันาทรัพยากรมนุษย์

ท่ีดีท่ีสุดนั้นทัว่โลกให้การยอมรับวา่  “การศึกษา คือ การพฒันาคน” ท่ีย ัง่ยืนท่ีสุดการศึกษาจึงเป็น

เคร่ืองมือส าคญัในการยกระดบัคุณภาพทรัพยากรมนุษยใ์นประเทศ เพื่อเตรียมก าลงัคนให้พร้อมใน

การเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมไทยสู่เวทีเศรษฐกิจในระดบัภูมิภาคและระดบั

นานาชาติ 

ปัจจุบันการศึกษาไทยมีการพฒันาไปมาก และได้รับการพฒันาให้สอดคล้องกับความ

ตอ้งการของบุคคล สังคม ประเทศและประชาคมอาเซียน ยิ่งเม่ือตอ้งเผชิญกระแสความหวงัของ

สังคมท่ีจะให้การศึกษามีบทบาทในการเตรียมคนให้พร้อมกบัการแข่งขนักบันานาประเทศของ

ประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน ซ่ึงประเทศต่างๆในประชาคมอาเซียนก าลงัพฒันาการศึกษา

ของตนเช่นกนั ดงันั้นประเทศไทยจึงพฒันาการศึกษาสู่ยุค Thailand 4.0ได้เปิดตวัการเรียนการ

สอนรูปแบบใหม่ท่ีเรียกวา่ "การศึกษาระบบ Chula Engineering Education 4.0”  

การปฏิรูปการศึกษา Education 4.0 เป็นการเรียนการสอนท่ีสอนใหน้กัเรียนสามารถน าองค์

ความรู้ท่ีมีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกน้ีมาบูรนาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพฒันานวตักรรมต่างๆ มา

ตอบสนองความตอ้งการของสังคม ซ่ึงบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ดงักล่าวไดก้็คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นผูข้บัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัให้เป็นรูปประธรรม 

การบริหารจดัการการศึกษาของส านักงานการศึกษากรุงเทพมหานครจะมีลกัษณะจากบนลงล่าง 

กล่าวคือ ส่วนกลางจะเป็นคนก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติซ่ึงก็คือผูบ้ริหารระดับสูง และ

ผูบ้ริหารท่ีอยู่ประจ าสถานศึกษาจะตอ้งมีทกัษะในการบริหารองค์กรทั้ง 3 ทกัษะ คือ ทกัษะในเชิง

มโนทศัน์ ทกัษะในเชิงมนุษย ์และทกัษะการบริหารเชิงเทคนิค จะเป็นผูบ้ริหารท่ีสัมผสัหรือท างาน

กบัผูป้ฏิบติัมากท่ีสุด ดว้ยรูปแบบ เทคนิคและวธีิการท่ีหลากหลาย 

ปัจจยัส าคัญในการเสริมสร้างการเรียนรู้ในโรงเรียน คือ ระบบการบริหารจดัการท่ีมี

ประสิทธิภาพ และการมีส่วนร่วม ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาจึงตอ้งมีศาสตร์

และศิลป์ในการบริหารจดัการ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัท่ีจะท าให้การบริหารจดัการศึกษาบรรลุ



เป้าหมายท่ีตั้งไว ้เม่ือกล่าวถึงคุณลกัษณะ ของนกับริหารดูเหมือนจะมีการกล่าวไวม้ากมาย ซ่ึงมีทั้ง

ทศันะส่วนตวั ท่ีเกิดจาก ประสบการณ์ ในการเป็นผูบ้ริหารมาและผลจากการศึกษาและวิจยัของ

นกัวชิาการซ่ึงมีทั้งของไทยและต่างประเทศ 

การใชภ้าวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคม์าบริหารการศึกษาจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ เพราะความคิด

เชิงสร้างสรรคส์ามารถกระตุน้ให้ใชปั้ญญา โดยกระตุน้วิธีการบริหารงานการแกปั้ญหาแบบใหม่ๆ 

กระตุน้ทกัษะในการตดัสินใจ การบริหารจดัการบุคลากร และการพฒันาเทคโนโลยทีางการศึกษา  

ส่งผลให้เกิดปัญหาตามมา ผูบ้ริหารนั้นปรับตวัไม่ทนัต่อยุคของการเปล่ียนแปลง ไม่มี

ความรู้ ความสามารถ ขาดความคิดเชิงสร้างสรรค์และไม่มีกลยุทธ์ท่ีทนัสมยัมาบริหาร ส่งผลให้

บุคลากรในสถานศึกษาไม่สามารถด าเนินงานใดๆใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้

 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ในการ
บริหารสถานศึกษาของผู ้บ ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ  ส านักงาน เขตบางกะปิ  สั งกัด
กรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิง
สร้างสรรค์  และเพื่อสนองความคิดเห็นให้แก่ครูได้ปฏิบติังานต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อใหง้านด าเนินไปอยา่งราบร่ืน ประสบความส าเร็จ 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 
ดา้น คือ การใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี การเรียนรู้และการท างานเป็นทีม การส่ือสาร และการ
สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี  

2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 
ดา้น คือ การใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี การเรียนรู้และการท างานเป็นทีม การส่ือสาร และการ
สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี จ  าแนกตาม เพศ ประสบการณ์ในการสอน 

 
สมมุติฐานของการวจัิย 

ครูท่ีมีเพศ ประสบการณ์ในการสอน แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิง

สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ   ส านกังานเขตบางกะปิ 

สังกดักรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 



ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูผูส้อนของโรงเรียนบา้นบางกะปิ   ส านกังานเขต

บางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ านวน 152 คน กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 108 คน 

โดยสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random sampling)  

ตวัแปรท่ีศึกษา ตวัแปรต้น ได้แก่ เพศ และประสบการณ์การท างาน ตวัแปรตาม ได้แก่ 

ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน

บา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร โดยมีขอบเขตเน้ือหา 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) การใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี 2) การเรียนรู้และการท างานเป็นทีม 3) การส่ือสาร 4) การ

สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี  

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะ

ผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิส านกังานเขตบาง

กะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ โดยแจก

แบบสอบถามแก่ครูทั้งส้ิน 30 คน และหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient alpha) ของ Cronbach ได้ค่ าความเช่ือมั่น เท่ ากับ  0.97 โดย

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 1.ข้อมูลส่วนบุคคล 2.เน้ือหาท่ีจะท าวิจยั 3.ข้อเสนอแนะ 

(ค าถามปลายเปิด) 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง

ความถ่ี หาค่าร้อยละ 

 2. ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร

สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ ส านักงานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) 



 3. เป รียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ี มีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร

สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ ส านักงานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศ โดยการทดสอบที (t-test) 

 4. เป รียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ี มีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร

สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ ส านักงานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

Analisis of variance) หากมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่า

คะแนนเป็นรายคู่ ตามวธีิของเชฟเฟ (Scheffe,s Post hoc Comparison) 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อน าผลการวิจัยไปให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบการพิจารณาหาแนวทาง

ปรับปรุงและส่งเสริมความคิดเห็นในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบาง

กะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 

2.  เพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานตน้สังกดั น าผลท่ีไดจ้ากการวจิยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการ

ปรับปรุงเพื่อพฒันาพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังาน

เขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 

 

สรุปผลการวจัิย 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 108 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างานอยู่ท่ี 11- 20 ปี มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ 
ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากว่า 10 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 20 ปีข้ึนไป 
นอ้ยท่ีสุด 

2. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวจิยั คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร ปี
การศึกษา 2559 จ านวน 108 คน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  



3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิง
สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 
สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

 3.1 ดา้นท่ี 1 การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี ไม่แตกต่างกนั 
 3.2 ดา้นท่ี 2 การเรียนรู้และการท างานเป็นทีม ไม่แตกต่างกนั 
 3.3 ดา้นท่ี 3 การส่ือสาร ไม่แตกต่างกนั 
 3.4 ดา้นท่ี 4 การสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ไม่แตกต่างกนั 
4. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ 
ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้น
การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี 

 4.1 ดา้นท่ี 1 การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี แตกต่างกนั 
 4.2 ดา้นท่ี 2 การเรียนรู้และการท างานเป็นทีม ไม่แตกต่างกนั 
 4.3 ดา้นท่ี 3 การส่ือสาร ไม่แตกต่างกนั 
 4.4 ดา้นท่ี 4 การสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ไม่แตกต่างกนั 

 

การอภิปรายผล 

 อภิปรายผล 

จากการวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ ส านักงานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร 
พบวา่ ประเด็นท่ีน่าสนใจ และน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 

1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู ้น าเชิงสร้างสรรค์ในการบริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
การเรียนรู้และการท างานเป็นทีม การส่ือสารและการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ในสถานศึกษา ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัวจิยัของสุภาพ ฤทธ์ิบ ารุง (2556) ไดท้  าวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 30 พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั “มาก” ทั้งดา้น 1.ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ า
เชิงสร้างสรรค์ โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการท างานเป็นทีม 2.ความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นความพึ่งพอใจในการท างานของครู 3. ความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 4. 



ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และ
สอดคลอ้งกบัวิจยักาญจนา ศิลา (2556) การศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียน สังกดักรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางเขน พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียน สังกดักรุงเทพมหานคร ส านกังานเขตบางเขนทั้ง 19 เครือข่าย ท่ี
เป็นเช่นน้ีเพราะ ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีความไวว้างใจ มีคุณธรรม และจริยธรรม ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะปัจจุบันผู ้บริหารการศึกษามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารการศึกษาเชิง
สร้างสรรค์  โดยมีความสามารถในการบริหารทั้ง 4 ด้าน ท าให้ครูสามารถท างานร่วมกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดงัน้ี 
           1.1  ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี ในความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ า

เชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 

สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  นัน่แสดงวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดใจ

ยอมรับ นวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆเขา้มาในโรงเรียน มีการสนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยี

สารสนเทศและ สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนได้น านวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีมี

ประโยชน์มาใชใ้นการศึกษา นอกจากน้ียงัน านวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีศึกษามาประยกุตใ์ชใ้นการ

บริหารงานอยา่งสร้างสรรค ์พร้อมกบัส่งเสริมงานวจิยัเก่ียวกบัเทคโนโลยีทางการศึกษาแก่บุคลากร

ในโรงเรียน ตลอดจนส่งเสริมให้มีห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกาญจนา 

ศิลา (2556) การศึกษาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัด

กรุงเทพมหานคร ส านกังานเขตบางเขน ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี โดยในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เพราะ ผูบ้ริหารมีการจดัอบรมภายในองคก์รใหค้รูมีความรู้ดี มีเจตนคติท่ีดีในการยอมรับ

เทคโนโลยสีารสนเทศ และมีการส่งเสริมให้มีการจดัหาซ้ืออุปกรณ์เทคโนโลยสี าหรับครูแต่ละกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ เหมาะสมแก่ความตอ้งการ 

 1.2 ดา้นการเรียนรู้และท างานเป็นทีม ในความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิง

สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 

สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก นั่นแสดงว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา

สนบัสนุนให้บุคลากรท างานไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ มีการโนม้นา้วใจให้บุคลากรท างานเพื่อประโยชน์

ส่วนร่วมและมีการติดตาม ดูแลการท างานของบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาได้

สร้างความเขา้ใจในภาระหนา้ท่ีงานต่างๆให้แก่บุคลากรในโรงเรียน มีการโนม้นา้วให้บุคลากรเห็น

ประโยชน์ของส่วนรสมมากว่าประโยชน์ส่วนตน และมีขบวนการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง ไดก้ าหนด

วตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนในแต่ละงานส่งเสริมและให้ก าลงัใจบุคลากร ท าให้บุคลากรท างานไดอ้ยา่ง



สร้างสรรค์และเต็มประสิทธิภาพ ส่งผลให้การสอน การดูแลนกัเรียนออกมาดี ท าให้องค์กรไปสู่

เป้าหมายท่ีวางไวอ้ย่างส าเร็จ สอดคล้องวิจัยของนายสุภาพ ฤทธ์ิบ ารุง (2556) ภาวะผู ้น าเชิง

สร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 30 พบว่า ในด้านการท างานเป็นทีม มีค่าเฉล่ียสูงสุด เพราะ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างแรงบนัดาลใจ แรงจูงใจให้สมาชิกในทีมงาน ภายในสถานศึกษา

ร่วมมือกนัท างานไดเ้ป็นอยา่งดี และมีการใหค้  าแนะน า ใหค้  าปรึกษาทีมงาน  

 1.3 ดา้นการส่ือสาร ในความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการ
บริหารสถานศึกษาของผู ้บ ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ  ส านักงาน เขตบางกะปิ  สั งกัด
กรุงเทพมหานคร ในดา้นการส่ือสาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก นัน่แสดงวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการติดตามผลการส่ือสารของตน ใชภ้าษาท่ีเหมาะสมในการส่ือสาร และสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนั
และกันระหว่างบุคลากรหรือกลุ่มบุคลากรต่างๆ นอกจากน้ียงัสร้างความเข้าใจซ่ึงกันและกัน
ระหวา่งบุคลากรหรือกลุ่มบุคลากรต่างๆ ท าให้สามารถจดัรูปแบบข่าวสารให้ตรงกบัผูรั้บสาร และมี
การพฒันาเคร่ืองมือในการส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการส่ือสารท่ีถูกตอ้ง ซ่ึง
ผลการวิจัยสอดคล้องวิจัยของ พนิตา ไชยเทพ (2558) ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนกลุ่มต าบลแพรกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ  เขต 1   พบว่า ด้านการส่ือสาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เพราะ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถใหเ้หตุผล และมีท่าทางท่ีดีในการช้ีแจง โนม้นา้วใหบุ้คลากรยอมรับและปฏิบติั
ตามดว้ยความจริงใจ และส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ในชุมชนใหไ้ดรู้้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 

 1.4 ด้านการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ในความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิง
สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 
สังกดักรุงเทพมหานคร ในดา้นการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แสดงได้
วา่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบุคลิกยิ้มแยม้แจ่มใส ใจกวา้ง เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่  เขา้ใจวฒันธรรมของแต่ละ
บุคคล มองโลกในแง่ดี ไม่ล ้ าสิทธิของบุคคลอ่ืน ท าให้มีการตอบแทนการท างานของบุคลากรทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม ส่งผลใหบุ้คลากรมีความสุขในการท างาน สามารถสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีใน
องค์กรได้ ซ่ึงผลการวิจยัสอดคล้องกบัของ พนิตา ไชยเทพ (2558) ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนกลุ่มต าบลแพรกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ  เขต 1   พบวา่ ดา้นการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความร่วมมือ ประสานสัมพนัธ์กบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งอยา่ง
เหมาะสม และส่งเสริมสร้างบรรยากาศท่ีดี อบอุ่นภายในสถานศึกษา และจดัหอ้งเรียนใหเ้อ้ือต่อการ
ปฏิบติังานของครู 



2. จากผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ในการ
บริหารสถานศึกษาของผู ้บ ริหารโรงเรียนบ้านบางกะปิ  ส านักงาน เขตบางกะปิ  สั งกัด
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิง
สร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ 
สังกดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้น ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคล้องกับวิจยัของวิมล จนัทร์แก้ว (2555)  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิง
สร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี 
เขต 3 พบวา่คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎร์ธานีเขต 3 ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการพฒันามี 5 คุณลกัษณะคือ ผูน้ าการเรียนรู้แบบทีม 
ผูน้ าของผูน้ า ผูน้  าท่ีสร้างความคิดสร้างสรรคผ์ูน้  าการบริหารความเส่ียงและผูน้ าท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งาน ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 3 โดย
ภาพรวมและรายดา้น ไม่มีความแตกต่างกนั 

3. ผลจากการเปรียบเทียบ ประสบการณ์การท างานของครูท่ีมีความคิดเห็นของครูต่อภาวะ
ผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบาง
กะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความคิดเห็นของครูท่ีมี
ต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังาน
เขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้น
การใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมี
ประสบการณ์ท างานมากกว่า 20 ปี ข้ึนไป มีความคิดเห็นเก่ียวกับด้านการใช้นวตักรรมและ
เทคโนโลยมีากกวา่ ครูท่ีอายกุารท างาน 11-20 ปี และ ครูท่ีอายทุ  างานต ่ากวา่ 10 ปี ตามล าดบั  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลวจิยัไปใช ้
1)  ด้านการใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเน้นเร่ืองการรักษา 

บ ารุง ซ่อมแซมนวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีมีความเสียหายอยูเ่สมอ โดยสนบัสนุนงบประมาณอยา่ง
เพียงพอ ส าหรับการซ่อมแซมและการซ้ือเทคโนโลยีใหม่ๆ รวมใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีมี
คุณภาพ และคุม้ค่าต่อการใชง้าน 

2) ดา้นการเรียนรู้และท างานเป็นทีม สร้างความเขา้ใจในตวับุคลากรวา่แต่ละคนมีความ
แตกต่างกนั และสร้างความเขา้ใจในภาระหน้าท่ีงานต่างๆให้แก่บุคลากร โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา



ตอ้งมีกระทวนการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม รวมทั้งส่งเสริมก าลงัใจให้แก่บุคลากร และ
ชมเชยบุคลากรท่ีท างานอยา่งสามคัคี 

3) ดา้นการส่ือสาร ส่งเสริมการส่ือสารท่ีตรงไปตรงมา สร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั
ระหวา่งบุคลากรหรือกลุ่มบุคลากรต่างๆ ใชภ้าษาท่ีเหมาะสมในการส่ือสาร โดยผูบ้ริหารการศึกษา
จ าเป็นตอ้งรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

4) ดา้นการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ควรใหค้วามส าคญัแก่บุคลากรอยา่งเท่าเทียมกนั  มอง
โลกในแง่ดี มีความห่วงใยและแสดงความเอ้ืออาทรต่อผูร่้วมงานทุกคน  โดยผูบ้ริหารการศึกษา
ควรมีการตอบแทนการท างานของบุคลากรทั้งทางตรงและทางออ้ม 

 
2. ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

1) ควรศึกษาความคิดเห็นของขา้ราชการครู และบุคลากรอ่ืนๆ ท่ีมีต่อการบริหารจดัการ
ของรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังานเขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร เพื่อจะไดน้ าผลการศึกษา
มาปรับปรุง พฒันา การบริหารจดัการ ไดส้อดคล้องกบัความตอ้งการของขา้ราชการทุกกลุ่มของ
สถานศึกษาในสังกดั ใหดี้ยิง่ข้ึน 

2) ควรศึกษาถึงความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู และบุคลากรอ่ืนๆ ท่ี มี
ต่อภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นบางกะปิ ส านกังาน
เขตบางกะปิ สังกดักรุงเทพมหานคร เพื่อเปรียบเทียบถึงระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ข้าราชการค รู และบุคลากรอ่ืนๆ  ท่ี มี ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน ต่างๆในสั งกัด
กรุงเทพมหานครเพื่อน าผลการศึกษามาปรับใชใ้นกระบวน 
การบริหารจดัการในทุกดา้นต่อไป 
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