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ความพงึพอใจของผู้ปกครองนักเรียนทีม่ต่ีอการจัดการศึกษาระดับปฐมวยัของ
โรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จังหวดั ปัตตานี 

                                                                            ฮุดา  บิลสุลต่าน* 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทคดัย่อ 

ในการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษา
ระดับปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามัญ ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี มี
วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษา
ระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั ปัตตานี และ
เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดับ
ปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั ปัตตานี จ  าแนกตาม 
เพศ อาย ุ 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูป้กครองของเด็กปฐมวยัท่ีส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในสังกดัส านกังานศึกษาเอกชน เขตอ าเภอยะหร่ิง 
จงัหวดปัตตานีจ านวน 5โรงเรียน จ านวน 569 คนโดยการประมาณค่าขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan (การศึกษาอิสระ. 132.คณาจารยว์ิชาบริหาร
การศึกษาและ อุดมศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง) และใช้การสุ่มตวัอย่างแบบง่าย  
(Simple Random Sampling) ไดจ้  านวน 402 คน คร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม จ านวน 
30 ขอ้ ไดก้  าหนดความพึงพอใจของครูผูส้อน จ านวน  3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการจดัการ
สถานศึกษา 2) ดา้นการจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 3) ดา้นการจดัการหลกัสูตรของ
สถานศึกษา เม่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
congruence: IOC) ค่าความเช่ือมัน่(Reliability)  สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient 
Alpha)ของครอนบาค (Cronbach)ไดค่้าเท่ากบั 0.95สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัคือความถ่ีร้อยละ 



ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความแตกต่างโดยใชค่้าที (t-test) และค่าเอฟ 
(F-test) ส่วนท่ีจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความ
แปรปรวนทางเดียว (One – Way Analysis of Variance) หากมีความพึงพอใจแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของ เชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Post hoc Comparison) 
ผลการวจิัยพบว่า 

1. ความความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนในระดับปฐมวยั ท่ีมีต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี พบวา่ความ
ผูป้กครองนักเรียนในระดบัปฐมวยั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน
อนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมและรา
ดา้น อยูใ่นระดบั มาก 

2. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยั ท่ีมี
เพศ ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ ต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน
อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชน อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั
ปัตตานี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

3. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยั ท่ีมี
อาย ุต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ ต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน
อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั
ปัตตานี โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณารายดา้น ไม่แตกต่างกนั   
บทน า 
 จงัหวดัปัตตานี เป็นจงัหวดัท่ีอยู่ภาคใตข้องประเทศไทย ประชาชนส่วนใหญ่ใน
พื้นท่ีนบัถือศาสนาอิสลาม มุสลิมจึงมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญักบัการศึกษาหลกัการศาสนา
อิสลามส าคญัซ่ึงเป็นจุดหน่ึงท่ีท าใหร้ะบบการศึกษาอิสลามยงัอยูใ่นระบบ เช่น การอ่าน 
อลั-กรุอาน การละหมาด และการอยู่ร่วมกนัในสังคมพหุวฒันธรรม กลายเป็นความ
ตอ้งการของผูป้กครองส่วนใหญ่ ท่ีตอ้งการให้เด็กรู้จกัการละหมาด และปฏิบติัตนตาม
มารยาทในสังคมและมีคุณธรรมแบบมุสลิม ซ่ึงสามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวนัได ้
โรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั จึงได้ริเร่ิมข้ึน โดยโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน



อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี ไดมี้การปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษาเชิงบูรณาการ ท่ีน าเอา
หลกัศาสนาอิสลาม มาบูรณาการเขา้กบัหลกัสูตรการศึกษา เพื่อสร้างคนดีและคนเก่งท่ี 
โดยเนน้การน าเอาหลกัธรรมของศาสนาอิสลามเขา้มาสอดแทรกในหลักสูตรการเรียน
การสอน เน้นพฒันากระบวนการเรียนรู้และสนับสนุนการสร้างส่ือ โรงเรียนอนุบาล
เอกชนสามัญ ในอ าเภอยะหร่ิง จังหวัดปัตตนี เปิดสอนในระดับอนุบาล ถึงชั้ น
ประถมศึกษา ตามหลกัสูตรการศึกษาเป็นการจดัการศึกษาท่ีท าใหเ้ด็กไดรั้บการปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรม และฝึกปฏิบติัศาสนกิจของอิสลามตั้งแต่ในวยัเด็ก (มิติชน ฉับบ 20 
ต.ค. 2548. กาญจนา เด่นอุดม หอมช่ืน)  

โรงเรียนเอกชนสามญัเกิดข้ีน เพื่อตอบสนองโลกใหม่ท่ีมีการเปล่ียนแปลงท่ี
สามารถด าเนินชีวิตในสังคม โดยโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั จะมีการสอนศาสนา
อิสลามควบคู่กับวิชาสามัญมากข้ึน โรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนและจัด
กิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตท่ีชาวไทยมุสลิมตอ้งการ โดยแต่ละวนันกัเรียนจะได้
เรียนอลักรุอ่าน ปฏิบติัการละหมาด เรียนรู้หลกัการศาสนา ภาษาไทย ภาษามลาย ูองักฤษ 
และอาหรับ สาระการเรียนรู้ทั้ง 9 สาระ โดยน ามาประยกุตใ์หส้อดคลอ้งกบัวถีิชีวติมุสลิม 
ซ่ึงจะท าให้เด็กและเยาวชนเป็นคนดีมีความรู้ และเรียนอย่างมีความสุข สอดคลอ้งกบั 
พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ทุกประการ เดก็นกัเรียนเหล่าน้ีต่างเป็นคนมุสลิม ทุก
คนอยูร่่วมกนัอยา่งเสมอภาค ไม่มีการแบ่งชั้นตรงกบัความศรัทธาในศาสนาของตน  
  เม่ือเด็กอายุ 3-5 ปี เป็นวยัท่ีเด็กต้องก้าวเข้าสู่โรงเรียนเตรียมอนุบาล หรือ 
โรงเรียนอนุบาล โรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งเตรียมความพร้อมใน
ทุกๆด้านโรงเรียนอนุบาลจึงกลายเป็นโรงเรียนทางเลือก และเป็นโรงเรียนท่ีจะมี
กิจกรรมและดูแลกิจวตัรประจ าวนัให้เด็ก โดยมีจุดมุ่งหมาย เพื่อส่งเสริมพฒันาการทุก
ด้านอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ด้วยการให้เด็ก
เรียนรู้อย่างสนุกสนาน ผ่านการเล่นและท ากิจกรรมท่ีเด็กไดล้งมือท า โรงเรียนอนุบาล
เอกชนสามญั จึงเป็นกา้วแรกของศึกษาของเด็ก  เพราะเป็นการวางรากฐานการศึกษาให้
ลูกนอ้ย  ผูป้กครองจึงสามารถเลือกวางรากฐานและอนาคตของลูกนอ้ยได ้การจดัการ
ศึกษาจึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นท่ี โดยเฉพาะ
พื้นท่ีจังหวดัปัตตานี ประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม เช้ือสายมาลายู ให้



ความส าคญักบัการศึกษาวิชาศาสนา ซ่ึงถือเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการเป็นมุสลิมท่ีดี แต่
การศึกษาในวิชาสามญัก็มีความส าคญัเช่นกนั  แมจ้ะมีโรงเรียนรัฐบาลในพื้นท่ีจ  านวน
มาก แต่ผูป้กครองนิยมส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญัโรงเรียน
อนุบาลเอกชนสามญั สอนศาสนาอิสลามเป็นโรงเรียนท่ีจดัการสอน ทั้งสองวิชาศาสนา
ควบคู่กับ สามัญ เป็นโรงเรียนเอกชนสามัญ ตามมาตราท่ี 15 วรรคท่ีหน่ึงของ
พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชนพุทธศกัราช 2525  ระบบการศึกษาของประชากรใน
จงัหวดัปัตตานี  จ  าแนกออกเป็นสองส่วน คือ การศึกษาในสามญั และ การศึกษาในวิชา
ศาสนา การสอนเป็นวชิาสามญัตามหลกัสูตรของรัฐบาล  

ดังนั้นโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามัญ ในวิธีของมุสลิมจึงเร่ิมข้ึน มีการจัดท า
หลกัสูตร แบบบูรณาการท่ีมีเฉพาะโรงเรียนของตน โดยหลกัยดึหลกัสูตรแกนกลางตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ โรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั เป็นโรงเรียนท่ีจดัการ
สอน ทั้งสองวชิาศาสนาควบคู่กบั สามญั โดยปรับเนน้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีสอดคลอ้ง
กบัวิถีชีวิตของมุสลิม ซ่ึงถือเป็นการศึกษาท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการของชุมชน และ
สอดคลอ้งกบัวถีิชีวติ  
  ปัญหาส าคญัท่ีพบในการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
สามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี ส่วนใหญ่จะมีปัญหาขาดแคลนส่ือ และ อุปกรณ์
ในการจดัการเรียนการสอน ท าใหไ้ม่เพียงพอ ท าใหเ้ด็กนกัเรียไม่ไดรั้บการพฒันาอย่าง
เต็มท่ี ซ่ึงนับเป็นโอกาสอนัดีท่ีเด็กและเยาวชนในเขตอ าเภอ ยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี
(รายงานแผนนิเทศงบประมาณประจ าปี 2559 ของส านกังานการศึกษาเอกชน อ าเภอยะ
หร่ิง จงัหวดัปัตตานี)  การศึกษาจะท าใหเ้ด็กและเยาวชนเหล่านั้นเป็นคนดีในสังคมและ
เป็นคนมีคุณภาพของประเทศชาติ  

 จึงเป็นสาเหตุท่ีผูว้ิจยั มีความตอ้งการท่ีจะท าวิจยัเร่ืองน้ีเพื่อท่ีผลการวิจยัไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธ์ิภาพของการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชน เขต 
จงัหวดัปัตตานีต่อไป 
วตัถุประสงค์การวจิัย 

 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดับ
ปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั ปัตตานี และเพื่อ



เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยั
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั ปัตตานี จ  าแนกตาม เพศ อาย ุ 
ขอบเขตการวจิัย 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นเป็นผูป้กครองของเด็กปฐมวยัท่ีส่งบุตร
หลานเขา้เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในสังกดัส านกังานศึกษาเอกชน เขตอ าเภอ
ยะหร่ิง จงัหวดปัตตานีจ านวน 5โรงเรียน จ านวน 569 คนโดยการประมาณค่าขนาดของ
กลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie และ Morgan (การศึกษาอิสระ. 132.คณาจารยว์ิชา
บริหารการศึกษาและ อุดมศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง) และใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบ
ง่าย  (Simple Random Sampling) ไดจ้  านวน 402 คน  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)มี 
5 ระดบั คือ ระดบัความพึงพอใจ มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ย ท่ีสุด หาค่า
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยูร่ะหว่าง 0.20-
1.00 และวิ เคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (Reliability)ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่า
สัมประสิทธ์ิ แอลฟา (α- Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถามตอนท่ี 2 เท่ากบั .95 ผูว้ิจยัไดเ้กบ็ขอ้มูลโดยขอหนงัสือจากภาค
วิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยัรามค าแหง โดยผูว้ิจยัเป็นผูน้  า
แบบสอบถามไปให ้ผูป้กครองนกัเรียนระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั 
ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี  ตอบแบบสอบถาม ตั้งแต่วนัท่ี 1- 15 เมษายน 2560  
 การวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาค่าความถ่ี 
และร้อยละ ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษา
ระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี วเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้การหาค่าเฉล่ีย (�̅� ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เปรียบเทียบ
ระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัของ
โรงเรียนอนุบาลเอกชสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี จ  าแนกตามเพศ โดยใชก้าร
ทดสอบค่า ที (t – test) จ  าแนก อายุ โดยใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One – Way Analysis of Variance) หากมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง



สถิติ จะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hoc 
Comparison) 
ผลการวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี  

           1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่าง 402 คนพบว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่ และ กลุ่มตวัอยา่งมีช่วงอายขุองผูป้กครอง ต ่ากว่า  

25 ปี มีและรองลงมาช่วงอาย ุ25 – 30 ปี  

 2. ความความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยัท่ีมีต่อการจดัการ 

ศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี พบวา่ความ

ผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน

อนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานีโดยภาพรวม อยูใ่นระดบั มาก 

และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั  

 2.1 ด้านการจัดการสถานศึกษา ผูป้กครองนักเรียนในระดับโรงเรียน
อนุบาลเอกชนสามัญ ในอ าเภอยะหร่ิง จังหวดัปัตตานี มีความพึงพอใจต่อการจัด
การศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี อยูใ่นระดบั 
มาก โดยภาพรวมและรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ สถานศึกษามี
การจัดท าแผนกลยุทธ์  หรือแผนพัฒนการศึกษา โดยก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค ์อยา่งชดัเจน โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ 
และ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมีความเหมาะสม 

  2.2 ดา้นการจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียนในระดบั
โรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี มีความพึงพอใจต่อการ
จดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี อยู่ใน
ระดบั มาก โดยภาพรวมและรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ เนน้ให้
ผูเ้รียนท ากจิกรรมท่ีเหมาะสมกบัพฒันาการตามวยั โรงเรียนใหค้รูผูส้อนจดัท าแผนการ
สอน และน าแผนการไปใช้จัดกิจกรรมการสอนมาปรับใช้ในชีวิตประจ าวนั และ



โรงเรียนสามารถจัดหลักสูตรควบคุมดูแลกิจกรรมและจัดกิจกรรม เสริมต่าง ๆให้
เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

 2.3 ดา้นการจดัการเรียนการสอนสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียนในระดบั

โรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี มีความพึงพอใจต่อการ

จดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี อยู่ใน

ระดบั มาก โดยภาพรวมและรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ โรงเรียน

มีการน าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม 

โรงเรียนส่งเสริมใหผู้ป้กครอง และชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 

และ โรงเรียนมีการส่งเสริมใหค้รู จดัท าวจิยัในชั้นเรียน 

3. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยัท่ีมี

เพศ ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน

อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชน อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั

ปัตตานี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

4. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยั ท่ีมี

อายุ ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน

อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชน อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดั

ปัตตานี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

อภิปรายผล 

จากการวิจยั ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยั ท่ีมีอายุต่าง 

กนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะ

หร่ิง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชน อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี 

พบวา่ ประเดน็ท่ีน่าสนใจ   ควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

การแสดงความความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยัท่ีมีต่อการ

จดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานีสังกดั



ส านกังานการศึกษาเอกชน อ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากโดยเฉพาะ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ผูป้ก  

ครองให้ความพึงพอใจอยู่ในระดับสูงสุด การท่ีโรงเรียนส่งเสริมให้ผูป้กครอง และ

ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน รองลงมาดา้นการจดัหลกัสูตรของ

สถานศึกษา ผูป้กครองมีความพึงพอใจโรงเรียนสามารถจัดหลักสูตรควบคุมดูแล

กิจกรรมและจดักิจกรรม เสริมต่าง ๆให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนระดบัมาก และสุดทา้ยดา้น

การจดัการสถานศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีมีการจดัท าแผนกลยทุธ์ หรือแผนพฒัน

การศึกษา โดยก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์อย่างชดัเจน ผลการวิจยัโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก เป็นไปตามทฤษฎีปรัชญาการศึกษาปฐมวยัพุทธศักราช 2546 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546,หนา้3-4 )ไดก้ล่าวไวว้า่ เป็นการพฒันาเดก็ตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 

ปี บนพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูและการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ีนองต่อธรรมชาติ

และพฒันาการของเด็กแต่ละคน ตามศกัยภาพ ภายใตบ้ริบทสังคมวฒันธรรมท่ีเด็กอาศยั

อยูด่ว้ยความรักความเอ้ืออาทร และความเขา้ใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิต

ให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม ซ่ึง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ต่อศักด์ิ เฟ่ืองปัญญา (2548) เร่ืองการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนอนุบาลเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชนผูป้กครองให้ความส าคญักบัเร่ืองอะไรบา้ง เพื่อ

เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสถานศึกษา ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

ดา้นท่ี 1  การจดัการสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดี

มาก ทั้งน้ีเป็นเพราะผูป้กครองนักเรียนในระดบัปฐมวยัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดั

การศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จังหวดัปัตตานี  เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยั ในดา้นการ

จดัการสถานศึกษา เรียงตามล าดบั 3 ล  าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัท าแผนกล



ยุทธ์ หรือแผนพฒันการศึกษา โดยก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์โรงเรียนจดั

สภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ อย่างชดัเจนและสภาพแวดลอ้มของ

โรงเรียนมีความเหมาะสม  ตามล าดบั การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม จะเอ้ือต่อการ

เรียนรู้ของเดก็ และตอบสนองความตอ้งการของเดก็ ทั้งภายในและ ภายนอกหอ้งเรียนจะ

สามารถใหเ้ด็กนกัเรียนเรียนรู้ไดต้ามธรรมชาติ  มีสวนเด็กเล่น บ่อทราย มีสนามให้เด็ก

วิ่งเล่น เป็นการเสริมสร้างศกัยภาพดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม สติปัญญา ซ่ึงเป็นไปตาม

สุชาดา วยัวุฒิ (2560) หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั และมาตราฐานการศึกษาปฐมวยั และ

ยงัสอดคลอ้งกบั ณฐักานต ์ หมดัมุด (2555) โรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษา สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการไดม้ากกว่า เน่ืองจากสามารถ จดัการเรียนการสอนไดเ้ต็มเวลา 

จดัหลกัสูตรท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของคนในพื้นท่ี เพราะโรงเรียน เอกชนมี

อิสระ ในการบริหารจดัการในด้านต่างๆ ซ่ึงถือได้ว่าเป็นอีกทางเลือกหน่ึงในการให้

การศึกษาแก่บุตร หลาน  

 ดา้นท่ี 2 การจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษาโดยภาพรวมมีความความ

พึงพอใจอยูใ่นระดบัดีมาก ผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการ

จดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี ในดา้น

การจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ความพึงพอใจของ

ผูป้กครองนกัเรียนในระดบัปฐมวยัในดา้นดา้นการจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษาเรียง

ตามล าดบั 3 ล  าดบัแรก ไดแ้ก่ เนน้ใหผู้เ้รียนท ากจิกรรมท่ีเหมาะสมกบัพฒันาการตามวยั  

โรงเรียนให้ครูผูส้อนจดัท าแผนการสอน และน าแผนการไปใชจ้ดักิจกรรมการสอนมา

ปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนั และโรงเรียนสามารถจดัหลกัสูตรควบคุมดูแลกิจกรรมและจดั

กิจกรรม เสริมต่าง ๆให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน ตามล าดบั ซ่ึงเป็นไปตามส านักการศึกษา 

(2554, 74) การส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรม

การเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่งเสริมใหค้รูศึกษาหลกัสูตรท่ีจะน าไปใชใ้น



การนดักาเรียนการสอน จดัครูเขา้สอนให้ตรงตามความรู้ความสามารถและเพียงพอใน

การจดัการเรียนการสอน และยงัสอดคลอ้งผลงานวิจยัของ นางสาวราตรี อิงมัน่(2559) 

พบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยั ดา้นการจดัการเรียน

การสอนในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา ดา้นการให้ข่าวสารขอ้มูลอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 

ดา้นการจดับริการนกัเรียน ดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ผูป้กครองมีความพึง 

พอใจมีค่าเฉล่ียต ่าสุด   

 ดา้นท่ี 3 การจดัการเรียนการสอน ผลการวิเคราะห์ ขอ้มูลจากตารางท่ี 5 ผลการ

วิเคราะห์ แสดงว่า ความความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนในระดบัปฐมวยั ท่ีมีต่อ

การจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี ดา้น

การจดัการเรียนการสอนเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน

ในระดบัปฐมวยัในดา้นดา้นการจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษาเรียงตามล าดบั 3 ล  าดบั

แรก เป้นไปตามทฤษฎีหลกัการ ไดแ้ก่ โรงเรียนมีการน าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการ

เรียนการสอน และการบริหารจดัการ ท่ีเหมาะสมโรงเรียนส่งเสริมให้ผูป้กครอง และ

ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน และโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ครู 

จดัท าวิจยัในชั้นเรียนตามล าดบั การจดักิจกรรมเพื่อใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมกบัโรงเรียน 

เป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 

(2545 ) มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ย 

เจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว และสอดคลอ้ง

กับความต้องการของผู ้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถ่ิน และการมีส่วนร่วม ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เพญ็ณภา พิสมยั และ รศ.ดร.ศิริ ฮามสุโพธ์ิ (2556) ท่ีไดศึ้กษา 

การจดักิจกรรมเพื่อให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมกบัโรงเรียน มีทั้งจกรรมท่ีผูป้กครองลงมือ

ปฏิบัติเองจนถึงเป็นเพียงผู ้รับข้อมูลข่าวสาร วิธีการท่ีโรงเรียนจะจัดกิจกรรมท่ี  

ผูป้กครองมีส่วนร่วมกบัทางโรงเรียน เช่น การประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อแนะน าโรงเรียน



กิจกรรมการฝึกอบรม กิจกรรมการแสดงของนกัเรียนกิจกรรมสานสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ การ

ประชุมปรึกษาการเยี่ยมบา้นกิจกรรมส่ือสารสนเทศ ไดแ้ก่ โทรศพัทจ์ดหมายข่าวแผ่น

พบัขอ้มูลโรงเรียนกิจกรรมการศึกษา กิจกรรมการบริการและกิจกรรมการตดัสินใจใน

การวางนโยบาย โรงเรียนร่วมกบัทางโรงเรียนแต่ละกิจกรรมคือการสนับสนุน การ

เรียนรู้จากโรงเรียนสู่บา้นและจากบา้นสู่โรงเรียน ผูป้กครอง จึงมีความส าคญัต่อการ

พฒันาและส่งเสริมเด็กในทุกๆ ด้าน  หลักสูตรการจัดการศึกษาปฐมวยัเป็นการจัด

การศึกษา ใหค้รอบคลุมเดก็ทุกประเภทท่ีมีอายรุะหวา่ง 3 ถึง 6 ปี โดยจดั ในลกัษณะของ

การเตรียมความพร้อม โดยยดึหลกัการอบรม เล้ียงดูและใหก้ารศึกษาเพื่อใหเ้ด็กสามารถ

ด ารงชีวิตประจ าวนั ไดอ้ย่างมีคุณภาพและมีความสุขไดรั้บการเตรียมความพร้อม ก่อน

เขา้รับการศึกษาระดบัประถมศึกษาและเป็นการพฒันาเดก็  

4. ผลการเปรียบเทียบจากผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครอง

นกัเรียนในระดบัปฐมวยัท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน

อ าเภอยะหร่ิง จังหวดัปัตตานี จ  าแนกตาม เพศ พบว่าความพึงพอใจของผูป้กครอง

นกัเรียนระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี  

พบว่า โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เพราะผูป้กครอง

นกัเรียนระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี  

มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา ในดา้นอาคารสถานท่ี ความปลอดภยั อาหาร และ

สวสัดิการอ่ืน และการประชาสัมพนัธ์ การเผยแพร่ของมูลข่าวสารของโรงเรียน  ไม่

แตกต่างกนั เพราะโรงเรียนได้จดัการศึกษาตรงตามความตอ้งการของผูป้กครอง ซ่ึง

เป็นไปตามทฤษฏีความต้องการของมาสโลว์ (2560) และยงัสอดค้องกับงานวิจัย

ผลงานวิจยัของ วรรณ์วรีย ์ จนัทร์ฉายรัศมี (2554) พบว่า การเลือกโรงเรีอนุบาล ของ

ผูป้กครองเดก็ปฐมวยั ผูป้กครองใหค้วามส าคญั ดา้นบริการเป็นอนัดบัแรก ดา้นบุคลากร 

สถานท่ี และหลกัสูตรตามล าดบั  



5. ผลการเปรียบเทียบจากผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครอง

นกัเรียนในระดบัปฐมวยัท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ใน

อ าเภอยะหร่ิง จังหวดัปัตตานี จ  าแนกตาม อายุ พบว่าความพึงพอใจของผูป้กครอง

นกัเรียนระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี  

พบว่า โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เพราะผูป้กครอง

นกัเรียนระดบัปฐมวยัของโรงเรียนอนุบาลเอกชนสามญั ในอ าเภอยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี  

มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษา ดา้นการจดัการสถานศึกษา ดา้นจดัการการหลกัสูตร

ของสถานศึกษา และดา้นการจดัการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั เพราะโรงเรียนไดจ้ดั

การศึกษาตรงตามความต้องการของผูป้กครอง เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริง เนน้การปฏิบติั มีการบูราณาการหลกัสูตร เพื่อใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 

ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงสอดคอ้งกบังานวิจยัของ ดร.ทิพยว์ิมล วงัแกว้หิรัญ และ ดร.

นพเกา้ ณ พทัลุง(2552 )ท่ีกล่าววา่ โรงเรียนควรจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์

ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของเด็กนักเรีย จัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม

สัมพนัธ์กนักบัเน้ือหา เหมาะสมกบัวยั ความจ าเป็น ความตอ้งการและความสนใจของ

เดก็  
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