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บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการ

สร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอบ้านแพว้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ

วิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ครูในสถานศึกษาอ าเภอบ้านแพ้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย จ  านวน 150 คน โดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ ใน 4 ดา้น คือ ดา้นวตัถุประสงคท่ี์ชัดเจนและเป้าหมายท่ี

เห็นพอ้งตอ้งกนั ดา้นความเปิดเผยต่อกนัและการเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหา ดา้นความร่วมมือและ

การใชค้วามขดัแยง้ในทางสร้างสรรค์ และดา้นกระบวนการท างานและการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง

เหมาะสม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ (t-test) และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 

(One Way ANOVA)   

 ผลการวจิยั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  ดา้นวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนและ

เป้าหมายท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั รองลงมาคือ ดา้นกระบวนการท างานและการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง

เหมาะสม และดา้นความร่วมมือและการใชค้วามขดัแยง้ในการสร้างสรรค์ ตามล าดบั ส่วนผล

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานต่างกนั ในภาพรวมและ

รายดา้นไม่พบความแตกต่างกนั  



ค าส าคญั :  การสร้างทีมงาน 
 
ความน า 
 สถานการณ์ของโลกในศตวรรษท่ี 21 มีการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อองคก์ารและ
พลเมืองโลกหลายดา้น ไม่ว่าจะเป็น ความผนัผวนทางเศรษฐกิจ การเขา้สู่สังคมสูงวยัของโลก 
การเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีรวดเร็ว การแปรปรวนของสภาพอุณหภูมิ
อากาศ ความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ภยัพิบติัทางธรรมชาติและ
ผลกระทบอ่ืนๆ อีกมากมาย (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2558 หนา้ 1) ท าให้องคก์ารทั้งภาครัฐและเอกชนต่างไดรั้บผลกระทบ จึงตอ้งมีการปรับเปล่ียน
ให้อยู่รอดและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว ผู ้บริหารในฐานะผู ้น าองค์การ
จ าเป็นตอ้งปฏิรูปตนเองและการเปล่ียนแปลงองคก์ารคร้ังใหญ่ เพื่อน าพาไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัท่ีจะตอ้งบริหาร
จดัการทรัพยากรทางการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและความสมดุลเพื่อให้บริหารจดัการศึกษา
บรรลุผลส าเร็จ (ชยัยนต ์เพาพาน, 2559 หนา้ 303) 
 ความส าเร็จขององคก์ารมาจากปัจจยัหลายประการ ผูบ้ริหารและบุคลากรขององคก์าร
เป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึง โดยเฉพาะผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ มี
ทักษะและประสบการณ์ในการบริหารรวมทั้ งรูปแบบการบริหารแบบดั้ งเดิมจะต้องถูก
ปรับเปล่ียนไป เน่ืองจากปริมาณขององคค์วามรู้ ความซับซอ้นของงานหรือกิจกรรม ตลอดทั้ง
สภาพของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว ผูบ้ริหารในฐานะผูน้  าองคก์ารจะตอ้ง
อาศยัความรู้ความสามารถ ทกัษะและประสบการณ์ เพื่อน าพาองคก์ารใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เทคนิคต่างๆ ในการบริหารจดัการองคก์ารยุคใหม่จึงจ าเป็นต่อการด ารงอยู่และ
พฒันาองคก์ารใหส้ามารถต่อสู้แข่งขนักบัองคก์ารอ่ืนๆ ได ้ไม่ว่าจะเป็น การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ เทคนิคการบริหาร เทคนิคร้ือปรับระบบองค์การ เป็นต้น 
เทคนิคการบริหารจดัการองค์การมีมากมายหลากหลายวิธี แต่โดยสรุปแลว้ การบริหารงาน
สมยัใหม่ นกับริหารจะตอ้งใชเ้ทคนิคพื้นฐานท่ีเอ้ือต่อการบริหารจดัการ อนัไดแ้ก่ การใชร้ะบบ
สารสนเทศบริหารงาน การวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เนน้การปฏิบติังานเป็นส าคญั การ
เน้นผูรั้บบริการเป็นส าคญั การพฒันาภาวะผูน้  าในการปฏิบติังานทุกระดบัและทุกคน การมุ่ง



พฒันาคุณภาพงานอยา่งต่อเน่ือง การมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล และประการสุดทา้ย คือ การท างาน
เป็นทีมเดียวกนั (ปราชญา กลา้ผจญั, 2554 หนา้ 110) 
 การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย ตามแนวทางพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 การจดัการ
ศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมี
ความสุข ในกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่งปลูกฝังจิตสานึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รู้จกัรักษาและส่งเสริมสิทธิ 
หน้าท่ี เสรีภาพ การเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ มีความ
ภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ ง
ส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย และความรู้
อนัเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง มีความริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างต่อเน่ือง 
โดยรัฐตอ้งจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ให้อย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใชจ่้ายตามท่ีก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 และไดแ้บ่ง
ระดบัการศึกษาออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัปฐมวยั ระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา ซ่ึง
แต่ละระดบัลว้นแต่มีความส าคญั และส่งผลต่อคุณภาพของประชาชนทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และ
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม โดยระดบัประถมศึกษานั้นเป็นการศึกษาท่ีมุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียน
สามารถพฒันาคุณภาพชีวิตใหพ้ร้อมท่ีจะท าประโยชน์ให้กบัสังคมตามบทบาทและหนา้ท่ีของ
คนในฐานะพลเมืองดี ตามระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข โดยให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถและทกัษะพื้นฐานในการด ารงชีวิต ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลง มีสุขภาพสมบูรณ์ทั้ งร่างกายและจิตใจ ท างานเป็นและครองชีวิตอย่าสงบสุข 
รวมถึงทกัษะต่อจากระดบัปฐมวยั ใหผู้เ้รียนคน้พบความตอ้งการ ความสนใจ และความถนดัของ
ตนเองตามควรแก่วยั เพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อในระดบัมธัยมศึกษา รวมทั้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนได้พัฒนาชีวิตให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้ งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข
และพฒันาสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีมีความเขม้แข็งและมีวตัถุประสงค์ในการจดัการศึกษา 4 
ประการ คือ เพื่อพฒันาระบบและกระบวนการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อ



พฒันาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลกัษณะทกัษะและสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบับทบญัญติั
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ และยุทธศาสตร์ชาติ 
เพื่อพฒันาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามคัคี และ
ร่วมมือผนึกก าลงัมุ่งสู่การพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ
เพื่อน าประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลาง และความเหล่ือมล ้ า
ภายในประเทศลดลง ตามความมุ่งหมายของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ซ่ึงถา้การ
จดัการในระดบัประถมศึกษา บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้กจ็ะส่งผลใหป้ระเทศและสังคมมีความ
เจริญกา้วหน้าอย่างย ัง่ยืนและบุคคลในสังคม ต่างก็สามารถท่ีจะด ารงชีวิตไดอ้ย่างมีความสุข 
(แผนการศึกษาแห่งชาติ, 2560 หนา้ 79) 
 การท่ีจะพฒันาโรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวมี้ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง
หลายอยา่ง ทั้งน้ีเพราะองคก์ารประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ไดแ้ก่ บุคลากรกระบวนการท างานปัจจยั
น าเขา้และสุดทา้ย คือ ผลผลิตท่ีจะตอ้งมีมาตรฐาน แต่เม่ือพิจารณาถึงส่วนท่ีส าคญัและควรจะให้
ความสนใจเป็นพิเศษกคื็อบุคลากรหรือคนท่ีจะเป็นตวัจกัรส าคญัท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานของ
โรงเรียนเป็นไปตามกระบวนการท่ีวางไวใ้นการท่ีจะพฒันาองค์การ ผูบ้ริหารหลายๆ คนได้
พยายามท่ีจะหาวิธีการหากระบวนการท่ีดี มาใชใ้นการปฏิบติังานให้ส าเร็จลุล่วงไปไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพโดยการน าทกัษะและความสามารถของทรัพยากรบุคคลในองค์การมาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่องคก์าร ถึงแมว้่าจุดเนน้น้ีจะปรับปรุงการปฏิบติังานแต่จุดเนน้ท่ีส าคญัท่ีสุด 
คือ การพฒันาท่ีจะมุ่งตอบสนองต่อเป้าหมายส่วนบุคคลและเป้าหมายขององคก์ารมาพร้อม กนั
กบัการพฒันาองคก์ารจึงไดน้ าความรู้ และเทคนิคทางพฤติกรรมศาสตร์มาประยุกตใ์นอนัท่ีจะ
เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานบนพื้นฐานของความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั พร้อมกบัเผชิญ
กบัปัญหาต่างๆ อย่างเปิดเผย เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมส่งเสริมให้มีทศันคติแบบ
ร่วมมือ ร่วมใจในการแกปั้ญหาขององคก์าร และสนบัสนุนใหพ้นกังานมีศกัยภาพสูงสุดในการ
ปฏิบติังาน ถา้จะกล่าวอย่างสั้ น ก็คือ การพฒันาองค์การเป็นวิธีการท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
ของวฒันธรรมการท างานในองคก์ารนั้น (จ  านงค ์ศิลารินทร์, 2550 หนา้ 2) 
 การพฒันาองค์การเป็นการเปล่ียนแปลงอย่างมีแผนท่ีมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพขององคก์ารโดยอาศยัพลงัความร่วมมือจากสมาชิกทุกคนหรือทีมงาน ดงันั้น จึง
พบว่า ทีมงานเป็นองคป์ระกอบพื้นฐานท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงตามแนวคิดน้ีส่ิงท่ีถูกท าให้
เปล่ียนแปลงคือ “ทีมงาน” ดงันั้นผูท่ี้จะท าใหบุ้คลากรในองคก์ารสามารถท างานไดต้ามบทบาท



หนา้ท่ีอยา่งเหมาะสม มีการท างานเป็นทีมท่ีร่วมแรงร่วมใจซ่ึงกนัและกนั กคื็อ ผูบ้ริหารท่ีเป็นผู ้
ประสานและสร้างระบบการท างานเป็นทีมในองค์การ (สุนันทา เลาหนันทน์, 2555 หน้า 28) 
การท างานเป็นทีมเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัมาก เน่ืองจากงานบางชนิดไม่สามารถท างานให้
ส าเร็จไดเ้พียงคนเดียวตอ้งอาศยัก าลงัคน ก าลงัความสามารถ และประสบการณ์จากหลายๆ คน 
ตอ้งการความคิดสร้างสรรคใ์หม่ๆ บางคร้ังตอ้งแกปั้ญหาของหน่วยงานร่วมกนั เป็นการสร้าง
บรรยากาศการท างานท่ีมีเอกภาพของหน่วยงาน และส่งผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
หน่วยงาน (สมชาติ กิจบรรยง และจีรชา ใจเป่ียม, 2552 หนา้ 25) การท างานเป็นทีมมิใช่เป็นเพียง
การท่ีกลุ่มคนท างานดว้ยกนัในเวลาเดียวกนั และในสถานท่ีเดียวกนั หากหมายถึง การท่ีบุคคล
จ านวนหน่ึง ซ่ึงมีความแตกต่างกนัทั้งในทางดา้นประสบการณ์ความรู้ความสามารถแต่มีส่ิงหน่ึง
ท่ีเหมือนกนั คือ มีความมุ่งมัน่พนัผูกต่อการท างานร่วมกนัเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขององคก์าร ทั้งน้ีองคก์ารเป็นส่ิงหน่ึงท่ีร่วมเอาบุคลากรมากมาย ต่างวฒันธรรม ต่างความคิด ถา้
สามารถน ามาผสมผสานกนัอย่างเหมาะสมและปฏิบติังานร่วมกนัอย่างมีเป้าหมายแลว้ย่อม
ก่อให้เกิดความสร้างสรรคอ์นัมหาศาลในการผลกัดนัให้องคก์าร หรือทีมงานใหเ้จริญกา้วหนา้
ไปอย่างไม่หยุดย ั้ง เทคนิคการท างานเป็นทีม เป็นเทคนิคท่ีอยู่บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมท่ี
สมาชิกทุกคนในหน่วยงานต่างร่วมกนัท างานอย่างประสาน เช่ือมโยงทั้งหน่วยงานร่วมกนั
แกปั้ญหาและอุปสรรคขอ้ขดัขอ้งทั้งหลายท่ีมีผลกระทบต่อการไหลของงาน ใหส้ามารถด าเนิน
ไปโดยราบร่ืนบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกนั การท างานเป็น
ทีมท่ีส่งผลใหก้ารท างานสะดวกและง่ายข้ึน เช่น มีการปรับปรุงโดยลดขั้นตอนของการท างาน มี
การส่ือสารท่ีถูกตอ้ง เขา้ใจง่ายช่วยการสร้างบรรยากาศการท างาน มีการส่งเสริมพฒันาความรู้ 
ทกัษะและเจตคติซ่ึงกนัและกนั (เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์, 2546 หนา้ 125) 
 การท างานเป็นทีมท าใหส้ามารถหาทางออกของปัญหา ในระหวา่งการท างานไดห้ลายวธีิ
เป็นการพฒันาสมาชิกทีมใหเ้ปิดใจกวา้งมากข้ึน อีกทั้งยงัช่วยส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียนขอ้มูล
ความคิดเห็นอยา่งตรงไปตรงมา (เรวตัร์ ชาตรีวศิิษฐ,์ 2554 หนา้ 11) ไดส้รุปองคป์ระกอบของการ
ท างานเป็นทีมไว ้5 ประการ คือ หลกัและวธีิการท างานร่วมกนั จิตส านึกของการท างานเป็นทีม 
การสร้างศกัยภาพใหก้บัทีมงาน การสร้างความผกูพนัในทีมงานและการส่ือความหมายและการ
ประสานงาน 
 มีผลงานวิจยัท่ีส าคญัๆ (ปองปรัชญ์ บือราแง, 2554 หน้า 1) เก่ียวกบัคุณประโยชน์ของ
การท างานเป็นทีม พบว่า การปฏิบติังานของกลุ่มจะมีประสิทธิผลดีกว่าการท างานโดยบุคคล



เพียงคนเดียว การตดัสินใจและการแกปั้ญหาจะมีประสิทธิภาพมากกว่า (ขวญัชยั พูลวิวฒัน์ชยั
การ, 2556 หน้า 63) ให้ความเห็นว่าการบริหารงานบุคคลแผนใหม่ได้ให้ความสนใจในการ
ปฏิบติังานเป็นทีมอย่างมาก เพราะการร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานในองคก์าร ย่อมท าให้งาน
ขององคก์ารด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและราบร่ืน การร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังานเป็นเทคนิคอนัส าคญั และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารและผูร่้วมงานทั้งสองอย่าง จะมี
ความเขา้ใจการปฏิบติังานเป็นทีม 
 ดงัจะเห็นไดว้่า ในการท่ีสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพมากเพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บัแนวคิด
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารและการปฏิบัติงานของบุคคลโดยตรง ผูบ้ริหารท่ีดีต้องให้
ผูร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ไม่ควรท างานคนเดียว เพราะความส าเร็จของ
งานอยู่ท่ีการท างานเป็นทีม งานบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ตอ้งใช้ทั้งพระเดชและพระคุณ
สร้างความศรัทราใหแ้ก่ผูร่้วมงาน ทั้งทางดา้นวชิาการและความเช่ือถือ ซ่ึงผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้ง
ศึกษาและทดลองใชก้ลยทุธ์ต่างๆ ในการบริหารงาน เพื่อหากลยทุธ์ท่ีดีท่ีสุดท่ีจะท าใหผู้ร่้วมงาน
ผูป้ฏิบติังานร่วมกนัเป็นทีมอย่างเต็มความสามารถและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของสถานศึกษา 
จึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งมีบทบาทส าคญัในการสร้างสรรคแ์ละส่งเสริมใหเ้กิดทีมงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นทีมงานท่ีแข็งแกร่ง และเป็นทีมงานท่ีมีกลไกในการท างาน (อุทยั บุญ
ประเสริฐ, 2551 หนา้ 4) และในปัจจุบนัการท างานเป็นทีม การยกยอ่ง ยอมรับนบัถือ ซ่ึงกนัและ
กนัเป็นส่ิงท่ีส าคัญ ควรยึดถือและปฏิบัติต่อเพื่อนร่วมงาน ผูบ้ริหารจะต้องยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการท างาน 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจในการท าวิจยั “เร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร”  ว่ามีความคิดเห็นอย่างไรต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร เพื่อน าขอ้มูลจากการ
วิจยัคร้ังน้ีไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร รวมถึงสะทอ้น
ความความคิดเห็นของครูต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการบ
ริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนและใช้เป็นข้อมูลส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
ปรับปรุงพฤติกรรมการสร้างทีมของตนเองต่อไป 
 
 



วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาและเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดย
จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน 
 
ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
     ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  คือ ครูในสถานศึกษาอ าเภอบ้านแพ้ว สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จ านวน 150 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใช้
วธีิสุ่มอยา่งง่าย จ  านวน 108 คน โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน 

 2. ตัวแปรทีศึ่กษา 
  2.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกเป็นเพศ และ
ประสบการณ์การท างาน 

2.2 ตวัแปรตาม คือ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อ าเภอบ้านแพว้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
จ าแนกการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั 
2. ความเปิดเผยต่อกนัและการเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหา 
3. ความร่วมมือและการใชค้วามขดัแยง้ในทางสร้างสรรค ์
4. กระบวนการท างานและการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 

 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา
โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.97 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ขอ้มูลส่วนบุคคล แบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และขอ้เสนอแนะ (ค าถามปลายเปิด) 



 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง
ความถ่ีหาค่าร้อยละ 
 2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย (X) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จ าแนกตามเพศ 
โดยใช ้t-test 
 4. เปรียบเทียบ จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 
 
สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 
 1.  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 108 คน พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมี ประสบการณ์การท างานต ่ากว่า 5 ปี มากท่ีสุด 
รองลงมา ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 
 2. การศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอ
บา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
108 คน มีความคิดเห็นต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัสมุทรสาครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ความ
คิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก คือ ด้าน
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั รองลงมาคือ ดา้นกระบวนการท างานและ
การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ดา้นความร่วมมือและการใช้ความขดัแยง้ในการสร้างสรรค์ 
และดา้นความเปิดเผยต่อกนัและการเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหา เรียงตามค่าคะแนนเฉล่ียจากมาก
ไปนอ้ย ตามล าดบั 



 3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการสร้าง
ทีมงานของผู ้บริหารสถานศึกษาอ า เภอบ้านแพ้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนั  
 4. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนั  
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ประเด็นท่ี
น่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใน 4 
ดา้น คือ ดา้นวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั ดา้นความเปิดเผยต่อกนัและ
การเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหา ดา้นความร่วมมือและการใชค้วามขดัแยง้ในการสร้างสรรค ์ และ
ดา้นกระบวนการท างานและการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสม  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะว่ากลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษามีรูปแบบการบริหารจดัการองคก์ารยคุใหม่ตอ้งมีการ
ปรับเปล่ียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององค์การ อาศยัการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมจาก
บุคลากรทุกฝ่าย มีการกระจายอ านาจ เทคนิคการท างานเป็นทีมเป็นยุทธศาสตร์การพฒันา
องค์การท่ีให้ประโยชน์คุ ้มค่ามากในปัจจุบัน ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย ผู ้บริหาร
สถานศึกษาตอ้งเรียนรู้ สร้างความเขา้ใจและสามารถน ารูปแบบขั้นตอนมาบริหารจดัการไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ มีรูปแบบองค์การท่ีมีโครงสร้างและปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี เป้าหมาย 
ภารกิจท่ีชัดเจน มีลกัษณะเดียวกบัทีมงาน ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่า การสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นส่ิงส าคญั เป็นภาระหนา้ท่ีของผูน้  าของกลุ่มท่ีจะตอ้งจดัการให้ทรัพยากร ทั้งท่ี
เป็นคนและวตัถุประสานกนั เพื่อร่วมกนัท างานเป็นองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะการท างาน
เป็นทีมเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัจ านงค ์ศิลา
รินทร์ (2550 หน้า 93) ศึกษาเร่ือง สภาพและปัญหาการสร้างทีมงานในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
พบว่า สภาพการสร้างทีมงานตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยภาพรวม



อยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี ดา้นวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ี
เห็นพอ้งตอ้งกนั ดา้นความเปิดเผยต่อกนัและการเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหา ดา้นความร่วมมือและ
การใช้ความขดัแยง้ในการสร้างสรรค์และดา้นกระบวนการท างานและการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง
เหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิชยั มีระหันนอก (2553 หน้า 97) ศึกษาเร่ือง การศึกษาทศันะของ
ผู ้บริหารท่ีมีต่อการสร้างทีมงาน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครราชสีมา พบว่า ผูบ้ริหารมีทศันะต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
สังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมาก
ไปนอ้ยดงัน้ี ดา้นวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั ดา้นความเปิดเผยต่อกนั
และการเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหา ดา้นความร่วมมือและการใชค้วามขดัแยง้ในการสร้างสรรคแ์ละ
ดา้นกระบวนการท างานและการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผู ้บริหาร
สถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในดา้น
เพศ โดยภาพรวมและรายขอ้พบว่า ครูชายและครูหญิงมีความคิดเห็นต่อการสร้างทีมงานของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาอ าเภอบ้านแพ้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ไม่แตกต่าง ทั้ งน้ีเน่ืองจากในปัจจุบันครูชายและครูหญิงได้รับการปฏิบัติจาก
ผูบ้ริหารเท่าเทียมกนัในหลายๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของ
องค์กร การไดแ้สดงออกทางความคิดเห็นอย่างเปิดเผย การใช้ความร่วมมือในการขจดัความ
ขดัแยง้อยา่งสร้างสรรคแ์ละการไดรั้บการสนบัสนุนในการวางแผนกระบวนการท างาน ท าใหค้รู
ไดมี้โอกาสในการตัดสินใจดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของสุพิชฌาย ์เจริญรักษ์ 
(2545 หน้า 55 อา้งถึงใน จ านงค์ ศิลารินทร์ 2550 หน้า 94) ศึกษาเร่ือง การสร้างทีมงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการวิจยัพบวา่ การสร้างทีมงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตามการ
รับรู้ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทราโดยรวมและรายดา้น 
จ าแนกตามเพศไม่แตกต่างกนั ท่ีกล่าวว่า ผูบ้ริหารเห็นวา่ การท างานเป็นทีมท าใหบ้รรลุเป้าหมาย 
บุคลากรควรมีเป้าหมายในการท างานท่ีสอดคลอ้งกนั เพื่อร่วมกนัปฏิบติังานและแลกเปล่ียน
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวีระชยั ทองภู (2553, หนา้ 95)  ศึกษาเร่ือง 
สภาพการท างานเป็นทีมของโรงเรียนในเขตหลักส่ี  สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบสภาพการท างานเป็นทีมของโรงเรียนในเขตหลกัส่ี สังกดักรุงเทพมหานคร จ าแนก



ตามสถานภาพส่วนบุคคล พบว่า ดา้นเพศ ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะขา้ราชการครูท่ีเป็น
เพศชายและเพศหญิง มีส่วนร่วมในการท างานเท่าๆ กนั มีจุดมุ่งหมายในการท างานคลา้ยกนัจึง
ท าให้เกิดทกัษะอนัพึงประสงค์ในการท างานท่ีเหมือนกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสุ
รัตติกาล ผูกเกสร (2550 หน้า 94) ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบติังานกบัการท างานเป็นทีมของกรมปศุสัตวเ์ขต 1 ท่ีกล่าวว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
ส่วนบุคคลกบัการท างานเป็นทีมของกรมปศุสัตว ์เขต 1 เม่ือจ าแนกตามเพศ ไม่มีความสัมพนัธ์
กบัการท างานเป็นทีมของกรมปศุสัตว ์เขต 1 เน่ืองมาจากในการท างานของกรมปศุสัตว ์เขต 1 
บุคคลท่ีเข้ามาท างานร่วมกันจะยึดงานเป็นหลัก ทุกคนจะช่วยกันท างาน เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายท่ีตั้ งไว ้จึงไม่ได้ยึดว่าบุคคลท่ีท างานร่วมกันนั้นจะมีเพศเป็น
อยา่งไร ทุกคนสามารถร่วมกนัท างานได ้โดยไม่มีความแตกต่างกนั 
 3. ผลจากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ท่ีมี
ประสบการณ์การท างานซ่ึงแบ่งเป็น  ต ่ากว่า  5  ปี  5-10  ปี    และมากกว่า  10  ปีข้ึนไป โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั เน่ืองมาจากครูท่ีมีประสบการณ์การท างานท่ีต่างกนั ได้
ท างานร่วมกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีลกัษณะการสร้างทีมงานท่ีคลา้ยๆ กนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลงานวิจยัของวรีะชยั ทองภู (2553, หนา้ 88)  ศึกษาเร่ือง สภาพการท างานเป็นทีมของโรงเรียน
ในเขตหลกัส่ี สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพการท างานเป็นทีมของ
โรงเรียนในเขตหลักส่ี  สังกัด กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ด้าน
ประสบการณ์การท างาน ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต ่ากว่า 5 ปี ขา้ราชการครูท่ี
มีประสบการณ์ท างาน 5 – 10 ปี ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน 11 – 15 ปี และขา้ราชการ
ครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน 15 ปี ข้ึนไป พบว่า มีสภาพการท างานเป็นทีมโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของจ านงค์ ศิลารินทร์ (2550, หน้า 105) ท่ีกล่าวว่า 
ครูผูส้อนส่วนมากเป็นผูป้ฏิบติัตามนโยบายท่ีมีกรอบ การสร้างทีมงานเป็นลกัษณะเดียวกนั จึง
ท าใหปั้ญหาการสร้างทีมงานไม่แตกต่างกนั 

 
 
 
 



 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
 1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการวิจยัน้ีไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับเปล่ียน
การสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอบา้นแพว้ จงัหวดัสมุทรสาคร ซ่ึงจะ
ส่งผลใหเ้กิดการสร้างทีมงานท่ีมีคุณภาพและการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 1.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าขอ้มูลผลการวิจยัท่ีไดไ้ปใช้เป็นแนวทางในการ
พฒันาการสร้างทีมงานของตนเองในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เป็นท่ีตอ้งการ
ของครู เพื่อการบริหารงานมีประสิทธิภาพสูงสุดกบัสถานศึกษา 
 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้น
อ่ืน เช่น  ด้านการสนับสนุนและการไวว้างใจต่อกนั ดา้นการตรวจสอบทบทวนผลงานและ
วธีิการท างาน และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 
 2.2 ควรศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการสร้างทีมงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อ าเภอบา้นแพว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 
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