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การศึกษาความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนในเครือบดินทรเดชา 

นางสาวลลิตา  บุญช านิ 
 

บทคดัย่อ 
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความพึง
พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา  
และเพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนในเครือบดินทรเดชา จ าแนกตามสถานภาพ  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียน
ในเครือบดินทรเดชา จ านวน 550 คน การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่าย จ านวน  226  คน โดยใช้
ตารางเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 50 ขอ้ มีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาระหวา่ง 0.60–1.00 และค่าความเช่ือมัน่ 
โดยหาค่าเท่ากบั 0.99 การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ค่าความถ่ี ค่า
ร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช้การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่
ใชก้ารทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hot Comparion) 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนใน
เครือบดินทรเดชา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน พบวา่ 
  2.1  ครูโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
   2.2  ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   ดา้นการวดัผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และดา้นการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ 
แตกต่างกนั  โดยครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน 10-20 ปี  มีความพึงพอใจสูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ นอ้ย
กวา่ 10 ปี 

 
ค าส าคัญ :  ความพึงพอใจ การบริหารงานของวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 



 

ความน า 
 การศึกษาถือเป็นปัจจยัพื้นฐานในการด ารงชีวิตของมนุษย์เพื่อการพฒันาในทุก ๆ ด้าน  แต่
ปัจจุบันพบว่า การจดัการศึกษาทุกระดับประสบปัญหาส าคญัคือผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ค่อนขา้งต ่า  
 ผลวิจยัการศึกษาแนวโน้มการจดัการศึกษาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ระดบันานาชาติ พ .ศ.
2558 (TIMSS 2015) พบวา่ ประเทศไทยมีผลการประเมินวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ จดัอยูใ่น
อนัดบัท่ี 26 ของประเทศท่ีเขา้ร่วมการประเมินจากทั้งหมด 39 ประเทศ นกัเรียนไทยท าคะแนนวิชา
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ไดค้ะแนนเฉล่ีย 431 และ 456 ตามล าดบั ซ่ึงน้อยกว่าค่ากลางของการ
ประเมินท่ีก าหนดไว ้500 คะแนน โดยนกัเรียนไทยส่วนใหญ่ยงัมีระดบัความสามารถทางการเรียนใน
ระดบัต ่า (สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(สสวท) กระทรวงศึกษาธิการ,(2558)) 
นอกจากน้ีผลการรับรองมาตรฐานระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ของส านกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ประจ าปีงบประมาณ 2558  โดยภาพรวมทั้ง
ประเทศ สรุปไดว้่า สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจ านวน 12,468 แห่ง ไม่ไดรั้บการรับรอง
มาตรฐาน เน่ืองจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนอยู่ในระดบัต ่า ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิดงักล่าวอาจเป็น
เคร่ืองช้ีวดัไดว้า่ การบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา ส่งผลใหคุ้ณภาพผูเ้รียนลดต ่าลง    
  ความพึงพอใจของครูต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัในการบริหารเพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์เก้ือหนุนต่องานและองค์การ เน่ืองจากท าให้บุคคลมีความตั้งใจและเต็มใจในการปฏิบติังาน  
ส่งผลใหก้ารบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว  
  จากการศึกษาผลการประเมินภายนอกรอบสามของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา พบว่า 
โรงเรียนในเครือบดินทรเดชา มีผลการประเมินดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนต ่าท่ีสุด โดยมีผล
การประเมินด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนและจุดท่ีควรพฒันา ดงัน้ี โรงเรียนบดินทรเดชา 
(สิงห์ สิงหเสนี) ไดค้ะแนนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 15.96 อยูใ่นระดบัดี จุดท่ีควรพฒันา
คือ 1)พฒันาเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนโดยเฉพาะในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และ
สุขศึกษาและพลศึกษา  2)พฒันาครูดา้นการใช้ส่ือประกอบการสอน การผลิตส่ือ มีการนิเทศการสอน
ดา้นการใชส่ื้อเทคโนโลยี การประกวดส่ือ ให้ครูไดใ้ชส่ื้อทุกคน และให้ครูใชก้ารประเมินผลตามสภาพ
จริงอย่างเหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและด้วยวิธีการท่ีหลากหลายเพิ่มข้ึน, โรงเรียนบดินทรเดชา 
(สิงห์ สิงหเสนี) 2 ไดค้ะแนนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 13.75 อยูใ่นระดบัดี จุดท่ีควรพฒันา
และขอ้เสนอแนะคือ ครูควรจดัสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีปัญหาอยา่งสม ่าเสมอเป็นรายบุคคล โรง
เรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา ไดค้ะแนนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 14.86 อยู่ใน
ระดบัดี จุดท่ีควรพฒันาคือ ผูเ้รียนเฉล่ียร้อยละ 10.04  มีการเรียนรู้จากการอ่านไม่สม ่าเสมอ และผูเ้รียน
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ร้อยละ 14.37 ขาดความสามารถดา้นการคิดตามสมรรถนะผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลาง พ.ศ.2551 อีก
ทั้งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และกลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ มีผลการเรียนรู้ระดบัคุณภาพต ่ากวา่ระดบัดี,  โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 
นนทบุรี ไดค้ะแนนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 6.80 อยู่ในระดบัตอ้งปรับปรุง  จุดท่ีควร
พฒันา คือ ดา้นผลการจดัการศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน ท่ีมีผลการทดสอบระดบัชาติ (O-
NET) ของผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และปีท่ี 6 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพอยูใ่นระดบัปรับปรุง
เร่งด่วน ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ระดบัปรับปรุง ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ,โรงเรียนบดินทร
เดชา (สิงห์ สิงหเสนี) สมุทรปราการ ไดค้ะแนน ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 8.45 อยู่ใน
ระดบัพอใช้ จุดท่ีควรพฒันา คือ พฒันาผูเ้รียนดา้นการคน้ควา้หาความรู้จาการอ่าน การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ พฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างตน้นั้น พบว่า มีสาเหตุ
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวชิาการเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของการบริหารสถานศึกษา  
  ดังนั้ น การศึกษาจึงย ังไม่บรรลุวตัถุประสงค์ของการจัดการศึกษาท่ีดีตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา  เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหาร
วชิาการ ใหมี้ประสิทธิภาพใหม้ากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา  
  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา จ าแนกตามสถานภาพ 
 

ขอบเขตการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
      ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา จ านวน 550 คน การ
เลือกกลุ่มตวัอย่าง ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย จ านวน  226  คน โดยใช้ตารางเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970 อ้างถึงใน คณาจารย์ภาควิชาบริหารการศึกษา และอุดมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2559 หนา้ 132) 
   
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B2_(%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%8C_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B5)_%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B2_(%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%8C_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B5)_%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B2_(%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%8C_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B5)_%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B2_(%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%8C_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B5)_%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3


ตวัแปรท่ีศึกษา 
        1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การท างานของครูโรงเรียนในเครือบดินทร
เดชา   
       2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา   
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา
โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of congruence (IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่โดยใช้สูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา    (Alpha Coefficient) ตามวิธีของคอนบาค (Cronbach)ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
0.99 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ สภานภาพส่วนบุคคล และเน้ือหาท่ีจะท าวจิยั  

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จ านวน 226 ฉบบั  

 2. น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
 3. วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ และประสบการณ์การท างาน 
เก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนใน
เครือบดินทรเดชา   
 4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา  โดยหาค่าเฉล่ีย (  ) ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวมแลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย  
  5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา  จ าแนกตามเพศ วเิคราะห์โดยค่า  t-test  
 6. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา  จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์โดยใช ้
One Way Analysis of Variance ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  จึงน าค่า
คะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hot Comparion) 
  7. การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี วเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  
 

 
 



สรุปผลการวจิัย 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี  
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนใน
เครือบดินทรเดชา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน พบวา่ 
  2.1  ครูโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
   2.2  ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   ดา้นการวดัผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และดา้นการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ 
แตกต่างกนั  โดยครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน10-20 ปี  มีความพึงพอใจสูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ นอ้ย
กวา่ 10 ปี 
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา พบวา่ ประเด็นท่ีน่าสนใจ   ควรน ามาอภิปรายผล  ดงัน้ี  
  1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนใน
เครือบดินทรเดชา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนท่ีสอดคล้อง
หลกัสูตร มีการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ อีกทั้งยงัมีการแนะแนว
และระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีดีโดยเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในดา้นวิชาการและสนบัสนุนครูใน
การปฏิบติังาน ส่งผลให้คุณภาพผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเต็มศกัยภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
โสภา  วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  ผลการวิจัยพบว่า  การบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัอนุภาพ  วาทีทอง 
(2551) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตคนั
นายาว  กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอภิปรายในแต่
ละดา้น ไดด้งัน้ี 



  ดา้นท่ี 1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกนัวิเคราะห์หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 สภาพแวดลอ้ม สภาพปัญหาความตอ้งการของชุมชน จดัท า
โครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆ ของหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องสถานศึกษา  มีการบูรณการเน้ือหาสาระ และน าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
โดยมุ่งพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะการคิดของผูเ้รียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของพิชัย เหลืองอรุณ (2555) ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานวิชาการของโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต1 ผลการวิจยัพบว่า สภาพการ
ด าเนินงานวิชาการ การจัดการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร มีการประชุมช้ีแจงนโยบายโรงเรียน
มาตรฐานสากลแก่บุคลากร จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2551 เป็นฐานและเพิ่มเติมสาระเพิ่มเติมความเป็นสากล และ จดักิจกรรมส่งเสริมทกัษะการคิดการ
สร้างสรรคผ์ลงานและการอ่าน สอดคลอ้งกบัพรทิพย ์ อาจารสุทธ์ิ (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครู
ต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสมุทรสาครวิยาลยั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 10 ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   และสอดคลอ้ง
กบัศศิธร สุขศิริ (2559) ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของกลุ่มโรงเรียนอ าเภอ
บางพลีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ  ผลการวจิยัพบวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงานวชิาการของกลุ่มโรงเรียนเตรียมอ าเภอบางพลีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการดา้นหลกัสูตรและการสอน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  ดา้นท่ี 2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมและรายขอ้ มีพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  
ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมให้ครูผูส้อนจดัท าแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการ
เรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ เน้ือหาสาระกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความ
สนใจ และความถนัดของผูเ้รียน จดัอบรมเชิงปฏิบติัการการจดัการเรียนการสอนให้กบัครูผูส้อน  
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระ
กิจกรรม ส่งเสริมการใชส่ื้อการเรียนการสอน  นิเทศติดตามและส่งเสริมการพฒันาครู  ปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้บกพร่อง การจดัการพฒันากระบวนการเรียนรู้  สอดคลอ้งกบับุญเสริม ธมฺมทินฺโน (ทองศรี) (2554) 
ศึกษาปัจจยัการบริหารงานวิชาการโรงเรียน  ป้อมนาคราชสวาทยานนท์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสมุทรปราการเขต 1   พบว่า  ด้านการจดัการเรียนการสอน มีการด าเนินงานปรากฏตาม
เป้าหมายอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัพรทิพย ์ อาจารสุทธ์ิ (2557) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อ
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสมุทรสาครวิยาลยั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
10 พบวา่ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก   



  ดา้นท่ี 3 ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความ
พอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารมีการก าหนดระเบียบแนวปฏิบติั มีกระบวนการ
ตรวจสอบผลการเรียนรู้และพฒันาการต่าง ๆ ส่งเสริมให้ครูใชว้ิธีการประเมินท่ีหลากหลาย โดยเนน้การ
ประเมินตามสภาพจริง สอดคลอ้งกบับุญเสริม ธมฺมทินฺโน (ทองศรี) (2554) ศึกษาปัจจยัการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียน ป้อมนาคราชสวาทยานนท์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
พบวา่   ดา้นการประเมินผล มีการด าเนินงานปรากฏตามเป้าหมาย การติดตามตรวจสอบและประเมินผล
การ ด าเนินงาน ตลอดทั้งมีการปรับปรุงพฒันาอย่างเป็นระบบ อยู่ในระดบัปานกลางในทุกดา้น และ
สอดคล้องกบัพิชัย เหลืองอรุณ (2555) วิจยัเพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานวิชาการของ
โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต1 พบว่า การวดัผลและ
ประเมินผลเทียบเคียงมาตรฐาน มีการจดัท าระเบียบการวดัผลควบคู่กบัหลกัสูตร ใช้เคร่ืองมือวดัผลท่ี
เหมาะสมกบัธรรมชาติวชิาตรงจุดมุ่งหมาย และน าผลไปปรับปรุงการเรียนการสอน  
  ดา้นท่ี 4 ดา้นการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้  โดยภาพรวมและรายขอ้ มี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารศึกษา วิเคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่ง
ส่ือการเรียนการสอนกบัหลกัสูตร วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมให้
ครูผลิต พฒันาส่ือ และนวตักรรมการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียน จดัหาแหล่งการเรียนรู้ 
และสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในชุมชน  ส่งเสริมให้ครูประยุกต์ใช้ส่ิงท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน 
มาเป็นส่ือการเรียนรู้ และเลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบัพรทิพย ์ อาจารสุทธ์ิ (2557) 
ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลยั สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 พบวา่ ดา้นการพฒันาและการใชส่ื้อและเทคโนโลยีทางการศึกษา  มี
ความพึงพอใจในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการ
เรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการ (2551)  (1) จดัให้มีแหล่งการเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศ
การเรียนรู้ และเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชนเพื่อการศึกษาคน้ควา้ 
และการแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ ระหวา่งสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน ชุมชน สังคมโลก (2) จดัท า
และจดัหาส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียน  ส่งเสริมความรู้ให้ครูผูส้อน รวมทั้งจดัหาส่ิง
ท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินมาประยุกต์ใช้เป็นส่ือการเรียนรู้ (3) เลือกและใช้ส่ือการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ มีความ
เหมาะสม มีความหลากหลายสอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้ และความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน (4) ประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู้ท่ีเลือกใช้อยา่งเป็นระบบ (5) 
ศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน (6) จดัให้มี
การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือ และการใช้ส่ือการเรียนรู้เป็นระยะๆ 
และสม ่าเสมอ 



   ดา้นท่ี 5 ดา้นการแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารมีการจดัระบบงานและโครงสร้างแนะแนว และ
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา  มีการสร้างความตระหนกัให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าของการ
แนะแนว และการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีการส่งเสริมและพฒันาให้ครูไดรั้บความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองการ
แนะแนว ด าเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความร่วมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา สร้างความร่วมมือ
และความเขา้ใจอนัดีระหวา่งครูผูส้อน ผูป้กครองและชุมชนเพื่อพฒันาการเรียนรู้  ติดตาม ประเมินผล
การจดัระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษา และระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน สอดคลอ้งกบัณปภชั  
รุ่งโรจน์ (2553) ศึกษาเร่ือง การบริหารวิชาการกบัระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  พบว่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครโดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบัหลกัการแนะแนวภารดี  อนนัต์นาวี (2551)  ไดใ้ห้หลกัการใน
การปฏิบติัการแนะแนวการศึกษา ดงัน้ี  (1)  จดัระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายใน
สถานศึกษา โดยเช่ือมโยงกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและกระบวนการเรียนการสอน (2)  ด าเนินการ
แนะแนวการศึกษา โดยความร่วมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา (3) ติดตามและประเมินผลการ
จดัระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาในสถานศึกษา  (4)  ประสานความร่วมมือและแลกเปล่ียน
เรียนรู้และประสบการณ์ด้านการแนะแนวการศึกษากบัสถานศึกษาหรือเครือข่ายแนะแนวภายในเขต
พื้นท่ีการศึกษา  
  2. จากผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา โดยจ าแนกตามเพศ และประสบการณ์ โดยผูว้ิจ ัย
น าเสนอประเด็นส าคญัในการอภิปรายดงัน้ี 
   2.1 จากผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา โดยจ าแนกตามเพศ พบวา่โดยภาพรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ครูเพศชาย และครูเพศหญิง มีโอกาสในการพฒันา
ศกัยภาพตนเองและแสวงหาความรู้เท่าเทียมกนั อีกทั้งยงัมีสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค อ านาจหนา้ท่ี 
และความสามารถในการปฏิบติังานเหมือนกนั สอดคล้องกบัเทอดชยั ไสยลกัษณ์ และทองมว้น  นา
เสง่ียม (2555) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2   พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วชิาการใน โรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั   และสอดคลอ้งกบัอนุภาพ  วาทีทอง (2551)   ศึกษาความพึง
พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตคนันายาว  กรุงเทพมหานคร 
พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตคนั
นายาว กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบั ศศิธร สุขศิริ (2559) ศึกษาความพึงพอใจของ
ครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของกลุ่มโรงเรียนอ าเภอบางพลีส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา



ประถมศึกษาสมุทรปราการ พบวา่ ครูในกลุ่มโรงเรียนอ าเภอบางพลีท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงาน วิชาการของกลุ่มโรงเรียนอ าเภอบางพลี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการใน ภาพรวมละรายดา้น ไม่แตกต่างกนั  
   2.2 ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ของโรงเรียนในเครือบดินทรเดชา จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดย
ภาพรวม พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ ในการท างานต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วิชาการแตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการวดัผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และดา้นการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ 
แตกต่างกนั ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจาก ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมาก 
จะมีประสบการณ์ในการท างานมาก มีวิสัยทศัน์ กวา้งไกล มีมุมมองและทกัษะ  กระบวนการในการ
แกปั้ญหาต่างกนั สามารถให้ค  าปรึกษาและเป็นแบบอยา่งกบัครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสุพิชชา แกว้ก า  และศุภกร ศรเพชร (2558) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตศรีพรเจริญ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยภาพรวม มีความแตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  ดา้น
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน  10-20 ปี มีความพึงพอใจสูงกวา่ครูท่ี
มีประสบการณ์ น้อยกว่า 10 ปี  ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ครูท่ีมี
ประสบการณ์ท างาน  10-20 ปี  มีความพึงพอใจสูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ นอ้ยกวา่ 10 ปี   และดา้นการ
พฒันาส่ือการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน  10-20 ปี  มีความพึง
พอใจสูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ นอ้ยกวา่ 10 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ 10 – 20 ปี มีความพึงพอใจสูง
กว่าครูท่ีมีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี   ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์ท างานคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง   
ทั้งน้ีอาจจะมีสาเหตุเน่ืองมาจากช่วงอายุและระยะเวลาการปฏิบติังานของผูท่ี้มีประสบการณ์และวยัท่ีสูง
กวา่ ความต่ืนตวัและความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานมีนอ้ยกวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานนอ้ย
กวา่ 10  ปี และประสบการณ์ 10-20 ปี ซ่ึงอยูใ่นช่วงอายุวยัท่ีมีต่ืนตวัในการท างานมากกว่า จึงน่าจะมี
ความพึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี มากกวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ 10 ปี ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัจุไรรัตน์ จนัทไทย (2553) ศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
เขตอ าเภอภูพาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา่ ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์
การท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนรายดา้นแตกต่างกนั   
 
 
 



ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
    1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมใน การนิเทศการใช้
หลกัสูตรของสถานศึกษา    

1.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เครือข่ายผูป้กครอง หรือชุมชน 
เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน   

1.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ มาสนบัสนุนการด าเนินงาน  
และจดัใหมี้การเทียบโอนความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์    

1.4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู้ท่ีเลือกใชอ้ยา่งเป็น 
ระบบ 

1.5 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูมีด าเนินการแนะแนวการศึกษา 
โดยความ ร่วมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นอ่ืน ไดแ้ก่  
การบริหารงานดา้นงบประมาณ   การบริหารงานดา้นบุคลากร และการบริหารงานทัว่ไป  

2.2 ควรศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดั 
เขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน 
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