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บทคดัย่อ 
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนราชวินิต มัธยม สังกัด

ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานครและ เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวดั

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามและวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน ประชากรท่ี

ใช้ในการวิจัยค ร้ังน้ี  โรงเ รียนราชวิ นิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด

กรุงเทพมหานคร จ านวน 122 คน การเลือกกลุ่มตวัอย่าง ใชว้ิธีสุ่มอย่างง่าย จ  านวน  97  คน 

โดยใช้ตารางเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ มีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา

ระหว่าง  

0.60–1.00 และค่าความเช่ือมัน่ โดยหาค่าเท่ากับ 0.849 การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรม

ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 

Variance) เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s Post hot Comparion) 

 ผลการวิจยัพบว่า 
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษา โรงเรียนราชวินิต มธัยมสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  



 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษา โรงเรียนราช
วินิต มธัยมสังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์การท างาน พบว่า 
  2.1 ครูโรงเรียนราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการศึกษา 
โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
   2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหาร
จดัการศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความน า 
 ในปัจจุบนัการปรับเปล่ียนท่ีรวดเร็วดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมส่งผลให้เกิดการ

เปล่ียนแปลง ความเล่ือนไหลของกระแสวฒันธรรมโลก ความกา้วหนา้ในการติดต่อส่ือสาร 

การขยายตวัของเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ ส่งผลให้มีทั้งโอกาสและความเส่ียง ต่อวิถีชีวิต 

ทศันคติ และความเช่ือในสังคม ตลอดจนความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และกระบวนการ

เรียนรู้ และพฤติกรรมในการท างานของบุคคล จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ฉบบัท่ี 12 ท่ีมุ่งเน้นการหลักการดังน้ี (1) การน้อมน าและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง (2) คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม (3)การสนบัสนุนและ

ส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ และ (4) การพฒันาสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน สังคมอยู่

ร่วมกนัอย่างมีความสุข โดยมีเป้าหมายในการการบริหารราชการแผ่นดินท่ีมีประสิทธิภาพ 

การสร้างความโปร่งใสในทุกขั้นตอนของการปฏิบติัราชการ โดยให้มีช่องทางให้ทุกภาค

ส่วนสามารถเขา้ถึง เขา้ตรวจสอบขอ้มูลของภาคราชการและร้องเรียนได ้การพฒันาบุคลากร

ภาครัฐใหมี้ความเป็นมืออาชีพและเพียงพอต่อการขบัเคล่ือนภารกิจภาครัฐร่วมกบัภาคเอกชน

และภาคประชาสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป การสร้างระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลท่ีมี

ประสิทธิภาพ สร้างผลงานท่ีมีคุณภาพ รวดเร็วและน่าเช่ือถือได ้ 

 คนเป็นตัวแปรส าคัญในการพัฒนาประเทศ ส าหรับการพัฒนาคนให้มีความรู้

ความสามารถเป็นคนดีมีคุณธรรมจะตอ้งใช้ระบบการจัดการศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการ

พฒันาเพราะทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีส าคญัอย่างยิ่งต่อการด าเนินการของหน่วยงาน

การท่ีจะไดท้รัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ จ าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการและการวางแผนท่ีดี 

และการบริหารทรัพยากรมนุษยย์งัเป็นหัวใจส าคญัของการบริหารไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน

ประเภทใด (สมศกัด์ิ พรมมล, 2552, หน้า 1) โดยการยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการ

เรียนรู้ใหมี้คุณภาพ เท่าเทียมและทัว่ถึง ซ่ึงมีแนวทางดงัน้ี (1) ปฏิรูประบบบริหารจดัการทาง

การศึกษา โดยปรับระบบบริหารจดัการการศึกษาใหม่เพื่อสร้างความรับผิดชอบต่อผลลพัธ์ 

(Accountability) (2) ปฏิรูประบบการคลงัดา้นการศึกษา เพื่อเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพ



การจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผูเ้รียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจาก

ภาคเอกชนในการจดัการศึกษา (3)พฒันาคุณภาพครูทั้งระบบ ตั้งแต่กระบวนการผลิต สรรหา 

และการคัดเลือกให้ได้คนดีคนเก่ง รวมทั้งระบบการประเมินและรับรองคุณภาพท่ีเน้น

ผลลัพธ์จากตัวผูเ้รียน และ (4) ปฏิรูประบบการเรียนรู้ โดยมุ่งจัดการเรียนรู้เพื่อสร้าง

สมรรถนะก าลังคนทั้งระบบการศึกษาตั้งแต่ระดบัปฐมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

พฒันาส่ือเพื่อการเรียนรู้ ปรับหลกัสูตรและผลิตก าลงัคนให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง

และความตอ้งการของตลาด การวิจยัและการใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือเพื่อการเรียนรู้  

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 

2545 มาตรา 39 บญัญติัให้ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ทั้ง

ดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการ 

และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง หลกัเกณฑ์

และวิธีการกระจายอ านาจดงักล่าว ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงจะน าไปสู่

ความส าเร็จในการกระจายอ านาจโดยมีหลกัการท่ีส าคญั คือ (1) ยึดและด ารงหลกัเอกภาพ

ดา้นมาตรฐานและนโยบายดา้นการศึกษา (2) มีความเป็นอิสระและความคล่องตวัในการ

บริหารและจดัการศึกษา รวมทั้งขีดความสามารถและความรับผิดชอบของผูรั้บการกระจาย

อ านาจ (3) มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพื้นท่ี (4) มุ่งให้เกิดผล

ส าเร็จอยู่ท่ีสถานศึกษา โดยเน้นให้สถานศึกษามีความเขม้แข็งเพิ่มความคล่องตัวในการ

ด าเนินการกระจายอ านาจทั้ ง 4 ด้านไปยงัสถานศึกษามากท่ีสุด (5) เพิ่มคุณภาพและ

ประสิทธิภาพให้แก่สถานศึกษา และ (6) มอบหมายให้ผูท่ี้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ

ด าเนินการเป็นผูต้ ัดสินใจในเร่ืองนั้น ๆ โดยตรงและต้องปรับเปล่ียนบทบาทหน้าท่ีเพื่อ

รองรับการกระจายอ านาจ การบริหาร และการจดัการศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ , 2555, 

หนา้ 2)  

 การบริหารงานทุกประเภท จุดมุ่งหมายส าคญัคือตอ้งการให้งานบรรลุวตัถุประสงค์

อย่างมีประสิทธิภาพคนถือว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานของ 4M (Man Money Material 



Management) ท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะถา้หน่วยงานใดขาดแคลนคนท่ีมีความสามารถ คนขาด

ความรับผดิชอบ ไม่สามารถท าหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายไดอ้ย่างมีศกัยภาพ จะส่งผลถึงความ

ลม้เหลวขององคก์รดว้ย ดงันั้นคนเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนจ าเป็นตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์บริหาร

บุคลากรในโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะดูแลรักษาและพัฒนาให้คนมีความสุขใน

การท างาน  

 โรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร ถือ

ก าเนิดข้ึนด้วยพระมหากรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช 

พระราชทานท่ีดินทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์เปิดท าการสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี    

1 – 6  ปัจจุบนัมีจ านวนนักเรียน 2,014 คน และมีบุคลากรหลากหลายต าแหน่ง เช่น ครู

ขา้ราชการ ครูอตัราจา้งชาวไทยและต่างประเทศ พนักงานราชการ ลูกจา้งประจ า ลูกจา้ง

ชัว่คราว จากขอ้มูลการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 2560 

พบว่ามีจุดอ่อนในปัจจยัดา้นต่าง ๆต่อไปน้ี (1) ปัจจยัดา้นโครงสร้างและนโยบายโรงเรียน 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากรย ังไม่เป็นระบบท่ีชัดเจน ทั้ งน้ีเน่ืองจากคู่ มือการ

ปฏิบติังานยงัมีไม่ครอบคลุมทุก ๆ ดา้น (2) ปัจจยัดา้นการให้บริการและคุณภาพผูเ้รียน ซ่ึงมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีแนวโนม้ต ่าลง เน่ืองจากนโยบายและมาตรการต่าง ๆ 

มีการเปล่ียนแปลง ขาดความต่อเน่ืองและโรงเรียนมีโอกาสในการคดัเลือกนกัเรียนนอ้ยมาก

ซ่ึงเป็นผลจากขอ้ตกลงในการก่อตั้งโรงเรียน ผลการประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียน 

อยู่ในระดบัดีเยี่ยมไม่ถึงร้อยละ 80 ผลการทดสอบระดบัชาติ (O-Net) บางปีสูงแต่บางปีต ่า 

เพราะนกัเรียนท่ีโรงเรียนไดค้ดัเลือกไวมี้พื้นฐาน แต่ละปีไม่เท่ากนั นกัเรียนมีแนวโนม้ในการ

ทะเลาะวิวาทมีความกา้วร้าว สมาธิสั้นและมีน ้ าหนกัเกินเกณฑ์มากข้ึน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอย่างใกลชิ้ดยงัไม่เขม้งวดและขาดความร่วมมือจากผูป้กครอง 

และการแต่งกาย ความมีระเบียบ  การตรงต่อเวลาและความรับผิดชอบของนักเรียน มี

แนวโนม้ลดลง ทั้งน้ีเพราะวฒันธรรมต่างประเทศเขา้มาแพร่หลายผูป้กครองขาดการดูแลเอา

ใจใส่ และไม่ให้ความร่วมมือกับทางโรงเรียนประกอบกับนโยบายการลงโทษนักเรียน



เปล่ียนไป (3) ปัจจัยด้านบุคลากร  จ  านวนครูในสาขาคณิตศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ 

ภาษาไทย สังคมศึกษา ศิลปะและสุขศึกษา ไม่เพียงพอ เน่ืองจากนโยบายการเกษียณก่อนเวลา 

การวางแผนในการพฒันาตนเองไม่ชดัเจนหรือไม่ไดท้  า เพราะมีภาระงานนอกจากการสอน

มากเกินไป อาทิ การเป็นคณะกรรมการของกลุ่มบริหาร การเป็นหัวหน้างาน  รองหัวหน้า

งาน เป็นตน้ การท าวิจยัในชั้นเรียนและความหลากหลายของเทคนิคการสอนต่าง ๆของครู

ลดลง ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะขาดแรงจูงใจ และขาดข้อบังคับท่ีต้องท า (4) ปัจจัยด้าน

ประสิทธิภาพทางการเงิน ซ่ึงการเบิกจ่ายเงินของโรงเรียนล่าชา้และไม่คล่องตวั เน่ืองจากตอ้ง

ใชจ่้ายเงินตามระเบียบของราชการ (5) ปัจจยัดา้นวสัดุและอุปกรณ์ทางการศึกษา อาคาร

สถานท่ีและหอ้งน ้าโรงเรียน สกปรกมาก เน่ืองจากผูรั้บผิดชอบดา้นน้ีดูแลไม่ทัว่ถึงและไม่มี

มาตรการใด ๆท่ีจะกระตุ้นหรือแก้ไขปัญหาน้ี (6) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ การ

บริหารงานของฝ่าย ต่าง  ๆ ขาดความชัด เจน เ น่ืองจากนโยบายการบริหารของ

กระทรวงศึกษาธิการมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอด การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของโรงเรียนไม่

ทัว่ถึง เพราะขาดขอ้ปฏิบติั/ขอ้ตกลงในการปฏิบติังาน และความมีระเบียบวินัย การปฏิบติั

ตามกติกาของนกัเรียน ครูและบุคลากรลดลง  จากผลการประเมินสถานภาพของโรงเรียน 

พบว่า การจดัการศึกษาของโรงเรียนจะอยู่ในลกัษณะของการพฒันา ส่งเสริมสนบัสนุน ให้

นกัเรียนเป็นคนดี มีลกัษณะของความเป็นสังคมไทย และมีคุณลกัษณะเป็นพลโลก พฒันาครู

ใหเ้ป็นมืออาชีพ ปรับการการเรียนการสอน จดักิจกรรมการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ ระดม

ความร่วมมือจากชุมชนในการจดัการศึกษาและร่วมสร้างเครือข่ายร่วมพฒันา (แผนปฏิบติั

การประจ าปี โรงเรียนราชวินิต มธัยม , 2560 , หนา้ 7-11) 

 จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ส่งผลต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารและมีผลต่อ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 

 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา มีความส าคญัในการพฒันาสถานศึกษา และ

ด าเนินการต่างๆตามนโยบายบริหารจัดการภายในสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ให้เกิด

ประสิทธิภาพ และมีความพึงพอใจในการท างานร่วมกนัในสถานศึกษา ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัจึงมี



ความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษา โรงเรียนโรงเรียน

ราชวินิต มธัยม เพื่อน าผลท่ีไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง ส่งเสริม และพฒันาประสิทธิภาพ

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนราช

วินิต มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาโรงเรียนราช

วินิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามและวุฒิ

การศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน 

 

ขอบเขตการวจิัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้วิจัยในคร้ังน้ี คือครูโรงเรียนราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงาน

ศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 122 คน  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นคร้ังน้ี ค  านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางของ  Krejcie 

and Morgan โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) ไดจ้  านวน       97 คน  

ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจิยั 

 1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  

  1.1  วุฒิการศึกษา 

1.1.1 ระดบัปริญญาตรี 
1.1.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

      1.2 ประสบการณ์การท างาน 

1.2.1 ต ่ากว่า 5 ปี 



1.2.2 5-10 ปี 
1.2.3 มากกว่า 10 ปี 

2. ตวัแปรตาม 
 2.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ 

2.2 ดา้นการบริหารงบประมาณ 
2.3 ดา้นการบริหารบุคคล 
2.4 ดา้นการบริหารทัว่ไป  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of congruence (IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่
โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา    (Alpha Coefficient) ตามวิธีของคอนบาค (Cronbach)ไดค่้า
ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.894 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ สภานภาพส่วนบุคคล 
และเน้ือหาท่ีจะท าวิจยั  
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จ านวน 
97 ฉบบั  
 2. น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบรูณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
 3. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน เก่ียวกับความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการศึกษา
โรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร  

4. วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการศึกษา
โรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉล่ีย 
( ̅) ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวมแลว้น าเสนอใน
รูปตารางประกอบการบรรยาย  
  5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาโรงเรียน
ราชวินิต มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
วิเคราะห์โดยค่า t-test  



 6. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาโรงเรียน
ราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกรุงเทพมหานคร  จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์โดยใช ้One Way Analysis of Variance ถา้พบความ
แตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงน าค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบ
โดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hot Comparion) 
  7. การวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี วิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  
 

สรุปผลการวจิยั 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ได ้
 1.ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 97 คน วุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  านวน 70 คน 

วุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีจ านวน 27 คน ประสบการณ์การท างานต ่ากว่า 5 ปี  จ  านวน 
36 คน ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปีจ  านวน 23 คน และประสบการณ์การท างานมากกว่า 
10 ปี จ  านวน 38 คน  
 2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาโรงเรียนราชวินิต มธัยม 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                  
(  ̅ = 3.91) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมาก  
   

3. ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารจัดการศึกษาโรงเ รียนราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการ
วิจยั 

 4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั 
มีความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานการวิจยั  
 
 
 



อภปิรายผลการวจิัย 
1.ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดั

ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดป้ฏิบติัตามและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารประกอบกบัผูบ้ริหารไดมี้
การพฒันาความรู้ความสามารถ ทกัษะความเป็นผูน้ า ของตนเองจนสามารถน าความรู้มา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ จนเป็นท่ียอมรับของบุคลากรโรงเรียน
ทุกแห่งไดป้ฏิบติัตามบทบาทและหนา้ท่ีของโรงเรียน โดยยดึหลกัการบริหารงานบุคคล หรือ
หลกัความเหมาะสม โดยการใชค้นให้เหมาะสมกับงานและความรู้ความสามารถซ่ึงการ
ปฏิบติัเช่นน้ีย่อมท าให้บุคคลมีความพึงพอใจ และมีขวญัก า ลงัใจในการปฏิบติังานให้ดีข้ึน
และเกิดความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายมีผลท าให้งานบรรลุผลส าเร็จ สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของลดัดาวลัย ์ใจไว(2558,บทคดัยอ่) ไดท้  า วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัสา นกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศิริพร ทองกอน (2558,หนา้ 56) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อ  าเภอโป่งน ้ าร้อน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ผลการวิจยัความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา อ  าเภอโป่งน ้าร้อน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น   

2. ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารจัดการศึกษาโรงเ รียนราชวินิต มัธยม สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูแต่ละคน
มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล พร้อมท่ีจะปรับตวัและสามารถท างานภายใตน้โยบายต่าง ๆของ
องคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ลดัดาวลัย ์
ใจไว (2558,หนา้ 70) ไดท้  า วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร



โรงเรียนจ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะขา้ราชการครูท่ีมีวุฒิสูงกว่าปริญญาตรี มีโลกทศัน์ท่ี
กวา้งไกลกว่า สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสามคัคี และมีความ
ซ่ือตรง มีความเขา้ใจอนัดีระหว่างครูดว้ยกนั สามารถเขา้ใจแนวนโยบายไดดี้กว่าครูท่ีมีวุฒิ
การศึกษาปริญญาตรี มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ตลอดจนมีความเช่ือมัน่และความศรัทธาใน
ตนเองมากกว่า วุฒิการศึกษาเป็นอีกองค์ประกอบหน่ึงของการพัฒนาองค์การให้มี
ประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงหากบุคลากรมีวุฒิการศึกษาในระดบัท่ีเหมาะสมตาม
ความตอ้งการขององคก์รก็จะส่งผลให้การพฒันาองค์การมีประสิทธิภาพข้ึนตามล าดบั (อา้ง
ถึงใน รุ่ง แกว้แดง, 2542, หนา้ 15-16) 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั 
มีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะว่าครูอยูภ่ายใตข้อ้บงัคบัเดียวกนั นโยบายเดียวกนั จึงส่งผลให้ครูท่ีมีประสบการณ์การ
ท างานต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการศึกษาของ  โรงเรียนราชวินิต มัธยม 
สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน สอดคลอ้งกับงานวิจยั
ของภราดร คัณทักษ์ (2556,หน้า 61) ได้ท  าวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขต อ  าเภอเมืองนครพนม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความพึงพอใจ
ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองนครพนม สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

1.1 จากผลการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษา 
โรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร ดา้น
การบริหารวิชาการ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการบริหารงานด้าน
วิชาการอยา่งระมดัระวงั และเนน้การมีส่วนร่วมให้มากยิ่งข้ึน ทั้งน้ีเพื่อให้ครูมีความ
พึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการมากยิง่ข้ึน 



1.2 จากผลการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษา 
โรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร ดา้น
บริหารวิชาการขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ สนบัสนุนใหค้รูท า วิจยัในชั้นเรียน เพื่อให้ครู
น าผลการวิจยัไปพฒันาการจดัการเรียนการสอน ดงันั้นผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริม
การวิจยัในชั้นเรียนของครูใหม้ากข้ึน ทั้งน้ีเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนของครู
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอีกดว้ย 
2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนราชวินิต 
มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

2.2 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั
ผูป้กครองของผูป้กครองโรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร 

2.3 ควรศึกษาเก่ียวกับการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในของ
โรงเรียนราชวินิต มธัยม สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
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