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ความพงึพอใจของครูทีม่ีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายที ่50  ส านักงานเขตคลองสามวา   ปีการศึกษา  2559 

    นางสาวกุสุมา  โตแสง* 

  

บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey  Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบ 
เทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษา  ของโรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน  
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นครูท่ีสอนในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  
ส านักงานเขตคลองสามวา   กลุ่มตวัอย่างสุ่มโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น (stratified  random  
sampling) ตามขนาดสถานศึกษา โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ  Krejcie and Morgan (1970, 
pp. 607-610)  ได้กลุ่มตวัอย่างจ านวน  136  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  มีค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั  .876  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่  
ความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่าที  (t-test)  การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One Way  Analysis  of  Variance)   และทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่  (Scheffe’  Post  mhoc  Comparison) 
 
ผลการวจัิย 

1. ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด
โดยดา้นหลกัความรับผดิชอบมีความพึงพอใจสูงสุด  รองลงมาคือ  ดา้นหลกัความคุม้ค่า  ดา้นหลกันิติธรรม  
และดา้นหลกัความโปร่งใสตามล าดบั 

2.ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  ในภาพรวมและรายดา้น  โดยครูท่ีมีเพศ
ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 

3.ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาล  ในดา้นหลกัความโปร่งใสมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 

 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

* นกัศกึษาระดบัมหาบณัฑิตศกึษา  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
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บทน า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารงานโรงเรียนซ่ึงเป็นนิติบุคคล  มีอ านาจหนา้ท่ีเป็น

ผูบ้งัคบับญัชาของขา้ราชการรวมทั้งการจดัท านิติกรรมสัญญาในนามสถานศึกษาและเป็นผูมี้อ านาจ  ในการ
ตดัสินใจในการด าเนินกิจการสถานศึกษา  ซ่ึงตอ้งยดึหลกัคุณธรรม หลกันิติธรรมในการปฏิบติังาน  เพื่อให้
ผูร่้วมงานเช่ือถือและยอมรับจากการท่ีรัฐก าหนดใหมี้มาตรฐานดา้นคุณธรรมจริยธรรมของขา้ราชการมีการ
ปรับเปล่ียนบทบาทภารกิจวิธีการบริหาร งานภาครัฐให้มีประสิทธิ ภาพมีการน าระบบบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) มาเป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อใหท้ั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ 
เอกชนและประชาชนสามารถอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข  ระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good 
Governance) หรือ “ธรรมาภิบาล” นบัเป็นมิติของกระบวนทศัน์ใหม่ของการบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงมีองค ์
ประกอบท่ีส าคญัคือ การเนน้บทบาทของผูบ้ริหารงานภาครัฐในฐานะท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการท่ีมีคุณภาพสูง ตามท่ี
ประชาชนท่ีตอ้งการสนบัสนุนใหเ้กิดความเป็นอิสระในการบริหารงานแต่ละระดบัมากข้ึน  การบริหารงาน
อยา่งโปร่งใสมีคุณภาพดว้ยระบบ“ ธรรมาภิบาล” จึงเป็นหวัใจส าคญัยิง่ของทุกองคก์รไม่วา่จะเป็นหน่วยงาน
ราชการหรือเอกชน ที อาศัยการปรับตวัและความพร้อมของประชาชน ผูบ้ริหารในทุกระดับ   
(ไชยวฒัน์   ค  าชู และคณะ, 2545 , หนา้  25) “ธรรมาภิบาล” เป็นหลกัคิดในการบริหารองคก์ร เพือ่ประกนั
การฉอ้ราษฎร์บงัหลวงและเร่ืองความไม่มีประสิทธิภาพ  (เกษม  วฒันชยั,  2546,  หนา้  8)  นอกจากการ
บริหารและการจดัการศึกษาตามอ านาจหนา้ท่ีเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน รัฐบาลไดมี้การปฏิรูป
ระบบราชการ เพือ่บริการประชาชนใหเ้กิดความพึงพอใจในการบริการภาครัฐการบริหารโรงเรียนในปัจจุบนั 
พบว่า มีปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารงานผิดพลาดไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ราชการ บ่อยคร้ังท่ีเกิดความ
เสียหายต่อองคก์รราชการตวับุคคลมีเร่ืองราวร้องเรียนฟ้องร้องขอความเป็นธรรมมีคดีความ ท่ีตอ้งสืบสวน
เป็นจ านวนมาก สร้างความขดัแยง้ในองคก์ร ท าให้การปฏิบติังานไม่ประสบความ ส าเร็จตามเป้าหมาย  
บรรยากาศในองคก์รเสียไป  จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวโรงเรียน จึงไดน้ าเอาระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี 
วา่ดว้ยการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ 2.542   ประกาศในราชกิจจานุเบกษา   ฉบบัประกาศทัว่ไป เล่ม  
116  ตอนท่ี  63  ลงวนัท่ี 10  เดือนสิงหาคม  พ.ศ. 2542   มาใชใ้นการบริหารงานซ่ึง  พบวา่โรงเรียนบางแห่ง 
ยงัมิไดก้ าหนดแผนงานและโครงการเพื่อรองรับหรือปฏิบติัตามระเบียบดงักล่าวอยา่งจริงจงั และยงัมีขอ้ 
บกพร่องในเร่ืองนิติธรรม  คุณธรรม  การบริหารงานไม่โปร่งใส  ไม่ส่ามารถประสานความร่วมมือท่ีดีให้
เกิดข้ึนในระบบโรงเรียน  มีปัญหาเกิดข้ึนจากการบริหารท่ีผดิพลาดไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ราชการมี
ปัญหาความขดัแยง้  การร้องเรียน  ฟ้องร้อง  การกล่าวโทษซ่ึงกนัและกนัในหมู่ครูดว้ยกนัเอง  ครูกบัผูบ้ริหาร  
ครูกบันกัเรียน หรือแมแ้ต่ครูกบัผูป้กครองมีเหตุการณ์เกิดข้ึนจ านวนมากซ่ึงบางเร่ืองหากปล่อยทิ้งไวค้งไม่
เป็นผลดีต่อการบริหารการศึกษา ส่งผลใหก้ารศึกษาของนกัเรียนไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  
 จากความเป็นมาและสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน   หากผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ า  “ หลกัธรรมาภิบาล” 
หรือหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีทั้ง  4  ดา้น   มาด าเนินการปฏิบติัอยา่งจริงจงัในการด าเนินงานดา้น
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ต่างๆ  ภายในโรงเรียนแลว้  น่าจะก่อใหเ้กิดความส าเร็จและมีประสิทธิ ภาพ สามารถท่ีจะพฒันาคุณภาพ
การศึกษาไดดี้ยิง่ข้ึน ผูศึ้กษาจึงสนใจท่ี จะศึกษาวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาล มากนอ้ยเพียงใด  อน่ึงครูเป็นผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในสถานศึกษา เป็นผูท่ี้อยูใ่กลชิ้ดและรับทราบพฤติ
กรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามากท่ีสุด   ดงันั้น  ครูจึงควรเป็นผูท่ี้สะทอ้นขอ้มูลพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดดี้ท่ีสุดดว้ย ผูศึ้กษาในฐานะครูผูส้อนโรงเรียนขนาดเล็กในกลุ่มโรงเรียนธรรมรักษ์
สัมพนัธ์   จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถาน ศึกษาขนาดเล็ก  ในกลุ่มโรงเรียนธรรมรักษส์ัมพนัธ์    ในการใหค้วามส าคญัในการปฏิบติัท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้ง คือ หลกันิติธรรม  หลกัความโปร่งใส  หลกัความรับผดิชอบและหลกัความคุม้ค่า  โดยมุ่งหวงั
ให้เป็นขอ้มูลในการพฒันาปรับปรุงตนเอง  ในการบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล   
 เพื่อพฒันางานใหมี้ประสิทธิภาพอนัจะส่งประโยชน์ถึงผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50 ส านกังานเขตคลองสามวา  จ าแนกตามเพศ
และประสบการณ์ในการท างาน 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูท่ีสอนในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  
เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา   ปีการศึกษา  2559   จ  านวน 215  คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
จากตาราง   Krejeece  และ Morgan จ านวน  136  คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (stratified  random  
sampling) ตามขนาดสถานศึกษา โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ  Krejcie and Morgan (1970, 
pp. 607-610)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  136  คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 

ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์การท างาน 
ตวัแปรตาม  ได้แก่  ความพึงพอใจของครูสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา    ท่ีมีต่อการบริหารงานตาม  หลกัธรรมาภิบาล  4  ดา้น  คือ  
 ดา้นหลกันิติธรรม  ดา้นหลกัความโปร่งใส  ดา้นหลกัความรับผดิชอบและดา้นหลกัความคุม้ค่า    
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วธีิด าเนินการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียง ตรงเชิงเน้ือหาโดยหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง  Index   of  congruence  (IOC)  และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า  
(Alpha  Coefficient)  ตามวธีิของครอนบาค  (Cronbach)  ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .876  โดยแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น  2  ตอน  40  ขอ้ 
 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจ
รายการ (checklist)  จ  านวน  2  ขอ้ 
 ตอนท่ี 2  เป็นแบบส ารวจความพึงพอใจของครูเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale)  มี  5  
ระดบั  คือ  ระดบัมากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด  โดยมีเกณฑใ์หค้ะแนนความพึงพอใจจาก
มากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด  คือ  5,4,3,2  และ  1 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

1. วเิคราะห์สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ เพศ  และ  ประสบการณ์การท างานโดย
ใชค้วามถ่ีและค่าร้อยละ 

2. วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษาของ
โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  โดยหาค่าเฉล่ีย ( x ) ค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลอง 
สามวา    จ  าแนกตามเพศ  โดยใชค้่าสถิติ t-test แบบ  Independent 

4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา    จ  าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขต
คลองสามวา  ใชก้ารวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว  (One-way  analysis  of  variance)   และทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่  ดว้ยวธีิเชฟเฟ่   
 

ผลการวจัิย 
ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย  จ านวน   40  คน  (ร้อยละ 29.4)  เป็นเพศหญิง  จ านวน  

 96  คน (ร้อยละ 70.6 )   มีประสบการณ์การท างานต ่ากว่า  5  ปี  จ  านวน  118  คน (ร้อยละ 86.8)  มี
ประสบการณ์ การท างาน   5-10  ปี  จ  านวน  14  คน  (ร้อยละ 10.3)  และมีประสบการณ์การท างานมากกวา่  
10  ปี   จ  านวน   4   คน  (ร้อยละ 2.9) 
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ตารางที ่ 1    แสดงค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตาม    

                    หลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50    

                   ส านกังานเขตคลองสามวา    ในภาพรวมและรายดา้น 

 

 ความพึงพอใจ                     x           S.D.       แปลค่า       
            1. ดา้นหลกันิติธรรม               4.27                  .37         มาก              
            2. ดา้นหลกัความโปร่งใส                            4.22                 .39         มาก  
            3. ดา้นหลกัความรับผดิชอบ              4.21                 .38         มาก         
            4. ดา้นหลกัความคุม้ค่า                           4.26                  .36         มาก                   

เฉล่ียรวม               4.24                  .31                    มาก 
 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแสดงวา่    ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานหลกัธรรมาภิบาล  โดยภาพ 
รวมอยูใ่นระดบัมาก  ( x = 4.24 )  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นหลกันิติธรรม  ( x =4.27 )   รองลงมา คือ ดา้นหลกัความคุม้ค่า  ( x =4.26 
)  ดา้นหลกัความโปร่งใส  ( x =4.22 )  และดา้นหลกัความรับผดิชอบ  ( x =4.21 )  ตามล าดบั 

 
ตารางที ่ 2    ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล 

    สถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา     
    จ  าแนกตามเพศ 
 

ความพึงพอใจ เพศชาย เพศหญิง t p 
 x  S.D. x  S.D.   
ดา้นหลกันิติธรรม 
ดา้นหลกัความโปร่งใส 
ดา้นหลกัความรับผิดชอบ                  
ดา้นหลกัความคุม้ค่า                          

4.27 
4.15 
4.15 
4.22 

.29 

.38 

.30 

.34 

4.27 
4.25 
4.24 
4.28 

.40 

.39 

.40 

.36 

-.054 
-1.35 
-1.36 
-.84 

.96 

.18 

.18 

.40 
เฉล่ียรวม 4.20 .25 4.26 .33 -1.21 .22 
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ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขต
คลองสามวา   โดยในภาพรวมและรายดา้นทั้ง  4  ดา้น ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 

 
ตารางที ่ 3    ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล   

สถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา          
จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

 
          ความพึงพอใจ    ต ่ากวา่ 5ปี          5-10ปี              11 ปีข้ึนไป             F           p 

             SD                  SD                  SD  
1.  ดา้นหลกันิติธรรม            4.26        .39        4.35      .22         4.40      .14           .66         .52 
2.  ดา้นหลกัความโปร่งใส                       4.23       .41         4.15      .22        4.08       .38          1.27       .29 
3.  ดา้นหลกัความรับผิดชอบ           4.21       .39         4.25       .24        4.15      .19            .13       .88 
4.  ดา้นหลกัความคุม้ค่า                         4.25       .37         4.33      .23         4.30     .08            .33        .72 
   รวม                          4.24       .33         4.27      .18         4.20     .11            .10        .91 
  

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่  ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพ มหานคร  
เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  โดยในภาพรวมและรายดา้นทั้ง  4  ดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 จากการวจิยัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษาในสถานศึกษา
ของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  พบวา่  มีประเด็นท่ีน่าสนใจ
ควรน ามาอภิปรายผล  ดงัน้ี 

1. ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  ในดา้นหลกันิติธรรมใน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  ครูมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด  คือ  
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรถือปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัขอ้ตกลงต่างๆ อยา่งสม ่าเสมอ  ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะบุคลากรไดท้  าตามความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมเป็นไปตามระเบียบของทางราชการและตาม
เกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังาน เป็นไปตามระเบียบของทางหน่วยงาน อยา่งเคร่งครัด มีการปฏิบติั และ
ใหค้วามส าคญัในการปฏิบติัราชการยา่งมีระเบียบวินยั  การบริหารตามหลกันิติธรรมน้ีเป็นแนวทางให้
ขา้ราชการไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือครูผูส้อนจะตอ้งน ามาเป็นแนวทางในการปฏิบติังานให้
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เป็นไปในแนวทางเดียวกนั  สร้างความเป็นระเบียบวินยัให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกคนจะตอ้งยอมรับ
กฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีไดร่้วมกนัก าหนดข้ึนและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัดโดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา
จะตอ้งคอยกากบัดูแลส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ อนัจะส่งผลใหก้ารดาเนินงาน
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาเป็น  ไปอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ  
เฉลิมชยั    สมท่า  (2547,  หนา้  57 )  ไดศึ้กษาการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน 
ศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฏิบติั การสอนในสังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต  1 พบวา่   
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก 

2.  ครูมีความพึงพอใจในดา้นหลกัความโปร่งใสในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา 
เป็นรายขอ้   พบวา่ครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  คือ  ผูบ้ริหารสนบั สนุนให้บุคลากรพฒันางานให้
ทนักบัความเปล่ียนแปลงทางการศึกษาและเทคโนโลยใีหม่ๆผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถมีส่วนร่วมรับรู้การบริหาร 
งานดา้นต่าง ๆ สามารถตรวจสอบไดท้ าใหเ้กิดความไวว้างใจเขา้ใจทิศทางการจดัการศึกษาท่ีถูกตอ้งและเป็น
ปัจจุบนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสามารถ อินตามูล  (2548,  หน้า  111)   ท่ีไดท้  าการศึกษาการใช้ 
ธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่  
เขต 5 โดยพบว่าการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารตามหลกัความโปร่งใสในการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานอยูใ่นระดบัมาก   โดย เฉพาะการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการเบิกจ่ายถูกตอ้ง
ตามระเบียบ มุ่งเนน้ความโปร่งใสในกระบวนการทางดา้นงบประมาณ ทั้งในเร่ืองการเบิกจ่ายงบ ประมาณ 
การแสดงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เพื่อท าใหเ้กิดศกัยภาพและความน่าเช่ือถือในการบริหารสถานศึกษา 
  3.   ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นหลกัความรับผิดชอบ  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัใหมี้นโยบาย  วสิัยทศัน์  แผนงานมีความส านึกในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ
โดยไม่ละทิ้งงานและสนับสนุนให้บุคลากรพฒันางานให้ทันกับความเปล่ียนแปลงทางการศึกษาและ
เทคโนโลยี  ส่งเสริมให้บุคลากรท างานเป็นทีม 

4.   ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นหลกัความคุม้ค่า  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ ครูมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด  โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  บริหารสามารถระดมทรัพยากรในทอ้งถ่ินมาสร้างสรรคใ์ห้เกิดประโยชน์ในการจดัการศึกษา 
เช่น ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แหล่งเรียนรู้ วสัดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ ผูบ้ริหารจดัใหมี้การพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศให้
ถูกตอ้งครบถว้นเป็นปัจจุบนั  สะดวกต่อการใชง้านและตรงตามความตอ้งการพร้อมทั้งส่งเสริมใหมี้การ
ปฏิบติังานแบบมุ่งเน้นผลงาน โดยผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรในท้องถ่ินมาสร้างสรรค์ให้เกิด
ประโยชน์ในการจดัการ ศึกษาวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัและเกิดประโยชน์สูงสุดซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ  เฉลิมชยั   สมท่า  (2547,  หนา้ 55)  ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ืองการบริหารโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถาน ศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฏิบติัการสอนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา    
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เขต 1 โดยจากการศึกษา พบวา่ทั้งภาพรวมและรายขอ้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดใ้ชห้ลกัความคุม้ค่าในการ
บริหารสถาน ศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก 

5.  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลสถานศึกษา 
ในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลองสามวา  ในภาพรวม
และรายดา้น  มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ครูไดติ้ดตามการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยตลอดท าใหเ้ขา้ใจในการบริหารงานของสถานศึกษา  แสดงใหเ้ห็นวา่ การบริหาร
โรงเรียนในยุคปฏิรูปการ ศึกษา มีการปฏิรูปการบริหารจดัการโดยมียุทธศาสตร์ในการปรับระบบบริหาร
จดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(School Based Management)  ซ่ึงก าหนดแนวทางใหส้ถานศึกษาปรับปรุงการ
บริหารจดัการโดยยึดหลกัของธรรมรัฐ(Good Governance) เน้นหลกักระจายอ านาจ หลกัการมีส่วนร่วม 
หลักการคืนอ านาจการศึกษาให้ประชาชน หลักการบริหารตนเองและหลักการตรวจสอบและถ่วงดุล
(ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ,  2545, หน้า 21, 22)  ประกอบกบัได้เกิดระเบียบ 
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาออกมาบงัคบัใชสื้บเน่ืองจากพระราช บญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
โดยมีแนวคิดสนบัสนุนให้มีการกระจายอ านาจการบริหารทอ้งถ่ินและสถานศึกษา  ซ่ึงก าหนดให้การ
ประกนัคุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร เพื่อประกนัความมัน่ใจวา่ผูเ้รียนไม่วา่จะอยูใ่นทอ้งถ่ินใดก็ตาม
ก็จะไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพใกลเ้คียงกนั(ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา,  
2546,  หน้า 8) และการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อเตรียมตวัรับการประเมินจากภายนอก  
ซ่ึงดรรชนีในการประเมินลว้นสัมพนัธ์กบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลเป็นส่วนใหญ่ ส่ิงเหล่าน้ีเป็น
เหตุผลท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนใหญ่ต้องปรับตวั และมีพฤติกรรม การบริหารท่ีเป็น 
ธรรมาภิบาลมากข้ึน  

6. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหาร งานตามหลกัธรร
มาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  เครือข่ายท่ี  50  ส านกังานเขตคลอง
สามวา  ในภาพรวมและรายดา้นทั้ง  4  ดา้น  พบวา่ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05   
สอดคลอ้งกบังานวจิยั สมชาย ค าปลิว (2549) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง บทบาทการบริหารวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมธัยมศึกษา อ าเภอราศรไศล จงัหวดัศรีสะเกษ ผลการวิจยัพบว่า ครูที่มี
ประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารวิชาการ ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือ
เปรียบเทียบรายคู่พบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ประสบการณ์ต ่ากว่า 5ปี   มากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ ตัง่แต่11 ปีข้ึนไป  และครูท่ีมี
ประสบการณ์ ตัง่แต่11 ปี  มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา   ครูท่ีมีประสบการณ์ ต ่ากวา่  5  ปี  ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจากครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยจะมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน



9 

 

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาและยนิดีท่ีจะปฏิบติัตามกฎเกณฑแ์ละระเบียบขอ้ก าหนดท่ีทาง
โรงเรียนวางไว ้ส่วนครูท่ีมีส่วนครูประสบการณ์ในการปฏิบติังานมาก อาจจะมีความเบ่ือหน่ายและความ 
เคยชินในการปฏิบติังาน จึงมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษานอ้ยกวา่  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.                1. ดา้นหลกันิติธรรม  ผูบ้ริหารควรตกัเตือนหรือลงโทษบุคลากรท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั  ขอ้ตกลงของสถานศึกษา  ในลกัษณะของความเสมอภาค  ไม่เลือกปฏิบติั  โดยยึดกฎหมาย  
กฎระเบียบขอ้บงัคบัและขอ้ตกลงร่วมกนัของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา  และด ารงรักษากฎระเบียบนั้น
อยา่งสม ่าเสมอและโดยเสมอภาค เพื่อเกิดความเขา้ใจอนัดีร่วมกนัระหวา่งบุคลากรในองคก์ร 
                   2. ดา้นหลกัความโปร่งใส  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัใหมี้การรายงานผลการรับ-จ่ายเงินใน
สถานศึกษา  ใหมี้การตรวจสอบผลการด าเนินงานในทุกขั้นตอน  มีเกณฑล์ะตวัช้ีวดัท่ีเป็นรูปธรรม  เสนอ
ผูเ้ก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน  เพื่อการท างานอยา่งมีระบบสามารถติดตามและตรวจสอบไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์รมากท่ีสุด 

3. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  ผูบ้ริหารควรกลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการตดัสินใจและการกระท า
ของตนเองและแสดงใหเ้ห็นถึงความกระตือรือร้นท่ีจะแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษาและชุมชน โดยจดัท า
นโยบาย  วสิัยทศัน์  แผนงานและสนบัสนุนใหบุ้คลากรในองคก์รพฒันางานใหท้นักบัความเปล่ียนแปลง
ทางการการศึกษาและเทคโนโลยใีหม่ๆ 

4. ด้านหลกัความคุ้มค่า  ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้มีการน าวสัดุที่ใช้แล้วกลับมาใช้ใหม่หรือ
ดดัแปลงใหเ้กิดผลผลิตใหม่อยูเ่สมอ โดยมีการบริหารจดัการและวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 
และเกิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่าท่ีสุดต่อสถานศึกษา 
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