
ความพึงพอใจของครูต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน 
ท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร 

พรทิพย ์ เจะ๊เซ็น 
บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ี  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ  (Survey  Research)  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังาน
เขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานครโดยจ าแนกตามเพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  กลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน  100  คน  โดยสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใช้  คือ  แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating scale)  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ค่าความถ่ี  
(Frequency)  ค่าร้อยละ  (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  (X )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ค่าที 
(Independent Sample t – test)  และทดสอบการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน( One Way Analysis of 
Variance)  ผลการวจิยัพบวา่  1)  ความพึงพอใจของครูต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด   2)  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัต่อการจดัการศึกษาปฐมวยั
ของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนั  3)  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ  ของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั 
การจัดการศึกษาปฐมวัยของกลุ่มเครือข่ายโรงเ รียนท่ี  34  ส านักงานเขตมีนบุรี   สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้าน
วชิาการและดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
ส่วนดา้นครูผูส้อนและดา้นข่าวสารขอ้มูล  ไม่แตกต่างกนั 
 
ค ำส ำคัญ :    1)  ความพึงพอใจของครู    2)  การจดัการศึกษาปฐมวยั 
 
บทน ำ 
   มนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีมีค่าและส าคญัท่ีสุดของชาติ การพฒันาคุณภาพของมนุษย์จึงมี
ความจ าเป็น โดยเฉพาะในช่วงตน้ของชีวิต คือ ตั้งแต่แรกเกิดถึงอายุ 5 ปี การศึกษาปฐมวยัจึงเป็น
พื้นฐานส าคญั ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคคล ถ้าได้รับการปูพื้นฐานท่ีถูกต้องตั้งแต่ระยะ
ปฐมวยั มีการส่งเสริมพฒันาการของเด็กใหค้รบทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคมและ 

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



สติปัญญา รวมทั้งมีการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ตั้งแต่วยัเยาว ์ยอ่มส่งผลให้เด็กเติบโต เป็นคนท่ีมี
คุณภาพและเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศต่อไป (ประกาย ถ่ินจนัทร์, 2547)  การพฒันา
มนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพจ าเป็นท่ีจะต้องเร่ิมตั้งแต่ปฏิสนธิ โดยเฉพาะในช่วงปฐมวยั ซ่ึงเป็น
รากฐานของการพฒันาทั้งปวง ซ่ึงเป็นการพฒันาคุณภาพมนุษยท่ี์ย ัง่ยืนและป้องกนัปัญหาสังคมใน
ระยะยาว จากแนวคิดเชิงทฤษฎีและผลการวิจยัดา้นพฒันาการเด็กไดแ้สดงว่า ปัจจยัแวดลอ้มและ
การเล้ียงดูท่ีเหมาะสม สามารถปรับเปล่ียนลกัษณะการพฒันาและเพิ่ม ประสิทธิภาพการท างาน  
ของสมองมนุษยไ์ดช่้วงเวลาท่ีส าคญั และจ าเป็นท่ีสุดในการพฒันาสมอง จากการวิเคราะห์สมอง
ผา่นภาพถ่ายสมองเพื่อท่ีจะศึกษาในแต่ละขั้นตอนความรู้ใหม่  พบวา่โอกาสแห่งการเรียนรู้ขั้นสูงสุด
อยูใ่นช่วงวยัเด็ก การเติบโตและพฒันาการของสมอง เป็นรากฐานของการเรียนรู้ตั้งแต่ทารกเร่ิมอยู่
ในครรภใ์นช่วง 3 – 6 เดือนในครรภมี์การสร้างเซลลส์มองสูงสุด การเติบโตของสมองสูงสุดในช่วง 
0 – 6 ปี   โดยการศึกษาระดบัปฐมวยั เป็นการศึกษาขั้นตน้ท่ีรัฐมุ่งจดัให้กบัเด็กก่อนวยัเรียน เพราะ
ประสบการณ์ท่ีเด็กไดรั้บในช่วงอายุน้ี เป็นการสร้างพื้นฐานความพร้อมทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ 
จิตใจ สังคม และสติปัญญา และเป็นพื้นฐาน ในการพฒันาท่ีดีสาหรับช่วงอาย ุต่อ ๆ ไป นอกจากนั้น 
การอบรมเล้ียงดูและประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีเด็กได้รับในระยะตน้ของชีวิตเป็นรากฐานการพฒันา
คุณภาพประชากร 
              การจดัการศึกษาปฐมวยัเป็นการจดัการศึกษาก่อนภาคบงัคบัท่ีมีความส าคญั อยา่งยิ่ง ในอนั

ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้เด็กปฐมวยั ไดรั้บการพฒันาไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวยั

และพฒันาการ ทั้งน้ีเน่ืองจากเด็กปฐมวยั ซ่ึงหมายถึงเด็กท่ีมีอายุระหวา่ง แรกเกิดจนถึง 6 ขวบนั้น 

เป็นวยัท่ีมีพฒันาการทุกดา้น เจริญเติบโตในอตัราท่ีสูงสุด โดยเฉพาะในระบบประสาท และสมอง

ซ่ึงเจริญเติบโตถึงร้อยละ 80 ของผูใ้หญ่ เป็นระยะท่ีเกิดการเรียนรู้อยา่งเต็มท่ี เม่ือไดรั้บ การส่งเสริม

อย่างถูกตอ้ง นกัจิตวิทยาและนกัการศึกษาทัว่ไปต่างเช่ือว่า ประสบการณ์ท่ีเด็กปฐมวยัไดรั้บเป็น

ปัจจยัพื้นฐานของการพฒันาการทุกดา้นต่อเน่ืองไปจนกระทัง่เติบโตเป็นผูใ้หญ่ การวางรากฐานท่ี

ให้กบัเด็กปฐมวยัจึงเท่ากบัเป็นการเตรียมและสร้างพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพให้กบัประเทศชาตินัน่เอง 

กล่าวได้ว่าจุดมุ่งหมายของ การจัดการศึกษาปฐมวยั คือ การสร้างเสริมพฒันาการทุกด้านให้

เจริญเติบโตถึงขีดสุดของศกัยภาพและเตรียมความพร้อมเพื่อการเรียนรู้ชีวิต โดยคุณสมบติัท่ีมุ่ง

สร้างเสริม คือ กระบวนการคิด กระบวนการกลุ่มคุณธรรม จริยธรรม วิถีชีวิตไทย ส่ิงแวดลอ้ม และ

ค่านิยม ความเสมอภาค ดงันั้นการจดัการศึกษาปฐมวยัจึงเป็นส่ิงจ าเป็น เพราะเป็นการวางรากฐาน

เพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ อีกทั้งยงัมีความส าคญัในฐานะท่ี



มนุษยไ์ดรั้บการพฒันาโดยการจดักระบวนการศึกษาเป็นจุดเร่ิมตน้  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้มี

นโยบายจดัการศึกษาแก่เด็กระดบัปฐมวยัทุกกลุ่ม ทั้งเด็กปกติ เด็กดอ้ยโอกาส และเด็กพิเศษ โดยจดั

ให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ี เพื่อให้โอกาสทั้งเด็ก ในเมืองและชนบท อย่างเท่าเทียมกนั ทั้งน้ี เพื่อสนอง

นโยบายของรัฐท่ีวา่ เร่งขยายโอกาสทางการศึกษาในระดบัปฐมวยั ในทุกรูปแบบให้ทัว่ถึง เน่ืองจาก

สถานภาพทางเศรษฐกิจในปัจจุบนั พอ่ แม่ ผูป้กครอง ตอ้งท างานนอกบา้นจึงตอ้งน าบุตรหลานของ

ตนเขา้เรียนในโรงเรียน  เพื่อมุ่งหวงัให้มีการพฒันาการท่ีดีข้ึนสามารถช่วยเหลือตนเองได ้ไม่เป็น

ภาระต่อครูอาจารย ์เม่ือเติบโตข้ึนสู่การศึกษาขั้นพื้นฐานพร้อมทั้งปลูกฝังนิสัยความรับผิดชอบให้

เกิดข้ึนแก่เด็กจนติดเป็นนิสัยในอนาคต อีกทั้งยงัสร้างทศันคติเพื่อปลูกฝังคุณธรรม ท่ีส าคญัท่ีช่วย

ปลูกฝังความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เพื่อให้เด็กเจริญเติบโตข้ึนในสังคมได้อย่างมีความสุข ซ่ึงการจัด

การศึกษาปฐมวยัจะเน้นการจดัการเรียนรู้และประสบการณ์ให้กบัเด็กตามความตอ้งการและตาม

ธรรมชาติของเด็กดว้ยการอบรมเล้ียงดูให้เด็กมีความสุขและปลูกฝังคุณลกัษณะท่ีดีต่าง ๆ ให้แก่เด็ก

ไดเ้รียนรู้ผ่านการเล่น ซ่ึงเด็กจะไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการท่ีเหมาะสมตามวยั โดยผูดู้แลเด็กท่ีมี

บทบาทในการจดักิจกรรมจดัประสบการณ์เรียนรู้และการอบรมเล้ียงดูเด็กในการส่งเสริมพฒันาการ

เด็กปฐมวยัวยัใหไ้ดรั้บการพฒันาสูงสุด    

                 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจอย่างยิ่งท่ีจะศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อการจดัการศึกษา
ปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยั
คร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง โดยน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการ
จดัการเรียนการสอน และน าไปประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์การท างาน   
 
สมมติฐำนกำรวจัิย 
 ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยั
ของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  แตกต่างกนั 



ขอบเขตกำรวจัิย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขต
มีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2560   จ  านวน  140  คน  กลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  100  คน  
โดยสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random sampling)   
 ตวัแปรท่ีศึกษา  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ตวัแปรตาม  
ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูต่อการจดัการศึกษาปฐม  โดยมีขอบเขตของเน้ือหา  4  ดา้น  ไดแ้ก่   
1)  ดา้นวชิาการ  2)  ดา้นครูผูส้อน  3)  ดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  4)  ดา้นข่าวสารขอ้มูล 
  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ  ตอนท่ี  1  
ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ(Checklist)  
ตอนท่ี  2  ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ไดแ้ก่  1)  
ดา้นวิชาการ  2)  ดา้นครูผูส้อน  3)  ดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม  4)  ดา้นข่าวสารขอ้มูล เป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating scale)  5  ระดบั  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และ
นอ้ยท่ีสุด   
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี  1  วเิคราะห์โดยใชค้่าความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)   
 2. ขอ้มูลตอนท่ี  2  วเิคราะห์โดยใชค้่าเฉล่ีย  (X )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)   
 3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเพศ  วิเคราะห์โดย
ใชค้่าที (Independent Sample t – test)   
 4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามประสบการณ์การ
สอน  ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว  (One Way Analysis of Variance)  หากมีความ
คิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่  ตามวิธีของเชฟเฟ่  
(Sheffe’s Post hoc Comparison)   
 



ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.    เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบการพิจารณาในการพฒันาการจดั
การศึกษาปฐมวยั  ของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร 
 2.  ผลการวจิยัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการจดัการศึกษาปฐมวยัของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 

สรุปผลกำรวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 1.   ครูมีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  34  
ส านกังานเขตมีนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร    โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 2.    ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนท่ี 34  ส านักงานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร    โดยภาพรวมและรายด้านมีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนั   
 3.    ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสุรินทร์  เขต  33  โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั  เม่ือพิจารณารายดา้น  พบวา่  ดา้นการจดัการเรียนรู้แตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ
จดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกนั  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นวิชาการและดา้นอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนดา้นครูผูส้อน
และดา้นข่าวสารขอ้มูล  ไม่แตกต่างกนั  

กำรอภิปรำยผล 
 1.   ครูมีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาปฐมวัยของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  
ส านกังานเขตมีนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร   โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ซ่ึงเป็น
เพราะครูเห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาปฐมวยั  เพราะการพฒันาเด็กปฐมวยัมีความส าคญั
เป็นอยา่งมาก เน่ืองจากสมองของเด็กไดรั้บการสร้างและพฒันาอยา่งรวดเร็ว การพฒันาเด็กในช่วงน้ี
จะเป็นรากฐานส าคญัของการเรียนรู้ และการพฒันาตลอดชีวิต ซ่ึงถา้เราปล่อยให้เวลาอนัมีค่าน้ีผา่น
ไปโดยเปล่าประโยชน์ ก็จะไม่สามารถเรียกกลบัคืนมาได ้เพราะการพฒันาทกัษะดา้นต่าง ๆ ของ
มนุษยจ์ะเกิดข้ึนอยา่งเต็มท่ีในช่วงปฐมวยัเท่านั้นในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา ไดมี้การให้ความส าคญั
เก่ียวกบัการจดัการศึกษาปฐมวยั  จากนโยบายและยุทธศาสตร์การพฒันาเด็กปฐมวยั (0-5 ปี) ระยะ



ยาว พ.ศ. 2550-2559 ไดใ้ห้ความหมายของเด็กปฐมวยัวา่ “เด็กปฐมวยั” คือ เด็กตั้งแต่ปฏิสนธิจนถึง
อายุ 5 ปี 11 เดือน 29 วนั หรือต ่ากว่า 6 ปี การจดัการการศึกษานั้นได้แบ่งเป็น 3 รูป แบบคือ 
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั โดยการจดัการศึกษาปฐมวยั 
ตอ้งเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และจดักระบวนการเรียนรู้ตามความถนัดและความสนใจของผูเ้รียน 
เน่ืองจากช่วงปฐมวยัเป็นช่วงท่ีมีการพฒันาการดา้นสมอง และการเรียนรู้อยา่งรวดเร็วท่ีสุด ดงันั้นจึง
ถือไดว้่าช่วงปฐมวยัเป็นช่วงวยัท่ีตอ้งการการปลูกฝังดูแลเป็นพิเศษ เพื่อจะไดเ้ป็นรากฐานท่ีส าคญั
ของการเรียนรู้ และการพฒันาตลอดชีวิต ให้เติบโตเป็นเด็กฉลาดและประสบความส าเร็จในชีวิต 
การพฒันาเด็กเล็ก เป็นเร่ืองท่ีส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะเป็นการวางรากฐานการพฒันาทุกด้าน 
ครอบคลุมทั้งดา้นร่างกายท่ีเจริญเติบโตมีความแข็งแรงสมบูรณ์ตามวยั มีพฒันาการทางสติปัญญา
เกิดการรับรู้สภาพแวดล้อมสะสมประสบการณ์  พร้อมทั้งส่งเสริมความคิด อารมณ์ดี มีเจตคติ
ในทางท่ีดีงาม  รู้จกัการอดทน  มีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น สามารถใชชี้วิตประจ าวนัร่วมกบัผูอ่ื้น
ได้อย่างราบร่ืนปกติสุขซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ราตรี อิงมั่น (2556) ความพึงพอใจของ
ผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยั ของโรงเรียนพนัธะวฒันา กรุงเทพมหานครผลการวิจยั
พบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการ ศึกษาปฐมวยัของโรงเรียนพนัธะวฒันาทั้ง 4 
ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการจัด
การศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านกังานเขตมีนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร  โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประพล มีสติ (2552) ได ้ศึกษาเร่ือง ความพึง
พอใจของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั องค์การบริหารส่วนต าบล   
ผาตั้ง อ าเภอสังคม จงัหวดัหนองคาย พบวา่ ความพึง พอใจของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั องค์การบริหาร ส่วนต าบลผาตั้ง อ าเภอสังคม จงัหวดัหนองคาย อยู่ใน
ระดบัมาก ความพึงพอใจของ ผูป้กครองท่ีตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความพึง
พอใจในภาพรวมไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเพศเป็นตวัแปรท่ีจะส่งผลให้ครูเพศหญิงมี
ความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัในดา้นครูผูส้อน  มากกวา่ครูเพศชาย  เพราะส่วนใหญ่ครูเพศ
หญิงจะไดรั้บมอบหมายให้ท างานในดา้นวิชาการเก่ียวกบัการสอนมากกว่าครูเพศชาย  ดงันั้น  ครู
เพศหญิงจึงมีบทบาทค่อนขา้งมากกวา่และมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัการศึกษาปฐมวยัมากกว่าครู
เพศชาย ดงันั้นความพึงพอใจของครูทั้งสองเพศจึงแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ราตรี  อิงมัน่
(2556)  ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบความพึงพอใจระดบัความคิดเห็นของ  ผูป้กครองท่ีมีต่อการจดั
การศึกษาปฐมวยัของโรงเรียนพนัธะวฒันา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั 



มีความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงใจต่อการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนพันธะวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั  
 3.   ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกันมี           
ความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 34  ส านักงานเขตมีนบุรี 
สังกดักรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั  ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่  ครูท่ีมีประสบการณ์
การท างานต ่ากวา่ 10 ปี มีความขยนัขนัแขง็ มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานนอกจากน้ียงัถือวา่
เป็นบุคคล  ท่ีมีวิสัยทศันกวา้งไกล  มีทกัษะและกระบวนการในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ พร้อมยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน จึงท าให้มีความพึงพอใจต่อการจัด
การศึกษาปฐมวยัมากกวา่ผูที้มีประสบการณ์การท างานระหวา่ง 10 – 20 ปี และ มากกวา่ 20 ปี ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ จินดา ทรัพยเ์มฆ (2549) ท่ีไดท้  าการวิจยัเร่ือง พึงพอใจของครูในการ
บริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั   
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวจัิย 
 1.ด้านครูผูส้อน ต้องมีการจดัอบรมอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอเพื่อให้ครูได้มีความรู้
ใหม่ๆอนัจะน าไปสู่การพฒันาเด็กปฐมวยั    ครูตอ้งมีคุณสมบติัท่ีเหมาะสม และมีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี   มีศกัยภาพท่ีดีในการจดัการศึกษา อบรม เล้ียงดู และส่งเสริมพฒันาการส าหรับ
เด็กปฐมวยัไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัวชิาการดว้ยความเหมาะสมอยา่งมีคุณภาพ 
            2.ด้านวิชาการ ต้องมีการสร้างความกระตือรือร้นในการบริหารงานวิชาการให้มีความ
คล่องตวัพร้อมทั้งมีการพฒันาในดา้นต่างๆให้มากยิ่งข้ึน  อาจใชรู้ปแบบจดัอบรมเชิงปฏิบติัการใน
การพฒันาแลกเปล่ียนความรู้กนั ซ่ึงอาจจะส่งผลให้สถานรับเล้ียงเด็กเป็นท่ียอมรับและไดรั้บการ
เช่ือถือจากชุมชนและหน่วยงานเครือข่ายเพิ่มมากข้ึนก็ได ้
            3.ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม  ควรมีการเพิ่มบริเวณพื้นท่ีในอาคารท่ีสะอาด 
ปลอดภัย และเพียงพอเหมาะสมกับการปฏิบัติกิจกรรมของเด็ก เช่น การเล่น การเรียนรู้ การ
รับประทานอาหารและการนอน โดยแยกเป็นสักส่วนจากห้องประกอบอาหาร ห้องส้วม และท่ีพกั
ของเด็กป่วย นอกจากน้ีพื้นท่ีส าหรับจดักิจกรรมพฒันาเด็กอาจจดัแยกเป็นห้องเฉพาะหรือจดัรวม



เป็นห้องเอนกประสงคท่ี์ใชส้ าหรับจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยใช้พื้นท่ีเดียวกนัแต่ต่างเวลา และ
อาจปรับเปล่ียนวสัดุอุปกรณ์ หรือยา้ยเคร่ืองเรือนตามความเหมาะสม 
 4. ดา้นข่าวสารขอ้มูล ควรมีช่องทางการประชาสัมพนัธ์ท่ีหลากหลาย การเผยแพร่ข่าวสาร
ขอ้มูล และกิจกรรมต่างๆในสถานศึกษาเช่น เวบ็ไซต ์หรือเฟสบุ๊ค  เพื่อให้บุคคลทัว่ไปไดรั้บทราบ
ขอ้มูลต่างๆอยา่งทัว่ถึง  และต่อเน่ือง 
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