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 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขต
บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่าง                        
ท่ีใช้ในการวิจยัเป็นครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางกอกน้อย จ  านวน 260 คน การเลือก                
กลุ่มตวัอย่างใชว้ิธีสุ่มโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 155 คน โดยเก็บ

ข้อมูลจากครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย ระหว่างวนัท่ี 3 – 7  เมษายน 2560                                 
ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์น ามาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจ านวน 155 คน คิดเป็น 100%  เคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ค่าที (Independent Sample t-test) และ

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of  Variance) ถา้พบว่ามีความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะน าค่าคะแนนเฉล่ียไปท าการทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheff’s 
Post hoc comparison)  ผลการวิจัยพบว่า 1)ครูมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก 2)ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการ

เรียนการสอนของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนั 3)ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

ค าส าคญั : 1) ความคิดเห็น   2) การจดัการเรียนการสอน 
* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 



บทน า 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ
ฉบบัท่ี 3 พ.ศ.2553  มาตรา 6  ได้ก  าหนดให้การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมใน 
การด ารงชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข  มาตรา 22  การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกั
ว่าผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด  กระบวนการจดั 

การศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองตามธรรมชาติและศกัยภาพ ซ่ึงในกระบวน
การจดัการเรียนรู้จ  าเป็นตอ้งมีการจดัให้สอดคลอ้งกบัความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน เพื่อให้
ผูเ้รียนสร้างความรู้ใหม่โดยผ่านกระบวนการคิดและการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบติัจริง ซ่ึงถือเป็น
หน้าท่ีหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะตอ้งส่งเสริมให้มีการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยการส่งเสริมใหม้ีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ียดึผูเ้รียนเป็น
ส าคญั การส่งเสริมให้ครูน าวิธีการสอนแบบต่างๆมาใชใ้ห้เหมาะสมกบัเน้ือหาวิชาพร้อมทั้งใหค้รู

รู้จักน านวตักรรมทางการศึกษามาใช้การจดัการเรียนการสอน การสนับสนุนและอ านวยความ
สะดวกในการจดัหาส่ือและแหล่งเรียนรู้ รวมถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้สอดคลอ้งกบัแผนการจดัการ
เรียนรู้ของครู และการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อเสนอแนะแนวทางให้ความช่วยเหลือครูในการ
พฒันาปรับปรุงการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพและบรรลุตามวตัถุประสงค ์  

ดังนั้น การจัดการเรียนรู้จึงเปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีจะส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความเจริญ              

งอกงามในทุกๆ ดา้น ทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา รักการเรียน ตั้งใจเรียน และ
เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศกัยภาพและความสามารถของแต่ละบุคคล ซ่ึงการเรียนของผูเ้รียนจะไปสู่
จุดหมายปลายทาง คือ ความส าเร็จในชีวิตหรือไม่เพียงใดนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัการจดัการเรียนรู้ท่ีดีของ
ครูผูส้อน ครูผูส้อนจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้ใจเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั เพราะครูมีบทบาทส าคญัในฐานะผูจ้ดัการและผูอ้  านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้

ให้กบัผูเ้รียน เช่น การก าหนดเร่ืองหรือเน้ือหาสาระการเรียนรู้ การเตรียมแหล่งเรียนรู้ การเตรียม
ห้องเรียน การวางแผนการสอนให้ครอบคลุมองคป์ระกอบ กระตุน้ให้ผูเ้รียนร่วมกิจกรรม การจดั
กิจกรรมหรือดูแลให้กิจกรรมด าเนินไปตามแผน และการประเมินผล การเรียนรู้ตามท่ีก  าหนดไว ้
เป็นต้น แต่ในปัจจุบันน้ียงัมีการจดัการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการสอนแบบ“ปูพรม” โดยไม่
ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนท่ีมีความสามารถในการรับรู้ท่ีแตกต่างกนัเนน้การท่องจ าเพื่อสอบ
มากกว่าท่ีจะสอนให ้คิดเป็น ท าเป็น วิเคราะห์ได ้สามารถหาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง ท าใหผู้เ้รียนขาด



ทกัษะกระบวนการคิด วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และไม่สามารถบูรณาการเช่ือมโยงไปยงัเน้ือสาระอ่ืนๆ
ได ้ปัญหาเหล่าน้ีนบัว่าเป็นความลม้เหลวของการจดัการศึกษาท่ีตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน 

จากขอ้มูลและสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของครู            

ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
เพื่อน าผลการวิจยัมาใช้เป็นขอ้มูลในการก าหนดแนวทางในด้านการวางแผน พฒันา ปรับปรุง 
กระบวนการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัสภาพความต้องการของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนใน
สงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน 

สมมตฐิานการวจิยั 

1. ครูท่ีมีเพศต่างกนัจะมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั  

2. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัจะมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนของ
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 

ขอบเขตของการวจิยั 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร จ  านวน 260 คน กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 155 คน 

ตัวแปรท่ีศึกษา ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศและประสบการณ์การท างาน ตัวแปรตาม ไดแ้ก่                  
1) ด้านการจดัท าแผนการเรียนรู้ 2) ด้านเทคนิคการสอนของครู 3) ด้านส่ืออุปกรณ์ในการสอน          
4) ดา้นการนิเทศภายใน 

 

 

 



เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list) ตอนท่ี 2 
แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนใน                   
สังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scale)  5 ระดบั คือ ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย และความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ข้อมูลตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage) 

2. ขอ้มูลตอนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Χ̅) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามเพศ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้                   

(Independent Sample t-test)  
4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน

ในสงักดัส านกังานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน ใชก้าร
วิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis 0f Variance) หากพบว่ามีความคิดเห็น
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติจะน ามาเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่                        

( Scheffe’s Post hoc Comparison ) 

สรุปผลการวจิยั 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆได ้ดงัน้ี 

1. ครูมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
บางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียน
การสอนของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนั 



3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกันมี ความ
คิด เห็นต่อการจัดการ เรียนการสอนของโรงเ รียนในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

การอภิปรายผล 

จากการวิจยั เร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสงักดั
ส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากการจดัการเรียนการสอน
เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศกัยภาพและความสามารถของตนเองนั้นถือเป็นบทบาทและ
หนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนใหส้มัฤทธ์ิผลได้
นั้น ครูควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูเ้รียนและเน้นความตอ้งการของผูเ้รียนเป็น
หลกั การจดักิจกรรมใหน่้าสนใจไม่ท าใหผู้เ้รียนรู้สึกเบ่ือหน่าย สร้างบรรยากาศหรือสถานการณ์ให้

ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้โดยการลงมือปฏิบติัจริง สนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนผ่านการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย และมีการวางแผนการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้
ผูเ้รียนไดส้ร้างความรู้ใหม่ผา่นกระบวนการคิดดว้ยตนเอง และสามารถน าความรู้ไปบูรณาการใชใ้น
ชีวิตประจ าวนั รวมทั้งมีคุณสมบติัตรงตามเป้าหมายของการจดัการศึกษาท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนเป็นคน
เก่ง คนดี และมีความสุข ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญันั้น ผูบ้ริหารมีส่วน

ส าคญัในการส่งเสริมให้ครูตระหนกัในวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ให้แรง
เสริมขวญัและก าลงัใจแก่ครูในการอบรมและพฒันาตนเองเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั รวมทั้งสนบัสนุนและมีส่วนร่วมกบัครูและผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้  เอ้ืออ  านวย
ความสะดวกใหค้รูผูส้อนมีเสรีในการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ และส่งเสริมให้ครูผูส้อนท าวิจยัใน
ชั้นเรียนและแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูดว้ยกนัเป็นการส่งเสริมใหค้รูไดรู้้จกัการท างานเป็น

ทีมและร่วมมือกนัในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือพฒันา
ผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้และมีศกัยภาพในการแข่งขันในเวทีโลก ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 
อ  านาจ  เงินงามมีสุข (2557) เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคัญ
อยา่งยิง่ท่ีจะท าใหก้ารจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัในการศึกษาประสบความส าเร็จ 
โดยผูบ้ริหารมีส่วนส่งเสริมให้ครูตระหนักในวิธีการจดัการเรียนกรสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ 
ร่วมวางแผนการเรียนการสอน ให้แรงเสริมขวญัและก าลงัใจแก่ครู ส่งเสริมให้ครูไดรั้บการอบรม



เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และสนบัสนุนใหค้รูมีการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูส้อนมีบทบาทในฐานะผูก้ระตุน้ ผูเ้ตรียมการ ผูอ้  านวยความสะดวก  
ผูจ้ดัส่ิงเร้าให้ค  าปรึกษาและวางแนวกิจกรรมให้กบัผูเ้รียนเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั

งานวิจัยของ ปิยะวรรณ   สายเพ็ชร (2557) เน่ืองจากผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนสังกดัองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจ รู้จกับทบาทหน้าท่ีของการเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและผูส้อนท่ีดีมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมการเรียนการสอน โดยการสนบัสนุนและมี
ส่วนร่วมกับผูเ้รียนและครูในการจัดการเรียนรู้ และบริหารจัดการเอ้ืออ  านวยความสะดวกให้
ครูผูส้อนมีเสรีในการจดัพฒันารูปแบบการเรียนรู้ ท าวิจยัในชั้นเรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือน
ครู การท างานเป็นทีม เพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ให้ไดต้ามมาตรฐานของหลกัสูตร สอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของ มนต์ฤดี  ถือสมบติั (2556) เน่ืองจากกระแสการเปล่ียนแปลงท าให้หลายประเทศตอ้ง
ปฏิรูปคุณภาพของการจดัการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมในการเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่การพฒันาองคค์วามรู้และทกัษะทางดา้นภาษาองักฤษของนกัเรียน เพ่ือใหน้กัเรียนมีศกัยภาพใน
การแข่งขนัในเวทีโลก ซ่ึงเป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีจะตอ้ง
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็ม

ศกัยภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทในดา้นการสนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ของครูและ
ร่วมวางแผนในการก าหนดนโยบายและการจดัท าแผนการเรียนรู้ร่วมกบัครู รวมถึงจดัส่ิงอ  านวย
ความสะดวกเพื่อส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ของครู ครูผูส้อนมีบทบาทในการอ านวยความสะดวกใน
การจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนและพฒันาเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย รวมถึงปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอนใหม้ีคุณภาพและประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก  าหนดไว ้ สามารถอภิปรายผล

เป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
1.1 ดา้นการจดัท าแผนการเรียนรู้ พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการ

สอนของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร ในดา้นการจดัท าแผนการ
เรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เพราะแผนการจดัการเรียนรู้เป็นกุญแจดอกส าคญัท่ีจะท าให้
การเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพมากข้ึนคือท าให้เกิดการวางแผนวิธีการเรียนการสอนท่ีดี
ผสมผสานความรู้และจิตวิทยาการศึกษา ช่วยให้ครูมีคู่มือการสอนท่ีท าดว้ยตนเองล่วงหนา้ ท าให้

การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีขั้นตอน เกิดความต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกนัใน
การจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน ซ่ึงในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละคร้ังครูผูส้อนจะแจง้
จุดประสงค์การเรียนรู้ก่อนเรียนให้ผูเ้รียนได้ทราบทุกคร้ัง เพ่ือให้ผูเ้รียนรู้ถึงจุดมุ่งหมายและ



ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเรียน และในขณะท่ีจดักิจกรรมการเรียนการสอนก็จะมีการสาธิตการท า
กิจกรรมให้ผูเ้รียนไดดู้เป็นตวัอยา่ง เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจก่อนให้ผูเ้รียนลงมือฝึกปฏิบติัจริง 
นอกจากน้ียงัเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์ร่วมกัน ซ่ึง

ผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  นิพนธ์  ทา้วพา (2556) เน่ืองจากในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนแต่ละคร้ัง ครูผูส้อนจะแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ก่อนเรียนและในการจดักิจกรรม
การเรียนรู้จะมีการสาธิตให้นักเรียนดูจนเขา้ใจแลว้จึงให้นักเรียนฝึกปฏิบติัเพื่อใหน้ักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ  เมตตา   เรืองวงัสรรค์ ( 2557) เน่ืองจากในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้มุ่งเน้นให้นักเรียนไดเ้รียนรู้จากการปฏิบัติจริง ส่งเสริมการกลา้แสดงออก                     
มีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน รวมทั้งมีโอกาสเสริมสร้าง

ความคิดสร้างสรรค ์ 
1.2 ดา้นเทคนิคการสอนของครู พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียน การสอน

ของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ในดา้นเทคนิคการสอนของครู 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เพราะเทคนิคการสอนเป็นกลวิธีต่างๆ ท่ีจะช่วยเสริมกระบวนการ
จดัการเรียนสอนระหว่างผูส้อนและผูเ้รียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงการใช้

เทคนิคการสอนใหเ้กิดประสิทธิภาพกบัผูเ้รียนครูผูส้อนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาท่ี
สอนและมีความรู้ในเร่ืองการใชเ้ทคนิคการสอนต่างๆท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหาของบทเรียน
ง่ายข้ึน อย่างมีกระบวนการ เป็นขั้นเป็นตอนจากเร่ืองท่ีง่ายไปสู่เร่ืองท่ียาก รวมทั้งเลือกใชเ้ทคนิค
และวิธีการสอนท่ีหลากหลาย เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดคิ้ดวิเคราะห์และเกิดความคิดสร้างสรรค์ 
สามารถสร้างผลงานตามความคิดและจิตนาการของตนเองได ้ ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ  พระสุรชยั   สุรชโย (2554) เน่ืองจากครูมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาท่ีสอน และ
ใชเ้ทคนิคต่างๆท่ีท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหาของบทเรียนง่ายข้ึนอย่างมีกระบวนการ เป็นขั้นเป็น
ตอนจากเร่ืองท่ีง่ายไปสู่เร่ืองท่ียาก ไม่ว่าจะเป็นการบรรยาย อภิปราย ยกตวัอยา่ง การน าเสนอผลงาน 
และใชค้  าถามหรือกิจกรรมต่างๆท่ีจะกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดคิ้ดวิเคราะห์และเกิดความคิดสร้างสรรค ์
รวมทั้งยงัเลือกใชเ้ทคนิคและวิธีการสอนท่ีหลากหลายเพ่ือใหผู้เ้รียนไม่รู้สึกเบ่ือหน่ายในการเรียน 

1.3 ดา้นส่ืออุปกรณ์ในการสอน พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอน

ของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร ในดา้นส่ืออุปกรณ์ในการสอน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เพราะส่ืออุปกรณ์ในการสอนช่วยให้ครูผู ้สอนสามารถจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนคือส่ือการสอนจะช่วยให้



ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจในเน้ือหาของบทเรียนไดง่้ายข้ึน และช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความคิดรวบยอดใน
เร่ืองนั้นๆไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว ซ่ึงครูผูส้อนสามารถใชส่ื้อในการจดัการเรียนการสอนไดต้รง
ตามล าดบัขั้นตอนและเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน ท าส่ิงท่ีเขา้ใจยาก ใหเ้ขา้ใจง่าย สามารถใชส่ื้อได้

สอดคล้องกับเน้ือหาสาระการเรียนรู้ของบทเรียน และเลือกใช้ส่ือท่ีมีความเหมาะสมและ
หลากหลายสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดจ้ริง กระตุน้และสร้างความ
สนใจให้กับผู ้เ รียนท าให้ผู ้เ รียนเกิดความสนุกสนานและไม่ รู้ สึกเบ่ือหน่ายในการเ รียน                               
ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระสุรชยั   สุรชโย (2554) เน่ืองจากครูสามารถใช้
ส่ือในการจดัการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบัวยัของผูเ้รียนและตรงกบัเน้ือหาของบทเรียน รวมถึง
สามารถน าส่ืออุปกรณ์มาใช้ประกอบการบรรยายอภิปรายเน้ือหาสาระ ท าให้ส่ิงท่ีเข้าใจยาก                       

ให้เข้าใจง่ายข้ึน ท าให้กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระชยัสฤษด์ิ   นริสฺสโร(ไตรรัตน์) (2555) เน่ืองจากโรงเรียนอยูใ่นพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงท าให้มีความพร้อมในดา้นส่ือการเรียนการสอน ท าให้ผูส้อนสามารถเลือกใช้
ส่ือท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ของบทเรียนมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงส่ือการ
สอนมีความเหมาะสมและหลากหลายสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง  

1.4 ดา้นการนิเทศภายใน พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ในด้านการนิเทศภายใน                          
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เพราะการนิเทศภายในโรงเรียนมีความส าคญัและความจ าเป็นต่อ                    
การพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยมุ่งพฒันาการจัดการเรียนการสอนและพฒันาบุคลากรในการ
ปฏิบติังานใหม้ีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีการติดตามและประเมินผลการนิเทศ เพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขการ

จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ท าให้ทราบถึงปัญหาและความตอ้งการของครูในการ
จดัการเรียนการสอน สามารถให้ความช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า ให้ค  าปรึกษา ในการพฒันาความ
เจริญทางดา้นการจดัการเรียนการสอนและทางวิชาการของครู เพราะการนิเทศภายในถือเป็นส่วน
หน่ึงของการประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ  กลัยา   เวียงนนท ์(2556) เน่ืองจากสถานศึกษามีการจดัประชุมวางแผนและแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นระหว่างผูบ้ริหาร คณะกรรมการนิเทศภายในและผูส้อนเก่ียวกบัการนิเทศภายในเพื่อ

ศึกษาขั้นตอนท่ีเป็นปัญหาในการจดัการเรียนการสอนและหาแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุง รวมถึง
มีการติดตามประเมินผลการนิเทศเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้
การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บณัฑูร   มนตรานนท ์



(2556) เน่ืองจากการนิเทศเป็นการส่งเสริมคุณภาพดา้นการเรียนการสอนภายในโรงเรียน การนิเทศ
ท าให้ทราบถึงปัญหาและความตอ้งการของครูท าให้สามารถให้การช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาได้
ง่าย ครูควรไดรั้บการนิเทศเพ่ือพฒันาความเจริญดา้นการสอนและทางวิชาการ นอกจากน้ีการนิเทศ

ภายในโรงเรียนยงัมีความเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกอีกดว้ย
ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัใหม้ีการด าเนินการอยูโ่ดยตลอด 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนใน
สงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน 

2.1 ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัน้ี

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัปฏิบติังานในโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ยเหมือนกนัจึงท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียน
การสอนในดา้นต่างๆเหมือนกนัหรือใกลเ้คียงกนั อีกทั้งความกา้วหนา้ของเทคโนโลยใีนปัจจุบนัเขา้
มามีบทบาทในการจดัการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก ท าให้ครูสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 
เก่ียวกบัการจดัการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเดียวกนัไดง่้ายและสะดวกมากข้ึน ท าใหส้ามารถน า

ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เหล่านั้นมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาของตนเองได้
อยา่งมีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวลยันุช   สกุลนุย้ (2555) อาจเป็น
เพราะบุคลากรครูอยูใ่นสงักดัหรือพ้ืนท่ีใกลเ้คียงกนัท าให้ไดรั้บองคค์วามรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียน
การสอนในดา้นต่างๆเหมือนกนัหรือใกลเ้คียงกนั อีกทั้งความกา้วหนา้ของเทคโนโลยใีนปัจจุบนัท า
ให้สามารถเขา้ถึงข่าวสารขอ้มูลต่างๆ ไดง่้ายท าให้สามารถน าขอ้มูลเหล่านั้นมาประยกุต์ใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาท่ีตนเองปฏิบติังานอยูไ่ดเ้หมือนกนั  
2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน

ในสังกดัส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน 
ผลการวิจยัน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนั
ปฏิบติังานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ยเหมือนกนั จึงท าใหม้ีความรู้ความเขา้ใจและ
ประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอน  ไม่แตกต่างกนั สามารถจดัการเรียนการสอนทั้งในดา้น

การจดัท าแผนการเรียนรู้ การใชส่ื้ออุปกรณ์ในการสอน การใชเ้ทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย และมี
การนิเทศติดตามพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนอยูเ่สมอ นอกจากน้ีครูในโรงเรียนสงักดั
ส านักงานเขตบางกอกน้อยยงัไดรั้บการส่งเสริมสนับสนุนและพฒันาให้มีความรู้ความเขา้ใจและ



ทกัษะในการจดัการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง เพื่อใหค้รูไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองในดา้นการ
จดัการเรียนการสอนใหท้นัสมยัและทนัเหตุการณ์ ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเองก็ไดม้ีการบริหารและ
จดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วมโดยการกระจายอ านาจงานดา้นต่างๆผ่านหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

เพื่อใหค้รูในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน
ได้อย่างถูกต้องเป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษาและสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ มนต์ฤดี   ถือสมบติั (2556) เน่ืองจากนโยบายในการพฒันา
บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครมีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทาง
การศึกษาใหไ้ดเ้ขา้รับการอบรมสม ่าเสมอ และในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 
ได้ก  าหนดแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้อย่างชัดเจน 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บณัฑูร มนตรานนท์ (2556) เน่ืองจากปัจจุบนัการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ได้จ  ากดัอยู่เพียงผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการเท่านั้น แต่มีการ
กระจายอ านาจให้หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ไดด้  าเนินการนิเทศเองภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ดงันั้นจึงท าใหก้ารนิเทศภายในโรงเรียนเป็นไปอยา่งทัว่ 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั 

1.1 การจดัท าแผนการเรียนรู้ท่ีดีนั้นควรมีรายละเอียดชดัเจนในกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีท าให้ผูเ้รียนบรรลุจุดประสงค์ เป็นกิจกรรมท่ีให้ผูเ้รียนเป็นผูไ้ด้ลงมือปฏิบัติมากท่ีสุดและ                     
เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนเป็นผูค้ ้นพบด้วยตนเอง เน้นทักษะกระบวนการและส่งเสริมการใช้วสัดุ
อุปกรณ์ท่ีสามารถจดัหาไดใ้นท้องถ่ิน รวมทั้งมีรายละเอียดเก่ียวกบัการวดัและประเมินผล เพ่ือ
ตรวจสอบว่าผูเ้รียนบรรลุจุดประสงคห์รือไม่ 

1.2 การจดัการเรียนการสอนใหป้ระสบผลส าเร็จและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวน้ั้นควรมี
การน าเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายวิธีมากระตุน้และเร้าความสนใจของผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรู้ ซ่ึงการใชเ้ทคนิคการสอนท่ีดีนั้นตอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รียน เหมาะสมกบัสถานการณ์ และ
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม 

1.3 การใชส่ื้ออุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอนนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน

ควรใหค้วามส าคญัในการผลิตและการเลือกใชส่ื้อการเรียนการสอนอยา่งถูกตอ้งสม ่าเสมอเพราะส่ือ
การสอนเป็นตวักลางส าคญัท่ีช่วยน าและถ่ายทอดขอ้มูลความรู้จากผูส้อนไปสู่ผูเ้รียน 



1.4 การนิเทศภายในโรงเรียนนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัให้มีการประชุมครูผูรั้บการ
นิเทศและผูนิ้เทศเพ่ือช้ีแจ้งรายละเอียดการนิเทศภายในให้เข้าใจตรงกันถึงเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคข์องการนิเทศภายในอย่างสม ่าเสมอ และมีการวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาอุปสรรคต่างๆท่ี

เก่ียวขอ้งร่วมกนัมากข้ึน เพ่ือส่งเสริมการนิเทศภายในใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืนๆ 
2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร 
2.3 ควรมีการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการเรียนการ

สอนของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร 
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