
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่าย

ส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1  

        นางสาวรัตนาพร  กาฬพนัธ ์

บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษากลุ่มที่ 1 
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ
ท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ 
การจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  จ  านวน 159 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถาม 2 ตอน  ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตวั 
ของผูต้อบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามปลายปิดสอบความความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษากลุ่มที่ 1 
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จ  านวน 4 ดา้น โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้ผ่านการตรวจจากผูเ้ช่ียวชาญและการทดสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหพนัธ์  แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.96 น าขอ้มูลที่ได้มาวิเคราะห์ ส าหรับขอ้มูลเก่ียวกบั
สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (�̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การเปรียบเทียบความ 
พึงพอใจของครูจ าแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (independent   t-test) การเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของครูจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน วิเคราะห์โดยการหาค่าความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One – Way Analysis of variance)  



ผลการวจิยัเคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 
1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริม

ประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

2. ครูที่มีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
เขต 1 ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

3. ครูที่มีประสบการณ์ต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน  
กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ไม่แตกต่างกนั 
  
บทน า 

การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งที่จะท าให้การพัฒนาคุณภาพของประชากรเป็นไป 
ตามที่ประเทศชาติต้องการโดยเฉพาะในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11  
(พ.ศ. 2555-2559) ที่เนน้การพฒันาคนเป็นส าคญัอนัดบัแรกการศึกษาจึงตอ้งมีบทบาทอยา่งมาก ต่อการ
พัฒนาประชากรของประเทศให้ มีลักษณะที่ พึงประสงค์ซ่ึ งการจัดการศึกษาที่ มี คุณภาพ 
และ ประสิทธิภาพเท่านั้นจึงจะสามารถบรรลุเป้าหมายของการพฒันาประชากรของประเทศได ้ ซ่ึงการ
จดั การศึกษาในระดับประถมศึกษาจะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับผูบ้ริหาร 
และครู เป็นส าคัญถ้าบุคลากรเหล่าน้ีมีความพึงพอใจในการท างาน มีขวญัและก าลังใจที่ดีก็จะมี 
ความร่วมมือ ร่วมใจในการปฏิบตัิงาน มีความเตม็ใจเสียสละอุทิศตนมีความคิดริเร่ิมในการปรับเปล่ียน
การจดัการศึกษาใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ยิง่ขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 72)  

ความรู้สึกของบุคลากรที่มีต่อสภาพแวดลอ้มการท างาน และเพือ่นร่วมงาน  ถา้ครูและบุคลากร
มีขวญัและก าลังใจที่ดีก็จะเกิดความร่วมมือในการท างาน จึงเป็นหน้าที่ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ที่จะตอ้งหมั่นตรวจสอบ หรือวดัขวญัของครู และบุคลากรอยู่เป็นระยะเพื่อจะได้จดัสภาพแวดลอ้ม
เก่ียวกบังานและสังคมให้เอ้ือต่อการเกิดขวญัแก่ครูและบุคลากร อนัจะส่งผลต่อความร่วมมือร่วมใจ 
ในการท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศยัทฤษฎีความตอ้งการของมนุษย ์



ของมาสโลว ์(Maslow. 1954,  p. 370-396) เสนอไว ้คือ มนุษยมี์ความตอ้งการ 5 ขั้น คือ ความตอ้งการ
ทางกายภาพความตอ้งการความปลอดภยั ความตอ้งการทางสงัคม ความตอ้งการการยอมรับ และความ
ตอ้งการความส าเร็จสมหวงั นอกจากขวญัและก าลงัใจในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ ส่งผลท าให้เกิดประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลต่อหน้าที่การงานแล้ว ความพึงพอใจของครู 
และบุคลากรทางการศึกษาย่อมมีผลต่อการจูงใจบุคคลให้มีความกระตือรือร้น และตั้ งใจท างาน  
ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจให้งานบรรลุผลส าเร็จ    อย่างมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบที่ส่งผล 
ต่อความพึงพอใจโดยการศึกษาของ สมิท เคนดอลล ์และฮูลิน (Smith, Kendall and Hulin. 1969, p. 89)  
มีองคป์ระกอบอยู ่ 5 ประการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของงาน ค่าตอบแทน โอกาสกา้วหนา้ การปกครองบงัคบั
บญัชา และเพือ่นร่วมงาน 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ได้ด าเนินการบริหารภายใต้
ยทุธศาสตร์การบริหารงานตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด นอกจากน้ียงัพบว่า ในแต่ละปีมีครูยืน่
เร่ืองขอยา้ยโรงเรียนเสมอ ซ่ึงเป็นผลท าให้เกิดปัญหาการพฒันาบุคลากร การขาดครูที่มีความรู้ความ
ช านาญ ซ่ึงจะส่งผลไปกระทบกบัการจดัการเรียนการสอนของแต่ละโรงเรียน 

            จากข้อมูลและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู ้วิจัยจึงสนใจท าวิจัย เ ร่ือง ความพึงพอใจของครู 
ต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 วา่มีความพงึพอใจหรือไม่พงึพอใจของครูต่อ
การบริหารงานของผูบ้ริหาร ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียน เพื่อสนองความพึงพอใจให้แก่ครูไดป้ฏิบติังานต่างๆ ให้งานด าเนินไปอยา่งราบร่ืน บรรลุผล
ส าเร็จ บรรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน  
กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที ่1 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 โดยจ าแนกตาม เพศ และ ประสบการณ์ในการท างาน 
 

 



ขอบเขตของการวิจัย 

กลุ่มประชากร คือ ครู ในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จ  านวน 263 คน ผูว้ิจยัได้ก าหนดขนาด

ตัวอย่างโดยใช้ตาราง เครจซี และมอร์แกน (Krejcie, R.V., and Morgan, D.W. อ้างถึงใน สุรศักด์ิ   

อมรรัตนศกัด์ิ. ระเบียบวิธีวิจยัทางการศึกษา. ศูนยส่์งเสริมวิชาการ, 2557, หน้า 101) โดยวิธีสุ่มตวัอยา่ง

แบบแบ่งชั้นภูมิไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 159 คน  

ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดของ ชิราภรณ์  อ่อนสลวย และลดัดาวลัย ์ใจไว มาปรับปรุงพฒันา โดยท าการ

วจิยัระหวา่งวนัที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2560 – 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 

 

ตวัแปรที่ศึกษา คือ 

1.ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  เพศ   และประสบการณ์ในการท างาน 

2.ตวัแปรตาม ได้แก่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหาร กลุ่มเครือข่าย

ส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษากลุ่มที่ 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 ทั้ง 4 ดา้น คือ 1.ดา้นการบริหารงานวิชาการ 2.ดา้นการบริหารงานการเงินงบประมาณ  

3.การบริหารงานบุคคล 4.การบริหารงานทัว่ไป 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 
โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิ
สหพนัธ ์ แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั
เท่ากับ 0.96 โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ส่วน  คือ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามส่วนบุคคลลกัษณะ 
เป็นแบบเลือกตอบจ านวน 2 ขอ้ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน 
ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 



ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
ใน 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวชิาการ   ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล  
และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  จ  านวน 40 ขอ้ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ 
ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (�̅�)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที  (independent    
t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way Analysis of variance)  
 

ผลการวิจัย 
ผลการวจิยัสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

 1. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ  านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 79.90 และรองลงมา 
เป็นเพศชาย จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 20.10 ส่วนใหญ่เป็นครูที่มีประสบการณ์ในการท างาน  
5 – 10 ปี จ  านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 38.40 รองลงมาเป็นเป็นครูที่มีประสบการณ์การท างานมากกว่า 
10 ปี จ  านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 32.10  และครูทีมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยที่สุด คือนอ้ยกว่า 
5 ปี  มีจ  านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 29.60  

2. ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

3. ครูที่เพศแตกต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
เขต 1  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 4. ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 



อภิปรายผล 
จากการวจิยั เร่ือง ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่าย 

ส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  
เขต 1 มีประเด็นที่น่าสนใจน าอภิปราย ดงัน้ี 
 1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน ของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   
โดยภาพรวมพบว่ามีความพึงพอใจในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดป้ฏิบัติตาม
บทบาทและหนา้ที่ของผูบ้ริหารประกอบกบัผูบ้ริหารมีการพฒันาความรู้ความสามารถ ทกัษะความเป็น
ผู ้น า  ของตนเองจนสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล จนเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจยัของ สุภาวดี 
หลงสวสัด์ (2550) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของโรงเรียนราชวินิตบางแกว้ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของโรงเรียนราชวินิตบางแก้วในพระบรมราชูปถัมภ์  
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพจิารณา
รายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ 

1.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะงาน
วิชาการเป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา ที่จะตอ้งมีการบริหารจดัการให้สถานศึกษา
ด าเนินการไดค้ล่องตวัและรวดเร็ว สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา 
ชุมชน และท้องถ่ิน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประจงศักด์ิ สถิตน้อย (2553) ได้ท  า วิจัยเร่ือง  
ความพงึพอใจของครู และผูป้กครองที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นศรีทอง ส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต  2 ผลการวิจัยพบว่า  ความพึงพอใจของครู   
และผูป้กครองที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนบา้นศรีทอง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ทั้ง 4 ด้านได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ  
การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไป โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

1.2 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ผูบ้ริหารมีการก ากบัดูแลการใชพ้สัดุและสินทรัพยข์องโรงเรียนอยา่งเคร่งครัด อีกทั้งมีการจดัท าผา้ป่า



การศึกษา เพือ่เป็นการระดมทรัพยากรทางดา้นการเงินเขา้มาช่วยในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดประสิทธิผล 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของลดัดาวลัย ์ใจไว  (2558) ไดท้  า การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารจัดการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดส า นักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
การบริหารบุคคลในสถานศึกษามุ่งส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบตัิงานเพือ่ตอบสนอง
ภารกิจของสถานศึกษา ให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไดรั้บการพฒันาตนให้มีความรู้ 
ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ให้มีความมัน่คง และกา้วหน้าในวิชาชีพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนทร เพ็ชร์พราว (2551) ได้ท  าวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจนัทบุรีเขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จนัทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก  

1.4 ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
การบริหารทัว่ไปของสถานศึกษามีการก ากบัดูแลส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆของชุมชน อาทิเช่น กิจกรรมวนัส าคญัทางศาสนา ตลอดจนการที่สถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการสถานศึกษา ตลอดจนการใชส้ถานที่ของสถานศึกษา 
ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆของบุคคล ชุมชน องคก์รที่เก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพีรณันต์  
สุขสมบูรณ์ (2553) ได้ท  า การวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครผลการวิจยัพบว่า 
ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรคส์ านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีเพศต่างกันต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหาร 
ใหค้วามส าคญักบัครูเพศชายและเพศหญิงเท่าเทียมกนั โดยครูชายและครูหญิงมีโอกาสในการแสวงหา
ความรู้เท่าเทียมกนั สามารถปฏิบติัหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายไดเ้หมือนกนั  จึงท าใหมุ้มมองของครูที่มีต่อ



การบริหารงานของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร สุทธิประภา (2556) 
ครูที่มีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดา้น มีความแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติที่ระดบั 0.05 เม่ือพจิารณารายดา้น พบความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 

3.ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความพึงพอใจ
ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ท าหน้าที่ควบคุมการด าเนินงาน ส่วนครูที่ท  าหน้าที่
ปฏิบัติงานจะท างานร่วมกันเป็นทีม ในการท างานผูท้ี่มีประสบการณ์สูงกว่าจะถ่ายทอดไปยงัผูท้ี ่
มีประสบการณ์ต ่ากว่าท าให้ไดเ้รียนรู้และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจัย ศุภมิตร ศันติวิชยะ (2558)  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานโรงเรียนสตรีภูเก็ต  
อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต สังกัด  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 14 จ  าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน พบว่า  โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 เน่ืองจาก การด าเนินงานทุกอย่าง ในสถานศึกษาไดส่้งเสริมสนับสนุนให้เป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ครูไดรั้บการพฒันาตามศกัยภาพส่งผลใหก้ารจดัการเรียนการสอน และการท างานเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและมีความสุข แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของแต่ไม่สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ กนกพร สุทธิประภา (2556) ครูที่มีประสบการณ์การปฏิบติังานต่างกนั มีความพงึพอใจ
ต่อการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สมุทรสาคร โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 
ข้อเสนอแนะ 
1.ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเก่ียวกับความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  
กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ท าใหท้ราบถึงบทบาทดา้นการบริหารงานของผูบ้ริหาร  มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 



1.1 ดา้นการบริหารงานวชิาการ มี ก ารจัดประ ชุม เพื่ อป รับป รุ งและพัฒนาหลัก สู ตร
สถานศึกษาทุกปี ทั้งน้ีเพือ่ใหค้รูเขา้ใจหลกัสูตรสถานศึกษาและสามารถน าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการ
เรียนการสอนไดต้รงตามที่หลกัสูตรก าหนดไว ้

1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ   มีการจัดท าแผนการใช้เงินงบประมาณให้เป็นไป 
ตามแผนปฏิบตัิการประจ าปี ทั้งน้ีเพือ่เป็นการจดัระเบียบการบริหารการเงินงบประมาณของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล   มีการแนะน าหรือช้ีแนะให้บุคลากรในสถานศึกษาเข้าใจ
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง และเข้าใจขอบข่ายงานของโรงเรียน ทั้ งน้ี เพื่อที่จะ 
เป็นแนวทางให้ครูได้ปฏิบัติงานได้ตรงกับบทบาทหน้าที่ที่ตนเองรับผิดชอบอันจะส่งผลให้งาน 
ทุกๆดา้นของสถานศึกษาสามารถขบัเคล่ือนไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.4 ด้านการบริหารงานทั่วไป    มีการสนับสนุนให้ครูในสถานศึกษาได้น านวัตกรรม 
และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการศึกษาให้มากขึ้น ทั้งน้ีเพื่อที่จะได้รู้เท่าทนัเหตุการณ์ปัจจุบนัตลอดจน
สามารถแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาสถานศึกษาใหท้นัโลกยคุปัจจุบนัได ้ 

 

2.ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
เพือ่ใหก้ารวจิยัเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  

กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษากลุ่มที่ 1 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 เป็นไปอยา่งกวา้งขวางยิง่ขึ้น  จึงขอเสนอแนะดงัน้ี 
              2.1 ควรมีการศึกษาความพงึพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนที่มี
ต่อการบริหารสถานศึกษา ในทอ้งที่อ  าเภออ่ืนๆ  หรือในพื้นที่การการศึกษาอ่ืนๆ 

2.2 ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรค วธีิการแกไ้ขปัญหาในการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ 
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
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