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ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพจิติร์  

สังกดั สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

สุปราณี บุบผามาเต 

 
บทคดัย่อ 

              การวิจยัครั% งนี% มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนักงานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามเพศและประสบการณ์การในการปฏิบตัิงาน กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการ
วิจยั คือ ครูในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
จาํนวน 503 คน เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม 2 ตอน ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถาม
เกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามปลายปิดเป็นแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังาน
เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร จาํนวน 6 ดา้น โดยมีลกัษณะเป็นการประมาณคา่ (Rating Scale) 5 
ระดบั ไดผ้า่นการตรวจจากผูเ้ชี�ยวชาญและการทดสอบคุณภาพเครื�องมือโดยการหาคา่ความเชื�อมั�น
สัมประสิทธิLสหสัมพนัธ์แอลฟ่า (Alpha  Coefficient ) ตามวิธีการ ครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความ
เชื�อมั�นทั%งฉบบัจาํนวน 0.981 นาํขอ้มูลที�ไดม้าวิเคราะห์ สาํหรับขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี� (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  ขอ้มูลเกี�ยวกบัความพึง
พอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบาง
บอน กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉลี�ย  และคา่ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  การ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ 
สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที  
(Independent Sample t-test) การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน 



โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน วเิคราะห์โดยทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis 
of  Variance) และนาํไปทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามของวธีิเชฟเฟ่ (Scheff’s Post hoc 
comparison) ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูมีดงันี%   1. ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  2. ครูที�มีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
พระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั ซึ� ง
เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที� 5 และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  
ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา และดา้น
การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 
j.jk  3. ครูที�มีประสบการณ์ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามน
ธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั j.jk ซึ� งเป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที� l ดงันั%นผูวิ้จยัจึงนาํไปทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffe  พบวา่ โดยภาพรวม ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ย
กวา่ k ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน มากกว่า 5j ปีขึ%นไป  

 
คาํสําคัญ 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ 
 
บทนํา 

การจดัการศึกษาขั%นพื%นฐานในปัจจุบนัรัฐไดเ้นน้ให้สถานศึกษาเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที�
สาํคญัยิ�งเพราะเป็นหน่วยงานปฏิบติั  และผลการจดัการศึกษาจะเป็นเช่นใดยอ่มขึ%นอยูก่บัการปฏิบติังาน
ของสถานศึกษาซึ� งมีภารกิจหลกั คือ การจดัการเรียนการสอนเพื�อให้ผูเ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมายที�กาํหนด
ไวใ้นหลกัสูตร และบุคคลที�มีความสาํคญัและมีบทบาทต่อการที�จะทาํให้ผูเ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีขอบขา่ยงานสถานศึกษา ให้



ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาํนาจหนา้ที�ในการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาแบ่งออกเป็น m งาน คือ งาน
วิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั�วไป ในสถานศึกษางานที�ถือวา่มี
ความสาํคญัที�สุด คืองานวิชาการ และการบริหารงานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษา 
ทั%งนี% เพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษากคื็อ การจดัการศึกษา คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา จึง
อยูที่�งานดา้นวิชาการ ซึ� งจะประกอบดว้ยงานดา้นหลกัสูตและการจดัการเรียนการสอน การจดับุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งการจดัส่งเสริมงานดา้นวิชาการรวมถึงงานดา้นวดัผลประเมินผล ขั%นตอนการดาํเนินงานดา้น
วิชาการ จะมีขั%นวางแผนงานดา้นวิชาการ ขั%นการจดัและดาํเนินการ และขั%นส่งเสริมและติดตามผลดา้น
วิชาการหลกัการบริหารงานดา้นวิชาการคือหลกัแห่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล (ปรียาพร วงศ์
อนุตรโรจน์ lkkn:p) จากความสาํคญัของงานวิชาการผูบ้ริหารสามารถที�จะบริหารงานที�มีประสิทธิภาพ 
จะส่งผลต่อการพฒันาโรงเรียน นกัเรียน ให้บรรลุตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา นอกจากนี%แลว้ผูที้�
มีส่วนสําคญัในการดาํเนินงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพ ตามเป้าหมายการศึกษาของชาติ คือ ครู ซึ� งจะ
เป็นผูที้�เห็นความสามารถของการบริหารวิชาการของสถานศึกษามากที�สุด ดงันั%นผูวิ้จยัสนใจจึงได้
ศึกษาความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั
สาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร   เพื�อจะนาํผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลให้กบัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอนัจะส่งผล
ต่อการพฒันาคุณภาพทางวิชาการของสถานศึกษาต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

        เพื�อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามน
ธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน 
  
ขอบเขตของการวจัิย 

กลุ่มประชากร คือ ครูในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนักงานเขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 535 คน และไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 5j3 คน กาํหนดขนาดตวัอยา่ง 



โดยใชต้ารางเครซี�และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อา้งใน ภาวิดา ธาราศรีสุทธิและคณะ, 

lkkk) สุ่มตวัอยา่งโดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย 

ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดและเครื�องมือของชิราภรณ์ อ่อนสลวย มาปรับปรุงพฒันาโดยทาํการวิจยั

ระหว่างวนัที�  1 เมษายน พ.ศ.2560 – 27 พฤษภาคม พ.ศ.2560 

ตวัแปรที�ศึกษา คือ 

1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

     2.   ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการดา้นการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการ
เรียน ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นพฒันาสื�อ นวตักรรมและเทคโนโลย ี ดา้นการ
พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

เครื)องมือที)ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามที�ผ่านการทดสอบหาค่าความเที�ยงตรงเชิงเนื%อหา
โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) และหาค่าความเชื�อมั�นสัมประสิทธิL
สหสัมพนัธ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการ ครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเชื�อมั�นทั%งฉบบั 
เท่ากบั  0.981  โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามส่วนบุคคลลกัษณะ
เป็นแบบเลือกตอบจาํนวน 2 ขอ้ ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ลกัษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัคือ มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด ใน 6 ดา้น คือ 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลประเมินผล 
และเทียบโอนผลการเรียน  ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นพฒันาสื�อ นวตักรรมและ
เทคโนโลย ีและดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จาํนวน 54 ขอ้ 
 

 

 



การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติที�ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถี� 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี�ย (Mean) ค่าเฉลี�ยเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation ) 
การทดสอบค่าที (Independent t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 

Variance) และพบความแตกต่างไดน้าํไปทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ ( Scheffe’s Post hoc Comparison ) โดย
กาํหนดนยัสาํคญัทางสถิติที� 0.05 
 
ผลการวจัิย 

ผลการผลการวิจยัสรุปเป็นขอ้ๆ ดงันี%  
1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 และรองลงมาเป็น

เพศชาย จาํนวน nk คน คิดเป็นร้อยละ nm.00 ส่วนใหญ่เป็นครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน
มากกว่า 10 ปีขึ%นไป จาํนวน 43 คน  คิดเป็นร้อยละ 41.70 รองลงมาเป็นครูที�มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน 5 – 10 ปี จาํนวน nn คน คิดเป็นร้อยละ nl.jj และครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
จาํนวนนอ้ยที�สุด คือ นอ้ยกว่า 5 ปี จาํนวน  27 คน คิดเป็นร้อยละ 26.20  ตามลาํดบั 

2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ 
สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมพบว่ามีความพึงพอใจในระดบัมาก เมื�อ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�เพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสํานกังานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั ซึ� งเป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที� 1 และเมื�อพิจารณาเป็นรายได ้
พบวา่ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการ
วิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา และดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั j.jk 

4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�ประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึง
พอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนักงานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั j.jk ซึ� งเป็นไปตาม



สมมุติฐานขอ้ที� 2 ดงันั%นผูว้ิจยัจึงนาํไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffe  พบว่า โดย
ภาพรวม ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน น้อยกวา่ 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ
อยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป และเมื�อพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า ดา้นการพฒันาหลกัสูตรครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ยกว่า 5 ปี มีความพึงพอใจ
ต่อการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%น
ไป ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน น้อยกวา่ 5 ปี มีความพึง
พอใจต่อการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน มากกว่า 10 
ปีขึ%นไป ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
นอ้ยกว่า 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา ครูที�มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน นอ้ยกว่า 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป และดา้นพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ีครูที�
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ยกว่า 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดบั
มากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป 
 
อภิปรายผล 

จากการวิจยั เรื�อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุ
ราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร พบวา่ประเดน็ควรนาํมาอภิปราย ดงันี%  

5. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ 
สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉลี�ยจากมากไปนอ้ย  n ลาํดบัแรกคือ ดา้นการพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด รองลงมาคือ ดา้นพฒันาสื�อนวตักรรมเทคโนโลย ี
และดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ตามลาํดบั ส่วนดา้นที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุดคือ 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ทั%งนี% เนื�องจาก งานวิชาการเป็นหัวใจของสถานศึกษา  ส่วนงานดา้นอื�น ๆ เป็น
องคป์ระกอบที�จะทาํใหส้ถานศึกษา ดาํเนินไปดว้ยความราบรื�นเท่านั%น  ผูบ้ริหารการศึกษาทุกคนควรจะ
รับผดิชอบเป็นผูน้าํของครูในดา้นวิชาการเป็นอนัดบัแรก  เพราะหนา้ที�ของสถานศึกษา คือ การจดั



ประสบการณ์การเรียนรู้ การให้ความรู้แก่นกัเรียนในดา้นวิชาการการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ตามความมุ่งหมายและหลกัการของการจดัการศึกษาการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื�อ
พฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยที์�สมบูรณ์ทั%งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วฒันธรรมในการดาํรงชีวติสามารถอยูร่่วมกบัผูอื้�นไดอ้ยา่งมีความสุข เพื�อส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุ
จุดหมายของการศึกษาที�กาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จุไรรัตน์ จนัท
ไทย (lkkn) สมฤดี ธรรมทศันานนท ์ (lkkk), นราภรณ์  สุระ (lkkp) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
อภิปรายในแต่ละดา้นได ้ดงันี%  

5.5 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร พบว่า  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั%งนี% เนื�องจาก หลกัสูตรสถานศึกษา ความสาํคญัต่อการช่วยพฒันาผูเ้รียนในทุก  ๆ  ดา้น  
สามารถชี%แนะให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครู  อาจารย ์ ตลอดจนผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการจดัการศึกษาไดพ้ยายาม
จดัมวลประสบการณ์ให้แก่ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองในดา้นความรู้  ทกัษะ  คุณธรรม จริยธรรม  และ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคบ์รรลุตามจุดหมายของการจดัการศึกษา หลกัสูตรสถานศึกษาควรพฒันาให้
เด็กเกิดความสนุกสนานและความเพลิดเพลินในการเรียนรู้เปรียบเสมือนเป็นวิธีสร้างกาํลงัใจและเร้าใจ
ใหเ้กิดความกา้วหนา้แก่ผูเ้รียนให้ไดม้ากที�สุด  มีความรู้สูงสุด  สําหรับผูเ้รียนทุกคน  ควรสร้างความ
เขม้แขง็  ความสนใจ  และประสบการณ์ให้ผูเ้รียนและพฒันาความมั�นใจ  ให้เรียนและทาํงานอยา่งเป็น
อิสระและร่วมใจกนั  ควรให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้สาํคญั  ๆ  ในการอ่านออกเขียนได ้ คิดเลขเป็น  
ไดข้อ้มูลสารสนเทศ  และเทคโนโลยสืี�อสาร  ส่งเสริมจิตใจที�อยากรู้  อยากเห็น  และมีกระบวนการคิด
อยา่งมีเหตุผล ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จนัทรานี  สงวนนาม  (lkk5) ไดก้ล่าววา่  การบริหาร
หลกัสูตรเป็นองคค์วามรู้เดิมที�จะตอ้งนาํมาจดัใหเ้ป็นระบบและมีการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็น
รายวิชา ตลอดจนจดัทาํสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาของชุมชนและสังคมตลอดจน
คาํนึงถึงความพร้อมและภมิูปัญญาทอ้งถิ�น กาญจณีโชติสุข และกิติยา ทองแกมนาค (lkkl) ทาํการศึกษา
เรื�อง การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกดัสาํนักงานเขตพื%นที�การศึกษา
พิษณุโลกเขต5 ที�มีผลสัมฤทธิL ทางการเรียนสูงสุดผลการศึกษา พบว่า สภาพการบริหารงานของโรงเรียน
ในสังกดัสาํนักงานเขตพื%นที�การศึกษาพิษณุโลกเขต 5 ที�มีผลสัมฤทธิL ทางการเรียนสูงสุดตามความ
คิดเห็นของครูผูส้อนใน ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 



5.l ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ
ในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ทั%งนี% เนื�องจาก การพฒันาการเรียนรู้และการพฒันานักเรียนเป็นปัจจยัหลกัที�สาํคญัในการ
จดักระบวนการให้ผูเ้รียนเขา้สู่มาตรฐานและไดรั้บการพฒันาตนเอง กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งยดึ
หลกัวา่ ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัที�สุด 
กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถ พฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ”ผูส้อน
จึงจาํเป็นตอ้งปรับเปลี�ยนบทบาทของตนเองจากการเป็นผูบ้อกความรู้ให้จบไปในแต่ละครั% งที�เขา้สอน
มาเป็นผูเ้อื%อ อาํนวยความสะดวก(Facilitator)ในการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนกล่าวคือเป็นผูก้ระตุน้ส่งเสริม
สนบัสนุนจดัสิ�งเร้าและจดักิจกกรมให้ผูเ้รียน เกิดการพฒันาใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ ความสามารถ ความ
ถนดั และความสนใจของแต่ละบุคคล การจดักิจกรรมจึงตอ้งเป็นกิจกรรมที� ผูเ้รียนไดค้ิดวิเคราะห์ 
วิจารณ์ สร้างสรรคศึ์กษาและคน้ควา้ไดล้งมือปฏิบติัจนเกิดการเรียนรู้และคน้พบความรู้ดว้ยตนเองเป็น
สาระ ความรู้ ดว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริพงษ ์ กลั�นไพฑูรย ์(lkkl), พีรกิตติL  ศิริวฒนักุล 
(lkk~) 

5.n ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ในดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ทั%งนี% เนื�องจาก การวดัและประเมินผลการเรียนตามหลกัสูตรการศึกษาระดบัการศึกษาขั%น
พื%นฐาน พุทธศกัราช lkk5 มีเป้าหมายสาํคญัเพื�อนาํผลการประเมินไปพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุมาตรฐาน
การเรียนรู้ของหลกัสูตรฯหรือนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ข ส่งเสริมการเรียนรู้และ
พฒันาการของผูเ้รียน โดยตรง และนาํไปปรับปรุงแกไ้ขการจดักระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ�งขึ%นรวมทั%งการนาํไปใชใ้นการพิจารณาตดัสินความสาํเร็จทางการศึกษาของผูเ้รียนการวดัผลและ
ประเมินผลการศึกษา มีประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอนเป็นอยา่งยิ�งเพราะว่าเป็นเครื�องมืออยา่ง
หนึ�งในการตดัสินใจของครู ผูบ้ริหารและนกัการศึกษา ซึ� งพอจะสรุป ประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ ดงันี%  
(อนนัต ์ศรีโสภา. lkll : 5-l) ช่วยใหท้ราบเกี�ยวกบัพฤติกรรมเบื%องตน้ของนักเรียน ครูก็จะรู้ว่านกัเรียน
มีความรู้พื%นฐานพร้อมที�จะเรียนในบทต่อไปหรือไม่ ถา้หากว่านกัเรียนคนใดยงัไม่พร้อมครูก็จะหาทาง
สอนซ่อมเสริม นอกจากนี% ยงัช่วยให้ครูปรับปรุงเทคนิคการสอนให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพอีกดว้ย 
ช่วยใหน้ักเรียนรู้วา่ตวัเองเก่งหรืออ่อนวิชาใด เรื�องใด ความสามารถของตนอยูใ่นระดบัใด เพื�อที�จะได้



ปรับปรุงตนเอง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องทางการเรียนของตนให้ดียิ�งขึ%น ช่วยใหแ้นะแนวการเลือก
วิชาเรียน การศึกษาต่อ การเลือกประกอบอาชีพของนกัเรียนใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถและบุคลิกภาพตลอดจนช่วยใหส้ามารถแกปั้ญหาทางจิตวิทยา อารมณ์ สังคมและ
บุคลิกภาพต่างๆของนกัเรียน ช่วยในการวางแผนการเรียนการสอน ตลอดจนการบริหารโรงเรียน ช่วย
ใหท้ราบว่าปีต่อไปจะวางแผนงานโรงเรียนอยา่งไร เช่น การจดัครูเขา้สอน การส่งเสริมเดก็ที�เรียนดี การ
ปรับปรุงรายวิชาของโรงเรียนให้ดีขึ%น เป็นตน้ นอกจากนั%นแลว้ยงัมีประโยชน์ต่อการคดัเลือกบุคคลเขา้
ทาํงานในตาํแหน่งต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ช่วยวินิจฉัยขอ้บกพร่องในการบริหารงานของโรงเรียน 
การสอนของครูและขอ้บกพร่องของนักเรียน นอกจากนี% ยงันาํไปสู่การวิจยั การทดลองต่าง ๆ อนัจะเป็น
ประโยชน์ต่อการศึกษามาก  (พิตร ทองชั%น. lklm : p) ช่วยใหท้ราบวา่เดก็ในปกครองของตนนั%น มีความ
เจริญงอกงามเป็นอยา่งไร เพื�อเตรียมการสนับสนุนในการเรียนต่อ ตลอดจนการเลือกอาชีพของเด็ก ซึ� ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกญัญา  เชื%ออินทร์ (lkkk), จุไรรัตน์ จนัทไทย (lkkn) ซึ� งผลการวิจยัอยูใ่น
ระดบัมากเช่นกนั 

5.m ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั%งนี% เนื�องจาก การวิจยัในกระบวนการเรียนรู้ มุ่งให้ผูเ้รียนทาํวิจยั เพื�อใช้
กระบวนการวิจยัเป็นส่วนหนึ�งของการเรียนรู้ ผูเ้รียนสามารถวิจยัในเรื�องที�สนใจหรือตอ้งการหาความรู้
หรือตอ้งการแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ ซึ� งกระบวนการวิจยัจะช่วยให้ผูเ้รียนไดฝึ้กการคิด ฝึกการวางแผน 
ฝึกการดาํเนินงานและฝึกหาเหตุผลในการตอบปัญหา โดยผสมผสานองคค์วามรู้แบบบูรณาการเพื�อให้
เกิดประสบการณ์การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง การวิจยัพฒันาการเรียนรู้ มุ่งให้ผูส้อนสามารถทาํวจิยั 
เพื�อพฒันาการเรียนรู้ดว้ยการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ วางแผนแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ เกบ็
รวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มลูอยา่งเป็นระบบ ผูส้อนสามารถทาํวิจยัและพฒันานวตักรรม
การศึกษาที�นาํไปสู่คุณภาพการเรียนรู้ ดว้ยการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ ออกแบบและพฒันา
นวตักรรมการเรียนรู้ ทดลองใชน้วตักรรมการเรียนรู้ เกบ็รวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ผลการใช้
นวตักรรมนั%น ๆและผูส้อนสามารถนาํกระบวนการวิจยัมาจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ดว้ยการ
ใชเ้ทคนิควิธีการที�ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนจากการวเิคราะห์ปัญหา สร้างแนวทางเลือกในการแกไ้ข
ปัญหา ดาํเนินการตามแนวทางที�เลือก และสรุปผลการแกไ้ขปัญหาอนัเป็นการฝึกทกัษะ ฝึก



กระบวนการคิด ฝึกการจดัการจากการเผชิญสภาพการณ์จริง และปรับประยกุตม์วลประสบการณ์มาใช้
แกไ้ขปัญหา การวิจยัพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มุ่งให้ผูบ้ริหารทาํการวิจยัและนาํ
ผลการวิจยัมาประกอบการตดัสินใจ รวมทั%งจดัทาํนโยบายและวางแผนบริหารจดัการสถานศึกษาให้
เป็นองคก์รที�นาํไป สู่คุณภาพการจดัการศึกษา และเป็นแหล่งสร้างเสริมประสบการณ์เรียนรู้ของผูเ้รียน
อยา่งมีคุณภาพ ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฐฐา สววบูิลย ์(lkkm) ความคิดเห็นของนกัศึกษาเกี�ยวกบั
สภาพและปัญหาการจดัการเรียนการสอนในรายวิชาพบว่านกัศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าสภาพการจดัการ
เรียนการสอนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 5.k ดา้นพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ีพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสํานกังานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั%งนี% เนื�องจาก นวตักรรมมีความสาํคญัต่อการศึกษา
หลายประการ  ทั%งนี% เนื�องจาก ในโลกยคุโลกาภิวตัตโ์ลกมีการเปลี�ยนแปลงในทุกดา้นอยา่งรวดเร็ว 
โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง ความกา้วหนา้ทั%งดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  การศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งมีการ
พฒันาเปลี�ยนแปลงจากระบบการศึกษาที�มีอยูเ่ดิม  เพื�อใหท้นัสมยัต่อการเปลี�ยนแปลงของเทคโนโลย ี
และสภาพสังคมที�เปลี�ยนแปลงไป อีกทั%งเพื�อแกไ้ขปัญหาทางดา้นศึกษาบางอยา่งที�เกิดขึ%นอยา่งมี
ประสิทธิภาพเช่นเดียวกนั  การเปลี�ยนแปลงทางดา้นการศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งมีการศึกษาเกี�ยวกบั
นวตักรรมการศึกษาที�จะนาํมาใชเ้พ่อแกไ้ขปัญหาทางการศึกษาในบางเร่อง  เช่น ปัญหาที�เกี�ยวเนื�องกนั  
จาํนวนผูเ้รียนที�มากขึ%น การพฒันาหลกัสูตรให้ทนัสมยั  การผลิตและพฒันาสื�อใหม่ ๆ ขึ%นมาเพื�อ
ตอบสนองการเรียนรู้ของมนุษยใ์หเ้พิ�มมากขึ%นดว้ยระยะเวลาที�สั%นลง  การใชน้วตักรรมมาประยกุตใ์น
ระบบการบริหารจดัการดา้นการศึกษากมี็ส่วนช่วยให้การใชท้รัพยากรการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เช่น เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็นการใชน้วตักรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชส้ารสนเทศมา
ช่วยในการบริหารจดัการ เพื�อการ ตดัสินใจของผูบ้ริหารการศึกษาให้มีความรวดเร็วทนัเหตุการณ์ ทนั
ต่อการเปลี�ยนแปลงของโลก สามารถนาํมาใชร่้วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ วชัระ เปียกบุตร (lkkp), วาสนา  กลํ�านอ้ย  (lkk~)   

 5.~ ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของ
ครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั%งนี% เนื�องจากการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ



การศึกษาเพื�อยกระดบัคุณภาพสถานศึกษา มีความสาํคญัยิ�ง คุณภาพการจดัการศึกษาเป็นสิ�งที�สังคมให้
ความสนใจและห่วงใย สถานศึกษาจาํเป็นตอ้งสร้างความเชื�อมั�นให้แก่สังคมว่า มีความสามารถในการ
จดัการศึกษาพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนมีคุณธรรม(ดี)มีความรู้(เก่ง) และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งความสุข ครู
และบุคลากรทางการศึกษาเป็นครูดี ครูเก่ง มีคุณธรรม มีคุณภาพ และมีวิทยฐานที�สูงขึ%น ผูบ้ริหารเป็น
มืออาชีพและเป็นผูน้าํการเปลี�ยนแปลง มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นผูน้าํทางวิชาการ มีจิตอาสา ประชาชน
ไดรั้บความสุขจากการจดัการศึกษาตามที�คาดหวงั สถานศึกษามีความเขม้แขง็และพฒันาอยา่งต่อเนื�อง
และยั�งยนื สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที�สอง ที�กาํหนดวา่ “คนไทยไดเ้รียนรู้
ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ” ภายใตก้ารขบัเคลื�อนแนวทาง m ใหม่ คือ คุณภาพคนไทยยคุใหม่ ครูยคุใหม่ 
สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่ และการบริหารและการจดัการยคุใหม่ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
รัตนา แกว้จนัทร์เพชร และชยตุ วิจิตรสุนทร (lkk~) 

l. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีเพศแตกต่างกนัต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั j.k  ซึ� งเป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที� 5 ยกเวน้ดา้นพฒันาสื�อ
นวตักรรมและเทคโนโลย ีทั%งนี% เนื�องจาก ธรรมชาติของเพศที�แตกต่างกนั ทาํให้การปฏิบติังานอาจเกิด
ปัญหาไม่เหมือนและไม่เท่ากนั โดยเพศหญิงอาจมีความละเอียด รอบคอบมากกว่าเพศชาย ทาํให้การ
ปฏิบติังานในดา้นวิชาการจึงไม่เกิดปัญหาไม่ตอ้งแกไ้ขมากนกั ต่างจากเพศชายที�อาจมีปัญหาในดา้น
งานเอกสารมากกว่าเพศหญิงและอาจบกพร่องในเรื�องของความละเอียด รอบคอบไปบา้ง ทาํให้
ประสิทธิภาพของงานแตกต่างกนั เมื�อประสิทธิภาพของงานไดผ้ลต่างกนั ยอ่มทาํให้เกิดความพึงพอใจ
ในงานแตกต่างกนัไปดว้ย สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วาสนา  กลํ�านอ้ย(lkk~),สรัญญา  วรรณศิลป์,  
(lkk~)  แตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติที�ระดบั j.jk  

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีเพศแตกต่างกนัต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.5  ซึ� งเป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที� 1 ยกเวน้ดา้นพฒันาสื�อ
นวตักรรมและเทคโนโลย ีทั%งนี% เนื�องจาก ธรรมชาติของเพศที�แตกต่างกนั ทาํให้การปฏิบติังานอาจเกิด
ปัญหาไม่เหมือนและไม่เท่ากนั โดยเพศหญิงอาจมีความละเอียด รอบคอบมากกว่าเพศชาย ทาํให้การ
ปฏิบติังานในดา้นวิชาการจึงไม่เกิดปัญหาไม่ตอ้งแกไ้ขมากนกั ต่างจากเพศชายที�อาจมีปัญหาในดา้น



งานเอกสารมากกว่าเพศหญิงและอาจบกพร่องในเรื�องของความละเอียด รอบคอบไปบา้ง ทาํให้
ประสิทธิภาพของงานแตกต่างกนั เมื�อประสิทธิภาพของงานไดผ้ลต่างกนั ยอ่มทาํให้เกิดความพึงพอใจ
ในงานแตกต่างกนัไปดว้ย สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วาสนา  กลํ�านอ้ย (2556), สรัญญา วรรณศิลป์,  
(2556)  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05  

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีประสบการณ์ปฏิบติังานต่างกนัมีความพึงพอใจ
ต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.5  ซึ� งเป็นไปตาม
สมมุติฐานขอ้ที� 2 ยกเวน้ดา้นดา้นพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ีทั%งนี% เนื�องจาก ระยะเวลาในการ
ทาํงาน ในระยะแรกเริ�มเขา้ทาํงานบุคคลจะมีความพึงพอใจในการทาํงานสูง และจะลดลงเรื�อย ๆ จนถึง
ปีที�หา้หรือปีที�แปด จากนั%นจะเพิ�มขึ%นอีกเมื�อมีอายกุารทาํงานมากขึ%น ปัจจยัที�ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจ
ประกอบไปดว้ย ปัจจยัดา้นบุคคล คอืคุณลกัษณะส่วนตวัของบุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบังาน เช่น
ประสบการณ์ เพศ จาํนวนสมาชิกในความรับผดิชอบอายเุวลาในการทาํงานการศึกษาระดบัเงินเดือน
แรงจูงใจในการทาํงาน และ ความสนใจในงาน เป็นตน้ ปัจจยัดา้นงานไดแ้ก่ ลกัษณะงาน ทกัษะในการ
ทาํงาน ฐานะทางวิชาชีพ ขนาดของหน่วยงาน ความห่างไกลของบา้นและที�ทาํงาน สภาพภูมิศาสตร์ 
และโครงสร้างของงานเป็นตน้ปัจจยัดา้นการจดัการไดแ้ก่ ความมั�นคงในงาน รายรับ ผลประโยชน์
โอกาสกา้วหน้า อาํนาจตามตาํแหน่งหนา้ที� สภาพการทาํงาน เพื�อนร่วมงาน  และความรับผดิชอบ เป็น
ตน้จากองคป์ระกอบต่าง ๆ ที�มีผลต่อความพึงพอใจในการทาํงาน จะเห็นไดว้า่ ความสาํเร็จของงานนั%น 
ขึ%นอยูก่บัองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ บุคคล งาน และการบริหารจดัการ จะตอ้งมี
ความสัมพนัธ์กนั หากองคป์ระกอบใดขาดหาย ยอ่มส่งผลต่อความสาํเร็จขององคก์รได ้สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ อนุภาพ  วาทีทอง (2551),วชัระ เปียกบุตร (2557), จินดา  ทรัพยเ์มฆ (2549) อภปิรายผล
รายดา้นไดด้งันี%  

3.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พบว่า ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ยกวา่ 
5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนักงาน
เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในดา้นการพฒันาหลกัสูตร อยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน มากกวา่ 10 ปีขึ%นไป อยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 ทั%งนี% เนื�องจาก หลกัสูตร
สถานศึกษา  มีความสาํคญัต่อการช่วยพฒันาผูเ้รียนในทุก  ๆ  ดา้น  สามารถชี%แนะให้ผูบ้ริหาร



สถานศึกษา  ครู  อาจารย ์ ตลอดจนผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการจดัการศึกษาไดพ้ยายามจดัมวลประสบการณ์
ใหแ้ก่ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองในดา้นความรู้  ทกัษะ  คุณธรรม จริยธรรม  และคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคบ์รรลุตามจุดหมายของการจดัการศึกษา ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วชัระ เปียกบุตร (2557) , 
จินดา  ทรัพยเ์มฆ (2549), นราภรณ์  สุระ (2557) 

3.2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ยกว่า 5 
ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนกังาน
เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป อยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 ทั%ง นี%
เนื�องจาก ครูที�มีประสบการณ์นอ้ยมีการเรียนรู้กระบวนการจดัการเรียน การสอนแบบใหม่ๆยคุที�มนุษย์
เราจาํเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลย ีในกระบวนการจดัการเรียนการสอน ครูที�มีประสบการณ์นอ้ยไดรั้บการ
พฒันา ในกระบวนการจดัการเรียนรู้เนื�องจากประสบการณ์ในการจดัการเรียนสอนยงัไม่เพียงพอ  ซึ� ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นราภรณ์  สุระ (2557),จุไรรัตน์ จนัทไทย (2553),ทอง  วิริยะจารุ (2551) 
 3.3 ดา้นการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ครูที�มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน นอ้ยกว่า 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี
พิจิตร์ สังกดั สาํนักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผล
การเรียน  อยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 ทั%งนี% เนื�องจาก ครูที�มีประสบการณ์นอ้ย ไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบ
งานดา้นการวดัและประเมินผล ไดรั้บการโอกาสการเขา้อบรม ศึกษาดูงานกี�ยงกบังานประเมินผล
ทางการศึกษา ทาํใหเ้กิดความคล่องตวั ปฏิบตัิงานไดต้รงตามวตัถุประสงคต์ามเกณฑ์การวดัผลและ
ประเมินผลของสถานศึกษาได ้ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทอง  วิริยะจารุ (2551),จุไรรัตน์ จนัทไทย 
(2553),ศิริพงษ ์  กลั�นไพฑูรย ์(2552) 
 3.4 ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา พบว่า ครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ย
กวา่ 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั 
สาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา อยูใ่นระดบั
มากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป อยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 
0.05 ทั%งนี% เนื�องจาการวิจยัต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการการวิจยัแบบมีส่วนร่วม  ผลของการ



วิจยัจะช่วยทาํให้ครูผูส้อนนาํไปพฒันางานการเรียนการสอนของตนเอง ในปัจจุบนันี%ไดส่้งเสริม ให้ครู
ทาํการวิจยัในชั%นเรียน และครูรุ่นใหม่ๆที�กา้วเขา้มา และยงัมีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยจะให้ความ
สนใจในการวิจยัและพฒันา เพราะนอกจากจะช่วยขยายองคค์วามรู้  เทคนิคการสอน และ นวตักรรม
ดา้นการเรียนการสอนแลว้ ยงัช่วยให้ผูส้อนนั%น การพฒันาการทาํงานของตนเองให้มีมาตรฐานยิ�งขึ%น 
ซึ�งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพีรกิตติL   ศิริวฒนักุล (2556),สุกญัญา  เชื%ออินทร์ (2555) 

3.5 ดา้นการพฒันาสื�อ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา พบว่า ครูที�มีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน นอ้ยกว่า 5 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราช
ศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในดา้นพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ี
อยูใ่นระดบัมากกว่าครูที�มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกว่า 10 ปีขึ%นไป อยา่งมีนัยสาํคญัทาง
สถิติที�ระดบั 0.05 ทั%งนี% เนื�องจากครูรุ่นใหม่ มีประสบการณ์นอ้ย จะตอ้งรู้เท่าทนัเทคโนโลยแีละนาํ
เทคโนโลยเีหล่านั%น ไปใชป้ระโยชน์อยา่งเต็มที� จึงจาํเป็นตอ้งสร้างเยาวชนของชาติเพื�อเขา้สู่สังคมยคุ
ใหม่โดยการจดัสภาพแวด ลอ้มใหม่ทางการศึกษาทั%งในดา้นเนื%อหา สื�อ และกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
ดงันั%นการบูรณาการนวตักรรมเทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอนจึงเป็นปัจจยั ที�สําคญัประการ
หนึ�งในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นสื�อการในการเรียนการสอนเพื�อให้ครูกบั
นกัเรียน มีความเขา้ใจตรงกนั และเพื�อใหเ้ดก็สามารถนาํเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆไปปรับเขา้ใชก้บั
ชีวิตประจาํวนั สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วาสนา  กลํ�านอ้ย,  (2556)  สรัญญา  วรรณศิลป์,  (2556)   

3.6 ดา้นพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา พบวา่ ความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดั สาํนักงานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ในดา้นพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ไม่พบความแตกต่าง 
ทั%งนี% เนื�องจาก ครูทุกคนในสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา อยา่งชดัเจนและไดรั้บการพฒันาอยา่งสมํ�าเสมอ ระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาจะทาํให้ทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งมีโอกาสไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการและการพฒันา
การศึกษา ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เทิดชยั ไสยลกัษณ์ และ ทองมว้น  นาเสงี�ยม (2557),ทอง  วิริยะ
จารุ (2551),กาญจณีโชติสุข และกิติยา ทองแกมนาค (2552) 

 
 



ขอ้เสนอแนะ 
5. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 
1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเพิ�มการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร รวมทั%งปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม และทั�วถึงอยา่ง
สมํ�าเสมอ 
 1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการ
เรียนรู้ จดับรรยากาศ สิ�งแวดลอ้มและแหล่งเรียนรู้ที�เอื%อต่อการจดัการเรียนการสอนผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูใชแ้หล่งการเรียนรู้ทั%งในและนอกสถานศึกษาในการจดักระบวนการ
เรียนรู้โดยครอบคลุมแหล่งภูมิปัญญาทอ้งถิ�นเพื�อเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
 1.3  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งส่งเสริมให้
ครูจดัทาํแผนและดาํเนินการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 
และตวัชี%วดั  ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ จากกระบวนการการปฏิบติังานและผลงาน ตามสภาพจริง  
 1.4  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัการอบรมเพื�อพฒันา
การศึกษา วิเคราะห์ วิจยั การบริหาร การจดัการและการพฒันาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของ
สถานศึกษา  
 1.5  ดา้นการพฒันาสื�อ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัหา
สื�อและเทคโนโลยเีพื�อใชใ้นการเรียนการสอนและพฒันางานวชิาการ  
 1.6  ดา้นพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้ง
ส่งเสริม จดัทาํรายงานประจาํปีเป็นรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาที�สะทอ้น
คุณภาพผูเ้รียนและผลสาํเร็จของการบริหารจดัการศึกษาและครอบคลุม มาตรฐานของสถานศึกษา ตอ้ง
สร้างเครื�องมือที�หลากหลายครอบคลุมทุกมาตรฐานและตวับ่งชี%  และกาํหนดผูรั้บผดิชอบให้ชดัเจน 
l. ขอ้เสนอแนะในการศึกษาครั% งต่อไป 
 l.5  ควรศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการพฒันาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราช
ศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 2.2 ควรศึกษาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาโรงเรียนพระยามนธาตุ
ราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 



 l.3 ควรศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารและครูผูส้อนที�ส่งผลต่อความสาํเร็จในการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัสาํนกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
เอกสารอ้างองิ 
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