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คุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่ 
สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทยีน  กรุงเทพมหานคร 

 
นางสาวพรพรรณ  โยธาธรรม* 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร (2) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างาน
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม 
เพศ อาย ุ ประสบการณ์ท างาน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร  จ  านวน 134 คน ไดม้าโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น
ภูมิ (Stratified  random  Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามคุณภาพชีวติการท างาน
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร  มีค่าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 0.94 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  คือ ความถ่ี (Frequency)  ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Stand deviation)  การทดสอบที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance) และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวธีิของเซฟเฟ่ (Scheffe) 

ผลการวจิยัพบวา่  
1. คุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุ

เทียน กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและ
ระดบัมาก    

2. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ อาย ุ ประสบการณ์ท างาน มีดงัน้ี 

 2.1 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศแตกต่างกนั พบวา่ ใน 

ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 โดยภาพรวม และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ  ดา้นการพฒันา
ศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง  ดา้นการบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  
ดา้นลกัษณะการบริหารงาน ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน และดา้นความภาคภูมิใจในองคก์ร 

 
*นกัศึกษาปริญญาโท คณะศึกษาศาสตร์  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
  2.2 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุแตกต่างกนั พบวา่โดยภาพรวม และรายดา้นไม่มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
  2.3 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั พบว่าโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ค าส าคัญ : คุณภาพชีวติการท างาน, ครูโรงเรียนประถมศึกษา   

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

              เม่ือองคก์ารเกิดข้ึนก็มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการบริหารจดัการเพื่อให้องคก์ารบรรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนด หลกัการของการบริหารหรือการจดัการองคก์ารมีข้ึนมานานแลว้ พร้อมกบัเร่ืองของการบริหาร 
หลกัการเหล่าน้ีไดมี้พฒันาการตามการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน(รัตนา กาญจนพนัธ์ุ, 2557,หนา้ 1) จากค ากล่าว
ของ Deming  ท่ีวา่  “ ไม่มีองคก์ารใดสามารถประสบความส าเร็จไดถ้า้ไม่มีคนดี” ทรัพยากรมนุษยจึ์งเป็น
เพียงวธีิการเดียวท่ีคู่แข่งไม่สามารถเลียนแบบและเป็นเพียงส่ิงเดียวท่ีสามารถสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพ
มากกวา่การเอาส่ิงต่างๆมารวมกนั (ศิริพงษ ์เศาภายน, 2557,หนา้ 69) ทีมงาน คือ บุคคลกลุ่มเล็กๆ ท่ีมีทกัษะ
ในการท างานร่วมกนัยอมรับจุดประสงคร่์วมกนั  ก าหนดเป้าหมายการปฏิบติัและด าเนินการใหต้นเองเขา้ไป
มีส่วนรับผดิชอบต่อการปฏิบติังาน(ศิริพงษ ์เศาภายน, 2557,หนา้ 72) 

     คุณภาพชีวิตการท างานเป็นกระบวนการท่ีมีความส าคญัและมีความสัมพนัธ์กบัการท างานของ
ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารต่างๆ เป็นอยา่งมาก ดงัท่ี บุญแสง ชีระภากร (2533, หนา้ 6) กล่าววา่ คุณภาพชีวิต
การท างานว่า หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจท่ีแตกต่างกนัออกไปตามมิติการรับรู้ของแต่ละบุคคลเพราะต่างมี
พื้นฐาน ภูมิหลังลักษณะอ่ืนๆ ท่ีเป็นลักษณะเฉพาะตวั บางคนอาจสนใจท่ีเน้ือหาของงาน บางคนสนใจ
สภาพแวดลอ้มและค่าตอบแทน บางคนเนน้ในเร่ืองความกา้วหนา้ในอนาคต และลกัษณะอ่ืนท่ีแตกต่างกนัออกไป
มากมาย  นอกจากน้ีการท่ีจะประเมินค่าบุคคลใดมีคุณภาพชีวิตการท างานเป็นอย่างไรนั้น ฮิวส์และคมัมิงส์ 
(Huse and Cummings, 1985, p. 35)  องคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตมี 8 ดา้น คือ (1) ดา้นผลตอบแทนท่ี
ยุติธรรมและเพียงพอ (2) ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  (3) ดา้นการพฒันาศกัยภาพ
ของผูป้ฏิบติังาน  (4) ด้านความกา้วหน้าและความมัง่คง  (5) ดา้นการบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  
(6) ดา้นลกัษณะการบริหารงาน  (7) ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิตกบัการ ท างาน (8) ดา้นความภาคภูมิใจใน
องคก์ร ซ่ึงองคป์ระกอบทั้ง 8 ประการเป็นส่ิงท่ีแต่ละบุคคลใหค้วามส าคญัและมีผลต่อความส าเร็จของงาน   
              ครูเป็นจุดเร่ิมตน้ของการพฒันาประเทศตามนโยบายของรัฐบาลไปสู่ไทยแลนด ์4.0 ดว้ยพื้นฐาน
อาชีพของครู คือ สามารถผลิตคนท่ีมีคุณภาพในการพฒันาประเทศ  ดงันั้น จึงไดก้ าหนดการปฏิรูปการศึกษา
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ไวใ้นรัฐธรรมนูญดว้ย แต่ในขณะเดียวกนัครูประสบปัญหาค่อนขา้งหนกัเก่ียวกบัภาระหน้ีสิน ซ่ึงกลุ่มอาชีพ
ครูมีจ านวนกวา่ 9 แสนราย ในจ านวนน้ีเป็นหน้ีธนาคารออมสินกวา่ 4 แสนราย และเป็นกลุ่มอาชีพท่ีมีภาระ
สัดส่วนหน้ีสูงท่ีสุด รัฐบาลจึงเห็นวา่ขวญัก าลงัใจของครูในการสอนนกัเรียนเป็นเร่ืองใหญ่ (บลัลงัก ์โรหิต
เสถียร, http://www.moe.go.th/websm/2016/sep/381.htm,/ความร่วมมือโครงการลดภาระหน้ีขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา)  
   ดงันั้น คุณภาพชีวิตการท างาน จึงเป็นเร่ืองท่ีมีผลกระทบโดยตรงต่อครู เป็นอยา่งมาก ซ่ึงถา้หากเกิด
สภาพปัญหาคุณภาพชีวิตการท างานท่ีไม่ไดม้าตรฐาน มีรายไดไ้ม่เพียงพอต่อการด ารงชีพในสภาพวกิฤตทาง
เศรษฐกิจในปัจจุบนั เม่ือเปรียบเทียบดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการท่ีไดรั้บ และความมัน่คงกา้วหนา้ในอาชีพ 

กบัค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ  ผูว้จิยัในฐานะเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพชีวติการ
ท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  

 
 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขต
บางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร   
            2. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังาน
เขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ อาย ุ ประสบการณ์ท างาน 
 

สมมติฐานการวจัิย 
1. ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศ

แตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั 
2. ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ

แตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั 
3. ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมี

ประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา   
 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านักงานเขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร   
  2.  ขอบเขตดา้นตวัแปร   
          2.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุประสบการณ์การท างาน  

http://www.moe.go.th/websm/2016/sep/381.htm
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2.2  ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ คุณภาพชีวิตการท างานของครู มี 8 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้น
ผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ   ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  ดา้นการพฒันา
ศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง  ดา้นการบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  
ดา้นลกัษณะการบริหารงาน ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน ดา้นความภาคภูมิใจในองคก์ร 

3. ขอบเขตดา้นประชากร 
     ประชากรท่ีศึกษาคร้ังน้ี  คือ  ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านักงานเขตบางขุน
เทียน กรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งส้ิน 202  คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  
random  Sampling) ตามเกณฑ์ตารางกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krecir & Morgan ,1970.  อา้งถึงใน 
สรุศกัด์ิ  อมรรัตน์ศกัด์ิและคณะ, 2559, หนา้ 101)  จ  านวน 134 คน  

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา คือ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา ระหวา่งเดือนเมษายน ถึงเดือนมิถุนายน 
2560 

 
 

กรอบแนวคิดของการวจัิย 

 ตวัแปรอิสระ                ตวัแปรตาม 
(Independent Variables)                  (Dependent Variable) 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ลกัษณะทัว่ไปของครู 

1. เพศ 

 2. อาย ุ

 3. ประสบการณ์การท างาน 
 

คุณภาพชีวติการท างานของครู 

  1. ดา้นผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ 

  2. ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ   

  3. ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน   

  4. ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง   

  5. ดา้นการบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์   

  6. ดา้นลกัษณะการบริหารงาน 

  7. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน 

  8. ดา้นความภาคภูมิใจในองคก์ร 
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วธีิการด าเนินการวจัิย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีศึกษาคร้ังน้ี  คือ  ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียน 

กรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งส้ิน 202  คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  random  
Sampling) ตามเกณฑ์ตารางกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krecir & Morgan ,1970.  อา้งถึงใน สรุศกัด์ิ  
อมรรัตน์ศกัด์ิและคณะ, 2559, หนา้ 101)  จ  านวน 134 คน  ดงัตาราง ดงัน้ี 
 

     โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  ประชากร(คน)  กลุ่มตวัอยา่ง(คน) 

     โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา                     120    80 

     โรงเรียนวดัสะแกงาม             82    54 

   รวม                                     202            134 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จ  านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุและประสบการณ์การท างาน  
ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  

สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด จ านวน 40 
ขอ้ 8 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ  ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง  ดา้นการบูรณาการดา้น
สังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  ดา้นลกัษณะการบริหารงาน ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิตกบัการท างานและดา้น
ความภาคภูมิใจในองคก์รท่ีมีค าตอบใหเ้ลือกแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)    

 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปให้กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาตอบแบบสอบถาม โดยขอความอนุเคราะห์
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน  
กรุงเทพมหานคร เพื่อแจกแบบสอบถามและเก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 1 – 15 พฤษภาคม พ.ศ.2560 โดยแจก
แบบสอบถามจ านวน 134 ฉบบั ไดคื้น 134 ฉบบั คิดเป็น ร้อยละ 100  
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ผลการวจัิย 
1.  ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังาน

เขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร 
 

ตาราง 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น 
 

คุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน 

กรุงเทพมหานคร 
 ̅ S.D. ระดบั 

1. ดา้นผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ    
2. ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
3. ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน   
4. ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง 
5. ดา้นการบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์   
6.ดา้นลกัษณะการบริหารงาน 
7.ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิตกบัการท างาน 
8.ดา้นความภาคภูมิใจในองคก์ร 
                    ภาพรวม 

4.31 
4.34 
4.46 
4.35 
4.44 
4.46 
4.27 
4.33 
4.37 

 

.62 

.60 

.47 

.48 

.58 

.59 

.59 

.61 

.46 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

จากตาราง 1 พบวา่  คุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก  ( ̅ = 4.37)  และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการพฒันา
ศกัยภาพของผูป้ฏิบติังานและดา้นลกัษณะการบริหารงาน( ̅ = 4.46)  ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง ( ̅ = 
4.35)  ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  ( ̅ = 4.34) ดา้นความภาคภูมิใจในองคก์ร ( ̅ 
= 4.33) ดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ ( ̅ = 4.31) และดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน 
( ̅ = 4.27)  ตามล าดบั 

 
2. ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  

สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ อาย ุ ประสบการณ์การท างานโดยการ
ทดสอบสมมติฐานท่ีวางไว ้

2.1 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ โดยการทดสอบที ( t- test )   
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ตารางที ่2 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ีวา่  “ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุ
เทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั” 

 
 
 จากตาราง  2  พบวา่ ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุ-เทียน 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
รายดา้นในสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  ส่วนผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ  การ
พฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ความกา้วหนา้และความมัง่คง  การบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  
ลกัษณะการบริหารงาน ความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน ความภาคภูมิใจในองคก์รและภาพรวม ไม่
พบความแตกต่าง 

2.2 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาย ุโดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way Analysis of  Variance)   
ตารางที ่3 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ีวา่  “ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุ
เทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั” 
 
 

คุณภาพชีวติในการท างาน 
 

เพศชาย เพศหญิง  
t 

 
sig X  S.D. X  S.D. 

1.  ผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ    
2.  สภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่ 
      เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
3.  การพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน   
4.  ความกา้วหนา้และความมัง่คง 
5.  การบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์   
6.  ลกัษณะการบริหารงาน 
7. ความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน 
8. ความภาคภูมิใจในองคก์ร 

4.24 
4.19 

 
4.45 
4.29 
4.37 
4.44 
4.27 
4.38 

.49 

.40 
 

.38 

.36 

.56 

.57 

.52 

.45 

4.34 
4.39 

 
4.46 
4.37 
4.47 
4.48 
4.27 
4.31 

.66 

.60 
 

.50 

.51 

.59 

.59 

.62 

.65 

-.772 
-2.110 
 
-.107 
-.933 
-.824 
-.703 
.011 
.741 

.442 
.038* 
 
.915 
.354 
.412 
.483 
.991 
.461 

ภาพรวม 4.33 .32 4.38 .50 -.798 .427 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ด้าน แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ดา้น1 ผลตอบแทนท่ียติุธรรม 
           และเพียงพอ    
 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

1.910 
49.320 
51.230 

4 
129 
133 

.477 

.382 
1.249 .294 

ดา้น 2 สภาพท างานท่ีปลอดภยั 
           ไม่เป็นอนัตรายต่อ  
           สุขภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

1.301 
40.301 
41.602 

4 
129 
133 

.325 

.312 
1.041 .389 

ดา้น 3 การพฒันาศกัยภาพ   
            ของผูป้ฏิบติังาน   
 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.979 
28.319 
29.298 

4 
129 
133 

.245 

.220 
1.115 .352 

ดา้น 4  ความกา้วหนา้และ 
             ความมัง่คง 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.329 
30.145 
30.474 

4 
129 
133 

.082 

.234 
.352 .842 

ดา้น 5 การบูรณาการดา้น 
           สังคมหรือ 
           สังคมสัมพนัธ์   

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.293 
44.193 
44.486 

4 
129 
133 

.073 

.343 
.214 .930 

ดา้น 6 ลกัษณะการ 
           บริหารงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 1.313 4 .328 .927 .451 

ภายในกลุ่ม 45.709 129 .354   

ภาพรวม 47.022 133    

ดา้น 7 ความสมดุลระหวา่ง 
           ชีวติกบัการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม 1.313 4 .328 .927 .451 

ภายในกลุ่ม 45.709 129 .354   

ภาพรวม 47.022 133    

ดา้น 8 ความภาคภูมิใจใน 
           องคก์ร 

ระหวา่งกลุ่ม .979 4 .245 .657 .623 

ภายในกลุ่ม 48.035 129 .372   

ภาพรวม 49.014 133    

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม .597 4 .149 .674 .612 

 ภายในกลุ่ม 28.569 129 .221   

 ภาพรวม 29.165 133    
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 จากตาราง  3  พบวา่ ครูท่ีอายแุตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ในดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ   ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ  ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง  ดา้นการบูร
ณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  ดา้นลกัษณะการบริหารงาน ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการ
ท างานและดา้นความภาคภูมิใจในองคก์รไม่พบความแตกต่าง  

2.3 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยใชก้ารวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว  (One-way Analysis of  Variance)   
ตาราง 4  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ีวา่  “ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุ
เทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั” 
 

ด้าน แหล่งความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ดา้น1 ผลตอบแทนท่ียติุธรรม 
           และเพียงพอ    

 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

1.867 
49.363 
51.230 

4 
129 
133 

.467 

.383 
1.220 .306 

ดา้น 2 สภาพท างานท่ีปลอดภยั 
            เป็นอนัตรายต่อ สุขภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

1.234 
40.369 
41.602 

4 
129 
133 

.308 

.313 
.986 .418 

ดา้น 3 การพฒันาศกัยภาพ   
            ของผูป้ฏิบติังาน   
 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.668 
28.630 
29.298 

4 
129 
133 

.167 

.222 
.752 .558 

ดา้น 4  ความกา้วหนา้และ 
             ความมัง่คง 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.325 
30.150 
30.474 

4 
129 
133 

.081 

.234 
.347 .845 

ดา้น 5 การบูรณาการดา้น 
           สังคมหรือ 
           สังคมสัมพนัธ์   
 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.495 
43.991 
44.486 

4 
129 
133 

.124 

.341 
.363 .835 
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 จากตาราง  13  พบวา่ ครูท่ีอายแุตกต่างกนัมีคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ในดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ   ดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ  ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ดา้นความกา้วหนา้และความมัง่คง  ดา้นการบูร
ณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  ดา้นลกัษณะการบริหารงาน ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการ
ท างานและดา้นความภาคภูมิใจในองคก์รไม่พบความแตกต่าง 
 
สรุปผลการวจัิย 
 1.  ลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอยา่ง 134 คน พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยครูท่ีมีอาย ุ25 - 35 ปี มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ครูท่ีมีอาย ุ36 - 45  ปี  และครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างาน 5- 10 มากท่ีสุด 

2. คุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุ
เทียน กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและ
ระดบัมาก    

3. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ อาย ุ ประสบการณ์ท างาน ดงัน้ี 

ด้าน แหล่งความ
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

ดา้น 6 ลกัษณะการ 
           บริหารงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.118 
46.904 
47.022 

4 
129 
133 

.029 

.364 
.081 .988 

ดา้น 7 ความสมดุลระหวา่ง 
           ชีวติกบัการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.118 
46.904 
47.022 

4 
129 
133 

.029 

.364 
.081 .988 

ดา้น 8 ความภาคภูมิใจใน 
           องคก์ร 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.725 
48.288 
49.014 

4 
129 
133 

.181 

.374 
.484 .747 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
ภาพรวม 

.323 
28.842 
29.165 

4 
129 
133 

.081 

.224 
.362 .835 
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 3.1 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศแตกต่างกนั พบวา่ ในดา้นสภาพท างานท่ีปลอดภยั
ไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยภาพรวม และราย
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ  ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน  ดา้น
ความกา้วหนา้และความมัง่คง  ดา้นการบูรณาการดา้นสังคมหรือสังคมสัมพนัธ์  ดา้นลกัษณะการบริหารงาน 
ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน และดา้นความภาคภูมิใจในองคก์รไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
  3.2 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุแตกต่างกนั พบวา่โดยภาพรวม และรายดา้นไม่มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
  3.3 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  
สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั พบว่าโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
อภิปรายผล 

จากการวจิยัเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร พบประเด็นท่ีน่าสนใจ  ควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1.  ผลการวจิยัพบวา่ คุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มาก  เน่ืองจากครูมีความ
พึงพอใจในการท างานและกระตือรือร้นในการท างาน  อนัส่งผลดีต่อตนเองและองคก์ร โดยท าใหส้ามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สุชานุช พนัธนียะ (2554) ศึกษาเร่ือง
บรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู ผลการศึกษา พบวา่ ระดบัความคิดเห็น
ของขา้ราชการครูต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  ระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการ
ครูต่อคุณภาพชีวิตการท างานอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

2.  ผลจากการวจิยัพบวา่ ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 ดา้นในสภาพท างานท่ีปลอดภยัไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เน่ืองจาก
สภาพงานท่ีปลอดภยัมีผลต่อการท างานของครูเพศชายและเพศหญิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ 
กนกวรรณ มีปลัง่ (2548) ศึกษาการรับรู้บรรยากาศองคก์รท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของพนกังาน
บริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ พบวา่ พนกังานท่ีมีลกัษณะทางบุคคลดา้นอายุ 
หน่วยงานท่ีสังกดั อายกุารท างานและรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีคุณภาพชีวติการท างานท่ีแตกต่างกนั 
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3.  ผลจากการวจิยัพบวา่ ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายแุตกต่างกนัโดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะอายไุม่ไดบ้่งบอกวา่อายมุากหรืออายนุอ้ยจะมีคุณภาพชีวติในการท างานท่ีดีกวา่กนั ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ กนกวรรณ มีปลัง่ (2548) ศึกษาการรับรู้บรรยากาศองคก์รท่ีมีผลต่อคุณภาพ
ชีวติการท างานของพนกังานบริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ พบวา่ การรับรู้
บรรยากาศองคก์รกบัคุณภาพชีวติท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้บรรยากาศ
องคก์รกบัคุณภาพชีวิตการท างานมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก พนกังานท่ีมีลกัษณะทางบุคคลทางดา้นเพศ 
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา และระดบัต าแหน่งงานท่ีแตกต่างกนั มีคุณภาพชีวติการท างานไม่แตกต่าง
กนั  

4. ผลจากการวจิยัพบวา่ ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์การท างานไมแ่ตกต่าง โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะประสบการณ์การท างานไม่ไดบ้่งบอกวา่ประสบการณ์มากหรือประสบ
การณนอ้ยจะมีคุณภาพชีวติในการท างานท่ีดีกวา่กนั ทั้งน้ีอาจจะข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั เช่น รสนิยม การใช้
ชีวติ พื้นฐานครอบครัว เป็นตน้  ซ้ึงสอดคลอ้งกบั ผลงานวจิยัของ สุภารัตน์ น ้าใจดี (2548) ศึกษาคุณภาพ
ชีวติและปัญหาในการท างานท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการท างาน และแนวโนม้พฤติกรรมการลาออก 
ของบุคลกรมหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต  พบวา่ เพศและอายท่ีุแตกต่างกนัมีความพึงพอใจในการท างานท่ี
แตกต่างกนั โดยบุคลากรท่ีเป็นเพศชายและมีอายมุากกวา่จะมีความพึงพอใจในการท างานมากกวา่ ส่วนการ
จ าแนกในดา้นสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายได ้ต าแหน่งงาน และอายกุารท างาน พบวา่มีความพึง
พอใจในการท างานไม่แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ขอ้เสนอจากส่ิงท่ีไดจ้ากงานวจิยั 

            1.1  ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน อยูใ่นระดบัมากแต่มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด เม่ือ
เปรียบเทียบกบัรายดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงหากจะจดัสัดส่วนความสมดุลระหวา่งการท างานกบัชีวติส่วนตวัเพื่อใหมี้
เวลาพกัผอ่นเป็นของตนเอง โดยจะตอ้งจดัสรรบทบาทใหส้มดุล ท่ีมีความเหมาะสมระหวา่งการใชเ้วลาวา่ง
ของตนเอง ครอบครัวและการท างาน 

2.  ขอ้เสนอแนะส าหรับงานวิจยัคร้ังต่อไป 
     2.1  ศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของครูโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตอ่ืน ในอ าเภออ่ืน หรือ

จงัหวดัอ่ืน 
               2.2  อาจศึกษาตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีคาดวา่จะเป็นสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดคุณภาพชีวติการท างานของครู 
รณานุกรม 
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