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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทยีน  กรุงเทพมหานคร 

                   นางสาวพรีมใจ     กลา้เกิด*  

บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 2. เพื่อเปรียบ 

เทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ 

สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ  ครูโรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 

ปีการศึกษา 2559 จ านวน 146 คนไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ(Stratified Random Sampling) 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 

0.97 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย(Mean)  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบค่าที (Independent samples t -test) และการ

วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance)   

              ผลการวจิยัพบวา่   

              1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่  

สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณา

รายดา้นเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยไดแ้ก่  ดา้นการวดัผลประเมินผล  ดา้นการพฒันาระบวนการ

เรียนรู้  ดา้นการพฒันาระบบประกนั    
            2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์

การท างาน  มีดงัน้ี   

                   2.1 ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น  

*นกัศึกษาปริญญาโท  คณะศึกษาศาสตร์  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05       

                    2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

และรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ค าส าคัญ :  ความพึงพอใจ   การบริหารงานวชิาการ   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษามีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศและมีบทบาทโดยตรงต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
อาศยัซ่ึงตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  ไดก้  าหนดความมุ่งหมายและหลกัการ มาตรา 6 “เพื่อพฒันาคนไทยให้เป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 3) 

ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกต้องเก่ียวกับการเมืองการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข รู้จกัรักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าท่ี เสรีภาพ ความเคารพ

กฎหมาย ความเสมอภาคและศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษา

ผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปวฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทยและความรู้อนัเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

มีความสามารถในการประกอบวชิาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ และเรียนรู้ดว้ยตนเอง

อยา่งต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 4) 

             การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาการศึกษา ผูบ้ริหาร

จะตอ้งมีความรู้เร่ืองการบริหารการศึกษา มีความเป็นผูน้ า มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล มีกระบวนการบริหารจดัการ

ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการคือหัวใจส าคญัของการบริหารสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหาร

จะต้องให้ความส าคัญและเอาใจใส่จากรูปแบบสถานศึกษาในระบบสังคม การจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน ซ่ึงตอ้งค านึงถึงทั้งในดา้นระบบโครงสร้าง ระบบเอกตับุคคล ระบบวฒันธรรมและระบบการเมือง

โดยมุ่งหวงัให้เกิดผลผลิตคือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพึงพอใจในงาน การหยุดงานการเลิกเรียนและ

คุณธรรมท่ีจะตอ้งการให้เกิดข้ึนอนัเป็นความคาดหวงัของสถานศึกษา (รุจิร์ ภู่สาระ, 2558, หน้า 50)      
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วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกัดส านักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศและ

ประสบการณ์ในการท างาน   

 

สมมติฐานการวจัิย  

1.  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

             2.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 

ขอบเขตการวจัิย  

1.  ขอบเขตของเน้ือหา 
                 การศึกษาในคร้ังน้ี  ผูว้ิจ ัยมุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร  ตามความ
คิดเห็นของครูในขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการโดยใช้หลักการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนวดัสะแกงาม ส านักงานเขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร ประจ าปีการศึกษา 2559  เป็นหลกั 
             2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
       2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่ ครูในโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกัดส านักงานเขต 
บางขนุเทียน  กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา 2559  จ  านวน 232 คน 
       2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัในเร่ืองไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขต
บางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 146 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีทราบ
จ านวนประชากรท่ีชดัเจนโดยการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) จากการหาขนาด
กลุ่มตวัอย่างท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%และยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนเท่ากบั .05 (Yamane, อา้งถึงใน  
สุรศกัด์ิ อมรรัตนศกัด์ิ, 2559, หนา้ 183) 
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           3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
                    3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่   

                   3.1.1  เพศ         

                           3.1.1.1   ชาย                   3.1.1.2   หญิง 

       3.1.2  ประสบการณ์ในการท างาน ไดแ้ก่   

                                         3.1.2.1   ต  ่ากวา่  5  ปี      3.1.2.2   5–10  ปี        3.1.2.3   11 ปีข้ึนไป 

      3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถาน    

ศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 

 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

การวิจยั ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน  กรุงเทพมหานคร มาก าหนดตวัแปรตาม  แบ่งออกเป็น 6 ดา้น 

จ าแนกรายละเอียด ดงัแผนภาพท่ี 1 

 

      ตัวแปรต้น                                                      ตัวแปรตาม 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

เพศ 

   1. ชาย 

   2. หญิง 

ประสบการณ์ ในการ

ท างาน 

  1. ต  ่ากวา่  5  ปี 

  2. 5-10  ปี 

  3. 11 ปีข้ึนไป 

ความพงึพอใจของครูทีม่ีต่อการบริหารงานวชิาการ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา  โรงเรียนขนาดใหญ่ 

สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทยีน   กรุงเทพมหานคร 

    1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

    2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

    3.  ดา้นการวดัผลประเมินผล 

    4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา 

    5.  ดา้นการพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยี 

    6.  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพและ 

         มาตรฐานการศึกษา 
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วธีิด าเนินการวจัิย  

การวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียน

ขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1. ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ครูโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียน 

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 232 คน ประกอบดว้ย 2 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนวดัสะแกงาม 
และโรงเรียนบางขนุเทียนศึกษา 
     2. กลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครู ในโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขต 
บางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ านวน 146 คน 
             การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีทราบจ านวนประชากรท่ีชดัเจนโดยการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ 
(Stratified  Random Sampling) จากการหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และยอมใหเ้กิด
ความคลาดเคล่ือนเท่ากบั .05 (Yamane, อา้งถึงใน สุรศกัด์ิ  อมรรัตนศกัด์ิ, 2559, หนา้ 183) มีขั้นตอน ดงัน้ี 
            โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified  Random Sampling) มีขั้นตอน ดงัน้ี 

สูตร              n  =        

เม่ือ               n  =       ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
                                  N  =       ขนาดของประชากร 
                                   e  =        ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้             

การค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร ไดด้งัน้ี             

                                   n  =                 

                                   n  =        146               
            การหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือน  5% ขนาด
ของตวัอยา่งเท่ากบั 146 คน 
            การสุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยจดัแบ่งเป็นชั้นภูมิ ไดค้รู
โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร และท าการสุ่มตวัอยา่งแบบสัดส่วน
ในแต่ละโรงเรียน (Proportional stratified random sampling) ดงัขอ้มูลท่ีปรากฏ (ดงัตาราง 1) 
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ตาราง 1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งครูโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน 
กรุงเทพมหานคร 

           โรงเรียน  จ านวนประชากร(คน) จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง(คน) 

โรงเรียนวดัสะแกงาม 
โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 

                   112 
                   120 

  72 
74 

            ภาพรวม                 232                      146 
ทีม่า  เอกสารประกอบการประชุมสัมมนาขา้ราชการครูส านกังานเขตบางขุนเทียน   กรุงเทพมหานคร 2559 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
               เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดย

การหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Concordance : IOC) และค่า ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ

แบบสอบถาม ดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)ไดค้่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั .97 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบั เพศ และ

ประสบการณ์ในการท างาน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคอร์ท (Likert Scale) วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใช้โปรแกรมส า เ ร็จ รูป เพื่ อการ วิจัย  ตอนท่ี  3 ข้อ เสนอแนะ เ ป็นแบบสอบถามปลาย เ ปิด 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจ ัยน าแบบสอบถามไปให้กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาตอบแบบสอบถาม โดยขอความอนุเคราะห์
ผู ้อ  านวยการสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางขุนเทียน   
เพื่อแจกแบบสอบถามและเก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 1– 15  พฤษภาคม พ.ศ. 2560 โดยแจกแบบสอบถาม 
จ านวน 146 ฉบบั ไดติ้ดตามจนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนคิดเป็นร้อยละ 100 
การวเิคราะห์ข้อมูล    

             การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัน าแบบสอบถาม 

ท่ีรวบรวมได ้ มาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี(Frequency) ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard 

deviation)การทดสอบค่าที(t-test)และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One-way analysis of variance) 
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ผลการวจัิย 

             1. ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร (ตาราง 1) 

ตาราง 1  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร  

ในภาพรวมและรายดา้น ดงัน้ี 

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหาร 
งานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังาน 
เขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร 

X  S.D. ระดบั 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  
3.  ดา้นการวดัผลประเมินผล  
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา  
5.  การพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยี 
6.  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ 
      และมาตรฐานการศึกษา 

4.34 
4.40 
4.46 
4.31 
4.31 
4.35 

.56 

.43 

.54 

.55 

.55 

.56 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

ภาพรวม 4.36 .45 มาก 
  จากตาราง 1 พบว่า  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียนกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบั มาก 
(  = 4.36)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 

ไดแ้ก่  ดา้นการวดัผลประเมินผล (  = 4.46)  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ (  = 4.40) ดา้นการพฒันา

ระบบประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (  = 4.35) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา (  = 4.34)  

ดา้นการพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยี (  = 4.31) และดา้นการนิเทศการศึกษา (  = 4.31) ตามล าดบั 

             2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานครโดยจ าแนกตามเพศและ 

ประสบการณ์ ในการท างาน (ตาราง 2-3) 
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ตาราง 2  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวม 

และรายดา้น ดงัน้ี 

เน้ือหารายดา้น 
เพศชาย เพศหญิง 

T P 
  S.D.   S.D. 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  
3.  ดา้นการวดัผลประเมินผล  
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา      
5.  การพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยี 
6.  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ 
      และมาตรฐานการศึกษา 

4.21 
4.35 
4.39 
4.32 
4.27 
4.29 

.40 

.33 

.51 

.44 

.51 

.44 

4.38 
4.41 
4.48 
4.31 
4.33 
4.36 

.59 

.45 

.55 

.58 

.57 

.60 

-1.886 
-0.824 
-0.889 
-0.139 
-0.523 
-0.864 
 

.063 

.412 

.375 

.890 

.602 

.390 

ภาพรวม 4.31 .33 4.38 .48 -1.052 .296 
          จากตาราง 2 พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ตาราง 3  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ บริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน ดงัน้ี 

เนือ้หารายด้าน 
   ประสบการณ์ในการท างาน 

 

  

 
S.D. 

 

  

 
S.D. 

 

  

 
S.D. 

     F P 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  
3. ดา้นการวดัผลประเมินผล  
4. ดา้นการนิเทศการศึกษา  
5. การพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยี 
6. ดา้นการพฒันาระบบประกนั 
    คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

4.41 
4.40 
4.37 
4.32 
4.31 
4.26 

0.44 
0.43 
0.62 
0.65 
0.62 
0.74 

4.33 
4.37 
4.46 
4.34 
3.34 
4.35 

0.44 
0.37 
0.44 
0.47 
0.49 
0.47 

4.31 
4.42 
4.50 
4.29 
4.30 
4.39 

0.66 
0.45 
0.56 
0.55 

0.57 
0.52 

.393 

.198 

.595 

.128 

.091 

.561 

.676 

.821 

.553 

.880 

.913 
  .572 

                    ภาพรวม                                4.35       0.50  4.37   0.36 4.37   0.47        .032      .969 

 5-10 ปี 11 ปีข้ึนไป ต ่ากวา่ 5 ปี 
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จากตาราง 3 พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
สรุปผลการวจัิย 

            1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่  

สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณา

รายดา้นเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยไดแ้ก่ ดา้นการวดัผลประเมินผล  ดา้นการพฒันากระบวนการ

เรียนรู้  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

ดา้นการพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลย ี และดา้นการนิเทศการศึกษา ตามล าดบั 

            2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์

การท างาน  มีดงัน้ี 

                 2.1  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียนโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

    2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

และรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

อภิปรายผล 

จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร พบประเด็นท่ีน่าสนใจ ท่ีน ามา

อภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั 

มาก ทั้งน้ีเพราะการบริหารงานวิชาการถือเป็นงานท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งให้ความส าคญัมาเป็น
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อยา่งมาก ไดแ้ก่ ดา้นการวดัผลประเมินผล  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาระบบประกนั

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา  ด้านการพฒันาและใช้ส่ือและ

เทคโนโลยี และด้านการนิเทศการศึกษา ตามล าดบั  สอดคล้องกบังานวิจยัของ ลดัดาวลัย์ ใจไว(2558, 

หน้า 65) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่ม

โรงเรียนศรีราชา1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต3 ผลการวิจยั พบวา่ ความพึง

พอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ วิชัย  มูซอ (2557) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานสถานศึกษาใน

สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า  

ครูมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร  ส านกังานเขต

หนองจอก  กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบั

มาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิมลทิพย ์กมลวฒันานนท์ (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีมีต่อการบริหารจดัการของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 ผลการวิจยัพบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต

28 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   สอดคล้องกับงานวิจัยของ สรัญญา  วรรณศิลป์  

(2556, หนา้ 87-88) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่

ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ไพโรจน์  กุลวงศ ์(2551) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการ

ประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสัง 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู 

เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสัง 1 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู เขต1โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์
การท างาน  มีดงัน้ี 

      2.1 ครูท่ีมีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดใหญ่  สังกัดส านักงานเขตบางขุนเทียนโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อมรรัตน์  เทพนรินทร์ (2556, หน้า 2) ไดศึ้กษา

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของไพโรจน์  กุลวงศ ์

(2551) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสัง 1 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู เขต1 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการ

ประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสัง 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู 

เขต 1 จ าแนกตามเพศ พบวา่ ครูมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียนโดย

ภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจยั ของ  

อุทยั  ขนัขวา (2551) ได้ศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายศรีบุญเรือง 4  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู  เขต 1  ผลการวิจยั

พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายศรีบุญ

เรือง 4 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู เขต 1 ในภาพรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนั

อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

      2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

และรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของไพโรจน์  กุลวงศ ์

(2551) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพของโรงเรียน ในศูนยเ์ครือข่ายโนนสัง 1 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู เขต1 เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูเก่ียวกบัการ

ประกนัคุณภาพของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายโนนสัง 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองบวัล าภู 

เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์พบว่า  ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีความพึงพอใจเก่ียวกับการประกัน 

คุณภาพของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี  .05 

ข้อเสนอแนะ 

  1.  ขอ้เสนอแนะเพื่อน าผลวิจยัไปใช ้มีดงัต่อไปน้ี 
                     1.1 ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการปรับเปล่ียนความรู้
เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและน าหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551
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มาปรับใชแ้ละมีการสร้างความรู้เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและพฒันาสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน
มาปรับเวลาการจดัการเรียนการสอน 
                   1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให ้ครูมีความเสมอภาค  

มีความสามารถในการเรียนรู้ของเด็กพิเศษการจดัชั้นเรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนและแกไ้ข

ปัญหานกัเรียนเป็นรายบุคคล   

                   1.3 ด้านการวดัผลประเมินผล ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัท าแบบทดสอบมาตรฐานระดับ 

สถานศึกษา  การวิเคราะห์ข้อสอบ  การให้ความร่วมมือกับการทดสอบระดับชาติและการเทียบโอน 

ผลการเรียน 

                   1.4 ดา้นการนิเทศการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเสนอแนะแนวทาง ให้ความรู้เก่ียวกบั

เทคนิคการสอนและเผยแพร่ข่าวสารทางวชิาการแก่ครูใหส้ามารถจดัการศึกษาไดบ้รรลุ ผลตามวตัถุประสงค์

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

                   1.5 การพฒันาและใช้ส่ือและเทคโนโลยี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัให้มีระบบสารสนเทศ

เก่ียวกับส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนและส่งเสริมให้ครูพัฒนาส่ือและ

เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมตามแผนการจดัการเรียนรู้เพื่อใชใ้นสถานศึกษา   

                  1.6  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันา

ระบบการปฏิบติังานให้มีมาตรฐานสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีตน้สังกดัและส านกังานรับรองมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพการศึกษา โดยวางแนวทางให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมโดยเฉพาะการผ่านการประเมินตาม

ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)                

2.  ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

            2.1  ควรศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร  

       2.2   ควรศึกษาปัญหาและวธีิการแกไ้ขปัญหาในการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร 
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