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วารสารบัณฑิตศึกษา   คณะศึกษาศาสตร์ ปีที่.......ฉบับที่........เดือน.............. พ.ศ ........ 

ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธัญบุรี 

นางสาวสุภาณ ียืนยง 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 

 
บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอ

ธญับุรี (2) เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนกตามเพศ  อาย ุ วฒิุ

สูงสุดทางการศึกษา อายรุาชการ 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีคือ ครูผูส้อนในโรงเรียนขยายโอกาส  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขตเขต 2 อ าเภอธญับุรี หาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้

ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ เครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan,1970)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง

จ านวน 175 คน และซุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบ แบ่งกลุ่ม (Cluster Random  Sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจริง 198 

คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 60 ขอ้ มี

ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .324-.838 และค่าความเช่ือมัน่ .975  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ค่าร้อย

ละ (Percentage)ค่าเฉล่ีย (X) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ Two-way ANOVA 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปไดด้งัน้ี               

 1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  โดยภาพรวมและ รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดย

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือดา้นการวางแผนบุคลากรและความพึงพอใจของครูดา้นท่ีต ่าท่ีสุดคือ ดา้นการให้

บุคลากรพน้จากงาน 

             2. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  พบวา่ อายแุละอายรุาชการ 
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ส่งผลต่อความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดา้นการแสวงหาบุคลากรมีความแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั  .05 ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั 

 

บทน า 
 คนถือวา่เป็นปัจจยัในการพฒันาองคก์รสู่ความส าเร็จ  ถา้คนมีความรู้ความสามารถและมีความพึง

พอใจในการปฏิบติังานงานต่าง ๆ  ก็จะส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  ดงันั้นการบริหารงานบุคคลจึงเป็นหวัใจของ

การบริหารงานเพราะความส าเร็จของงานข้ึนอยูก่บัคน  การบริหารงานบุคคลจึงเป็นภารกิจท่ีส าคญัของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน  ถา้การบริหารงานบุคคลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพก็จะท าใหง้านดา้นอ่ืนๆ  เป็นได้

ดว้ยดีเช่นกนั  ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงควรตอ้งเอาใจใส่ดูแลบุคลากร  โดยการสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรใน

โรงเรียนมีความพึงพอใจในการท างานโดยการสร้างบรรยากาศหรือจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนให้

เกิดข้ึนในการท างาน  เพื่อให้ครูเกิดความมุ่งมัน่  ไม่ละทิ้งหนา้ท่ีรับผิดชอบแต่ถา้หากครูไม่มีความพึง

พอใจในการท างานผลเสียก็จะเกิดกบัผูเ้รียนและโรงเรียน  ความพึงพอใจในการท างานจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ี

ท าใหง้านประสบผลส าเร็จ  

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นผลสืบเน่ืองมาจากปัจจุบนั  หรือองคป์ระกอบต่างๆ  ในการ

ปฏิบติังาน  เช่น ลกัษณะงาน  สภาพแวดล้อมในการท างาน  ผลประโยชน์ตอบแทนความรับผิดชอบ

ความก้าวหน้า  การได้รับการยอมรับนับถือ  ความส าเร็จของงาน  เป็นตน้  หากองค์ประกอบดงักล่าว

สามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม  อาจมีผลท าให้เกิดความไม่พอใจใน

การปฏิบติังานและความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคคลนั้นๆ  มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาตาม

สถานการณ์  ข้ึนกับความต้องการของแต่ละบุคคลและปัจจยัท่ีจะมีผลต่อความรู้สึกทางจิตใจ  ได้แก่  

แรงจูงใจ  ความสนใจ  สถานภาพบุคคล  เช่น  อายุ  ประสบการณ์  ผูบ้งัคบับญัชา  เพื่อนร่วมงาน  ส่ิง

ต่างๆ  เหล่าน้ีล้วนมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคคลในองค์กร  (ปรียาพร  วงศ์อนุตร

โรจน์. 2555 : 143) 

สภาพปัจจุบนัของครูในเขตอ าเภอธญับุรี  จงัหวดัปทุมธานี  พบวา่โรงเรียนในเขตอ าเภอธญับุรีมี

อตัราครูนอ้ย  ไม่เพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอน  ครูตอ้งรับผดิชอบในการจดั การเรียนการสอนทุก

กลุ่มสาระ  แมจ้ะมีอตัราครูจา้งท่ียงัไม่เพียงพอ  และตอ้งท าการสอนแทนเม่ือครูขาดหรือลางาน  

นอกจากน้ีครูยงัตอ้งปฏิบติัในงานดา้นอ่ืนๆ  ท่ีผูบ้ริหารมอบหมายไดแ้ก่  งานธุรการ  กิจกรรมนกัเรียน  
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งานดูแลอาคารสถานท่ี  ซ่ึงเป็นงานท่ีนอกเหนือจากการสอบปกติซ่ึงเป็นหนา้ท่ีประจ าท่ีทุกคนตอ้งปฏิบติั

ท าใหภ้าระงานของครูมีมาก  ประกอบกบัปัญหาอ่ืนๆ  อีก  เช่น  การบริหารงานท่ีเคร่งครัดของผูบ้ริหาร  

ครูไม่ไดรั้บความยติุธรรมในการพิจารณาความดีความชอบท าใหค้รูหมดก าลงัใจขาดขวญัในการ

ปฏิบติังาน  ท าใหเ้กิดความทอ้แท ้ ไม่ตั้งใจในการปฏิบติังาน  และจากบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังาน

ประจ าวนัของครูพบวา่  มีครูขาดงานบ่อย  มาท างานสาย  มกัจะประพฤติปฏิบติันอกกฎระเบียบของทาง

ราชการอยูเ่สมอ  ซ่ึงทั้งหมดเป็นผลกระทบต่อคุณภาพและประสิทธิภาพของนกัเรียนเป็นอยา่งมาก  จาก

ปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัเห็นวา่เป็นประเด็นส าคญัในการศึกษาคน้ควา้เพื่อหาแนวทางในการพฒันาคุณภาพครู

ในโรงเรียนใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพ  จึงมีความสนใจในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี จ  าแนกตาม  เพศ  

อาย ุ วฒิุสูงสุดทางการศึกษา  อายรุาชการ 

 
ขอบเขตของการวจัิย 

1.  ประชากร  

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนขยายโอกาสสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  อ าเภอธญับุรี จ  านวน 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนชุมชนวดัพิชิตปิต

ยาราม จ านวน 47 คน  โรงเรียนวดัอยัยกิาราม จ านวน  65 คน  โรงเรียนวดัเขียนเขต จ านวน 110 คน  

โรงเรียนชุมชนประชาธิปัตย ์จ านวน 88 คน รวมประชากรทั้งส้ิน จ านวน 310 คน (แผนปฏิบติัการ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559, สพป. ปทุมธานี เขต2, ขอ้มูล ณ 10 มิ.ย. ) 

 2. กลุ่มตวัอยา่ง 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ ครูผูส้อนในโรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  อ าเภอธญับุรี  หาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางก าหนดขนาด



4 
 

กลุ่มตวัอยา่งของ เครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 175 คน  และ

สุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบ  แบ่งกลุ่ม ( Cluster Random Sampling ) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจริง 198 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษาจากเอกสารและ 

งานวจิยัแลว้น ามาพฒันาสร้างเป็นเคร่ืองมือของผูว้จิยัเอง ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  

2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ

ส ารวจรายการ (Check List) ซ่ึงถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุวฒิุสูงสุดทางการศึกษา อายรุาชการ 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการ 

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานีเขต 2  อ าเภอธญับุรี ซ่ึงมี 5 ดา้น แต่ละดา้นมีจ านวนขอ้ยอ่ยดงัน้ี 

 ดา้นท่ี 1 ดา้นการวางแผนบุคลากร  12 ขอ้ 

  ดา้นท่ี 2 ดา้นการสรรหาบุคลากร  9 ขอ้ 

 ดา้นท่ี 3 ดา้นการพฒันาบุคลากร  12 ขอ้ 

 ดา้นท่ี 4 ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร  17 ขอ้ 

 ดา้นท่ี 5 ดา้นการวางแผนบุคลากร  10 ขอ้ 

ซ่ึงแบบสอบถามใหค้รอบคลุมทั้ง 5 ดา้นน้ี มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดบั (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2544 : 60)  ซ่ึงมีเกณฑด์งัน้ี 

พึงพอใจมากท่ีสุด  ค่าคะแนนเท่ากบั  5 

พึงพอใจมาก ค่าคะแนนเท่ากบั  4 

พงึพอใจปานกลาง  ค่าคะแนนเท่ากบั   3 

พึงพอใจนอ้ย  ค่าคะแนนเท่ากบั  2 

พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  ค่าคะแนนเท่ากบั  1 

ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑ ์ดงัน้ี  (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121)  

ค่าเฉล่ีย  4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล  ระดบัมากท่ีสุด 
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ค่าเฉล่ีย  3.51 – 4.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล  ระดบัมาก 

 ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล ระดบัปานกลาง 

 ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล  ระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล ระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมจากกลุ่มตวัอยา่งในคร้ังน้ี  ผูว้จิยัน ามาวเิคราะห์ดงัน้ี 

 1. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาจ านวน 198 ฉบบั มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม  ซ่ึงไดข้อ้มูลครบถว้นทุกฉบบั 

 2. น าแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความท่ีสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 

 3. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุวุฒิสูงสุดทางการศึกษา  

และอายรุาชการในการท างานของครู  ท่ีมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานงานบุคคลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี 

 4. วเิคราะห์ขอ้มูลความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี  โดยใหค้่าคะแนน

เฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นรายขอ้  รายดา้น  และโดยภาพรวม  

แลว้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยายพร้อมแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 

 5. วเิคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  อ าเภอธญับุรี จ  าแนกตามเพศ โดยใชส้ถิติ 

t-test  

 6. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  อ าเภอธญับุรี จ  าแนกตามอาย ุ วุฒิ

สูงสุดทางการศึกษา และอายรุาชการ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  
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ผลการวจัิย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 198 คน พบวา่ ผูต้อบแบบถามส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง โดยมี อาย,ุ วุฒิสูงสุดทางการศึกษา, อายรุาชการ  มากท่ีสุด  รองลงมาไดแ้ก่เพศชาย 

 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี  มีความพึงพอใจโดยภาพรวมและ

รายดา้นอยูใ่นระดบั มาก 

 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร โรงเรียนขยาย

โอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี ท่ีมีเพศต่างกนัโดย

ภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

 3.1  ดา้นการวางแผนบุคลากร 

 3.2  ดา้นการสรรหาบุคลากร 

 3.3  ดา้นการพฒันาบุคลากร 

 3.4  ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลกร 

 3.5  ดา้นการใหบุ้คลากรพน้จากงาน 

 4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร โรงเรียนขยาย

โอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี พบวา่ อายแุละอายุ

ราชการ มีความพึงพอใจดา้นการวางแผนบุคลากรมีความแตกต่างกนั ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั 

 3.1  ดา้นการวางแผนบุคลากร 

 3.2  ดา้นการสรรหาบุคลากร 

 3.3  ดา้นการพฒันาบุคลากร 

 3.4  ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลกร 

 3.5  ดา้นการใหบุ้คลากรพน้จากงาน 
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อภิปรายผลการวจัิย 
จากการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี   พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจ

ควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก  เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบั มาก โดย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย

มากท่ีสุด คือดา้นการวางแผนบุคลากร รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการสรรหาบุคลากร  

ตามล าดบัต่อมาคือ  ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร    ส่วนค่าท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด คือ ดา้นการใหบุ้คลากรพน้

จากงาน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเปรม  สุวรรณกูฏ  ปีพ.ศ. 2555 เร่ือง

สมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสถานศึกษาอ าเภอธาตุ

พนม  จงัหวดันครพนม  ซ่ึงจะอภิปรายในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 ดา้นท่ี 1 ดา้นการวางแผนบุคลากร  โดยภาพรวมและรายขอ้ ครูมีความพึงพอใจอยูร่ะดบัมาก 

แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานบุคคลโดยยดึแนวปฏิบติัตามกรอบดา้นการวางแผนบุคลากรตามขอบข่าย

งานบริหารงานบุคคล ซ่ึงจะเร่ิมจากการศึกษาปัญหาและความตอ้งการของบุคลากร จากนั้นก าหนดแผน

เพื่อการบริหารงาน และติดตามดูแลบุคลากร จึงท าใหค้รูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของ

ผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศิริพร  บวัมาศ  ปี พ.ศ. 2555  

              ดา้นท่ี 2 ดา้นการพฒันาบุคลากร  โดยภาพรวมและรายขอ้ ครูมีความพึงพอใจอยูร่ะดบัมาก แสดง

วา่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานบุคคลตามขอบข่ายงานบริหารงานบุคคล และส่งเสริมบุคลากรในหน่วยงานให้

พฒันาตนเองทั้งทางดา้นการศึกษาต่อ อบรม และการสร้างโอกาสในการสร้างผลงานใหม่ๆ ปรับปรุง

พฒันาและน าเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นการท างาน  จึงส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล

ของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พกัตร์วภิา  ทนัอินทรอาจ ปี พ.ศ. 2555  

              ดา้นท่ี 3 ดา้นสรรหาบุคลากร  โดยภาพรวมและรายขอ้ ครูมีความพึงพอใจอยูร่ะดบัมาก แสดงวา่ 

ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานบุคคลโดยใชก้ระบวนการสรรหาบุคลากรตามกรอบการบริหารงานบุคคลได้

ก าหนดคุณวุฒิท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน และบรรจุบุคลากรตรงกบัความตอ้งการของสาขาท่ีขาด

แคลน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกฤตธี  จ  าเริญพานิช  ปี พ.ศ. 2555  
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              ดา้นท่ี 4 ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร  โดยภาพรวมและรายขอ้ ครูมีความพึงพอใจอยูร่ะดบัมาก 

แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานบุคคลโดยค านึงถึงส่ิงต่างๆไม่วา่จะเป็นการยกยอ่งชมเชย มอบเกียรติบตัร 

ใหค้วามเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ  เพื่อรักษาน ้าใจของเพื่อนร่วมงาน โดยการเปิด

โอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุรเดช  อกัขระ  ปี 

พ.ศ. 2556  

              ดา้นท่ี 5 ดา้นการให้บุคลากรพน้จากงาน  โดยภาพรวมและรายขอ้ ครูมีความพึงพอใจอยูร่ะดบั

มาก แสดงวา่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงานบุคคลโดยยดึแนวปฏิบติัตามกรอบดา้นการวางแผนบุคลากรตาม

ขอบข่ายงานบริหารงานบุคคล ซ่ึงผูบ้ริหารด าเนินการทางวนิยัเป็นไปตามระเบียบหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปิยศกัด์ิ  กอ้นศิลา  ปี พ.ศ. 2555  

              2. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต2  จ  าแนกตาม อายแุละอายุ

ราชการ พบวา่ดา้นการแสวงหาบุคลากรมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั  .05 ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่

แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนายพงศธร  ผาสิงห์  ปี พ.ศ. 2555  เร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหา

การบริหารงานบุคคลของเทศบาลในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ จงัหวดัแพร่  และจงัหวดัน่าน     

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2  อ าเภอธญับุรี โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการใหบุ้คลากรพน้จากงานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ผูว้จิยัจึงมา

ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

 จากผลการวจิยัพบวา่  ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก เพื่อปรับปรุงหรือพฒันาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ควรมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้

มาส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้บ้ริหาร มีความสามารถในการบริหารงานบุคคลใหม้ากข้ึน  โดยอาจสนบัสนุน

ดว้ยปัจจยัต่างๆ  ท่ีจ  าเป็นหรืออบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัหลกัหรือเทคนิคการบริหารงานบุคคลากร  และควร

มีการติดตามผลอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหก้ระบวนการบริหารงานบุคลากรบรรลุผล  และมีประสิทธิภาพ 
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 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรวจิยัสภาพปัญหาของกระบวนการบริหารงานบุคคลในส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 อ าเภอธญับุรี  

  2.2 ควรศึกษากระบวนการบริหารงานบุคลากรดา้นอ่ืนๆ เช่น ดา้นการสรรหา การ

ประเมินผล เป็นตน้ 
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