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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร 

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 

ยลนภสั  ลูมา * 
 

บทคดัย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาและเปรียบเทียบ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2

จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยั  คือ ครูโรงเรียนสิริ

รัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จาํนวน 103 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการ

วจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม ความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สิริ

รัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  โดยผูว้จิยันาํเคร่ืองมือของ(มาโนช  

บุตรเช้ือไทย , 2549 ) มาปรับปรุงเป็นคาํถามปลายปิดและปลายเปิด โดยใชม้าตราส่วนประเมินค่า 

(Rating Scale) แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานะภาพของผูต้อบ

แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม (Check list) ชนิดปลายปิด 2 ขอ้ คือ เพศและ

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2   

มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า ( Rating Scale)   5 ระดบัของ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2   

คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด โดยขอ้คาํถามครอบคลุมทั้งโครงสร้างและเน้ือหาใน 4 

ดา้น คือ ดา้นการบริหารวชิาการ  ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้น

การบริหารทัว่ไป จาํนวน  55 ขอ้ ตอนที่ 3 เป็นขอ้เสนอแนะ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

เคร่ืองมือของผูว้จิยัไดผ้า่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและมีการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการ

หาค่า สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์ แอลฟ่า (Allpha Coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค ( Cronbach) 

ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั  0.984  นาํขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์ สาํหรับขอ้มูลเกี่ยวกบัสถานภาพ

ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูล

เก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (�̅�𝑥) และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2จาํแนกตามเพศ  วเิคราะห์
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โดยการทดสอบค่าที (Independent sample  t-test) การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

จาํแนกประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  วเิคราะห์โดยการหาค่าความแปรปรวนทางเดียว                

(One way Analysis of variance)   

 

*  นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาการบริหารการศึกษา 

 

 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 

 

1. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สิริรัตนาธร สงักดั 

สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพจิารณาเป็น

รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2. ครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา   เขต 2โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพจิารณา

เป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารทัว่ไปมีความแตกต่างกนั  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั  0.05 

นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง  

3. ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  โดยภาพรวมไม่แตกต่าง

กนั และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัในทุกดา้น  

ผลของการวจิยัสามารถนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารและวางแผนพฒันาการ

บริหารงานของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น โดยส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในการ

บริหารจดัการงานทั้ง 4  ดา้น 1) ดา้นการบริหารวชิาการ 2) ดา้นการบริหารงบประมาณ 3) ดา้นการ

บริหารงานบุคคล 4) ดา้นการบริหารทัว่ไป 

 

 

คาํสําคญั 

 ครู ,  ความพงึพอใจ  
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บทนํา 

 สถานศึกษาเป็นองคก์ารที่ทาํหนา้ที่จดัการศึกษาอยา่งมีระบบใหแ้ก่ปวงชนไดเ้รียนรู้ตลอด

ชีวติ ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 (ฉบบัที่  2) พ.ศ. 2545 สถานศึกษาจะจดั

การศึกษาใหมี้คุณภาพและประสบผลสาํเร็จหรือลม้เหลวมากนอ้ยเพยีงใด ยอ่มขึ้นอยูก่บัปัจจยัหลาย

อยา่งที่มาสนบัสนุน  แต่ส่ิงที่เป็นพลงัอยา่งแทจ้ริงคือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  การบริหารที่ประสบ

ความสาํเร็จนั้น เน่ืองมาจากความสามารถของผูบ้ริหารในการนาํเทคนิคและกระบวนการบริหารมา 

ใชบ้ริหารงาน  กระบวนการบริหารท่ีมีความสาํคญัต่อการบริหารงานทุกระดบั  ทุกประเภทของ

หน่วยงานหรือองคก์ร  ไดแ้ก่  การวางแผนซ่ึงเป็นเคร่ืองมือสาํคญัยิง่ในการบริหารและพฒันา

การศึกษา การวางแผน  กฎเกณฑ ์ระเบียบต่างๆ  ขึ้น โดยมุ่งหวงัเพือ่ความสงบสุขในสงัคมนั้น  การ

บริหารจึงไดเ้ติบโตควบคู่กบัการดาํรงชีพของมนุษยแ์ละเป็นส่ิงท่ีช่วยใหม้นุษยด์าํรงชีพอยูร่่วมกนั

ไดอ้ยา่งผาสุก (กมล ภู่ประเสริฐ อา้งถึงใน กนกพร สุทธิประภา,2558 หนา้ 2 ) 

  ซ่ึงการบริหารตอ้งมีกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไปไดร่้วมมือกนักระทาํกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง

หรือหลายอยา่ง เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งรวมกนั   การบริหารคือ

การดาํเนินกิจกรรมของกลุ่มบุคคล  มีผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานความร่วมมือ  เพือ่ใหด้าํเนินกิจกรรม

นั้นๆ เป็นไปตามกระบวนการบริหารใหบ้รรลุวตัถุประสงคสู่์เป้าหมายขององคก์ร(อุทยั  บุญ

ประเสริฐ อา้งถึงใน กนกพร สุทธิประภา,2558 หนา้ 2) 

 ในการบริหารงานสถานศึกษาใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย  ขึ้นอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการ

ที่จะช่วยใหง้านบริหารสถานศึกษา  ดาํเนินไปสู่เป้าหมายและประสบผลสูงสุดโดยการใชท้ฤษฎีการ

บริหารมาประยกุตใ์ชใ้นยคุของการปฏิรูปการศึกษาผูบ้ริหารโรงเรียนทุกระดบัมีหนา้ที่รับผดิชอบ

ดาํเนินการเพือ่ใหเ้กิดการพฒันาตามนยัแห่งพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาแห่งชาติ  การจะเกิด

การพฒันาเป้าหมายดงักล่าวไดบุ้คคลในหน่วยงานตอ้งมีความ  ความพงึพอใจในงาน  เป็นเร่ืองของ

บุคคลเป็นความรู้สึกส่วนตวัของแต่ละบุคคลในการทาํงาน ต่อหน่วยงาน ต่อเพือ่นร่วมงานและ

ความถนดัทางจิตวทิยาในสภาพการทาํงาน  คนจะรู้สึกพงึพอใจในงานท่ีทาํและเตม็ใจท่ีจะ

ปฏิบติังานนั้นใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 จากขอ้เสนอแนะเพือ่พฒันาสถานศึกษาจากการประเมินภายนอกรอบ 3 ผูบ้ริหารโรงเรียน

สิริรัตนาธรควรกาํหนดนโยบายในการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งชดัเจนเป็นรูปธรรมและมีการ

ประกนัคุณภาพภายในที่ดาํเนินการอยา่งต่อเน่ืองของโครงการ /กิจกรรมทั้งระบบงานเพือ่ใหเ้กิด

ขอ้มูลที่นาํมาใชพ้ฒันาสถานศึกษาทั้งระบบและควรจดัทาํแผนปฏิบติัการใหมี้แผนงานของฝ่าย



4 

 

4 

 
 

ต่างๆที่กาํหนดเป้าหมายสอดคลอ้งกบัแผนงานและแผนปฏิบติัการเพือ่ใหก้ารพฒันาเป็นไปในทาง

เดียวกนัและสถานศึกษาควรจดัใหมี้การนิเทศภายในอยา่งต่อเน่ืองเพือ่ไดข้อ้มูลปัจจยัในการ

พฒันาการจดัการเรียนการสอนของครู ใหส้ามารถพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมี

ผลสมัฤทธ์ิที่ดีขึ้นตอ้งจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาดว้ยการนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ่นลงสู่หน่วยการเรียนรู้ 

ในสาระต่างๆ และเช่ือมโยงสู่ทุกสายชั้นเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารโครงการ  

ติดตาม  และประเมินผลโครงการโดยเฉพาะโครงการท่ีเกี่ยวขอ้งกบัความสมัพนัธชุ์มชน  เพือ่นาํผล

การประเมินไปพฒันางานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของชุมชน(ขอ้มูลรายงานประจาํปีของ

สถานศึกษาโรงเรียนสิริรัตนาธร ปีการศึกษา 2559) 

 จากที่กล่าวมาขา้งตน้ผูว้จิยัมีความสนใจที่จะศึกษา  ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

เพือ่นาํผลการวจิยัมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารและวางแผนพฒันาการบริหารงานของโรงเรียน     

สิริรัตนาธรใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้นจากผูว้จิยัไดค้ดัเลือกงานวจิยัดา้นท่ีสาํคญั  เขา้กบับริบทการ

จดัการศึกษาของโรงเรียนสิริรัตนาธร  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จาํนวน    

4  ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารวชิาการ  ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล  และ

ดา้นการบริหารทัว่ไป  ความสาํคญัของความพงึพอใจท่ีมีต่อการบริหารงาน มีผลต่อการปฏิบติังาน

และทาํใหผ้ลการประเมินสถานศึกษาผา่นเกณฑก์ารประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่มทุกปีทาํใหก้าร

ทาํงานราบร่ืนสามารถเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทาํงานมากยิง่ขึ้น  สาํหรับกรอบ

แนวคิดผูว้จิยัไดศึ้กษาตามแนวคิด  หลกัการนกัการศึกษา  โดยศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อ

การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  

เขต 2  จาํแนกตามเพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ทั้งน้ีเพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการบริหาร

จดัการทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษาของสาํนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  จาํแนกตามเพศ  และ

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  กลุ่มประชาก ร คือ ครูโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต2 จาํนวน140 คน ผูว้จิยัไดท้าํการสุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางสาํเร็จรูปของ Krejcie,RV,  

and Morgan,D.W. (อา้งถึง ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ และคณะ , 2559,หนา้ 132) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 

103 คน 

  ผูว้จิยัใชแ้นวคิดและเคร่ืองมือของ มาโนช  บุตรเช้ือไทย (2549) มาปรับปรุงพฒันา

โดยทาํการวจิยัระหวา่ง 25 มีนาคม พ.ศ. 2560  - 22 เมษายน พ.ศ. 2560 

 

 ตัวแปรที่ศึกษา คอื 

  1.  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2  จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

  2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ทั้งหมด 4 ดา้น 1) ดา้น

การบริหารวชิาการ 2) ดา้นการบริหารงบประมาณ 3) ดา้นการบริหารงานบุคคล 4) ดา้นการบริหาร

ทัว่ไป 

   

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั  เป็นแบบสอบถามที่ผา่นการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิง

เน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( Index of Congruence : IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่

สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า  (Cronbach Alpha Coefficent) ตามวธีิของครอนบาค( Cronbach) ไดค้่าความ

เช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.984 โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามส่วน

บุคคลลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบจาํนวน 2 ขอ้ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความพงึพอใจของครูที่มี

ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 2 ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด 

ใน 4 ดา้น คือ  ดา้นการบริหารวชิาการ  ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล  

ดา้นการบริหารทัว่ไป จาํนวน 55 ขอ้ ส่วนที่ 3 เป็นขอ้เสนอแนะลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ความถ่ี 

(Frequency) ร้อยละ ( Percentage) ค่าเฉล่ีย ( Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard diviation) 

ค่าที (Independent sample  t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ( One way Analysis of 

variance) 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวจิยัสรุปเป็นขอ้ๆดงัน้ี 

 1.  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จาํนวน 66  คน  คิดเป็นร้อยละ  64.10  และรองลงมา

เป็นเพศชาย  จาํนวน  37  คน คิดเป็นร้อยละ 35.90 ส่วนใหญ่เป็นครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  

ต ํ่ากวา่  10 ปี  มีจาํนวน  69 คน  คิดเป็นร้อยละ  67.00  รองลงมาเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังาน  10- 15 ปี  จาํนวน  2 2  คน  คิดเป็นร้อยละ 2 1.40   และครูที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังานนอ้ยที่สุดคือ  มากกวา่  15  ปีขึ้นไป  จาํนวน  12 คน  คิดเป็นร้อยละ  11.70 ตามลาํดบั       

 2. ความพงึพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั 

สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพจิารณาเป็น

รายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 

 3. ครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจ ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร

สงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ที่ 1 และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ดา้นการบริหารทัว่ไปมีความแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั  0.05  นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง 

 4. ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพงึพอใจ ต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธรสงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2โดยภาพรวมไม่

พบความแตกต่างซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 2  และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่พบความ

แตกต่างกนั 

 

  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวจิยัเร่ืองความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนา

ธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 พบวา่ประเด็นควรนาํมาอภิปรายดงัน้ี 
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 1.   ความพงึพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั 

สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมพบวา่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก

ทั้งน้ีเน่ืองจากการบริหารงานภายในสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น ถือเป็นหวัใจหลกัของการบริหาร

สถานศึกษา ไม่วา่จะเป็นการพฒันาหลกัสูตรโดยมีจุดเนน้ใหส้อดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การ

จดัการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกบัคุณภาพของผูเ้รียน การนิเทศการเรียนการสอน การจดัทาํแผน

งบประมาณ จดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี การบริหารจดัการทรัพยากรเพือ่การศึกษา การวางแผน

พสัดุ การจดัหาพสัดุ การส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานสนองความตอ้งการของ

สถานศึกษาในดา้นการวางแผน การบรรจุแต่งตั้ง การรักษาวนิยัใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานภายในโรงเรียนและเป็นงานที่เกี่ยวกบัการบริหาร

องคก์รใหบ้ริการงานอ่ืน ๆ ไดบ้รรลุผล คือ งานธุรการ การพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 

การวดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์รดว้ยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศการดูแลอาคารสถานที่

สภาพแวดลอ้ม  ยอดยิง่  เกสรมาลา  (2552, หนา้13 - 17)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ   ธีรศกัด์ิ อยู่

วฒันา (2555, หนา้ บทคดัยอ่), ศุภชยั ขาวพา (2554, หนา้ บทคดัยอ่), พงคศ์กัด์ิ   เรืองศรี  (2553, หนา้ 

บทคดัยอ่) , ยอดยิง่  เกสรมาลา  (2552, หนา้ บทคดัยอ่) ,นงนุช   กิตติโรจน์เจริญ  (2552 , หนา้ 

บทคดัยอ่), นฐัดาไน  หาญอนุพงศ ์และคณะ  (2557 ,หนา้ บทคดัยอ่) , นารีรัตน์  นาทีชยัชนะ  (2550, 

หนา้ บทคดัยอ่) , ศิริวรรณ   วรโพด  (2551 , หนา้บทคดัยอ่) , มาโนช   บุตรเช้ือไทย   (2549,หนา้ 

บทคดัยอ่) , พนมไพร  คาํขจร  (2551 , หนา้ บทคดัยอ่)   ที่พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เช่นกนั แต่ไม่

สอดคลอ้งกบัเฉลียว ศิริมาศ (2553, หนา้บทคดัยอ่)  ที่พบวา่อยูใ่นระดบัมากที่สุด 

 2.  การเปรียบความพงึพอใจของครู ที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจ ต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 2  โดยภาพรวม

ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 1 ทั้งน้ีเน่ืองจากครูที่มีเพศต่างกนัไม่มีผลต่อความพงึ

พอใจ ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดั สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2 ตามแนวคิดความพงึพอใจในการปฏิบติังานของคนในองคก์รมีผลสาํเร็จของงาน

และองคก์รรวมทั้งความสุขของเพือ่นร่วมงาน  องคก์รใดหากบุคคลไม่พงึพอใจในการทาํงานก็เป็น

สาเหตุหน่ึง  ทาํใหผ้ลงานและการปฏิบติังานตํ่า  คุณภาพงานลดลง  ตรงขา้มกนัหากองคก์รใดมี

ความพงึพอใจในการทาํงานสูงมีผลบวกต่อการปฏิบติังานแสดงถึงความมีประสิทธิภาพของงาน  

(สุนทร  เพช็รพราว )  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ธีรศกัด์ิ  อยูว่ฒันา  (2555, หนา้ บทคดัยอ่) , 

ศุภชยั  ขาวพา (2554 , หนา้ บทคดัยอ่) ,ยอดยิง่เกษรมาลา (2552, หนา้ บทคดัยอ่) ,พงคศ์กัด์ิ  เรืองศรี

(2553, หนา้ บทคดัยอ่),  นฐัดาไน  หาญอนุพงศ ์(2557, หนา้ บทคดัยอ่) ,เฉลียว  ศิริมาศ (2553 , หนา้ 

บทคดัยอ่), ศิริวรรณ  วรโพด(2551, หนา้ บทคดัยอ่) , มาโนช  บุตรเช้ือไทย (2549 , หนา้ บทคดัยอ่) , 
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พนมไพร  คาํขจร (2551 , หนา้ บทคดัยอ่)  ที่พบวา่โดยภาพรวมไม่แตกต่างเช่นเดียวกนั  แต่ไม่

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นงนุช  กิตติโรจน์เจริญ (2552 , หนา้ บทคดัยอ่) , ที่พบวา่โดยภาพรวม

แตกต่างกนั  

 3.  ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมี

ความพงึพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที่ 2 ทั้งน้ี

เน่ืองจาก ความรู้สึกบรรลุถึงความตอ้งการ ความคาดหวงัหรือความสุขใจสบายใจในการปฏิบติังาน

ที่เก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันากระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนที่เกิดจากการไดรั้บการยอมรับ

ของผูท้ี่มีประสบการณ์ในการทาํงาน ความรู้ความจดัเจนท่ีเกิดจากการกระทาํหรือไดพ้บเห็นมา 

และประสบการณ์ก็เป็นส่ิงที่มีคุณค่าในการเรียนรู้ทุก ๆ ดา้น (ขจรศกัด์ิ  สถิรพฒันานนท)์ ความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะและเจตคติ ที่เกิดจากการประกอบอาชีพ จากประสบการณ์การทาํงานท่ี

สะทอ้นถึงกระบวนการทาํงานและการพฒันาอาชีพการฝึกอาชีพ การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

จากการดาํรงชีวติและศึกษาเรียนรู้จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ (สาํนกังานการศึกษานอกโรงเรียน ,2549) 

ทาํใหผ้ลงานที่ปรากฏออกมาเป็นที่ยอมรับและรู้สึกวา่งานบรรลุเป้าหมายก่อใหเ้กิดความพงึพอใจ

และกระตือรือร้นที่จะทาํงานมากกวา่  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ธีรศกัด์ิ  อยูว่ฒันา  (2555, หนา้ 

บทคดัยอ่), ศุภชยั  ขาวพา (2554, หนา้ บทคดัยอ่), พงคศ์กัด์ิ  เรืองศรี  (2553, หนา้ บทคดัยอ่) , นงนุช  

กิตติโรจน์เจริญ  (2552 , หนา้ บทคดัยอ่) , นฐัดาไน   หาญอนุพงศ ์(2557 , หนา้ บทคดัยอ่) ,นารีรัตน์   

นาทีชยัชนะ  (2550, หนา้ บทคดัยอ่) , เฉลียว  ศิริมาศ  (2553, หนา้ บทคดัยอ่) , ศิริวรรณ   วรโพด 

(2551, หนา้ บทคดัยอ่), มาโนช  บุตรเช้ือไทย (2549,หนา้ บทคดัยอ่), พนมไพร  คาํขจร (2551 , หนา้ 

บทคดัยอ่)   ที่พบวา่โดยภาพรวมไม่แตกต่างเช่นเดียวกนั  แต่ไม่สอดคลอ้งกบั   ยอดยิง่   เกสรมาลา  

(2552, หนา้ บทคดัยอ่)  ที่พบวา่โดยภาพรวมแตกต่างกนั 

  

ข้อเสนอแนะ 

 1.  จากผลการวจิยัเร่ือง ความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  

สิริรัตนาธรสงักดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  พบวา่โดยส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 

และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตํ่ากวา่ 10 ปี ดงัน้ีผูบ้ริหารควรศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ เพือ่พฒันา

วธีิการบริหารงานแต่ละดา้นใหค้รูมีความพงึพอใจในการทาํงานเพือ่ใหผ้ลงานเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลบรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 2.  ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสิริรัตนาธรสงักดั 

สาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการบริหาร
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วชิาการมีการส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจดักระบวนการ

เรียนรู้โดยครอบคลุมภูมิปัญญาทอ้งถิ่นจดัใหมี้การนิเทศทางวชิาการและการเรียนการสอนภายใน

สถานศึกษาและวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาส่วน

การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์เป้าหมาย

และคุณลกัษณะองัพงึประสงคย์งัตอ้งพฒันาอยา่งต่อเน่ืองดา้นการบริหารงบประมาณมีการใชก้าร

ตรวจสอบสภาพและการซ่อมแซมบาํรุงรักษาพสัดุ และสินทรัพยข์องโรงเรียนเป็นไปอยา่ง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพและมีการบริหารพสัดุและสินทรัพยข์องโรงเรียนเป็นไปตามระเบียบ 

สาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการดาํเนินการบริหารการบญัชีของโรงเรียนเป็นไปตามหลกัการ

นโยบายบญัชีสาํหรับหน่วยงานภาครัฐแต่แนวทางในการจดัสรรวเิคราะห์งบประมาณเพือ่การวจิยั 

และพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาตามกรอบทิศทางของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 2 แต่ยงัขาดการศึกษาความตอ้งการของสถานศึกษายงัไม่ชดัเจน ดา้นการบริหารงานบุคคล 

โรงเรียนมีการจดัแผนอตัรากาํลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาจากสภาพ

ความตอ้งการกาํลงัคนและภารกิจของสถานศึกษาและมีการประเมินผลการปฏิบติังานของ

บุคคลากรใหป้ฏิบติัตามระเบียบวนิยัทางราชการ ส่งเสริมใหค้รูเขา้ร่วมการประชุม อบรม สมัมนา 

เพือ่พฒันาตนเองและงานในหนา้ที่ แต่ยงัขาดการแจง้ภาระงานมาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานงาน

วชิาชีพ เกณฑก์ารประเมินผลงานแก่ขา้ราชการครูดา้นการบริหารทัว่ไป โรงเรียนมีการพฒันาระบบ

เครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและพฒันาบุคลากรผูท้ี่รับผดิชอบของโรงเรียนเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพมีการจดัระบบการบริหาร โครงสร้างระบบการทาํงานในการบริหารงานของโรงเรียน

มีความเหมาะสม แต่ยงัขาดการติดตามประเมินผลการประเมินการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศึกษาให้

เกิดการใชท้ี่คุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ 

 3.  ครูในโรงเรียนสิริรัตนาธร ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตํ่ากวา่ 10  ปีซ่ึง

ถือไดว้า่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ย ทกัษะกระบวนการ ในการดาํเนินงานต่าง ๆ ส่วนใหญ่

ให้บรรลุวตัถุประสงคท์ี่กาํหนดไว ้ผูบ้ริหารจึงตอ้งใหข้วญัและกาํลงัใจในการดาํเนินงานเพิม่ขึ้น

เพือ่ใหค้นกลุ่มน้ีมีความกระตือรือร้นในการทาํงานเพือ่ใหง้านมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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