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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการ กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที ่32       

ส านักงานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร 
ยภุาวลัย ์  พารา * 

 

บทคัดย่อ 

การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร   จ  าแนกตามเพศ  

และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคือ  ครูกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32 

ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร จ านวน 108 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ 

แบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  

ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร โดยผูว้จิยัน าเคร่ืองมือของ  แพรวนภา  วเิศษวงษา (2557)  

และ จิราวรรณ  ศรีเท่ียง ( 2555, หนา้ 108-114)  มาปรับปรุงเป็นค าถามปลายปิดและปลายเปิด โดย

ใชม้าตราส่วนประเมินค่า ( Rating Scale)  แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั

สถานะภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม (Check list)  ชนิดปลายปิด 2 ขอ้ 

คือ เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ   กรุงเทพมหานคร  มี

ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า  ( Rating Scale)  5 ระดบัของความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ   กรุงเทพมหานคร  คือ มาก

ท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด โดยขอ้ค าถามครอบคลุมทั้งโครงสร้างและเน้ือหาใน 4 ดา้น 

คือ  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการวดัผลประเมินผล 

และดา้นการนิเทศการศึกษา จ านวน 55 ขอ้  ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม

ปลายเปิด  เคร่ืองมือของผูว้จิยัไดผ้า่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและมีการทดสอบคุณภาพ

เคร่ืองมือโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แอลฟ่า  (Allpha Coefficient)  ตามวธีิการของ      

ครอนบาค  (Cronbach)  ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั   0.853  น าขอ้มูลมาวิ เคราะห์สถานภาพ

ของผูต้อบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถ่ี ( Frequency)  และค่าร้อยละ ( Percentage)  ขอ้มูล

เก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  32  ส านกังาน
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เขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร ในแต่ละดา้นมาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย  (x )   และค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D)  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเพศโดยการวเิคราะห์

ขอ้มูลการทดสอบค่าที  (Independent  Sample t – test)  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  

จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว   (One Way 

Analysis of Variance)   และเม่ือน าไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิของ LSD   (Least 

Significant Difference) 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลมีดังนี ้

 1.  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32 ส านกั    

งานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมพบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั และเม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น   

             2.  ครูท่ีมีเพศต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิารกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  
             ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
              พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัในทุกดา้น 

3.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  มี ความพึงพอใ จต่อการบริหารงาน

วชิาการ  โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางดา้นสถิติท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 โดยครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี  มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวชิาการ ดา้นการจดัการเรียนการสอนมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน     

5-10 ปี  และมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป   และพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ี 1 คือดา้นการจดัการเรียน 

และดา้นท่ี 4 คือ ดา้นการนิเทศการศึกษา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางดา้นสถิติท่ีระดบั 

0.05  โดยครูท่ีมีประสบการณ์การในปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

วชิาการดา้นการจดัการเรียนการสอน  มากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี และ

มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี  มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวชิาการดา้นการนิเทศการศึกษา มากกวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 

5 ปี และมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป  นอกนั้นไม่มีความแตกต่าง 
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 จากการวจิยั  สามารถน าผลการวจิยั ไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาสถานศึกษา  

และการบริหารจดัการงานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล  จนบรรลุวตัถุประสงคแ์ละ

จุดมุ่งหมายของสถานศึกษาท่ีไดก้ าหนดไว ้  และน าไปใชใ้นการปรับ และวางแผนพฒันางาน

วชิาการภายในโรงเรียนในส านกังานเขตประเวศ  และโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครต่อไป 

 

ค าส าคัญ 

 

 ความพึงพอใจของครู , การบริหารงานวชิาการ , โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่ี32 ส านกังานเขต

ประเวศ  กรุงเทพมหานคร 

 

บทน า 

  

 การศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัยิง่ในการพฒันาคุณภาพของคน   การจดัการศึกษามุ่งท่ีจะพฒันา
คนใหเ้ป็นพลเมืองดี  มีคุณภาพ   มีประสิทธิภาพ   เพื่อสนองความตอ้งการและความจ าเป็นของ
บุคคลและสังคม   เพื่อช่วยพฒันาประเทศดว้ยกนั  ประเทศไทยมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษาใหเ้ท่าเทียมกบัประเทศอ่ืนๆ สถานศึกษาจะตอ้งมีผูน้ าในการปฏิรูปการศึกษา  ซ่ึง
ถือวา่ผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุด  ผูบ้ริหาสถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการ
เปล่ียนแปลง   มีความสามารถในการบริหารระบบการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน  ผูน้ าตอ้งมีวสิัยทศัน์
กวา้งไกลท่ีจะบริหารสถานศึกษาของตน  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมาย  ผูบ้ริหารจะตอ้ง
แสดงพฤติกรรมความเป็นผูน้ าวชิาการสถาน ศึกษาใหเ้หมาะสม   (พรทิพย์  อาจารสุทธ์ิ , 2557, หนา้ 
1)   งานวชิาการถือวา่เป็นหวัใจของการบริหารการศึกษา  งานวชิาการเป็นงานท่ีมีความส าคญัอยา่ง
ยิง่  เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารงานวชิาการอยูท่ี่การสร้างนกัเรียนใหมี้คุณภาพ  มีความรู้  มี
จริยธรรม  และมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ  งานวชิาการเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพและความส าเร็จของ
โรงเรียน  (ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ  และ กลัยามน อินทุสุต , 2558, หนา้ 2) นอกจากความสามารถของ
ผูบ้ริหารแลว้ ครู อาจารยใ์นโรงเรียนเป็นผูมี้บทบาทส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงส่งผล
ต่อการพฒันาประเทศในดา้นต่างๆเป็นอยา่งยิง่   

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  ไดแ้บ่ง
การบริหารงานในโรงเรียนออกเป็น 4  ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นบริหารทัว่ไป  ดา้นบริหารงบประมาณ  ดา้น
บริหารงานบุคคล  ดา้นบริหารวชิาการ  และไดแ้บ่งขอบข่ายการบริหารวชิาการของโรงเรียน ซ่ึง
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ประกอบดว้ยงานดา้นหลกัสูตร  การน าหลกัสูตรไปใช ้ งานดา้นการเรียนการสอนตั้งแต่การ
วางแผนเก่ียวกบังานวชิาการ  การจดัด าเนินงานเก่ียวกบัการสอน  การจดับริการการสอน  ตลอดจน
การวดัผลและประเมินผล  รวมทั้งการนิเทศติดตามผล  การประกนัคุณภาพภายใน  และส่ือการสอน
รวมไปถึงการพฒันาผูส้อน   ตลอดจนการด าเนินกิจการของโรงเรียนจะตอ้งเป็นไปตามหลกัสูตร   
แต่จากการด าเนินงานท่ีผา่นมาพบวา่  การบริหารงานใน ดา้นวชิาการไม่ประสบผลส าเร็จ  โดยการ
ด าเนินงานของฝ่ายวชิาการนั้นมีการแต่งตั้งครูท่ีปฏิบติัการสอนเป็นหวัหนา้งาน  และเป็นกรรมการ
รับผดิชอบครบทุกงาน  ซ่ึงครูบางคนรับผดิชอบงาน โครงการและกิจกรรมมากกวา่หน่ึงงาน  ครูทุก
คนนอกจากปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนแลว้  จึงมีภาระงานอ่ืนๆท่ีตอ้งรับผดิชอบ  ท าใหค้รูส่วนใหญ่
ปฏิบติังานไดไ้ม่เตม็ท่ี  ท าใหเ้กิดปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารวชิาการ  และจากการประเมิน
คุณภาพภายนอก (รอบสาม)  ท่ีผา่นมา โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายท่ี 32 พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ี 5 ดา้น
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน   8 กลุ่มสาระ   อยูใ่นระดบัพอใช ้  (รายงานประจ าปีโรงเรียน
แก่นทองอุปถมัภ์ , 2556, หนา้36   รายงานประจ าปีโรงเรียนสุเหร่าบึงหนองบอน , 2556, หนา้ 25   
รายงานประจ าปีโรงเรียนสุเหร่าศาลาลอย , 2556, หนา้ 14 และรายงานประจ าปี โรงเรียนอยูเ่ป็นสุข
อนุสรณ์, 2556, หนา้ 22 )   นอกจากน้ี  ยงัพบวา่ การจดัการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามโครงสร้าง
หลกัสูตร   และนกัเรียนไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคต์ามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวไ้ด้   
เน่ืองจากครูตอ้งไปอบรมในช่วงเวลาเปิดภาคเรียน  (รายงานประจ าปีโรงเรียนสุวทิยเ์สรีอนุสรณ์ ,  
2556, หนา้ 63)   ท าใหก้ารบริหารวชิาการไม่บรรลุผลและเป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไวใ้น
แผนปฏิบติังานของโรงเรียน  และยงัส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัของครูคือ  การสอน 
และการพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 

จากปัญหาท่ีกล่าวมานั้น  ผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษา   ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร   วา่มีความ
พึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการมากนอ้ยเพียงใด  ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางในการ ปรับปรุงแกไ้ข
การบริหารงานวชิาการ ของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่ี  32  เพื่อสนองความพึงพอใจใหแ้ก่ครูได้
ปฏิบติังานดา้นวชิาการ บรรลุผล   และเป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนปฏิบติังานของ
โรงเรียน  และการพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  จ  าแนกตามเพศ  และ

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

 กลุ่มประชากร คือ  ครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32 ส านกังานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร  จ านวน  147 คน  ผูว้จิยัไดท้  าการสุ่มตวัอยา่ง โดย ใช้ตาราง   Krejcie,RV.and 

Morgan,D.W.  ( อา้งถึงใน ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิและคณะ , 2559, หนา้ 132 ) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  

108  คน 

ผูว้จิยัใชแ้นวคิดและเคร่ืองมือของ แพรวนภา  วเิศษวงษา ( 2557)  และ จิราวรรณ  ศรีเท่ียง ( 2555, 

หนา้ 108-114)  มาปรับปรุงพฒันาโดยท าการวจิยัระหวา่งวนัท่ี 3  เมษายน พ.ศ.2560  –  9 เมษายน 

พ.ศ.2560 

 

ตัวแปรทีศึ่กษา  คือ 

 1. ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

 2. ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา 4 

ดา้น คือ 1. ดา้นการจดัการเรียนการสอน  2. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  3. ดา้นการวดัผล

ประเมินผล  4. ดา้นการนิเทศการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ   กรุงเทพมหานครโดยผูว้จิยั

น าเคร่ืองมือของ แพรวนภา  วเิศษวงษา ( 2557)  และจิราวรรณ  ศรีเท่ียง ( 2555, หนา้ 108-114)  มา

ปรับปรุงเป็นค าถามปลายปิดและปลายเปิด โดยใชม้าตราส่วนประเมินค่า ( Rating Scale) แบ่งเป็น 3 

ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานะภาพของผูต้อบแบบสอบถามมีลกัษณะเป็น

แบบสอบถาม (Check list) ชนิดปลายปิด 2 ขอ้ คือ เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตอนท่ี 2  

เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ กลุ่มเครือข่าย โรงเรียน ท่ี 32  

ส านกังานเขตประเวศ   กรุงเทพมหานคร  มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า  ( Rating Scale)  5 

ระดบัของความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ กลุ่มเครือข่าย โรงเรียน ท่ี 32  
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ส านกังานเขตประเวศ   กรุงเทพมหานคร  คือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด โดยขอ้

ค าถามครอบคลุมทั้งโครงสร้างและเน้ือหาใน 4 ดา้น คือ  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการวดัผลประเมินผล  และดา้นการนิเทศการศึกษา จ านวน  55  

ขอ้ ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด  เคร่ืองมือของผูว้จิยัไดผ้า่น

การตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและมีการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธแอลฟ่า (Allpha Coefficient)  ตามวธีิการของครอนบาค  ( Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่

ทั้งฉบบัเท่ากบั  0.853 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ความถ่ี

(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard diviation) 

ค่าที(Independent Sample t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way  Analysis  

of  Variance)  และพบความแตกต่างไดน้ าไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิการของ LSD 

(Least Significant Difference) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ผลการวจัิย 

 ผลการวจิยัสรุปเป็นขอ้ๆดงัน้ี 

 1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน 71  คน คิดเป็นร้อยละ 65.7  และ รองลงมา
เป็นเพศชาย  จ  านวน  37  คน คิดเป็นร้อยละ 43.3   ส่วนใหญ่เป็นครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป  จ  านวน  42 คน  คิดเป็นร้อยละ  38.9  รองลงมาเป็นครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  5-10 ปี  จ  านวน  36 คน  คิดเป็นร้อยละ  33.3  และครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานจ านวนนอ้ยท่ีสุด คือ นอ้ยกวา่ 5 ปี  จ  านวน  30 คน คิดเป็นร้อยละ  
27.8  ตามล าดบั 
 2. ความ พึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ กลุ่มเครือข่าย โรงเรียน ท่ี 32  

ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมพบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น   
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 3. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิารกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  3 

ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัในทุกดา้น  

4. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ  

โดยภาพรวมแตกต่างกนั และพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ในดา้นการจดัการเรียนการสอน  และดา้น

การนิเทศการศึกษา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางดา้นสถิติท่ีระดบั 0.05  นอกนั้นไม่มี

ความแตกต่าง 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน     

ท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ   กรุงเทพมหานคร  มีประเด็นท่ีน่าสนใจ น ามาอภิปรายดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงา นวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  

ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร   โดยภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจาก งาน

วชิาการถือวา่เป็นหวัใจของการบริหารการศึกษา  งานวชิาการเป็นงานท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่  

เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารงานวชิาการอยูท่ี่การสร้างนกัเรียนใหมี้คุณภาพ มีความรู้  มี

จริยธรรม  และมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ  งานวชิาการเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพและความส าเร็จของ

โรงเรียน    (ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ  และ กลัยามน  อินทุสุต , 2558,  หนา้ 2)  หากมองการบริหารงาน

วชิาการในดา้นงานของสถานศึกษา  งานบริหารวชิาการ ไดแ้ก่  งานควบคุมดูแลหลกัสูตร   การ

สอน  อุปกรณ์การสอน  คู่มือครู  การจดัชั้นเรียน  การจดัครูเขา้สอน  การปรับปรุงการเรียนการ

สอน  การฝึกอบรมครู  การนิเทศการศึกษา  การเผยแร่งานวชิาการ  การวดัผลการศึกษา  การ

ศึกษาวจิยั  การประเมินมาตรฐานสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของ

สถานศึกษา ( จีรวทิย ์ มัน่คงวฒันะ , 2555, หนา้ 1)   ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  นิตยา ปานเนียม   

( 2559,หนา้ บทคดัยอ่  ) , ศศิธร  สุขสิริ  ( 2559, หนา้ บทคดัยอ่ ) , วชัระ เปียกบุตร  ( 2558,หนา้ 

บทคดัยอ่) ,พรทิพย ์ อาจารสุทธ์ิ (2557,หนา้ บทคดัยอ่) ,เทอดชยั ไสยลกัษณ์และทองมว้น นาเสง่ียม  

(2555,หนา้ บทคดัยอ่)  ท่ีพบวา่อยูใ่นระดบัมาก    

2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ บริหารงาน
วชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ 1   ทั้งน้ีเน่ืองจาก  ครูท่ีมีเพศต่างกนัไม่มีผลต่อความพึง
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พอใจต่อการบริหารงานวชิารกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  
ตามแนวคิดความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่องานนั้น  ถา้บุคคลมีความพร้อมท่ีจะอุทิศ
เวลา เสียสละ แรงกายแรงใจ  และสติปัญญาใหแ้ก่งาน  กระตือรือร้นในการท างานเกิดจากความพึง
พอใจต่อการปฏิบติังาน (พีรณนัต ์ สุขสมบูรณ์ ,2553, หนา้ 15)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  นิตยา 
ปานเนียม  (2559,หนา้ บทคดัยอ่  ) , เทอดชยั ไสยลกัษณ์ และ  ทองมว้น นาเสง่ียม  (2555,หนา้ 
บทคดัยอ่)  ท่ีพบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมี

ความพึงพอใจ ต่อการบริหารงานวชิา การกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  32  ส านกังานเขตประเวศ  

กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ท่ี 2  และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ในดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการ

นิเทศการศึกษา  มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   นอกนั้นไม่พบความ

แตกต่าง  ทั้งน้ีเน่ืองจาก ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษย ์คือ ความรู้สึกทางบวก

และความรู้สึกทางลบ  ความรู้สึกทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนแลว้จะท าใหมี้ความสุข  ความสุข

น้ีเป็นความรู้สึกท่ีแตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืนๆ  กล่าวคือ เป็นความรู้สึกท่ีมีระบบยอ้นกลบั

ความสุขสามารถท าใหเ้กิดความรู้สึกทางบวกเพิ่มข้ึนไดอี้ก ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ความสุขเป็น

ความรู้สึกท่ีสลบัซบัซอ้น และความสุขน้ีจะมีผลต่อบุคคลมากกวา่ความรู้สึกในทางบวกอ่ืนๆ   (กู๊ด  

Good,1973, P.384  อา้งถึงใน  พีรณนัต ์ สุขสมบูรณ์ , 2553, หนา้ 13)  ความพึงพอใจในการท างาน

เป็น ความรู้สึกหรืออารมณ์ทางบวก  โดยเป็นผลจากประสบการณ์ในการท างาน (ภาวณีิ เพชรสวา่ง, 

2552, หนา้ 46)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นิตยา ปานเนียม  (2559,หนา้ บทคดัยอ่  ) ,วชัระ เปียก

บุตร (2558, หนา้ บทคดัยอ่) ท่ีพบวา่แตกต่างกนั  แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  เทอดชยั ไสย

ลกัษณ์ และทองมว้น นาเสง่ียม (2555,หนา้ บทคดัยอ่)  ท่ีพบวา่ ไม่แตกต่างกนั  

 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

1.1 จากผลการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ การบริหารงานวชิา การกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนท่ี  32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป ดงันั้ นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรศึกษาหา

ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อพฒันาวธีิการบริหารงาน งานวชิาการในสถานศึกษาใหค้รูมีความพึงพอใจในการ

ท างานเพื่อใหผ้ลงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา  
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1.2 ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบริหารงานวชิาการกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี  
32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน มีการส่งเสริมใหค้รูมีการจดัท าแผนและจดักระบวนการเรียนตามหน่วยสาระการเรียนรู้  โดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้  และจดัเน้ือหาสาระกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบั
ความสนใจ  ความถนดัของผูเ้รียน  ฝึกกระบวนการคิด  การจดัการ  การเผชิญสถานการณ์  การ
ประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหา  ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม  ค่านิยมท่ีดีงาม  และ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระกิจกรรม และ ส่งเสริมใหค้รูผลิตส่ือเพื่อใช้
ประกอบการสอน   ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดย
จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์  เป้าหมาย  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์   มี
การน าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม  รวมถึง การติดตามและ
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรเพื่อพฒันาและปรับปรุง  ดา้นการวดัผลประเมินผล  สถานศึกษาจดัใหมี้
การด าเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียนใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานและสาระการเรียนรู้  
ส่งเสริมใหค้รูมีความรับผดิชอบต่อการวดัผลประเมินผล ตลอดจนจดักิจกรรมการสอนซ่อมเสริม
ใหก้บันกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียน  การติดตามการวดัผลประเมินผลและน าผลการประเมินไป
พฒันากระบวนการเรียนการสอน   ดา้นการนิเทศการศึกษา มีการจดัระบบนิเทศภายในโรงเรียน   
การประเมินผลการนิเทศทุกภาคเรียนเพื่อน ามาปรับปรุงดา้นวชิาการ  สรุปและรายงานผลการนิเทศ
เป็นขอ้มูลยอ้นกลบัใหค้ณะครูทราบเพื่อพฒันางาน 
 1.3 ครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 32  ส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป  ซ่ึงถือไดว้า่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน

มาก  มีทกัษะกระบวนการ ในการด าเนินงานต่างๆ ใหส้ าเร็จและบรรลุวตัถุประสงคไ์ดเ้ร็ว   ดงันั้น

ผูบ้ริหารสถานศึกษา จะตอ้งมีวธีิการในการสร้างความพึงพอใจใหค้รูกลุ่มน้ีแสดงศกัยภาพทางดา้น

วชิาการออกมาอยา่งเตม็ท่ี  และช่วยสอนงานดา้นวชิาการใหก้บัครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน

นอ้ยกวา่ดว้ย เพื่อใหก้ารบริหารงานดา้นวชิาการบรรลุวตัถุประสงค ์มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 
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2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษา ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ การบริหารงานวชิา การกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียน อ่ืนๆ  ท่ีสังกดัส านกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร เพื่อจะท าใหท้ราบขอ้มูลการ
บริหารงานวชิาการ มีปัญหาความแตกต่างกนัเพื่อก าหนดรูปแบบการบริหารงานวชิาการของ
สถานศึกษาท่ีเหมาะสมต่อไป 

 2.2 ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการโดยจ าแนกตามเพศ  

ระดบัการสอน  ขนาดของสถานศึกษา และต าแหน่งการปฏิบติังาน  เพื่อทราบถึงความพึงพอใจต่อ

การบริหารงานวชิาการอยา่งแทจ้ริง 

2.3 ควรศึกษาความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา ในดา้น
ต่างๆ เช่น  ดา้นการศึกษายคุไทยแลนด ์ 4.0  เพื่อทราบถึงขอ้มูลดา้นการบริหารงานวชิาการท่ีควร
พฒันาอยา่งแทจ้ริง  
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