
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
พระยามนต์ธาตุราชศรีพจิิตร์ ส านักงานเขตบางบอนกรุงเทพมหานคร 

พีระพล   พลเยีย่ม * 
_____________________________________________________________________________________ 
 

บทคดัย่อ 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร  จ  าแนกตามเพศ  และประสบการณ์การท างาน  กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัการสอน
ในโรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2559  
คดัเลือกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)  จ  านวน  103 คน  เคร่ืองมือเป็น
แบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.97  ผลการวจิยัพบวา่  1)  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ อยูใ่นระดบัมาก มีความ
พึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 10 ดา้น และอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้น  2)  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  3)  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั เฉล่ียมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ความส าคญั 

 ความพึงพอใจ  ครู ผูบ้ริหาร   การบริหารงานวชิาการ 

 

บทน า 

การศึกษาถือวา่เป็นส่ิงจ าเป็นและส าคญัท่ีสุดในชีวติของเราท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จในการประกอบอาชีพ จะ
เห็นวา่การศึกษามีความหมายคือการพฒันาองคค์วามรู้ในเร่ืองต่าง ๆ และเป็นการพฒันาบุคคลใหมี้ความคิด 
ความประพฤติ ทศันคติ ค่านิยม และคุณธรรม การศึกษานบัเป็นปัจจยัท่ี 5 ของการด าเนินชีวติใหมี้ความ
พร้อมท่ีจะต่อสู้เพื่อตนเองและสังคม ปัจจุบนัการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความส าคญัยิง่ต่อการพฒันาประเทศ 
_____________________________________________________________________________________ 

*นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



เพราะเป็นการศึกษาท่ีจดัไวเ้พื่อเตรียมบุคคลใหมี้ความรู้และอาชีพของตนเองและเขา้สู่สถานศึกษาใน 

ระดบัอุดมศึกษาอยา่งเหมาะสมกบัความตอ้งการขอประเทศชาติ และจะน ามาซ่ึงความมัน่คงทางเศรษฐกิจ
และความรุ่งเรืองของประเทศ สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุธศกัราช 2542 ไดบ้ญัญติัวา่ 
การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2554, หนา้ 5) 

 การพฒันาคนใหเ้ป็นผูมี้คุณลกัษณะตามความตอ้งการของสังคมข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีส าคญั คือ  การ
บริหารการศึกษา ซ่ึงถือวา่เป็นหนา้ท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร เพราะโรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีส าคญั 
จะส่งผลใหก้ารศึกษามีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมายการศึกษาชาติได ้ 

การบริหารงานโรงเรียนจะประสบความส าเร็จตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ คุณลกัษณะท่ีดีและคุณธรรม
ของผูบ้ริหารท่ีจะบริหารการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ส านกัการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร (2551, หนา้ 1) จึงมีนโยบายปรับวธีิการเรียน เปล่ียนวธีิสอน ปฏิรูปวิธีสอบ เพื่อปฏิรูป
วธีิการเรียนรู้ เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยการจดัการศึกษาแบบบูรณาการในลกัษณะต่าง ๆ ตามจุดประสงค์
ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ และไดแ้บ่งการบริหารงานออกเป็น  

4 งาน ไดแ้ก่ งานวชิาการ งานงบประมาณ งานบริหารงานทัว่ไป และงานบุคลากร ซ่ึงงานท่ีถือวา่เป็นหวัใจ
ของการบริหาร ไดแ้ก่ งานวิชาการ เพราะเป็นงานหลกัของการศึกษาทุกระดบั การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
จะส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่นั้น ส าคญัอยูท่ี่การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ใน
ฐานะเป็นผูน้ านโยบายสู่การปฏิบติัเป็นส าคญั การท่ีจะท าใหผู้เ้รียนมีความรู้ความสามารถ และคุณลกัษณะท่ี
ประเทศชาติตอ้งการเป็นงานท่ีเก่ียวกบัวชิาการโดยตรง เพราะงานวชิาการจะช่วยพฒันาสติปัญญาของผูเ้รียน 
การบริหารงานวชิาการจึงเป็นหนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน คุณภาพการศึกษาจะประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายของหลกัสูตรมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีมี
ผลกระทบ นอกจากน้ีภาวดิา ธาราศรีสุทธิและกลัยมน อินทุสุต (2558, หนา้ 2) กล่าวไวว้า่ การบริหารงาน
วชิาการ หมายถึง การบริหารงาน หรือการด าเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนการสอนให้
เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนในฐานะเป็นหน่วยปฏิบติัการท่ีมีหนา้ท่ี และภารกิจ
โดยตรงในการจดัการศึกษา มีหนา้ท่ีพฒันานกัเรียนใหมี้ความรู้ความสามารถ น าไปใชใ้นการด ารงชีวติอยูใ่น
สังคมไดอ้ยา่งมีความสุข มีคุณค่า และมีศกัด์ิศรี  

 ดงันั้นงานวชิาการจึงเป็นงานท่ีมีความส าคญัยิง่ เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารวชิาการอยูท่ี่การ
สร้างนกัเรียนใหมี้คุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ งานวชิาการเป็นตวับ่งช้ี
คุณภาพและความส าเร็จของโรงเรียน ความส าเร็จของโรงเรียนมกัจะพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตวั
นกัเรียน ดงันั้น คุณภาพของผลผลิตจึงข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพในการด าเนินงานดา้นวิชาการของโรงเรียน 



การบริหารงานดา้นวชิาการจึงเป็นงานท่ีส าคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะตอ้งรับผดิชอบในการใช้หลกัการ
ในการบริหารงานดา้นน้ีอยา่งมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบัปรียาพร  วงคอ์นุตรโรจน์ (2546 : 1) ท่ีกล่าววา่ 
งานวชิาการเป็นงานหลกัของการบริหารสถานศึกษาไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใด มาตรฐานและ
คุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานวชิาการ เน่ืองจากวชิาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร การจดั
โปรแกรมการศึกษา และการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหวัใจของสถานศึกษาและเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหาร
และบุคลากรทุกระดบัของสถานศึกษา ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งทั้งทางตรงหรือทางออ้มก็อยูท่ี่ลกัษณะของงานนั้น  

 จากนกัการศึกษาท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการเป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน
และถือวา่เป็นหวัใจของโรงเรียน ท่ีโรงเรียนจะตอ้งด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษาในการ
บริหารงานวชิาการเป็นภารกิจหลกัตามกฎหมายการศึกษาตามขอบข่าย ขั้นตอน หลกัการบริหารตลอดจน
บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารในการบริหารงานวิชาการ เพื่อจะไดน้ าไปใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพในการบริหาร
จดัการในสถานศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์คือ นกัเรียนมีความรู้ คู่คุณธรรม เก่ง ดี มีสุข มีคุณภาพและ
คุณสมบติัท่ีพึงประสงคต์ามท่ีชาติตอ้งการสามารถด ารงชีพอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 โรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานในสังกดัส านกังานเขต และจะอยูภ่ายใตน้โยบาย
และก ากบัดูแลของส านกัการศึกษา ในการบริหารจดัการระดบัโรงเรียน กรุงเทพมหานครไดริ้เร่ิมด าเนินการ
ใหโ้รงเรียนมีความสามารถในการบริหารจดัการดว้ยตนเอง มีความคล่องตวัและจดัการศึกษาไดส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนอยา่งต่อเน่ือง จ านวน 436 โรงเรียน (ส านกัการศึกษา, 2555, หนา้2) 

 ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เน่ืองจาก เป็น
โรงเรียนขนาดใหญ่ มีผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา รวม 167 คน เปิดท าการสอน 3 ระดบั คือ 
ระดบัอนุบาลศึกษาปีท่ี 1 - 2 จ  านวน 10 หอ้งเรียน ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 1 - 6 จ  านวน 55 หอ้งเรียน และ
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา กรุงเทพมหานคร จ านวน 7 ห้องเรียน 
รวมทั้งส้ิน 72 ห้องเรียน จึงสามารถเก็บขอ้มูลการวิจยัไดค้รบถว้นครอบคลุมทุกขอบข่ายการบริหารงาน
วชิาการ เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาใน
โรงเรียนอ่ืน ๆ ใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน
พระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 



 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ และ
ประสบการณ์ในการท างาน  
 

ขอบเขตการวจิัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

      1.1.  ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี  คือ  ครูผูส้อนในโรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ 
ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ านวน  140 คน     

      1.2  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ครูผูส้อนในโรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ 
ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา 2559 จ านวน 103 คน ดว้ยวธีิการประมาณค่าขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan ใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) 

2.  เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวจิยั  คือ  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  11  ดา้น  
คือ  ดา้นการการวางแผนงานวชิาการ  ดา้นการจดัแผนการเรียน  ดา้นการจดัตารางการเรียนการสอน  ดา้น
การจดัครูเขา้สอน ดา้นการพฒันาการเรียนการสอน  ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการพฒันาครู
ทางดา้นวชิาการ  ดา้นการจดักิจกรรมนกัเรียน  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน  ดา้นงานทะเบียน
นกัเรียน  และดา้นการประเมินผลงานวชิาการ   
 

วธิีการด าเนินการวจิัย 
 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงส ารวจ  โดยประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ครูผูส้อนใน

โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ านวน  
140 คน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 จ านวน  103 คน  ดว้ยวธีิการประมาณค่าขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
ตาราง Krejcie และ Morgan ใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 73 คน รองลงมาเป็นเพศชาย 30 คน ประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี มากท่ีสุด จ านวน 40 
คน รองลงมาไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการท างาน 11 ปีข้ึนไป จ านวน 33 คน และ 1-5 ปี จ  านวน 30 คน  
ตามล าดบั  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรี  ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตาม
เน้ือหาโดยผา่นผูเ้ช่ียวชาญ  แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง และค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า  (Coefficient  Alpha)  ของ  Cronbach  ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.97  ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถาม
ดว้ยตนเองจ านวน  103  ฉบบั ระหวา่งวนัท่ี  1-28  พฤษภาคม  2560 จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน ร้อยละ  



100  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  โดยหาค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และท าการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่า  t-test และ  One  Way  Analysis  of  
Variance  กบัตวัแปรประสบการณ์การท างาน 

 
ผลการวจิัย 
 1. ครูมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยา
มนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก ( x = 3.90, 
S.D. = .12) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 10 ดา้น และอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 
ดา้น เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียมากท่ีสุดล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการจดัครูเขา้สอน รองลงมาคือ ดา้นการจดัตาราง
การเรียนการสอน รองลงมาคือ ดา้นการประเมินผลงานวิชาการ รองลงมาคือ งานทะเบียนนกัเรียน รองลงมา
คือ ดา้นการพฒันาการเรียนการสอน รองลงมาคือดา้น การวางแผนงานวชิาการ รองลงมาคือดา้น การจดัการ
เรียนการสอน รองลงมาคือดา้น การจดัแผนการเรียน รองลงมาคือ ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน 
ล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นพฒันาครูทางดา้นวชิาการ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลางมีเพียงดา้นเดียวคือ 
ดา้นการจดักิจกรรมนกัเรียน  
 2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอนกรุงเทพมหานครจ าแนกตามเพศ และ
ประสบการณ์ในการท างาน ปรากฏผล ดงัน้ี 
              2.1 ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน
พระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ใน 10 ดา้น คือ ดา้นการวางแผนงานวชิาการ การจดัตารางการเรียนการสอน  การจดัครูเขา้สอน 
การพฒันาการเรียนการสอน การจดัการเรียนการสอน การพฒันาครูทางดา้นวชิาการ การจดักิจกรรม
นกัเรียน การวดัผลและประเมินผลการเรียน งานทะเบียนนกัเรียน และดา้นการประเมินผลงานวชิาการ โดย
ท่ีครูเพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่ครูเพศชาย ส่วนการบริหารงานวชิาการดา้นการจดัแผนการเรียน ความ
พึงพอใจของครูเพศชายและครูเพศหญิงไม่แตกต่างกนั 
 2.2  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั ภาพรวมโดยเฉล่ียมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน  
กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 1 
- 5 ปี มีความพึงพอใจสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 11 ปีข้ึนไป และครูท่ีมี
ประสบการณ์ 6 - 10 ปี มีความพึงพอใจเป็นล าดบัสุดทา้ย 
 
 



อภิปรายผลการวจิัย    
 จากการวจิยั เร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

พระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอนกรุงเทพมหานคร พบประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปราย

ผลดงัน้ี 

 1.  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนต์

ธาตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอนกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้น มีความพึงพอใจดา้นการจดัครูเขา้สอนมากท่ีสุด รองลงมาคือ  ดา้นการจดัตารางการเรียนการสอน 

รองลงมาคือ ดา้นการประเมินผลงานวชิาการ รองลงมาคือ ดา้นงานทะเบียนนกัเรียน รองลงมาคือ ดา้นการ

พฒันาการเรียนการสอน รองลงมาคือ ดา้นการวางแผนงานวชิาการ รองลงมาคือ ดา้นการจดัการเรียนการ

สอน รองลงมาคือ ดา้นการจดัแผนการเรียน รองลงมาคือ ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียน รองลงมา

คือ ดา้นการพฒันาครูทางดา้นวชิาการ และในระดบัปานกลางคือ ดา้นการจดักิจกรรมนกัเรียน  ทั้งน้ี

เน่ืองมาจากครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน 

กรุงเทพมหานครไดมี้การพฒันาตนเองตามกลยทุธ์ท่ีส าคญัของกรุงเทพมหานคร  โดยไดพ้ฒันาคุณภาพและ

มาตรฐานทุกระดบัใน 5 ยทุธศาสตร์  โดยยทุธศาสตร์การพฒันานั้น  โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์

ไดก้ าหนดกลยทุธ์บริหารงานในระดบัแผนงานโรงเรียน แผนงานวชิาการ ดา้นการวางแผนงานวชิาการ การ

จดัแผนการเรียน การจดัการเรียนการสอน ไดมี้การประชุมวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหก้าร

ท างานมีประสิทธิภาพ ดา้นการจดัครูเขา้สอน การพฒันาการเรียนการสอน การพฒันาครูทางดา้นวชิาการ ได้

มีการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหมี้ความรู้  ความสามารถท่ีสูงข้ึน รวมทั้งน า

เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ดา้นการวดัผลและ

ประเมินผลการเรียน การประเมินผลงานวชิาการ และงานทะเบียนนกัเรียน ไดมี้การพฒันาระบบงานใหมี้

ประสิทธิภาพ  มุ่งปลูกฝังใหบุ้คลากรทางการศึกษาปฏิบติังานตามแผนดว้ยความรวดเร็วและถูกตอ้งตาม

ระเบียบแผนงานบุคคล ดา้นคุณภาพชีวติ  มุ่งพฒันาคุณภาพชีวติ พฒันาศกัยภาพของบุคลากรดา้นความรู้

ความสามารถและทศันคติอยา่งเป็นระบบทัว่ถึง  เสริมสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บับุคลากรทางศึกษา  ดา้น

การจดักิจกรรมนกัเรียน  ไดมุ้่งพฒันาทุกกิจกรรมใหเ้ป็นไปตามหลกัคุณธรรม  ส่งเสริมและพฒันา

สถานศึกษาใหเ้ป็นศูนยก์ารเรียนรู้เพื่อเพิ่มแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจึงส่งผลใหค้รูและบุคลากร

ทางการศึกษา ของโรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอนกรุงเทพมหานคร  ท างาน

อยา่งมีประสิทธิภาพ  เขา้ใจหลกัในการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการพฒันาสถานศึกษา



ของแต่ละฝ่ายงาน มีความพึงพอใจในการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ส่งผลใหก้าร

ปฏิบติังานของครูและผูบ้ริหารง่ายข้ึน  มีบรรยากาศในการท างานท่ีเก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั  มีการท างานเป็น

ทีม และมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั  ดงัท่ีเอ็ดวาร์ด แอล ฮอร์นไดก ์(Edward L. Thondike,1911, หนา้ 244  อา้งถึงใน 

กานดา จนัทร์แยม้(2540, หนา้  67) กล่าววา่ การเสริมแรงเป็นแนวทางในการปรับพฤติกรรมบุคคลใน

องคก์ารเพื่อใหมี้พฤติกรรมในแนวทางท่ีองคก์ารตอ้งการ โดยใหส่ิ้งเสริมแรงท่ีเหมาะสม ใหค้นงานเกิดการ

เรียนรู้และเช่ือมโยงระหวา่งการแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคน์ั้นสามารถน าระบบของส่ิงล่อใจ (Incentive 

systems) มาใชใ้นพื้นฐานในการจูงใจได ้โดยส่ิงล่อใจแบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ ส่ิงล่อใจท่ีเป็นเงิน  ไดแ้ก่  

ค่าตอบแทน  เงินเดือน  ค่าจา้ง เพื่อสร้างผลผลิตใหบ้รรลุเป้าหมาย  และส่ิงล่อใจท่ีไม่ใช่เงิน ไดแ้ก่  การ

แข่งขนั  ความมัน่คง ความกา้วหนา้ การให้รางวลั  ใหง้านท่ีเหมาะสม  โดยเป็นการมุ่งเนน้ท่ีจะพฒันา

บุคลากรทางการศึกษา  ใหมี้ความกระตือรือร้นและสร้างแรงจูงใจในการท างานร่วมกนั  เพื่อพฒันา

สถานศึกษาร่วมกนัอยา่งมีคุณภาพตลอดเวลา  สอดคลอ้งกบัวจิยัของกนกพร  สุทธิประภา  (2557,  

บทคดัยอ่)  ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อ าเภอกระทุ่มแบน  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  พบวา่  ครูท่ีมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบัวจิยัของเฉลียว ศิริมาศ  (ม.ป.ป,  บทคดัยอ่)  ความพึงพอใจของ

ครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1  พบวา่  ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   

 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ ส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานครจ าแนกตามเพศ และ

ประสบการณ์ในการท างาน ปรากฏผล ดงัน้ี 

                  2.1 ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ใน 10 ดา้น คือ ดา้นการวางแผนงานวชิาการ การจดัตารางการเรียนการสอน  

การจดัครูเขา้สอน การพฒันาการเรียนการสอน การจดัการเรียนการสอน การพฒันาครูทางดา้นวชิาการ การ

จดักิจกรรมนกัเรียน การวดัผลและประเมินผลการเรียน งานทะเบียนนกัเรียน และดา้นการประเมินผลงาน

วชิาการ โดยท่ีครูเพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่ครูเพศชาย เป็นเพราะครูเพศหญิงมีความละเอียดรอบ



ครอบในงานเอกสารและการจดัการ ความพร้อมของอุปกรณ์ในการพฒันาการศึกษา ถา้มีปัจจยัท่ีพร้อม

สามารถท าใหก้ารพฒันาทางการศึกษาส าเร็จไปไดด้ว้ยดี ก็จะท าใหร้ะดบัความพึงพอใจต่างจากครูเพศชาย 

ซ่ึงครูผูช้ายท างานในแบบเรียบง่าย ไม่ยุง่ยาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กมัปนาท มีสวนนิล. (2545). ความ

พึงพอใจของครูต่อวธีิการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษา

จงัหวดันครปฐม สรุปวา่ ความพึงพอใจเป็นสภาวการณ์รับรู้ภายใน เป็นความคาดหวงัของบุคคลในองคก์าร 

อนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากปัจจยัต่างๆภายในองคก์าร ถา้ปัจจยัเหล่านั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการ 

ความคาดหวงัของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม ก็มีผลท าใหเ้กิดความพึงพอใจ แต่ถา้ไม่สามารถตอบสนองดว้ย

ความตอ้งการ ความคาดหวงัของตนเองได ้มีผลท าใหเ้กิดความไม่พึงพอใจ และมีผลต่อขวญัและก าลงัใจใน

การปฏิบติังาน ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ซ่ึงส่งผลต่อความส าเร็จ

ตามเป้าหมายขององคก์าร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สรัญญา วรรณศิลป์. (2556). ความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร. สรุปวา่ 

ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต

ประเวศ กรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ีครูเพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวา่ครู

เพศชาย ส่วนการบริหารงานวชิาการดา้นการจดัแผนการเรียน ความพึงพอใจของครูเพศชายและครูเพศหญิง

ไม่แตกต่างกนั 

             2.2  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั ภาพรวมโดยเฉล่ียมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระยามนตธ์าตุราชศรีพิจิตร์ สังกดัส านกังานเขตบาง

บอน  กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีครูท่ีมีประสบการณ์ในการ

ท างาน 1 - 5 ปี มีความพึงพอใจสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 11 ปีข้ึนไป และครูท่ีมี

ประสบการณ์ 6 - 10 ปี มีความพึงพอใจเป็นล าดบัสุดทา้ย ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานท่ีอยูร่ะหวา่ง 1 - 5 

ปีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะวา่เป็นวยัท่ีมีความกระตือรือร้นในการท างาน ตอ้งการเรียนรู้งาน 

ประกอบกบัการมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล พร้อมยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนและพร้อมท่ีจะพฒันาตนเอง

ใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นวชิาชีพ บทบาท และต าแหน่งท่ีสูงข้ึน พร้อมท่ีจะเรียนรู้เพื่อพฒันาตนเอง

และสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จินดา ทรัพยเ์มฆ (2554. ผลการวิจยั

พบวา่ เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกดักรงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการในการท างาน และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น

แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อนุภาพ วาทีทอง (2551. ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครู



ท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการท างานต่างๆกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดั

ส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในรายดา้นแตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. การวางแผนงานวชิาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรควรเพิ่มการศึกษาขอ้มูล วเิคราะห์สภาพปัญหา 

จุดเนน้ ความตอ้งการของชุมชนในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา เปิดโอกาสใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการ

จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาใหม้ากข้ึน และรายงานผลการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั

โรงเรียน เพื่อน ามาพฒันางานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 2. การจดัแผนการเรียน ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบัการบริหารงานวชิาการในระดบัการจดั

การศึกษา การจดัแผนการเรียน แต่ละระดบัแตกต่างกนั การบริหารงานวชิาการระดบัปฐมวยัซ่ึงเป็นเด็กเล็ก

ไม่เหมือนกบัระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา ซ่ึงมีพฒันาการท่ีสามารถจดัการศึกษาใหบ้รรลุตาม

เป้าหมายทางการศึกษาไดง่้ายกวา่     

 3. การจดัตารางการเรียนการสอน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัใหมี้ตารางสอนประเภทต่างๆ เช่น 

ตารางสอนประจ าชั้น ตารางสอนของครูแต่ละคน ตารางสอนประจ าหมวดวชิา ตารางสอนรวม จดัใหมี้

ตารางการใชห้อ้งเรียน และอาคารสถานท่ีต่างๆ การติดตามและประเมินผลการจดัตารางการสอน รวมถึง

ตารางการสอนซ่อมเสริมดว้ย 

 4. การจดัครูเขา้สอน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัครูเขา้สอนใหต้รงตามวฒิุ หรือประสบการณ์ และ

จดัครูหรือส่ือการสอนแทนกรณีท่ีครูไปราชการ เพื่อใหก้ารจดัการเรียนสอนเป็นไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และมี

ประสิทธิภาพ 

 5. การพฒันาการเรียนการสอน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร

ทางการศึกษาใหมี้ความกา้วหนา้เป็นไปตามมาตรฐานวชิาชีพและส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา 

มีวนิยั มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของวชิาชีพ 



 6. การจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามุ่ง

พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รสมยัใหม่ น านวตักรรมและเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชอ้ยา่งเหมาะสม มีการ

เช่ือมโยง ติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว ดว้ยระบบเครือข่ายและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัโดยมุ่งส่งเสริมใหค้รู

มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 7. การพฒันาครูทางดา้นวชิาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการในนิเทศก ากบั

ติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาในดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นการใชส่ื้อ

นวตักรรมทางการศึกษา และการวดัผลประเมินผล  โดยผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูมีการพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ือง 

 8. การจดักิจกรรมนกัเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดักิจกรรมนกัเรียนให้เหมาะสมกบัวยั โดยให้

ตรงกบัความสนใจและสนองต่อนโยบายของกระทรวง อีกทั้งควรจดักิจกรรมเพื่อใหน้กัเรียนร่วมงานกบั

ชุมชนใหม้ากยิง่ข้ึน 

 9. การวดัผลและประเมินผลการเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรรวบรวมระเบียบเก่ียวกบัการวดัผล

และประเมินผลการเรียนการสอน ช้ีแจงแนวปฏิบติั และปฏิทินปฏิบติังานเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผล

การเรียนใหท้ราบทัว่ถึงกนั ตั้งกรรมการด าเนินการวิเคราะห์ขอ้สอบ และจดัท าธนาคารขอ้สอบ ติดตาม

ประเมินผล และตรวจสอบหลกัฐานการวดัผลการเรียนการสอน รวมทั้งสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือวดัผล

การเรียนการสอนตามจุดประสงคข์องรายวชิา ใหถู้กตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

 10. งานทะเบียนนกัเรียน ผูบ้ริหารควรจดัตั้งคณะกรรมการในการท างานดา้นทะเบียนนกัเรียน หรือ

หลกัฐานงานทะเบียนนกัเรียน พร้อมทั้งจดักระบวนการเก็บรักษาท่ีปลอดภยั และใหมี้ระบบการใหบ้ริการท่ี

สะดวกรวดเร็ว 

 11. การประเมินผลงานวชิาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัใหมี้การประเมินผลงานวชิาการทุก

ระยะ มีการวเิคราะห์ผลการประเมินผลงานวชิาการ และน าผลไปใชใ้นการปรับปรุงงานวชิาการใหมี้

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

 


