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ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหาร  โรงเรียนมัธยมวดับึงทองหลาง 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา  เขต  2 

ธรรมรงค ์  เอียดรอด* 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมวดับึง
ทองหลาง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลางสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2    โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างานของครู  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัเป็น  ครูท่ีโรงเรียนวดับึงทองหลาง  จ านวน 98 คน  ซ่ึงไดม้าโดยใช้วิธีการ
สุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีเจาะจง  ผลวิจยัพบวา่  (1) ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมวดับึงทองหลาง  อยู่ในระดบัมาก  (2) ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารไม่ต่างกนั (3) ครูท่ีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั   มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05    
 
ค าส าคัญ 
 ครู    ความพึงพอใจ     การบริหารงาน   ผูบ้ริหารโรงเรียน 
 
บทน า 

ผูมี้หน้าท่ีจดัการศึกษาทุกๆ คนจึงตอ้งถือว่า ตวัของท่านมีความรับผิดชอบต่อชาติบา้นเมืองอยู่
อยา่งเตม็ท่ี ในอนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ท่ียงตรง ถูกตอ้ง สมบูรณ์ โตเต็ม  ก าลงัจะประมาทหรือละเลย
มิได้ เพราะถ้าปฏิบติัให้ผิดพลาดบกพร่องไปด้วยประการใดๆ ผลร้ายอาจเกิดข้ึนแก่ส่วนรวมและ 
ประเทศ ชาติไดม้ากมาย  ความตอนหน่ึง ในพระบรมราโชวาทพระราชทานแก่ครูและนกัเรียนท่ีไดรั้บ
พระราชทานรางวลั วนัจนัทร์ท่ี 24 กรกฎาคม  2524 พระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา 
ภูมิพลอดุลยเดชมหิตลาธิเบศรรามาธิบดี  จัก รีนฤบดินทร สยามินทราธิราช บรมนาถบพิตร 
  จากพระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  เก่ียวกบัการบริหารจดั
การศึกษาของผูบ้ริหารนั้นเป็นส่ิงส าคญัในยุคโลกาภิวตัน์และความเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
รวดเร็ว  ทั้งทางดา้นวทิยาการ และความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศท าใหแ้ต่ละประเทศ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ไม่สามารถปิดตวัอยูโ่ดยล าพงัได ้ ตอ้งร่วมมือพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั    มีการพฒันาและมีการแข่งขนัท่ี
สูงข้ึนมาก  การพฒันาหรือมีความเจริญท่ีแตกต่างกนันั้นการศึกษาจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะท าให้ประเทศ
มีการพฒันาได ้  ดงันั้นจึงควรให้ความส าคญักบัการศึกษามากและเป็นท่ียอมรับกนัว่าในการจะพฒันา
ประเทศให้เจริญรุ่งเรือง  มีความมั่นคงและประชาชนมีความร่มเย็นผาสุกได้นั้น  ต้องมีการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์หท้นักบัการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นเทคโนโลยเีศรษฐกิจ  การเมืองสังคมและดา้นอ่ืนๆ  
ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้ การต่ืนตวัทางด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์  เกิดข้ึนอย่าง
กวา้งขวางและแพร่หลายกระจายไปทัว่โลก 

ประเทศไทยไดเ้กิดการปฏิรูประบบการเมือง   การปกครอง  เศรษฐกิจ  สังคมและการศึกษาของ
ประเทศอยา่งชดัเจน  เหตุเน่ืองมาจากคุณภาพการศึกษาของไทยตกต ่าลง  เกิดความเหล่ือมล ้าทางดา้น
โอกาสทางการศึกษา  ระบบการศึกษาท่ีมีอยูไ่ม่สอดคลอ้งกบัสภาพสังคม ศาสนา และวฒันธรรม มีการ
บริหารจดัการท่ีขาดประสิทธิภาพ โดยมีการประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2550 ร่วมกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11  (พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2559) และ
แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2559) มีแนวทางในการพฒันาคนให้มี
คุณภาพ มุ่งให้ทุกคนมีการพฒันาอยา่งเต็มศกัยภาพ โดยอาศยัการศึกษาเป็นกลไกท่ีส าคญั ส่งผลต่อการ
สร้างรากฐานในการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคน  ดว้ยเหตุน้ี กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดนโยบาย 
ยทุธศาสตร์ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ระเบียบวาระแห่งชาติ (พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2555) วา่การพฒันา
คุณภาพการศึกษาเป็นนโยบายท่ีส าคญัท่ีตอ้งเร่งด าเนินการ  โดยมุ่งเนน้ถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพทาง
การศึกษา  6  ประการ คือ ผูเ้รียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
ระบบการศึกษา ความเขม้แข็งของสถานศึกษาและการมีส่วนร่วมของเอกชน ชุมชน องคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน (ชมรมพฒันาความรู้ระเบียบกฎหมายและพฒันามาตรฐานวิชาชีพครู, “ยุทธศาสตร์การ
พฒันาคุณภาพการศึกษา:ระเบียบวาระแห่งชาติ,   (พ.ศ.2551 – พ.ศ. 2555)”, วารสารพฒันาความรู้ดา้น
ระเบียบกฎหมายและพฒันามาตรฐานวชิาชีพครู 14,84) 

“ การบริหารจดัการภายในโรงเรียน   เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ โดยส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีความมุ่งหวงัวา่  นกัเรียนทุกคนจะตอ้งผา่นเกณฑ์มาตรฐานและมี
ก า รพัฒนา ไป สู่ ค ว าม เ ป็ น เ ลิ ศต ามศัก ยภ าพ ทุ กห้ อ ง เ รี ยน เ ป็นห้ อ ง เ รี ยน   ท่ี มี คุ ณภ าพ ” 
จากค ากล่าวขา้งตน้ เป็นการแสดงวิสัยทศัน์ และเป้าหมายตามท่ีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ได้
ก าหนดไว ้ ซ่ึงจะสามารถกระท าการส าเร็จไดด้ัง่เป้าหมายนั้น ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารสูงสุดของโรงเรียนแต่ละ
แห่ง โดยผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผน มีการตดัสินใจในการก าหนดนโยบาย  การออกแบบแผนปฏิบติัการ
เพื่อสนบัสนุนให้เป้าหมายท่ีวางไวส้ าเร็จลุลวงไปในทิศทางใดนั้น  โดยผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งท าการวิเคราะห์
ถึงสาเหตุและท าการศึกษาปัจจยัดา้นต่างๆ รวมถึงมีการวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบพร้อมทั้งมีการ
สั่งการ  ใหบุ้คคลใดเป็นผูรั้บผิดชอบในการปฏิบติังานให้ส าเร็จตามเป้าหมายในแต่ละขอ้ท่ีไดก้ าหนดไว ้  
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ผลการปฏิบติังานต่างๆ ท่ีผูบ้ริหารไดต้ดัสินใจนั้นเป็นการแกไ้ขปัญหาทางดา้นวิชาการท่ีคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนด  แต่จากผลการวิเคราะห์ความส าเร็จของสถานศึกษาโดยผลทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน ซ่ึงผลปรากฏคือในรายวิชาภาษาไทย  ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ควรไดรั้บการปรังปรุงแกไ้ข  เน่ืองจากคะแนนเฉล่ียของระดบัเขตพื้นท่ี
การศึกษาต ่ากว่าคะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ  ฉะนั้นน้ีคือสัญญาณท่ีบ่งบอกให้ผูบ้ริหารระดบัสูงของ
โรงเรียนแต่ละแห่ง  ตอ้งเร่ิมมีการต่ืนตวัในการปรับปรุง แกไ้ขปัญหาต่างๆ  มีการตดัสินใจในการก าหนด
นโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพทางดา้นวิชาการของนกัเรียน   ให้เกิดความเขม้งวดและเอาจริงเอาจงัมากข้ึน
กวา่เดิม เพื่อเป็นการกระตุน้การศึกษาของนกัเรียนในโรงเรียนนั้นๆ ต่อไป 

จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยับทความท่ีเก่ียวขอ้ง  ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของครู
ต่อผูบ้ริหารในการบริหารโรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลาง  ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของ
ครูผูส้อน   การออกแบบแผนปฏิบติัการเพื่อสนับสนุนโดยการก าหนดนโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพ
ทางด้านวิชาการของนักเรียน  ให้น าไปสู่เป้าหมายในทิศทางท่ีสอดคร้องกบับริบทของโรงเรียนและ 
ความต้องการของนักเรียน  ผูป้กครอง  ครูและสังคม เพื่อก่อให้เกิดผลลัพธ์ท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อตวันกัเรียนอยา่งสูงสุด 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลาง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึง
ทองหลาง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ 
การท างาน 
 
ขอบเขตของการวจัิย  

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  ครูโรงเรียนระดบัมธัยมวดับึงทองหลาง    สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  จ  านวน 98 คน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียน
ระดบัมธัยมวดับึงทองหลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยตาราง Krejcie & Morgan ได ้ตวัแปรท่ีศึกษาประกอบดว้ยตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  เพศและ
ประสบการณ์ท างาน  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมวดับึงทองหลาง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  2  จ  านวน 80 คน  สุ่มตวัอยา่ง
ดว้ยวธีิเจาะจง  (Purposive Random Sampling ) 
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วธีิการด าเนินการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ประกอบดว้ยแบบส ารวจรายการ  และมาตรา
ส่วน ประมาณค่าวดัความพึงพอใจ 3 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการก าหนดทิศทางการท างานของโรงเรียน  ดา้น
ความพึงพอใจต่อการส่ือสารและการสร้างความเขา้ใจในทิศทางของโรงเรียนและดา้นการบริหารงาน
โรงเรียน 

การวิเคราะห์ขอ้มูลจ าแนกตามเพศ  และประสบการณ์การท างาน โดยหาค่าความถ่ีและร้อยละ   
วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึง
ทองหลาง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  โดยหาค่าเฉล่ีย (  ̅ ) และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยายและแปลความหมายของค่าเฉล่ีย   
วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร จ าแนกตามเพศ โดยใช้ค่า 
Independent-Samples t –test   วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลาง  จ  าแนกตามประสบการณ์ โดยใชค้่า  One Way Analysis of Variance 
และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ scheffe post hoc comparison  
  
ผลการวจัิย 

1.  ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  รองลงมาเป็นเพศชาย  มีประสบการณ์ในการท างาน   1 -  5  ปี  
มากท่ีสุด  รองลงมาคือ 16  ปีข้ึนไป และ  6 – 15 ปี จ  านวน  20  คน   คิดเป็นร้อยละ 25.0 ตามล าดบั 
     2.  ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลาง   อยู่ใน
ระดบัมาก  พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร  อยู่ในระดบั
มากทุกดา้น   

3. ครูท่ีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึง
ทองหลางสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา   เขต 2  ไม่แตกต่างกนั 

4.  ครูท่ีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั   มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลางในดา้นส่ือการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ไม่แตกต่างกนัส่วนในดา้น
การจดักิจกรรมการเรียนรู้  และดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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การอภิปรายผล 

จากการวจิยั  เร่ือง  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึง
ทองหลางสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา   เขต 2  มีประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปราย
ผลดงัน้ี  

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลาง  สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 3.72, SD = .52 ,ตาราง 
2) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึง
ทองหลางดา้นการก าหนดทิศทางการท างาน ( ̅=3.73, SD = .54,ตาราง 2) มากท่ีสุด  รองลงมาคือ ดา้น
การบริหารงานโรงเรียน( ̅=3.72, SD = .52,ตาราง 2,) การส่ือสารและการสร้างความเขา้ใจในทิศทาง
( ̅=3.70, SD = .64,ตาราง 2) ตามล าดบั 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดป้ฏิบติัตามหนา้ท่ีของผูบ้ริหารประกอบกบัผูบ้ริหารไดมี้
การพฒันาความรู้ความสามารถ  ทกัษะความเป็นผูน้ าของตนเอง   จนสามารถน าความรู้  ความสามารถมา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลางให้มีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับของ
บุคลากรในโรงเรียนดงัท่ีภาวิดา   ธาราศรีวิสุทธิและวิบูลย ์ โตวณะบุตร, (2542: 2)  กล่าววา่ การบริหาร 
คือ ศิลปะในการท าใหส่ิ้งต่างๆ ไดรั้บการกระท าจนเป็นผลส าเร็จ  ผูบ้ริหารไม่ใช่เป็นผูป้ฏิบติัแต่เป็นผูใ้ช้
ศิลปะให้ผูป้ฏิบติัท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีผูบ้ริหารตดัสินใจเลือก  งานวิจยัของสงดั  กระจ่าง 
(2549) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาชลบุรีเขต 1 ผลการวิจัยพบว่า   ครูพึงพอใจต่อ 
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นการศึกษาชลบุรีเขต 1 
อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นการก าหนดทิศทางการท างาน ( ̅=3.73, SD = .54,ตาราง 2) อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนได้ก าหนดทิศทางในการบริหารจดัการในด้านนโยบาย  การบริหารงานท่ีมี
วิสัยทศัน์  ค่านิยม  เป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินงานโดยค านึงถึงผูรั้บบริการและผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย
ของโรงเรียน  ไดร้ะบุผูรั้บผิดชอบในการด าเนินงานตามทิศทาง ตามความสามารถและมีการก ากบั  
ติดตาม  ประเมินผลการมอบอ านาจในการตดัสินใจการด าเนินการให้แก่ฝ่ายต่างๆ  เพื่อเป็นการเปิด
โอกาสให้มีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียนสอดคลอ้งกบัสุนทร   เพช็ร์พราว (2551) ความพึงพอใจของ
ครูท่ีมีต่อการบริหารงานผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต1 อยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงเรียงอนัดับจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้แก่ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงาน
วชิาการ ดา้นการบริหารงานทัว่ไปและดา้นการบริหารงบประมาณตามล าดบั   
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ดา้นความพึงพอใจต่อการส่ือสารและการสร้างความเขา้ใจในทิศทางของโรงเรียน ( ̅=3.70,  
SD = .64) อยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการส่ือสาร ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการตามกรอบ
ก าหนดทิศทางการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน  ในการ  กระตุ้นครูเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการ
ด าเนินการ   ใหบ้รรลุผลตามทิศทางของโรงเรียน  เป็นการเปิดโอกาสให้ครูไดส้ร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง
ตรงกัน  การส่งเสริมให้มีการพฒันาตนเองเพื่อให้การท างานบรรลุตามวตัถุประสงค์ของโรงเรียน   
ได้อย่างเต็มมีศกัยภาพ  เพื่อการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานได้ตามเป้าหมายดังท่ี  
ทรงธรรม  ธีระกุล (2548,61) “การส่ือสารท่ีดี” อนัจะมีผลให้เกิดความเขา้ใจ ความร่วมมือและการ
ประสานงานท่ีดี  ด้วยแผนงานต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสม และตรงตาม
เป้าหมาย    การส่ือสารท่ีดีจึงเป็นกลยุทธ์ท่ีจะสามารถกระตุน้ให้เกิดการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพและ
เกิดผลส าเร็จแก่สถานศึกษา   การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุด คือ การส่ือสารท่ีเขา้ใจง่าย ใชว้ิสัยทศัน์ท่ี
ชดัเจนในการกระตุน้พลงัในการท างานและเพิ่มประสิทธิผลของครูในโรงเรียน  เพื่อให้สามารถร่วมกนั
น าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายไดอ้ยา่งสูงสุด 

การบริหารงานโรงเรียน ( ̅= 3.72, SD = .52) อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการส่งเสริม
ใหค้รูไดมี้ในส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและ  การตดัสินใจต่อการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา   ส่งเสริม
ใหค้รูและผูบ้ริหารมีการพฒันาทางวชิาการอยา่งต่อเน่ือง แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์  ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาในการใช้งบประมาณของสถานศึกษาในโครงการพิเศษต่างๆใน การส่งเสริม
โรงเรียนใหมี้บทบาทในการมีส่วนร่วมกบัชุมชน  การท างานของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี มีความโปร่งใสใน
การด าเนินงาน   สามารถตรวจสอบได้และจดัการสนบัสนุนให้ชุมชนเขา้มาใช้สถานท่ี  การบริการของ
โรงเรียน  การส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ส่ิงแวดล้อมทางการศึกษาและภูมิปัญญาท้องถ่ิน  การระดม
ทรัพยากร ปรับปรุง  พฒันาอาคารสถานท่ีและระบบสาระสนเทศ  ICT โรงเรียนให้ทนัสมยักา้วหนา้ใน
การจดัการศึกษา  สอดคลอ้งกบั  ธานี  ชั้นบุญ ไดศึ้กษาเร่ือง ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา    ขั้นพื้นฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2  ปีการศึกษา  2549 จ านวน 281 
คน ผลการวิจยัพบว่า ผลการวิเคราะห์การใช้ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2     ในภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดคือดา้นเทคนิค รองลงมาคือ ดา้นความคิดรวบยอด ต ่าสุดคือ ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเทคนิค ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถวางแผนการปฏิบติังาน
หรือโครงการของโรงเรียน รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสามารถให้การดูแลเอาใจใส่การพฒันาความรู้
ความสามารถทางวชิาชีพครู ต ่าสุดคือ ผูบ้ริหารสามารถนาผลการวิจยัไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานใน
องค์กร ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังานร่วมกบับุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียน รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสามารถปรับตนเองให้เขา้กบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดีตาม
สถานการณ์ต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งบุคลากรได ้ ดา้นความคิด
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รวบยอด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบ้ริหารพฒันางานให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมอยูเ่สมอต ่าสุด 
คือ ผูบ้ริหารสามารถสร้างนวตักรรมใชใ้นการปฏิบติังาน 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยั  เร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมวดับึง
ทองหลาง   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 

มีความสอดคล้องกบัแนวคิด   งานวิจยัและความคิดเห็นของบุคคลต่างๆ ดงันั้นเพื่อให้มีการ
พฒันาคุณภาพงานวชิาการอยา่งต่อเน่ือง ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี  

ควรน าผลการวิจยัไปเผยแพร่ให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์ร เพื่อด ารงรักษากระบวนการท่ีดีในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารอย่างต่อเน่ือง  และใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในรูปแบบต่างๆ  ให้สอดคลอ้งกบับริบทของแต่ละโรงเรียน  ชุมชน โดยการน าความพึงพอใจ
ของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร  ดา้นการก าหนดทิศทางการท างานของโรงเรียน  เพื่อทุกคนไดมี้
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ในการพฒันาโรงเรียนร่วมกนัเป็นการเตรียมรับการเปล่ียนแปลง   โดยการ
พฒันาครูและผูบ้ริการโรงเรียนต่อการส่ือสาร  การสร้างความเขา้ใจในทิศทางของโรงเรียนร่วมกัน  
ทกัษะความคิด  ทกัษะการสร้างองคค์วามรู้ใหม่  การสร้างความร่วมมือในทุกคนเพื่อส่วนรวม ฯลฯ เพื่อ
ส่งเสริมการการพฒันาตลอดเวลา  ใหก้บัครูและผูบ้ริหารต่อไป 
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