
ช่ือเร่ือง ความคิดเห็นของบุคลากร ครู ในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)ท่ีมีต่อการพฒันาสู่

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

ช่ือผู้วจัิย นายณฐัวฒิุ นามศรีคุณ 

บทคัดย่อ  

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  (Survey Research)  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร ครู ในโรงเรียนสายไหม (ทสันา-รมยอ์นุสรณ์) ท่ีมีต่อการพฒันาสู่
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ปีการศึกษา  2559  จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน 

ประชากรท่ีใชศึ้กษาคร้ังน้ีเป็นบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) จ านวน  140  
คน ซ่ึงผูว้ิจยัใช้วิธีสุ่มตวัอย่าง จ  านวน  100 คน เคร่ืองมือท่ีใช้วิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงผ่านการ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา ภาษา ผา่นการทดสอบหาค่าสัมประสิทธ์ิ ความเช่ือมัน่ซ่ึงไดค้่าความ
เช่ือมัน่ เท่ากบั 0.912 น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า t-test  และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ถา้พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  จะน าค่าคะแนนเฉล่ียไปท าการทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe  s post hoc Comparison) 
ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหม(ทสั
นารมยอ์นุสรณ์)โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2.  จากผลการเปรียบเทียบ การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหม ความคิดเห็นของ
กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีมีต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหม จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวมและ
รายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนั เพราะ บุคลากร ครูเพศชายและเพศหญิง  มองภาพรวมเหมือนกนั เน่ืองจาก
ต าแหน่งหน้าท่ีในการปฏิบติังาน เพศชายและเพศหญิงมีการรับค าสั่งจากส านกัการศึกษาในเร่ืองท่ีตอ้งท า
ตามนโยบายพร้อมทั้ งงบประมาณในการพัฒนาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีได้มาในแต่ละปีมี
ค่อนขา้งมาก 
 3.  ผลจากการเปรียบเทียบ การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหม ความคิดเห็นของ
กลุ่มตวัอย่าง ท่ีมีต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
โดยภาพและรวมและรายดา้นพบวา่แตกต่างกนั เพราะประสบการณ์ท างาน 10 ปี ข้ึนไป และ ประสบการณ์
น้อยกว่า 10 ปี พบว่าการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหมไม่เหมือนกนัตามบริบทและ
ระยะเวลาในการท างาน 

ค าส าคัญ .  

 ความคิดเห็น   หมายถึง    การแสดงออกทางดา้นความรู้สึก  ความเช่ือและการตดัสินใจต่อส่ิงหน่ึง  

ส่ิงใด โดยอาศยัความรู้  การรับรู้ประสบการณ์  และสภาพแวดล้อมในขณะนั้นเป็นฐานในการวิจยัคร้ังน้ี    

หมายถึงความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม  ท่ีมีต่อพฒันาโรงเรียนสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 



องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องคก์ารท่ีอ านวยความสะดวก กระตุน้สร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ เนน้

กระบวนการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนทุกระดบั บุคลากรในองคก์รมีความกระตือรือร้น ท่ีจะพฒันาตนเองน าความรู้

มาปรับปรุงและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในองคก์ร โดยอาศยัการท างานเป็นทีม การเรียนรู้ร่วมกนั ตลอดจนมี

ความคิดความเขา้ใจเชิงระบบท่ีประสานกนั จนน าองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั  
สภาพการด าเนินงานการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ระดบัการปฏิบติัหรือสภาพท่ีเป็นอยู่ของ
โรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) ตามองคป์ระกอบ การเป็นองคก์ารแห่ง การเรียนรู้ 9 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
การสร้างวิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ ดา้นการจดัโครงสร้างและการบริหารงาน  ด้านการจดัการ
ความรู้ ดา้นการน าเทคโนโลยีไปใช ้ ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ  ดา้นการพฒันาบรรยากาศและวฒันธรรม
องคก์าร  ดา้นการพฒันาบุคลากรและทีมงาน ดา้นการจูงใจ ดา้นการก ากบัติดตามการด าเนินงาน 
ผู้บริหาร หมายถึง ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา ของโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) 

ครูผู้สอน หมายถึง ผูท่ี้มีหน้าท่ีจดักระบวนการเรียนการสอนและผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีสนบัสนุนการสอน ของ

โรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) 

เพศ  หมายถึง  รูปท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นหญิง หรือชาย ของประชากรโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) 
ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครูผูส้อน โรงเรียนสายไหม

(ทสันารมยอ์นุสรณ์) จ าแนกเป็น 

- นอ้ยกวา่ 10 ปี 

- 10 ปี ข้ึนไป 

บทน า   
 โรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์)  เป็นสถานศึกษา  มีหน้าท่ีจดัการเรียนการสอนระดบัชั้น
อนุบาล 1 ถึง มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตระหนกัถึงความส าคญัในการท่ีจะพฒันาสถานศึกษาสู่การเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ ตามแผนปฏิบติัราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 ของส านักการศึกษา ท่ีมีความเช่ือมโยงกบั
แผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2556 – 2560) แผนพฒันากรุงเทพมหานคร 12 ปี 
ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2556 – 2559) แผนปฏิบติัราชการกรุงเทพมหานครประจ าปีพ.ศ. 2559 และนโยบายผูว้่า
ราชการกรุงเทพมหานคร  ไดก้ าหนดมาตรฐานและเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ดา้นท่ี 3 
มาตรฐานการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  กล่าวคือ ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา     ตอ้งเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และแบ่งปันความรู้
ตลอดเวลา เกิดทีมผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองต่างๆอย่างหลากหลายจนไดรั้บการยอมรับ   จากผูเ้ก่ียวขอ้ง มีการ
เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และแลกเปล่ียนความรู้กบัองคก์รอ่ืนๆ มีนวตักรรมใหม่ๆ   ท่ีสถานศึกษาจดัท าข้ึน  
ผลการด าเนินงานเก่ียวกบัการพฒันาสถาบนัสู่องค์การเรียนรู้ คือ มีความพยายามในการพฒันาสถาบนัสู่
องค์การเรียนรู้ โดยมีคณะกรรมการจดัการความรู้ มีการจดัท าแผนการจดัการความรู้  แต่ยงัไม่มีการ



ด าเนินการตามแผนและเกิดผลส าเร็จ ตามเป้าหมายและมีจุดท่ีควรพิจารณา คือ ควรมีการเตรียมพร้อมใน
การจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบ  แต่สถานศึกษาไม่มีการติดตามประเมินผลความส าเร็จของการจดัการ
ความรู้อยา่งเป็นระบบ  แต่ยงัไม่มีการด าเนินการตามแผนและเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย และมีจุดท่ีควร
พิจารณา คือ ควรมีการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ และน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยสนบัสนุนในการเผยแพร่
ความรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ กบัชุมชน ทอ้งถ่ินและหน่วยงานอ่ืน ๆ  ตลอดจนมีการพฒันาแหล่งสืบคน้  
ดา้นวชิาชีพและมีคณะท างานรับผดิชอบ ในการพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ เพื่อสร้างสังคมการเรียนรู้  
 จากผลการประเมินคุณภาพภายใน Smart School ของโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) ดงัท่ี
กล่าวมาขา้งตน้นั้น พบวา่ การพฒันาองคก์รสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการศึกษาและแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว ้ตลอดจนเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ผูว้ิจยั
ในฐานะท่ีเป็นบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) จึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบั ความคิดเห็นของของบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์)ท่ีมีต่อ
การพฒันาสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพื่อไดแ้นวทางในการพฒันาสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
โดยสมบูรณ์ เพื่อเป็นแบบอยา่งใหก้บัสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งอีกทั้งยงัสามารถพฒันาศกัยภาพให้เป็นแหล่ง
การเรียนรู้ใหย้ ัง่ยนืสืบไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)ท่ีมีต่อการ
พฒันาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

             2. เพื่อเปรียบเทียบเพศและประสบการณ์ของบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม(ทสั-นารมยอ์นุสรณ์)
ท่ีมีต่อการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่ ผูบ้ริหารและครู โรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)จ านวน 
140 คน กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) จ  านวน 100 คน 
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยโดยไดจ้ากการเปิดตารางหนา้  132  ในหนงัสือการศึกษาอิสระ 

กรอบความคิดในการวจัิย/สมมติฐานการวจัิย 
 1.เพศของบุคลากรมีผลความคิดเห็นต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั 

             2. ประสบการณ์ท างานมีผลความคิดเห็นต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั 

 

 

 



วธีิด าเนินการวจัิยและระเบียบวธีิวจัิย 

 การวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) ท่ีมีต่อการ
พฒันาสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) มีขั้นตอนในการวิจยั
ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3. การสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

             1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)ท่ีมีต่อการ
พฒันาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

             2. เพื่อเปรียบเทียบเพศและประสบการณ์ของบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม(ทสั -นารมย์
อนุสรณ์)ท่ีมีต่อการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

สมมติฐานการวจิยั  

             1.เพศของบุคลากรมีผลความคิดเห็นต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั 

             2. ประสบการณ์ท างานมีผลความคิดเห็นต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่ ผูบ้ริหารและครู โรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)จ านวน 
140 คน  

กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) จ  านวน 100 คน ก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิสุ่มตวัอยา่งเฉพาะเจาะจง 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนเพื่อเก็บข้อมูล 
เก่ียวกบั สภาพการด าเนินงานการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) 
แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี    



 ตอนท่ี 1 เป็นสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  แบบสอบถามเป็นลกัษณะ แบบส ารวจรายการ
(Check List)ประกอบดว้ย ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั สภาพ การด าเนินงานตามปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ 9 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. การสร้างวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์   จ านวน  5  ขอ้ 

2. การจดัโครงสร้างและการบริหารงาน   จ านวน  6  ขอ้ 

3. การจดัการความรู้     จ านวน  6  ขอ้ 

4. การน าเทคโนโลยไีปใช ้     จ านวน  5  ขอ้ 

5. ภาวะผูน้ าทางวชิาการ      จ านวน  3  ขอ้ 

6. การพฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร   จ านวน  5  ขอ้ 

7. การพฒันาบุคลากรและทีมงาน     จ านวน  4  ขอ้ 

8. การจูงใจ       จ านวน  5  ขอ้ 

9. การก ากบัติดตามการด าเนินงาน   จ านวน  5  ขอ้  

                    ลกัษณะถามมีลกัษณะเป็นแบบประมาณค่า(Rating Scale)โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน  มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนนดงัน้ี 

 5   หมายถึง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4   หมายถึง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน อยูใ่นระดบัมาก 

 3   หมายถึง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2   หมายถึง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1   หมายถึง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

                      ตอนท่ี 3 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ความคิดเห็นของบุคลากร ครูในโรงเรียนสาย
ไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)ท่ีมีต่อการพฒันาสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ 9 ดา้น มีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
แบบปลายเปิด (Open Ended From)    

การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สภาพการ
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 



  1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี จากต าราเอกสาร บทความวิชาการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อ
น ามาสร้างแบบสอบถาม 

    2. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเร่ืองท่ีจะศึกษา น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยดชันีความ
สอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ก าหนดคะแนนดงัน้ี 

   ถา้เห็นวา่สอดคลอ้ง  ใหค้ะแนน +1 

   ถา้เห็นวา่ไม่แน่   ใหค้ะแนน   0 

   ถา้เห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง  ใหค้ะแนน  -1 

 ถา้ดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ถือว่าขอ้ค าถามอยู่ในเกณฑ์ใช้ได ้ถา้ต ่ากว่านั้นจะน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขเม่ือวนัท่ี 11 – 19 เมษายน  2560 ผลปรากฏว่ามีขอ้ค าถามใช้ไดจ้  านวน 44 ขอ้ ค่าดชันี
ความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง .80–1.00 

   3. วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้โดยวิธี Item – Total Correlation โดยก าหนดเกณฑ์
การพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ข้ึนไป ไวใ้ชเ้ป็นค าถามจริง ผลการวเิคราะห์ปรากฏวา่มีขอ้ค าถาม
จ านวน 44 ขอ้  

ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .40 - .59    จ  านวน   36 ขอ้ 

ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .60 ข้ึนไป จ านวน    8 ขอ้ 

4. วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ .912 

5. เรียบเรียงแบบสอบถามพร้อมเก็บขอ้มูลต่อไป 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามน ามาท าการวิเคราะห์ โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS 
เพื่อวเิคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ ตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 

        1.  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี  
หาค่าร้อยละ 

        2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) ส านกังานเขต
สายไหม กรุงเทพมหานคร วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

        



3.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นบุคลากร ครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) ใน 9 ดา้นคือ ดา้น 
1 ) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ 2) ดา้นการจดัโครงสร้างและการบริหารงาน 3 ) ดา้น
การจดัการความรู้ 4) ด้านการน าเทคโนโลยีไปใช้  5) ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ  6) ด้านการพฒันา
บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 7) ดา้นการพฒันาบุคลากรและทีมงาน  8) ดา้นการจูงใจ  9)  ด้านการ
ก ากบัติดตามการด าเนินงาน       

   1)  สมมติฐานท่ีวา่  บุคลากรครูโรงเรียนสายไหม (ทสันารมยอ์นุสรณ์) ท่ีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นท่ีมี
ต่อการพฒันาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ทั้ง 9 ดา้นแตกต่างกนั ทดสอบโดยการทดสอบ t-test 

    2)  สมมติฐานท่ีวา่  บุคลากรครู โรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์)ท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อการพฒันาสู่องค์การเรียนรู้ทั้ง 9 ด้านแตกต่างกัน ทดสอบโดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน ทางเดียว (One-way analysis of variance) 

    3)  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียทีละคู่  โดยวิธีทดสอบรายคู่ของเชฟเฟ (Scheffe’s test)  ใน
กรณีท่ีผลการทดสอบสมมติฐานใหค้่าแตกต่างกนั  

สรุปผลการวจิยั 

วิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมย์
อนุสรณ์) ท่ีมีต่อการพฒันาสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ สังกดักรุงเทพมหานคร ส านกังาน เขตสาย
ไหม ใน 9 ดา้น 1 ) ด้านการสร้างวิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ 2) ดา้นการจดัโครงสร้างและการ
บริหารงาน 3 ) ดา้นการจดัการความรู้ 4) ดา้นการน าเทคโนโลยีไปใช ้ 5) ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ  6) 
ดา้นการพฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 7) ดา้นการพฒันาบุคลากรและทีมงาน  8) ดา้นการจูง
ใจ  9) ดา้นการก ากบัติดตามการด าเนินงาน ประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นบุคลากรครู
โรงเรียนสายไหม(ทัสนารมย์อนุสรณ์) ท่ีมีต่อการพฒันาสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ สังกัด
กรุงเทพมหานคร ส านักงาน เขตสายไหม จ านวน 100 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเป็น
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัขอ้มูล ใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป 

           ผลการวิจยั พบวา่ โดยรวมทั้ง 9 ดา้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40อยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นการก ากบั
ติดตามการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.72 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาดา้นการจดัการความรู้ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39  อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นการน าเทคโนโลยีไปใช้  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44  อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.4 อยู่ในระดบัมาก  
ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.34 อยู่ในระดับมาก ด้านการพฒันาบรรยากาศและ
วฒันธรรมองค์การ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 อยู่ในระดบัมาก ดา้นการจดัโครงสร้างและการบริหารงาน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.3 อยู่ในระดบัมาก ด้านการพฒันาบุคลากรและทีมงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 อยู่ใน



ระดบัมาก ดา้นการจูงใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 อยูใ่นระดบัมาก โดยภาพรวมความคิดเห็นของบุคลากรครู 
อยูใ่นระดบัมาก   

อภิปรายผล 

จากผลการวิจยัความคิดเห็นของบุคลากรครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) ท่ีมีต่อการ
พฒันาสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ สังกดักรุงเทพมหานคร ส านกังาน เขตสายไหม ผูว้ิจยัจึงอภิปราย
ผลการวจิยัแยกเป็นรายดา้นดงัน้ี 

ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เป็นเพราะ  การ
บริหารงาน ด าเนินการสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ ของโรงเรียน จดัการศึกษาอยา่งมี
คุณภาพใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนโดยความร่วมมือจากชุมชน พฒันาครูและบุคลากรให้มี
ศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการศึกษาสู่มาตรฐานวิชาชีพครู พฒันาระบบการ
บริหารและการจดัการศึกษาตามหลกัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
บริหารและการจดัการศึกษาของผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับสถานศึกษา  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาและ
จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหย้ดืหยุน่ ไดต้ามความเหมาะสมกบั สถานการณ์พฒันา
นกัเรียนใหมี้คุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวนิยั  ค่านิยมอนัพึงประสงคแ์ละ การด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  อยู่บนพื้นฐานของประชาธิปไตย พฒันาดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เน้น
ทกัษะกระบวนการคิด โดยยึดนักเรียนเป็นส าคญัพฒันานักเรียนให้มีทกัษะการแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง การใชภ้าษาสากลในการส่ือสารและใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันาใหน้กัเรียนเห็นคุณค่าในการ
ประหยดัพลงังาน รักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ศิลปวฒันธรรมไทย พฒันา
โรงเรียนใหเ้ป็นฐานในการบริหารจดัการ พฒันาระบบบริหารโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนรู้ 

ดา้นการจดัโครงสร้างและการบริหารงาน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เป็นเพราะ เป็นตวัอย่าง
แห่งองคก์รของการเรียนรู้ท่ีดี มีการบริหารงานของแต่ละฝ่ายไดดี้ ทั้งวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ฝ่ายวิชาการ ฝ่าย
บุคคล ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  

ดา้นการจดัการความรู้ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะ ทางองคก์รหรือโรงเรียนไดมี้
การจดัการเรียนท่ีเหมาะสมตามหลกัสูตรปัจจุบนั ตามศกัยภาพของเด็กนกัเรียนแต่ละคน อีกทั้งยงัเนน้ถึง
การจ าและการระลึกไดถึ้งความคิด วตัถุ และปรากฏการณ์ ซ่ึงเป็นความจ าท่ีเร่ิมจากส่ิงท่ีง่าย ท่ีเป็นอิสระ
แก่กนั ไปจนถึงความจ าในส่ิงท่ีซบัซอ้นและมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั ความหมายของ KM  นพ.วิจารณ์ 
พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจดัการความรู้” ไวว้่าส าหรับนกัปฏิบติั การจดัการความรู้ คือ 
เคร่ืองมือ เพื่อการบรรลุเป้าหมายอยา่งนอ้ย 4 ประการไปพร้อมๆ กนั ไดแ้ก่ 1) บรรลุเป้าหมายของงาน 2) 
บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน 3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และ 4) บรรลุ
ความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหวา่งกนัในท่ีท างาน  



ดา้นการน าเทคโนโลยไีปใช ้พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะ การน าเอาเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั และเหมาะสมกบัวยัสอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีเรียนไดเ้ป็นอยา่งดีเยี่ยม ทั้งส่ือการสอน คอมพิวเตอร์ 
และอ่ืนๆ อีกมากมาย ตามท่ี  (เจษฎากร ทองแสวง) เทคโนโลยีและระบบงานเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การจดัหา การใช้ การพฒันา
บุคลากร การแสวงหา การจดัระบบการใช้ การจดัการพฒันาระบบฐานข้อมูล การมอบหมายความ
รับผดิชอบในการบ ารุงรักษาและพฒันาและการใชป้ระโยชน์ท่ีมุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน  

ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นเพราะ การบริหารวิชาการของ
โรงเรียน เป็นไปตาม ทฤษฎีภาวะผูน้ าทางวชิาการ ภาวะผูน้ า (Leadership) เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่ง
ยิ่งต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ เพราะมีผลกระทบต่อบุคคลและทรัพยากร ภายใต้
สถานการณ์ต่างๆ ผูน้ าท่ีมีการแสดง ออกซ่ึงภาวะผูน้ าจะส่งผลให้เกิดผลส าเร็จของงานท่ีมีประสิทธิผล มี
ผูใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าไว ้ดงัน้ี เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2544 : 10) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเป็นการใช้
อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งให้ผูอ่ื้นยินยอมปฏิบติัตามเพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
กลุ่มท่ีได้ก าหนดไว ้หรือสรุปได้ว่าภาวะผูน้ าคือรูปแบบของอิทธิพลระหว่างบุคคล (Interpersonal 
Influence) ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2547 : 5) ไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัภาวะผูน้ าวา่ ภาวะผูน้ านั้นเป็นศิลปะใน
การใชอิ้ทธิพลของผูน้ า เพื่อจูงใจผูร่้วมงานให้ปฏิบติัตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวด้ว้ยความร่วมมือร่วม
ใจอยา่งเต็มใจ ดาฟท ์(Daft, 1999 : 5) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า
กบัผูต้าม ซ่ึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั อิแวนซีวิช และแมทเธสัน (I 
vancevich and Matteson, 2002 : 425) นิยามความหมายว่า ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการของการใช้
อิทธิพลต่อผูอ่ื้นเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายการด าเนินงานขององค์การ ยุคล์ (Yukl, 2002) กล่าววา่ ภาวะ
ผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมส่วนตวัของบุคคลคนหน่ึงท่ีจะชกัน ากิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั  

สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึงความสามารถหรือกระบวนการของผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มเพื่อให้การด าเนินงานขององค์การบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
ท่ีตั้งไวร่้วมกนั 

ดา้นการพฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เป็นเพราะ การ
พฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารถือวา่ทางโรงเรียนมีการด าเนินการในดา้นน้ีเร่ือยมาอยา่งดีเสมอ 
เป็นวิถีชีวิตท่ีคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงยึดถือปฏิบติัสืบต่อกนัมา ซ่ึงจะกลายเป็นนิสัยและความเคยชิน และ
กลายเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีประพฤติปฏิบติั ความเช่ือ ค่านิยม รวมทั้งภาษาวตัถุส่ิงของต่าง ๆ 
วฒันธรรมท าใหค้นรวมตวักนัเป็นสังคม มีการอยูร่่วมกนัอยา่งมีระเบียบ ผลของวฒันธรรมจะออกมาใน
รูปจริยธรรม ตลอดจนค่านิยมท่ีใช้ในการตดัสินใจหรือวินิจฉัยสั่งการ จริยธรรมองค์การถือเป็นส่วน
ส าคญัท่ีจะท าให้การด าเนินงานขององค์การกา้วหน้าและส่งผลให้องค์การไดรั้บความเช่ือถือจากสังคม 
ดงันั้นองค์การทุกประเภทจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งน าจริยธรรมมาใช้ในการบริหารและแกไ้ขปัญหา



องค์การอย่างถูกวิธี เพื่อให้ได้รับความเช่ือถือ ภาพพจน์ท่ีดี อันน ามาซ่ึงช่ือเสียง เกียรติยศและ
ความกา้วหนา้ในระยะยาวขององคก์าร 

ด้านการพฒันาบุคลากรและทีมงาน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นเพราะ การแก้ปัญหา
เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลทางโรงเรียน เน่ืองจากความเจริญของวิทยาการต่าง ๆ ตลอดจนเทคนิคใน
การท างานท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ คนท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีในสมยัหน่ึง ก็
อาจกลายเป็นคนท่ีหยอ่นความสามารถไปในอีกสมยัหน่ึงก็ได ้เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานเป็นผูท่ี้มีความรู้ความ
เหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ีอยู่เสมอ ไม่ว่าวิทยาการและหน้าท่ีความรับผิดชอบจะไดเ้ปล่ียนแปลงไป 
เบตส์ (ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน์) ไดใ้ห้ความคิดแก่นกับริหารวา่ การบริหารบุคลากร หมายถึง การบริหาร
คนหรือแรงงานท่ีมีคุณภาพ ทั้งน้ีเพราะว่าความส าเร็จในการร่วมมือกนัท างานเกิดจากการเสริมพลัง
ความรู้ความสามารถจากแรงงานทุกระดบั ตั้งแต่แรงงานไร้ฝีมือแรงงานฝีมือปานกลาง แรงงานช านาญ
งาน แรงงานเทคนิคและแรงงานวิชาชีพ ความบกพร่องในคุณภาพของแรงงานเพียงส่วนเดียวอาจส่งผล
ต่อคุณภาพผลผลิตและประสิทธิภาพของงานได ้ตวัอยา่งเช่น ถา้ผูบ้ริหารการศึกษาท่ีบกพร่องในคุณภาพ 
(ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มโนทศัน์เก่ียวกบังาน) ก าหนดให้ครูอาจารยป์ระจ ารายวิชาภาษาองักฤษ 
ไปปฏิบติัการสอนในรายวิชาอุตสาหกรรมศึกษา ซ่ึงครูผูน้ั้นไม่เคยศึกษาอบรมมาก่อน อาจส่งผลต่อ
คุณภาพการเรียนการสอนและอาจสร้างเจตคติท่ีผิดพลาดบางประการแก่ผูเ้รียนรุ่นนั้นไดก้รณีดงักล่าว
อาจประเมินไดว้า่บุคลากรขององคก์ารท่ีควรไดรั้บการพฒันา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารการศึกษา และครูอาจารย ์

ดา้นการจูงใจ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เป็นเพราะ เน่ืองจากผลการวิจยัพบวา่มีความสัมพนัธ์
กบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ระดบัสูงผูบ้ริหารควร สนบัสนุนให้พนกังานพฒันาตนเอง เช่น การให้
ทุนการศึกษา การฝึกอบรมอย่างต่อเน่ือง และตระหนกัให้บุคลากรเห็น ความส าคญัในการอุทิศตนเพื่อ
การเรียนรู้งานในสายอาชีพ เพื่อน าไปพฒันาระบบงานและ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน มีการส่งเสริม
ความกา้วหนา้ในเส้นทางสายอาชีพ และสร้างขวญัก าลงัใจดว้ยการเป็นพี่เล้ียงสอน งานให้ค  าแนะน าใน
การเรียนรู้รวมทั้งสร้างแรงจูงใจให้กบับุคลากรในโรงเรียนเม่ือน าความรู้ใหม่ๆ มาใชป้ฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

ดา้นการก ากบัติดตามการด าเนินงาน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีการ
ก ากบัติดตามอยา่งสม ่าเสมอ การมอบหมายงาน การก ากบัติดตามงานและการส่งเสริมการพฒันาครูเพื่อ
พฒันาผูเ้รียน ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมอบหมายงานให้ผูร่้วมงาน ให้มีส่วนร่วมในการปฏิบติัเพื่อให้การ
ด าเนินงานของคณะกรรมการต่าง ๆ บรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมาย โดยวิธีการกระจายอ านาจไปตาม
สายงานและตามหนา้ท่ีรับผิดชอบ โดยยึดหลกัการ ดงัน้ี 1)ก าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบให้ชดัเจน 
โดยค านึงความรู้ความสามารถ ความสนใจและความถนดั ตลอดทั้งภารกิจหลกัของโรงเรียน โดยให้
บุคลากรมีหนา้ท่ีหลกัและหนา้ท่ีสนบัสนุนประกอบกนั 2)ช้ีแจงแนะน าแนวทางในการปฏิบติังานให้ผูรั้บ
มอบหมายมีความเขา้ใจถูกตอ้งชัดเจนใน การปฏิบติังาน 3)ติดตาม ก ากบัการปฏิบติังานของบุคลากร



อยา่งใกลชิ้ดและสม ่าเสมอ โดยวางแผนไวล่้วงหนา้ชดัเจน 4)นิเทศให้ความรู้ ความช่วยเหลือ สนบัสนุน 
ช่วยแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในขณะท่ีบุคคลปฏิบติังาน 5)ให้การบ ารุงขวญัก าลงัใจหรือเสริมแรงอยา่งต่อเน่ือง 
เหมาะสมและยุติธรรม 6)ประเมินผลการปฏิบติังานอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ ใช้ผลการประเมิน
ประกอบการวางแผนงานพิจารณาความดีความชอบหรือส่งเสริมความกา้วหนา้ต่อไป 

ขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะเพื่อการปฏิบติั 

จากการศึกษา ความคิดเห็นของบุคลากรครูในโรงเรียนสายไหม(ทสันารมยอ์นุสรณ์) ท่ีมีต่อการ
พฒันาสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ สังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงาน เขตสายไหม ผูว้ิจ ัยมี
ขอ้เสนอแนะ ทั้ง 9 ดา้น คือ ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ พนัธกิจและยุทธศาสตร์ ดา้นการจดัโครงสร้างและ
การบริหารงานดา้นการจดัการความรู้ ดา้นการน าเทคโนโลยีไปใช ้ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ ดา้นการ
พฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ด้านการพฒันาบุคลากรและทีมงาน ด้านการจูงใจ ดา้นการ
ก ากบัติดตามการด าเนินงาน แมว้า่ผลการวจิยัทั้งในภาพรวม และรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก แต่ในทุก ดา้น
ยงัมีจุดอ่อนท่ีผูบ้ริหารการศึกษา และบุคลากรควรตระหนกัและพฒันาตามล าดบั 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

ควรศึกษาการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ให้เป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา  

ควรศึกษารูปแบบและแนวทางการพฒันาสถานศึกษาสู่องค์การแห่งการ เรียนรู้อย่างย ัง่ยืนโดยใช้
การวจิยัเชิงคุณภาพ 
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