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โรงเรียนในเครือข่ายท่ี 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 
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บทคดัยอ่   
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูโรงเรียน
ในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ และอาย ุประชากรที่ใชใ้นการวิจยั
ในคร้ังน้ีคือครูผูส้อน โรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2559  จ  านวน 175 คน ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 120 คนเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม
ที่มีลักษณะเป็นมาตรส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากับ 0.95 ผลการวิจยัพบว่า 1.ครูมี
แรงจูงใจในการปฏิบติังานโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม
และรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2.ครูที่มีเพศต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโรงเรียนในเครือข่ายที่ 
31 ส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ด้านความมั่นความปลอดภัย และด้าน
ความสมัพนัธใ์นหน่วยงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.5  ส่วนดา้นความพึงพอใจในการ
ท างาน ดา้นความรับผิดชอบ และดา้นความประสบความส าเร็จไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั.05 3. ครูที่มีอายตุ่างกนัมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านักงานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ดา้นความพึงพอใจในการท างานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดับ.05 ส่วนด้านความมั่นคงปลอดภยั แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จึงน าไป
เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่ ( Scheffe ) 
 
ค าส าคญั 
 แรงจูงใจ การปฏิบติังานของครู เครือข่าย  
 
บทน า 

บุคลากรทางการศึกษาถือเป็นจุดส าคัญในการขับเคล่ือนสังคมไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ของ
การศึกษา และการสร้างสรรคส์งัคมใหเ้ป็นสงัคมที่น่าอยู ่การที่ประชาชนจะมีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบ
วินัยเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาตินั้น ปัจจยัส าคญัอยู่ที่ครูผูส้อน เน่ืองจากครูเป็นผูผ้ลักดัน 
เป็นผูใ้หค้วามรู้และ ยงัเป็นผูป้ลูกฝัง คุณธรรม ศีลธรรม ระเบียบวนิยัให้แก่เยาวชนของชาติซ่ึงจะเติบโตเป็น
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พลเมืองที่ดีและเป็นอนาคตของประเทศ ครูจึงเป็นผูก้  าหนดทิศทางของสังคมที่แทจ้ริง หากครูมีขวญั 
ก าลงัใจ มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสถานภาพทางสังคมที่ดีแลว้ก็ยอ่มส่งผลต่อการปฏิบติัหน้าที่ในการสอนอยา่ง
เต็มก าลังความสามารถ ผูท้ี่มีบทบาทในการท าให้ครูมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน คือผูบ้ริหาร เพราะ
ผูบ้ริหารมีหนา้ที่ที่จะใชก้  าลงัคนให้เกิดประโยชน์อยา่งเต็มที่ รักษาก าลงัคน ส่งเสริมสมรรถภาพและสร้าง
ก าลังใจให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ผูบ้ริหารที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารงานในโรงเรียนนั้น จ  าเป็นตอ้งเขา้ใจสภาพปัญหาความตอ้งการของครูและสร้าง
แรงจูงใจใหเ้กิดขึ้นกบัครูเป็นอนัดบัแรก และนักบริหารที่ประสบความส าเร็จในการจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
คือผูท้ี่สามารถก าหนดงานและรางวลัไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัเป้าหมายที่จดัไว ้(ไพฑูรย ์ เริงกมล,  2541, หน้า 
18-19) นอกจากนั้นการเพิ่มแรงจูงใจให้บุคลากรในหน่วยงานจะท าให้ผลงานเป็นไปตามเป้าหมาย และมี
มาตรฐานแลว้ ยงัท าใหข้วญัก าลงัใจและความพงึพอใจในการท างานของบุคลากรในหน่วยงานเพิ่มมากขึ้น 
ซ่ึงส่ิงดงักล่าวลว้นน ามาซ่ึงความสมคัรสมานสามัคคี ความมีประสิทธิภาพ และความเจริญก้าวหน้าของ
หน่วยงาน (ประชุม รอดประเสริฐ,  2535, หนา้ 345)      

วธีิการที่นกับริหารจะผสานจิตใจของผูร่้วมงานเพือ่ใหเ้กิดความร่วมมือ ร่วมใจกนัปฏิบติัภารกิจของ
องคก์รใหลุ้ล่วงไปไดน้ั้นมีมากมายหลายวธีิ แต่วธีิที่ไดรั้บความสนใจและนิยมกนัมากวิธีหน่ึงคือ “การสร้าง
แรงจูงใจ” บุคคลที่ท  างานในองคก์รบางคนท างานอยา่งขยนัขนัแข็ง ผลงานดีเด่น บางคนท างานอยา่งเฉ่ือย
ชาผลงานล่าชา้สาเหตุที่อยูเ่บื้องหลงัการท างานของบุคคลเหล่านั้น  

 ดงันั้นในการปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ จ  าเป็นตอ้งสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นปัจจยัที่มีความส าคญัในการบริหารงานไม่ยิง่หยอ่นไปกว่าองค์ประกอบอ่ืนๆ โดยใน
ระดบัโรงเรียนจะมีบุคลากรที่ท  าหน้าที่รับผิดชอบคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน กับครูผูป้ฏิบติัหน้าที่เก่ียวกบัการ
จดัการเรียนการสอน ในการด าเนินงานที่จะท าให้บรรลุวตัถุประสงคต่์างๆของโรงเรียนจะตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียน และครูที่จะท าใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพบรรลุวตัถุประสงคต์ามที่
ตอ้งการโดยอาศยักระบวนการบริหารจดัการ  ที่ ดีมีกลไกของการพฒันาที่สอดคลอ้งสัมพนัธ์กันอย่างมี
ระบบและเกิดขึ้ นโดยความร่วมแรงร่วมใจจากทรัพยากรบุคคลในทุกๆฝ่ายที่เก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน สงบ  ประเสริฐพนัธุ์ (2543, หน้า 79) กล่าวสรุปไวว้่า คุณภาพของโรงเรียนตอ้งเกิดจาก
ฝีมือของบุคลากรในโรงเรียนทุกคนทุกฝ่าย ต้องตระหนักถึงภารกิจอันส าคัญยิ่งน้ี นั่นคือครู อาจารย ์
ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง และชุมชน จะตอ้งสร้างและพฒันาคุณภาพของตนใหมี้ความพร้อมที่จะใชป้ระโยชน์ใน
การพฒันา คุณภาพนกัเรียน หรือคุณภาพของโรงเรียน 

การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจนั้นมีความจ าเป็น และส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ดงั
จะเห็นได้จากงานศึกษาคน้ควา้ของอรวรรณ  ตั้ งจิตพิทักษ์ (2549) ที่พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
โดยรวมของโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่แตกต่างกันโดยเฉพาะด้านความเจริญก้าวหน้าของครู
โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่แตกต่างกนั นอกจากน้ี สัมฤทธ์ิ  เทศสิงห์ (2547) ยงัพบว่า ครูที่เป็นเพศ



 
3 

หญิงมีระดบัแรงจูงใจมากกวา่ครูที่เป็นเพศชาย และการเปรียบเทียบแรงจูงใจเม่ือแยกตามขนาดสถานศึกษา
พบวา่ครูที่ปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาดเล็กมีระดบัแรงจูงใจมากกว่าครูที่ปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาด
ใหญ่ ส่วนงานศึกษาคน้ควา้ของพิศาล   มณีสุธรรม(2548) พบว่า ปัจจยัต่างๆทั้งที่เป็นขอ้มูลส่วนบุคคล
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน เงินเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด และ
ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกนัไม่ท าให้ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติ สอดคลอ้งกบังานศึกษาคน้ควา้ของ วรพจน์  สิงหราช (2548) พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกนั   
 จากความส าคญัและสภาพปัญหาดงักล่าว ผูศึ้กษาคน้ควา้ซ่ึงมีความสนใจตอ้งการศึกษาแรงจูงใจใน
การปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ซ่ึงในสภาพที่
เป็นอยูค่รูเหล่าน้ีจะมีความแตกต่างกนัตามสถานภาพส่วนตวัและปฏิบติังานในโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่าง
กนัส่ิงเหล่าน้ีลว้นมีส่ิงเก่ียวเน่ืองกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานทั้งส้ินและยงัไม่พบวา่ไดมี้การศึกษาคน้ควา้
เก่ียวกบัเร่ืองน้ีกบัผูท้ี่ปฏิบติังานในส านกังานเขตประเวศ มาก่อน  จึงมีความคาดหวงัวา่ผลการศึกษาคร้ังน้ี
น่าจะเป็นประโยชน์กบัฝ่ายบริหารงานบุคลากรซ่ึงเป็นงานหน่ึงในส่ีงานของโรงเรียนที่ผูบ้ริหารสามารถน า
ผลการศึกษาไปใชแ้นวทางในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงและพฒันาการปฏิบติังาน
ของครูใหมี้ประสิทธิภาพอนัก่อใหเ้กิดผลดีต่อความเจริญกา้วหนา้ของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ได ้
 

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 1. เพือ่ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร 
 2. เพือ่เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ  และอาย ุ   
 
ขอบเขตการวจิยั 
 1. ขอบเขตของเน้ือหา การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาแรงจูงใจครูที่ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนในเครือข่าย
ที่ 31  ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย 
  2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านักงานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 175 คน 
  2.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านักงานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 120 คน 
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วิธีด าเนินการวจิยั 
การวจิยัคร้ังน้ีเพือ่ ศึกษาการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 

31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จ านวน 175 คน  จ  านวน 6 โรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยั
คร้ังน้ีไดแ้ก่ครูผูส้อน โรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จ านวน 120 คน 
ก าหนดขนาดตวัอยา่งใชต้ารางส าเร็จรูปเครจซ่ีและมอร์แกน(ศิริพงษ ์เศาภายน, 2553, หนา้ 79)โดยการสุ่ม
ตวัอยา่งเป็นดงัตารางต่อไปน้ี 
ที่ โรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
1 โรงเรียนมธัยมสุวทิยเ์สรียอ์นุสรณ์ 63 30 
2 โรงเรียนวดักระทุ่มเสือปลา 63 30 
3 โรงเรียนงามมานะ(แผน-ทบั อุทิศ) 22 20 
4 โรงเรียนสุเหร่าทางควาย 19 20 
5 โรงเรียนสุเหร่าบา้นมา้ 12 10 
6 โรงเรียนสุเหร่าทบัชา้ง 10 10 

เคร่ืองมือการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามที่มีผูว้จิยัสร้างขึ้นมาเอง ประกอบไปดว้ย 2 ตอน คือ ตอน
ที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ ประกอบดว้ยเพศ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ท างาน ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist)  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครู โดยแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ 1.  ดา้นความพงึพอใจในการท างาน 2.  ดา้นความมัน่คง
ปลอดภยั 3.  ดา้นความรับผดิชอบ  4.  ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน 5.  ดา้นความประสบผลส าเร็จ 
     แบบสอบถามชุดน้ีมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า(Rating Scale) ใน 5 ระดับ ตามแบบของ 
ลิเคอร์ท (บุญชม  ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้. 2535; อา้งอิงจาก Likert. 1987) โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถาม
ประมาณค่าระดบัแรงจูงใจ ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนดค่าคะแนนของช่วงน ้ าหนักเป็น 5 ระดบั ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบ
ความเที่ยงตรงตามเน้ือหาแลว้หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ
ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกอยูต่ ั้งแต่ 0.22 – 0.77 และวเิคราะห์หาค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.95 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามไปให้กลุ่มตวัอย่างที่ศึกษาตอบ
แบบสอบถาม โดย ขอความอนุเคราะห์ผูอ้  านวยการโรงเรียนทั้ง 6 โรงเรียนไดแ้ก่ โรงเรียนมธัยมสุวิทยเ์สรีย ์
อนุสรณ์ โรงเรียนวดักระทุ่มเสือปลา โรงเรียนงามมานะ(แผน-ทบั อุทิศ) โรงเรียนสุเหร่าทางควาย โรงเรียน
สุเหร่าทบัชา้ง และโรงเรียนสุเหร่าบา้นมา้ ส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร เพื่อแจกแบบสอบถาม
จ านวน 120 ชุด ไดค้ืน 120 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป 
โดยหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( Mean ) ส่วนเบี่ยงบนมาตรฐาน (Standard 



 
5 

Deviation) และท าการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่า (t – test) กบัตวัแปรเพศ และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์การสอน ถา้พบ
ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จะน าไปทดสอบค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่โดยวิธีเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Post hoc Comparison) 
  
ผลการวิจยั   

1.ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร
โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2.ครูที่มีเพศต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ดา้นความมัน่ความปลอดภยั และดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงานแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.5  ส่วนดา้นความพงึพอใจในการท างาน ดา้นความรับผดิชอบ และดา้น
ความประสบความส าเร็จไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 3. ครูที่มีอายตุ่างกนัมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ดา้นความพงึพอใจในการท างานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั.05 ส่วนดา้นความมัน่คงปลอดภยั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  โดยคู่ที่มีความ
แตกต่างกนั คือ ครูที่มีอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี กบั  30-45 ปี  ครูที่มีอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี กบั 45 ปีขึ้นไป และครูที่มีอาย ุ
30-45 ปี กบั ตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป  ส่วนดา้นความรับผดิชอบ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั .05 
โดยคู่ที่มีความแตกต่างกนั คือ ครูที่มีอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี กบั ตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป และครูที่มีอาย ุ30-45 ปี กบั 
ตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป  ส่วนดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
โดยคู่ที่มีความแตกต่างกนั คือ ครูที่มีอาย ุต  ่ากวา่ 30 ปี กบั 30-45ปี และครูที่มีอาย ุ30 – 45 ปี กบั 45 ปีขึ้นไป 
และส่วนดา้นความประสบความส าเร็จ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  โดยคู่ที่มีความ
แตกต่างกนั คือ ครูที่มีอาย ุต  ่ากวา่ 30 ปี กบั 30-45ปี และครูที่มีอาย ุ 
35-45ปี กบั 45 ปีขึ้นไป 
 
 

อภิปรายผลการวจิยั 
จากการวจิยัการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังาน

เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบวา่ ประเด็นที่น่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
1.แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานคร มีนโยบาย และโครงการในการพฒันาครู และบุคลากร โดยจดัอบรมสัมมนาทาง
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วชิาการ และมอบโล่รางวลัสดุดีแก่ครูที่ปฏิบติังานดีเพือ่เสริมแรงใหค้รูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังาน
เขตประเวศ กรุงเทพมหานครปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั อิสริยา รัฐกิจวิจารณ์ ณ 
นคร (2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) โดยภาพรวมเห็นดว้ยระดบัมาก 

1.1 ดา้นความพงึพอใจในการท างานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 
ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร แต่ละโรงเรียนมีนโยบายส่งเสริมและพฒันาครูในโรงเรียนอยา่ง
ชดัเจน มีความยติุธรรมในการพจิารณาความดีความชอบอยา่งโปร่งใส มีเกณฑก์ าหนดอยา่งชดัเจนในการ
พจิารณา สอดคลอ้งกบังานวจิยั ดนยั ประสูตร์แสงจนัทร์ (2551) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความพงึพอใจในการ
ปฏิบติังานของครูสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานเอกชนคาทอลิกสงักดัอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพอยูใ่นระดบัมาก  
 1.2 ดา้นความมัน่คงและปลอดภยัของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 
ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ส่งเสริมและรักษาผลประโยชน์ และไม่เคยลงโทษผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ดว้ยอารมณ์แต่จะพจิารณาดว้ยเหตุผล ไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน และมีสวสัดิการต่างๆที่
เพยีงพอต่อความตอ้งการของครู สอดคลอ้งกบังานวจิยั สุรีพรย ์ ชมพพูนัธ ์(2550)ไดศ้ึกษาเร่ืองความพงึ
พอใจในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่ส านกังานเลขานุการ  ผลการวจิยั พบวา่  เจา้หนา้ที่ส านกังานเลขานุการ  
มหาวทิยาลยันเรศวร มีความพงึพอใจในการปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

1.3 ดา้นความรับผดิชอบของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร มีการส่งเสริมทางดา้นการท าผลงานทางวชิาการ และสวสัดิการของครูเพือ่กระตุน้ใหค้รูมี
ความรับผดิชอบ และมีแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานในโรงเรียนสอดคลอ้งกบังานวจิยั โชติกา ระโส (2555) 
ไดศ้ึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากร มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรค์ 

1.4 ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 
ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานครมีโครงการส่งเสริมสวสัดิการครู โดยจดักิจกรรมเช่ือมความสมัพนัธ์
กนัในองคก์ร และมีโครงการจดัสมัมนาทางวชิาการเพือ่ใหค้รูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานคร ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้กนัเป็นประจ าทุกปีการศึกษา สอดคลอ้งกบังานวจิยั ปว
รรัตน เลิศสุวรรณเสรี (2555) ไดศ้ึกษาเร่ือง ความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากรวทิยาลยัราชพฤกษ ์
ประจ าปีการศึกษา 2555 อยูใ่นระดบัมาก 

1.5 ดา้นความประสบผลส าเร็จของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือที่ 31 
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ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานครมีการส่งเสริมการท าวทิยฐานะเพือ่ยกระดบัวชิาชีพครูในองคก์ร
สอดคลอ้งกบังานวจิยั เรณู สุขฤกษกิจ (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัที่มีผลต่อความพงึพอใจในการปฏิบติังาน
ของบุคลากรในบริษทัท่าอากาศยานไทยจ ากดั (มหาชน) อยูใ่นระดบัมาก  

2.ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศของครู พบวา่ ครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการปฏิบตัิงาน 
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั มีแต่ความมัน่คงปลอดภยั และความสมัพนัธก์นัในหน่วยงานที่แตกต่างกนัทั้งน้ี
เน่ืองจากครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร มีวยัวฒิุ และความคิดเห็น
โดยรวมแตกต่างกนั แต่ครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานครมีความเคารพ
ต่อกนั และท างานดว้ยกนัเป็นเวลานานจึงมีความเช่ือมัน่ในความคิดของตน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อิสริ
ยา รัฐกิจวิจารณ์ ณ นคร (2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) 

3. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายใุนการปฏิบตัิงานโดยภาพรวมแตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากครูโรงเรียนใน
เครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร มีวฒิุภาวะแตกต่างกนัท าใหค้วามตอ้งการ
ความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ และความพงึพอใจต่างกนัเพราะครูโรงเรียนในเครือข่ายที่ 31 ส านกังานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานคร มีวทิยฐานะ มีความกา้วหนา้ และมีรายไดเ้พยีงพอต่อความตอ้งการสอดคลอ้งกบั
งานวจิยั สุธานิธ์ิ  นุกูลอ้ึงอารี(2555) ไดศึ้กษา เร่ือง การศึกษาความพงึพอใจในงาน ของพนกังานบริษทั การ
บินไทย จ ากดั (มหาชน): กรณีพนกังานบริษทั การบินไทยฯส านกังานใหญ่  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขา
การจดัการทรัพยากรมนุษย ์จากการศึกษาพบวา่ 1.) พนกังานบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ที่
ปฏิบติังาน ณ ส านกังานใหญ่  มีความพงึพอใจเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจโดยรวม อยูใ่นระดบั ปานกลาง เม่ือ
พจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ลกัษณะของงานความรับผดิชอบ ความกา้วหนา้ในการท างาน พนกังานมีความพงึ
พอใจระดบัปานกลาง ยกเวน้การประสบความส าเร็จในหนา้ที่การงาน การไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ พนกังาน
มีความพงึพอใจใน การท างานอยูใ่นระดบัมาก 2.) พนกังานบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชนที่ปฏิบตัิงานที่
ส านกังานใหญ่  ความพงึพอใจพอใจเก่ียวกบัปัจจยัค  ้าจุนโดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง เม่ือพจิารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ นโยบายและการบริหารของบริษทั การควบคุมบงัคบับญัชา ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล เงินเดือน
และสวสัดิการ ความมัน่คงในงาน สถานภาพในการท างาน มีความพงึพอใจระดบัปานกลาง ยกเวน้
สภาพแวดลอ้มในการท างาน มีความพงึพอใจระดบัมาก 3.) พนกังานบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ที่
ปฏิบติังาน ณ ส านกังานใหญ่  ที่มีปัจจยัส่วนบุคคลที่แตกต่างกนัในดา้น เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ต าแหน่ง
งาน ระยะเวลาการปฏิบตัิงานรายได ้จะมีระดบัความพงึพอใจการท างานที่แตกต่างกนั ในส่วนของปัจจยัจูง
ใจ ไดแ้ก่ ดา้นการประสบความส าเร็จในหนา้ที่การงาน ดา้นการไดรั้บความยกยอ่งนบัถือ ดา้นลกัษณะงาน 
ดา้นความรับผดิชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในการท างาน ในส่วนของปัจจยัค  ้าจุน ไดแ้ก่ ดา้นนโยบายและ
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การบริหารงานของบริษทั ดา้นการควบคุมบงัคบับญัชา ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลดา้นสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน ดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ ดา้นความมัน่คงในงาน และดา้นสถานภาพในการท างาน และใน
ส่วนของปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบั การศึกษาทีแ่ตกต่างกนั นั้นมีระดบัความพงึพอใจในการท างานไม่
แตกต่างกนั 
 
ขอ้เสนอแนะ 

 1. จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูสามารถท านายประสิทธิภาพของงานใน
สถานศึกษาในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นนโยบาย ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งผูร่้วมงาน และดา้นการบงัคบับญัชา 
เป็นตน้ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบัการสร้างแรงจูงใจเน่ืองจากมีผลต่อความส าเร็จขององคก์ร 
 2. จากการศึกษาแรงจูงใจส่งผลต่อการพฒันาทางวชิาชีพของครูใหป้ฏิบติังานจนเกิดผลส าเร็จตามที่
คาดหวงั ซ่ึงปัจจยัที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูมีดงัน้ี 
 2.1 ดา้นความพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานใหต้รงกบัความสามารถ และ
ความตอ้งการของครู เปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็น และยอมรับผลการปฏิบตัิงาน 
 2.2 ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ผูบ้ริหารควรใหค้วามเช่ือใจในการปฏิบติังานของครู เอาใจใส่ต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพร้อมช่วยเหลือ และแนะน าแนวทางที่เหมาะสม 
 2.3 ดา้นความรับผดิชอบ ผูบ้ริหารควรมอบอ านาจในการตดัสินใจ และปฏิบตัิงานที่รับผดิชอบ
ภายใตน้โยบายขององคก์รใหป้ระสบผลส าเร็จ  
 2.4 ดา้นความสมัพนัธใ์นหน่วยงาน ผูบ้ริหารควรมีการพบปะสงัสรรคพ์ดูคุยกนัระหวา่งบุคลากรใน
องคก์ร และใหค้  าปรึกษาพร้อมช่วยเหลือครูในองคก์รทุกเม่ือ 
 2.5 ดา้นความส าเร็จ ผูบ้ริหารควรใหค้  ายกยอ่ง ชมเชยแก่ครูเม่ือปฏิบติัหนา้ส าเร็จ 
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