
ความคดิเห็นของครูที่มต่ีอทกัษะของผู้บริหารในการบริหารงานในโรงเรียนสังกดั

ส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร 

                
บทคดัย่อ  
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey  Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร   โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ท างาน  กลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน  103  คน  เคร่ืองมือที่  คือ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale)   สถิติที่ใช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่  ค่าร้อยละ    ค่าเฉล่ีย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ค่า  t – test  
และค่า One way Analysis of variance  ผลการวิจยัพบว่า  1) ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของ
ผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร  โดย
ภาพรวมและรายดา้นพบวา่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สุด   ยกเวน้ดา้นความคิดรวบยอดพบว่า
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก   2) ครูที่มีเพศแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อทกัษะของผูบ้ริหารใน
การบริหารงานในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนั    3)  ครูที่มีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ        ทกัษะของผูบ้ริหารใน
การบริหารงานในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนั  
 
 
            
*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา

สุดารัตน์   ตนัแกว้ * 

ค าส าคญั  :  1) ความคิดเห็น  2) ทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงาน 



บทน า 
 การพฒันาประเทศให้เจริญกา้วหน้าจะตอ้งอาศยั การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญั  ในการ
พฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สงัคมและวฒันธรรม การพฒันาในดา้นต่างๆ ตอ้งอาศยั ก าลงัคน
เป็นปัจจยัส าคญั เพราะคนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ายิง่กว่าทรัพยากรใดๆ แต่คนจะมี ประสิทธิภาพ
เพยีงใดนั้น ยอ่มขึ้นอยูก่บัประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการ การศึกษาขั้น
พื้นฐาน (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๓) มุ่งเน้นให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนไดรั้บการฝึกทกัษะใน
การบริหารโรงเรียนภายใตบ้ริบทที่ขาดแคลนปัจจยัต่างๆ ครูผูส้อนไดรั้บการ ฝึกทกัษะในการ
ออกแบบการเรียนรู้ การสอนแบบบูรณาการ ซ่ึงท าให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผุ ้สอนมี 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานตามหนา้ที่มากขึ้น    
 ผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัต่อการด าเนินงานขององค์การ เพราะผูบ้ริหารคือผูท้ี่จะน าพา
องคก์ารไปสู่เป้าหมายแห่งความส าเร็จ   จะเห็นไดจ้ากในสงัคมหรือสถาบนัใดก็ตามที่มาอยูร่วมกนั
เป็นหมู่เหล่ามกัจะมีผูน้ าเสมอ  ซ่ึงอาจจะเป็นผูน้ าตามธรรมชาติหรือเป็นผูน้ าที่ไดรั้บการสถาปนา
หรือแต่งตั้งขึ้น ซ่ึงผูน้ าในสถาบนัหรือที่เรียกวา่ผูบ้ริหารเป็นผูท้ี่ควบคุม ดูแลให้สถาบนั อยูไ่ดอ้ยา่ง
ปกติสุข  ส่วนในองคก์ารนั้นก็จะมีผูบ้ริหารเป็นผูค้วบคุม ดูแล ซ่ึงการควบคุมดูแลนั้น ผูบ้ริหาร
จะตอ้งเป็นผูพ้ร้อมดว้ยความรู้   ความสามารถในเทคนิควิธีการ   หลกัการและทฤษฎีการ บริหาร 
ดงัเช่น   (รัตนชิต ศรีหล่ิงและคณะ, 2558) ไดก้ล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาความรู้ดา้นการวิจยั 
การวางแผน เพิ่มกลไกการนิเทศติดตาม และน าผลมาพฒันาอย่างต่อเน่ืองตอ้งมีขอ้มูล และรู้จกั
บุคลากรทุกคนอย่างละเอียด มีแนวทางการกากับติดตามที่เหมาะสมกบับุคคล เป็นผูน้าในการ
ประสานงานให้ทุกคนร่วมวางแผนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัแนวโน้มการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทส าคญัยิง่ต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของ
องคก์ารความอยูร่อดขององคก์ารขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นส าคญั  รวมทั้งการศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุบาล
จนถึงระดบัอุดมศึกษา ตอ้งสรรหาผูบ้ริหารที่มีความสามารถสูงเพื่อความส าเร็จในการบริหารงาน
ขององคก์าร ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการจดัการทรัพยากรให้ไดป้ระโยชน์สูงสุด  โดยตอ้ง
มองเห็นความส าคญัของครู   ผูป้กครองและชุมชนซ่ึงเก่ียวขอ้งหรือมีส่วนไดส่้วนเสียกบัการบริหาร
จดัการ  การบริหารองคก์ารในยคุที่มีเทคโนโลยหีลากหลายใหใ้ชอ้  านวยความสะดวกในการท างาน
น้ีผูบ้ริหารยคุใหม่ควรพฒันาตนให้ทนักบัการเปล่ียนแปลง ให้มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะ 
เพือ่ใหส้ามารถใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยไีดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเน่ืองดว้ยหาก
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการท างานสูง ก็จะสามารถเช่ือมโยงหรือแปลงวิสัยทศัน์  พนัธกิจ 
วฒันธรรมองคก์ร หรือยทุธศาสตร์ขององคก์รมาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากร  บุคคลไดอ้ยา่ง
ชดัเจน สามารถใชท้กัษะเป็นตวัผลกัดนัใหว้สิยัทศัน์ พนัธกิจ วฒันธรรมองคก์รหรือยทุธศาสตร์ของ



องคก์รบรรลุเป้าหมายในการด าเนินงาน  ช่วยให้องค์กรสามารถประเมินจุดแข็งและจุดอ่อนใน
ศกัยภาพของบุคลากรในองคก์ร และสามารถน าไปใชใ้นการก าหนดแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ก าลงัคน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวและสามารถนาไปใชว้ดัผลการด าเนินงานขององคก์รไดอ้ยา่ง
เป็นระบบและชัดเจน  ทักษะการปฏิบัติงานจึงเป็นส่ิงส าคัญที่ผู ้บริหารสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาต้องมีและต้องด าเนินการพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา   ซ่ึงผูบ้ริหารในยุคน้ีขาด
ประสบการณ์ในการท างานและการบริหารจดัการที่เป็นระบบ ไม่รู้จกัหนา้ที่ที่แทจ้ริงของตนเอง อีก
ทั้งขาดศิลปะในการจูงใจคนให้ร่วมมือหรือให้การสนับสนุนในการท างาน ไม่สามารถแกปั้ญหา
เฉพาะหน้าได้ มีอคติ ล าเอียงด้วยความชังหรือรัก  การต าหนิหรือลงโทษผูใ้ตบ้งัคบับญัชาด้วย
อารมณ์โกรธหรือแคน้ส่วนตวั 

 ดว้ยเหตุที่กล่าวมาน้ี ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อ

ทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียนสังกดัส านักงาน  เขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร     

เพือ่น าขอ้มูลที่ไดม้าใชใ้นการพฒันาและปรับปรุงกระบวนการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหาร  ให้

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามมาตรฐาน และมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของสงัคมต่อไป 

  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียน

สงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานใน

โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ

ท างานที่แตกต่างกนั 

สมมติฐานของการวิจัย  
   ครูที่มีเพศและประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อทกัษะของผูบ้ริหารใน
การบริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร   แตกต่างกนั      
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยได้แ ก่ค รูในโรงเ รียนที่สังกัดส านักงานเขตบางพลัด  
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา  2559  จ  านวน  140 คน กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 103 คน 



 ตวัแปรที่ศึกษา ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์การปฏิบติังาน ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  
1) ด้านความคิดรวบยอด  2) ด้านมนุษยสัมพนัธ์  3) ด้านเทคนิคการท างาน  4) ด้านการบริหาร
จดัการ   
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิด 

ชนิดเลือกตอบ  ตอนที่ 2  ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการ

บริหารงานในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  มีลกัษณะเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating  scale)  5 ระดบั  คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  และน้อยที่สุด  

ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. ข้อมูลตอนที่  1  วิเคราะห์โดยค่าแจกแจงความถ่ี (Frequency)   และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 2.  ขอ้มูลตอนที่ 2 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย ( ̅ )   ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3.  ขอ้มูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงาน
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ  วิเคราะห์โดยใช้           
t – test  
 4.  ขอ้มูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงาน
ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  จ  าแนกตามประสบการณ์ท างาน  ใช้
การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One  Way  Analysis  Of  Variance)  หากมีความ
คิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะน าเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่  ตามวิธีของเชฟ
เฟ่ (Sheffe’s Post hoc Comparison) 
 
สรุปผลการวิจัย   
  จากการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานใน
โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุป
ผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 



  1.  ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและรายดา้นพบว่ามีความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมากที่สุด   ยกเวน้ดา้นความคิดรวบยอดพบวา่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
  2. ครูที่มีเพศแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงาน
ในโรงเรียนสงักดัส านักงานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
กนั  
                        3. ครูที่ มีประสบการณ์ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อทักษะของผู ้บริหารในการ
บริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกนั  
 
อภิปรายผล 
  จากการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงาน
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  พบวา่ประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายดงัน้ี 
  1. ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
ที่สุด  เน่ืองจาก  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการบริหารงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจาก
องคก์ารอยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง โดยใชท้รัพยากรบุคคลและอ่ืน ๆ ที่มีอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยผ่านกระบวนการทางการบริหารอยา่งมีระบบ และเพื่อให้สอดคล้องกบัความ
ตอ้งการในการจดัการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีพลงัและมีประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นตอ้งมีการ
กระจายอ านาจและใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม จึงก าหนดใหมี้การจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดั
การศึกษาของไทยใหมี้เอกภาพในเชิงนโยบายและหลากหลายในทางปฏิบตัิ เป็นการสร้างรากฐาน
และความเข็มแขง้ให้กับสถานศึกษา  ผูบ้ริหารมีการพฒันาตนเองโดยการเขา้รับการอบรม เพื่อ
พฒันาศกัยภาพในด้านทกัษะของผูบ้ริหารศึกษาหาความรู้และน าความรู้ที่ได้มาพฒันาในด้าน
วิชาการของสถานศึกษา  อีกทั้งมีเทคนิคในการส่ือสารที่ดีและสร้างความตระหนักในการท างาน
เป็นทีม  ซ่ึงสอดคล้องกับ  แพรดาว   สนองผนัและเสาวนี สิริสุขศิลป์ (2557) ให้ความเห็นว่า   
ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาหาความรู้ เรียนรู้เทคนิควิธีการปฏิบติังานใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา ควรยดึหลัก
พรหมวหิาร 4 มีอารมณ์ดี ยิม้แยม้แจ่มใสเขา้กบัคนไดง่้าย  ศึกษาขอ้มูลรอบดา้น และน าไปก าหนด
นโยบาย กลยทุธใ์หส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ จะตอ้งพฒันาตนเองและเป็นผูน้ าดา้นวิชาการ ศึกษา
หาความรู้ดว้ยตนเอง โดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์ หลกัและทฤษฎีต่างๆมาช่วยในการวิเคราะห์
และตัดสินใจ ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการบริหารและน ามา



ประยุกต์ใช้ปรับปรุง การท างาน มีเทคนิคในการวางแผน การส่ือสารอย่างมี ประสิทธิภาพ              
รู้เทคนิคการส่ือสาร การพูดให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ พฒันา ศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัเกณฑก์าร
ประเมินในรูปแบบต่าง ๆ เปิดใจกวา้ง กา้วให้ทนัการเปล่ียนแปลง ทางเทคโนโลย ีและ สร้างความ
ตระหนักในการท างานเป็นทีม  และยงัสอดคล้องกบั ทดัดาว  อันประนิตยแ์ละคณะ(2556) ให้
ความเห็นว่า  ปัจจุบนั หน่วยงานตน้สังกดัที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา ไดมี้การจดัอบรม และ
ด าเนินการพฒันาศกัยภาพทางดา้นทกัษะที่จ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อน ามาใชใ้นการ
ด าเนินงานและการบริหารงาน ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น
ในยคุปัจจุบนั  ซ่ึงสามารถน ามาอภิปรายผลรายดา้นดงัน้ี 
  1.1 ดา้นความคิดรวบยอด  พบวา่ ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารใน
การบริหารงานในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก ความคิดรวบยอดเป็นส่ิงส าคญัที่นักจิตวิทยาและนักการ
ศึกษาใหค้วามสนใจและศึกษา  เน่ืองจากความคิดรวบยอดเป็นพื้นฐานส าคญัในการเรียนรู้และการ
ประกอบอาชีพ   ดงันั้น จึงควรศึกษาเพื่อส่งเสริมและจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนพฒันาในการคิดรวบ
ยอด ซ่ึงความคิดรวบยอดจะช่วยลดความซบัซอ้นของส่ิงแวดลอ้ม  ทั้งน้ี  ความสามารถในความคิด
รวบยอดเป็นความสามารถที่จะลดความซับซ้อนของส่ิงแวดล้อมสัมพนัธ์กับอายุ และระดับ
สติปัญญา  การจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กและพฒันาความคิดรวบยอดได ้ ส่งเสริมและพฒันา
ความคิดรวบยอดนั้น  ประยกุตใ์ชก้บัผูเ้รียนให้เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชา  วยั และพฒันาการ
ของผูเ้รียนดว้ย  มีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะในดา้นระบบการบริหารจดัการสถานศึกษา  เขา้ใจ
ถึงบทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหารและสามารถปฏิบติัตน  เป็นตวัอยา่งที่ดีทั้งดา้นการใช้วาจาที่สุภาพ  
เหมาะสม รวมทั้งสามารถเจรจากับผูร่้วมงานและผูท้ี่มีส่วนเก่ียวข้องในการจดัการศึกษา   ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุณยวรีย ์  เศวตวงศ์สกุลและคณะ (2557) ไดใ้ห้ความเห็นว่าความคิด
รวบยอด เป็นทกัษะในดา้นความสามารถ ในการเขา้ใจระบบการปฏิบติังานในองคก์ารเก่ียวกับ
โครงสร้าง และระบบการบริหาร โครงสร้างงาน โครงสร้างต าแหน่ง และนโยบายขององคก์าร 
หรือหน่วยงาน อนัจะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานต่าง ๆ ใน องคก์าร หรือหน่วยงานบรรลุวตัถุประสงค์
อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยเน้นความสัมพนัธ์ระหว่างงานและกิจกรรมต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน    และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ   รัตนชิต   ศรีหล่ิงและคณะ (2558)  ได้ให้
ความเห็นวา่ ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารและใชว้าจาที่สุภาพและเหมาะสมใน
การเจรจากบับุคคลอ่ืน  ผูบ้ริหารตระหนักในภาระหน้าที่ของตนเองเป็นอยา่งยิง่มีความระมดัระวงั 
ในการสัง่การ มีปฏิสมัพนัธต่์างๆ เป็นไปดว้ยความสุภาพ 



  1.2 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  พบว่า ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารใน
การบริหารงานในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตบางพลดั กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมรายขอ้มี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สุด  ทั้งน้ีเน่ืองจาก  มนุษยสมัพนัธมี์ความส าคญัในการเรียนรู้วิธีที่จะ
เก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มของตนได ้อยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น ความสมัพนัธท์างสังคมที่บุคคลมีต่อ
กนัท าให้เกิดการเรียนรู้ที่จะสร้าง ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ ไดง่้ายขึ้นหรือสร้างความสัมพนัธ์
กบับุคคลอ่ืนไดเ้ป็นอยา่งดีและเป็น พื้นฐานในการสร้างความสมัพนัธอ์นัดีกบับุคคลในสถานการณ์
ต่าง ๆ กนั มนุษยสัมพนัธ์อันดีที่มีต่อกัน ระหว่างผูร่้วมงานซ่ึงมีระดบัและฐานะหน้าที่การงาน
แตกต่างกนัทั้งสูงสุดและต ่าสุดตลอด จนการมี ความรู้ความเขา้ใจพฤติกรรมมนุษยมี์ความส าคญั
และจ าเป็นต่อชีวิตประจ าวนั เพราะจะช่วยให้เขา้ใจ พฤติกรรมและแนวทางที่บุคคลปฏิบติัต่อกนั 
บุคคลเหล่านั้นมีความแตกต่างกันทั้งในด้านภูมิหลัง ประสบการณ์ระบบเศรษฐกิจ และสังคม 
ตลอดจนต าแหน่งหนา้ที่การงานหรือแมแ้ต่คนที่มีภูมิหลงัใน ดา้นต่าง ๆ คลา้ยกนั มีความสามารถ
ในการติดต่อประสานงานกับผูบ้งัคับบัญชาและผูร่้วมงานในหน่วยงานอ่ืน  นอกจากน้ียงัเข้า
ใจความแตกต่างระหว่างบุคคลสามารถปรับตวัในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ มีการบริหารจดัการ
และแจกแจงงานใหก้บับุคลากรไดต้ามความเหมาะสมและตรงตามความสามารถความถนัดของแต่
ละบุคคล  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ    อ  านวย    พลรักษา (2556)           ไดใ้หค้วามเห็นวา่    การ
ท างานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษากบั ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดีจะท า
ให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปอยา่งประสิทธิภาพ     ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในฐานะสมาชิกของกลุ่ม     และสร้างความร่วมมือกบั
กลุ่มในฐานะผูน้ ารวมถึงเขา้ใจความตอ้งการของคนอ่ืน   และกระตุน้คนในองคก์รหรือหน่วยงาน
ให้มีส่วนร่วมในการวางแผน ท ากิจกรรมต่างๆ    ให้บรรลุเป้าหมาย    มีความสามารถในการ
ประสานงานกบัผูบ้งัคบับญัชา เพื่อให้ไดรั้บการสนับสนุนและการยอมรับ ความสามารถในการ
ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน    ในอันที่จะร่วมมือกับหน่วยงานของตนเองตลอดจน
ความสามารถในการสร้างภาพพจน์ที่ดีให้หน่วยงาน   เพื่อให้บงัเกิดความศรัทธาเช่ือถือ และ
ไวว้างใจในหน่วยงานตลอดไป      การบริหารงานในดา้นน้ีผูบ้ริหารตอ้งใชท้กัษะเชิงมนุษย ์ โดย
ผูบ้ริหาร ตอ้งสามารถปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นได ้       ตอ้งให้ความส าคญัและยกยอ่งผูร่้วมงาน   มีความ
เป็นกนัเองกบั ผูร่้วมงานปฏิบติั ต่อผูร่้วมงานทุกคนเท่าเทียมกนั เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วม
ในการแสดงความ คิดเห็น ร่วมตดั สินใจ ร่วมปฏิบติังานตามความถนัดและตอ้งให้ค  าปรึกษาแก่
ผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ ตอ้งรู้จกัสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานแก่ผูร่้วมงานเพื่อให้ผูร่้วมงาน
ปฏิบตัิงานดว้ยความเตม็ใจ จดัให้มีการพบปะสังสรรค์ แสดงความยนิดี ยกยอ่งชมเชยให้รางวลัใน
โอกาสต่างๆ ตามความ  เหมาะสม     ผูบ้ริหารต้องสามารถพูดจูงใจให้คนคล้อยตามได้                



ตอ้งแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ที่เกิดขึ้นระหว่าง ผูร่้วมงานได ้   ตอ้งติดต่อประสานงานกบัชุมชนในการ
ระดมทรัพยากร   มาใชใ้นการบริหารจดัการและ    ตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน 
คณะกรรมการสถานศึกษา    และชุมชนไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ   จึงท าใหท้กัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์
สูงกวา่ทกัษะดา้นอ่ืนๆ       และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  รัตนชิต   ศรีหล่ิงและคณะ (2558) ได้
ใหค้วามเห็นวา่  ผูบ้ริหารรู้จกับุคลากรทุกคนเป็นอยา่งดีและปรับตวัและปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งเหมาะสม เพราะผูบ้ริหารผ่านการเรียนรู้เก่ียวกบัมนุษยส์ัมพนัธ์มาอยา่งต่อเน่ือง มีการเรียนรู้
ความแตกต่างระหว่างบุคคล รู้จักการวางแผนใช้งานบุคลากรเป็นอย่างดี มีการวางแผนการ
ประสานงาน การใชง้านบุคลากรอยา่งเหมาะสม 
    1.3  ดา้นเทคนิคการท างาน  พบว่า ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหาร
ในการบริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมรายขอ้มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งน้ีเน่ืองจากทกัษะด้านเทคนิคเป็นทกัษะที่ผูน้  าขององค์กร
จะตอ้งใชม้ากที่สุด เพราะ หน้าที่ส าคญัของผูบ้ริหารยงัตอ้งเก่ียวขอ้งอยูก่บัระดับ ปฏิบติัการอยู่
ค่อนขา้งมาก ตอ้งควบคุมงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย  เป็นตวักลางเช่ือมโยงระหว่างผูน้ าระดบัสูง
และผูน้ าระดับล่าง ตอ้งอาศยั ทกัษะด้านการส่ือสาร และทกัษะในการคิดรูปแบบการท างาน 
ผูบ้ริหารระดบัสูงจะใชท้กัษะดา้นความคิดมากที่สุด เพราะหนา้ที่ส าคญัของผูน้ าระดบัน้ีจะตอ้งเป็น
ผู ้ ก าหนดนโยบาย ตอ้งมีวิสัยทศัน์และตอ้งสามารถแก้ไขปัญหาได ้   เทคนิคในการท างานที่มี
ประสิทธิภาพนั้ น จะเป็นส่วนหน่ึงที่ ช่วยท าให้ผู ้ที่ปฏิบัติงานในองค์การ ทั้ งผู ้บริหารและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสุขในการท างาน สามารถท างานไดอ้ยา่งเป็นระบบเป็นล าดบัขั้นตอน และ
ส่งผลให้งานนั้ นประสบความส าเร็จ  ผู ้บริหารมีการก าหนดโครงสร้างของงาน และจัดหา
ผูรั้บผดิชอบตามความสามารถและสอดคลอ้งกบังานนั้นๆ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  รัตนชิต   
ศรีหล่ิงและคณะ (2558)  ไดใ้ห้ความเห็นว่า โครงสร้างการบริหารงานในสถานศึกษาอยา่งชดัเจน
จะตอ้งมีการจดัปฏิทินการด าเนินงานของสถานศึกษาตลอดปีการศึกษา  ซ่ึงเป็นการด าเนินงานต่างๆ 
โดยมีการก าหนดโครงสร้างงานและผูรั้บผดิชอบที่สอดคลอ้ง  และปฏิทินงานไวล่้วงหน้า   ในการ
ด าเนินงานต่างๆ ผูบ้ริหารจะเป็นผูท้ี่รับค  าปรึกษาเพือ่แกปั้ญหา จึงส่งผลใหผู้บ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีการ
เรียนรู้จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือคณะผูบ้ริหารดว้ยกนั จึงจะสามารถพฒันาทกัษะดา้นเทคนิคไดเ้ร็ว
ยิง่ขึ้น 
  1.4  ดา้นการบริหารจดัการ  พบว่า ความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหาร
ในการบริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมรายขอ้มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด    น้ีเน่ืองจาก  ผูบ้ริหารมีการจดัระบบการบริหารจดัการที่มี 
ประสิทธิภาพ และการมีส่วนร่วม มีศาสตร์และ ศิลป์ในการบริหารจดัการ ซ่ึงเป็นคุณลักษณะที่



ส าคญัที่จะท าให้การบริหารจดัการศึกษาบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว ้ และการพฒันาโรงเรียนทั้งระบบ
เพือ่การปฏิรูปการศึกษา ที่จะตอ้งบริหารแบบมีส่วนร่วม มีลกัษณะของผูน้ าแบบประชาธิปไตย จะ
ใหค้วามส าคญั ให้เกียรติและเคารพ ในศกัด์ิศรีของผูร่้วมงาน ยอมรับและเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงาน
แสดงความคิดเห็นร่วมแกปั้ญหาและร่วมตดัสินใจ เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความเช่ือมัน่ เห็นคุณค่าของ
ตนเองและผูร่้วมงาน ซ่ือสัตย ์จริงใจ มีความสามารถกระตุน้ และจูงใจให้เกิดความรักและความ
ผกูพนัในโรงเรียน   ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าที่ดีมีการปฏิบตัิงานตามกระบวนการบริหารจดัการที่
เหมาะสม  มีการควบคุมการท างานที่ดีและส่งผลให้งานมีประสิทธิภาพ   ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ   มกรพพ์ล  พนัสวสัดิวง และชยัวุฒิ จนัมา  (2559) ไดใ้ห้ความเห็นว่า หลักการบริหารเป็น
แนวทางให้บุคลากรทุกคนในองค์กรปฏิบตัิงานตามกระบวนการบริหารจดัการ  คือ ด้านการ
วางแผน ดา้นการจดัองคก์ร ดา้นการเป็นผูน้ า และดา้นการควบคุม โดยเฉพาะดา้นการควบคุมและ
ดา้นการเป็นผูน้ าที่จะส่งผลต่อทกัษะการบริหารตามกระบวนการบริหารจดัการเก่ียวกบัทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอด ทกัษะด้านมนุษยสัมพนัธ์ ทกัษะดา้นเทคนิคของผูบ้ริหารระดับตน้ ที่องค์กร
ก าหนดไวแ้ละท าใหอ้งคก์รอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื  
  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการ
บริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ พบว่า  ครูที่
มีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านักงานเขต
บางพลดั  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดมี้การใชท้กัษะในการบริหารงานโดยส่งเสริมและให้โอกาสผูร่้วมงานให้มีบทบาท
เป็นผูน้ าเก่ียวกับงานที่ไดรั้บมอบหมายโดยไม่ค  านึงถึงเพศหญิงหรือเพศชาย  อีกทั้งผูบ้ริหารยงั
ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการน าเสนอความคิดในการทางานดว้ยวธีิการที่หลากหลายและมีประสิทธิผล
ในการบริหารสถานศึกษามากยิ่งขึ้ น  ส่งผลให้ทัศนะต่อทักษะเก่ียวกับทกัษะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกนั   ซ่ึงผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบั ทดัดาว อนัประนิตยแ์ละคณะ(2556) ได้
ให้ความเห็นว่า  การด าเนินงานในสถานศึกษา ผูบ้ริหารจะพิจารณาจากความสามารถและความ
เหมาะสมในการท างาน เพื่อให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัลกัษณะของงานที่รับผิดชอบ เพื่อให้
ผลงานที่ไดอ้อกมาอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นเม่ือบุคลากรที่มีเพศแตกต่างกนั จึงมีทศันะต่อทกัษะ
เก่ียวกบัทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั    

3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อทกัษะของผูบ้ริหารในการ
บริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ใน
การท างาน  พบวา่  ครูที่มีประสบการในการท างานต่างกนั  มีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก เพราะผูบ้ริหารในยคุปัจจุบนัสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยวิธีการที่



หลากหลาย มีทกัษะที่ดีในการใช้ส่ือทางเทคโนโลยเีพื่อเรียนรู้แนวทางและเทคนิคการบริหาร  
สามารถติดต่อส่ือสารกบัผูมี้ประสบการณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ไดรั้บการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพ ท า
ใหมี้ความกลา้ ในการด าเนินงานและตดัสินใจมากยิง่ขึ้น มีมนุษยส์ัมพนัธ์อยา่งกวา้งไกล สามารถ
ปรับตวักบับริบทของงานไดอ้ยา่งรวดเร็ว ส่งผลใหมี้ทกัษะดา้นการบริหารเป็นไปแบบกา้วกระโดด  
ผูบ้ริหารมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่มีความช านาญการมากกว่า วิสัยทัศน์  และมี
ประสิทธิภาพในการท างานอยา่งแทจ้ริง  ท าให้มุมมองหรือทศันะที่มีต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้น
ทกัษะแตกต่างกัน   ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ ทดัดาว  อันประนิตยแ์ละคณะ (2556) ได้ให้
ความเห็นว่าประสบการณ์ในการท างาน ย่อมส่งผลต่อความสามารถในการปฏิบติังานที่มีความ
ช านาญการมากกว่า วิสัยทศัน์ และประสิทธิภาพในการท างานยอ่มมีมากกว่า ท าให้มุมมองหรือ
ทศันะที่มีต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นทกัษะต่างกนั       และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  อ านวย   
พลรักษา (2556 ) ไดใ้ห้ความเห็นว่า ทกัษะในการบริหาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในมุมมองของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเองจะมองว่าตนเองมีทกัษะมากในทุก ๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นดา้นเทคนิค ที่จะ
มองวา่ตนเองความสามารถที่เก่ียวกบัวิธีการกระบวนการการ ด าเนินงาน และเทคนิคต่างๆ ในการ
จดักิจกรรม รวมถึงความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ อยา่ง ถูกตอ้ง ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ก็จะ
มองวา่ตนเองท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม การ เสริมสร้างความร่วมมือซ่ึงกนั
และกนัตลอดจนการประสานงาน และการให้ค  าแนะน าแก่ผูร่้วมงานได ้และในดา้นความคิดรวบ
ยอด ที่ผูบ้ริหารสถานศึกษามองว่าตนเองมีความสามารถของผูบ้ริหาร สถานศึกษาในการเขา้ใจ
ระบบโครงสร้างของงาน โครงสร้างต าแหน่ง นโยบายการจดัการศึกษา และ ระบบการบริหารงาน
ของสถานศึกษา  เพื่อบริหารงานการศึกษาของสถานศึกษา  ให้บรรลุวตัถุประสงค์ อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนครูผูส้อนจะมองเห็นว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงขาดทกัษะในการบริหารงาน ใน
บางด้านเช่น ด้านเทคนิค ผูบ้ริหารสถานศึกษายงัขาดทกัษะในการบริหารจดัการปัญหาความ 
ขดัแยง้บางอย่าง และยงัขาดความคิดรวบยอดในบางอยา่ง จึงท าให้ความคิดเป็นของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาและครูผูส้อนต่อทกัษะในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกนัออกไป 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
            1. การมีจิตส านึกและรับผดิชอบในหนา้ที่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเพิม่เทคนิคให้มากขึ้นในเร่ืองของ
การรับผดิชอบในหนา้ที่ ซ่ึงอาจท าไดโ้ดย   ปลูกฝังจิตส านึกที่ดีเพือ่ส่งเสริมให้บุคลากร  ปฏิบติังาน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายในการท างานชัดเจน มีความรับผิดชอบในการท างาน  งานที่ท  า
ออกมาก็จะเป็นงานที่มีคุณภาพสูงสุด  ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีความอดทน รอบคอบ มีทกัษะในการฝึก



และสอนคนให้เป็น รู้จักที่จะติดตามผลงาน เม่ือได้มอบความรับผิดชอบในการท างานเป็นที่
เรียบร้อยและชดัเจน ควรตรวจสอบความคืบหน้าของงานที่เกิดขึ้นดว้ย ซ่ึงก็เท่ากบัว่าไดก้ระตุน้ให้
บุคลากรเกิดความคิดริเ ร่ิม และรับผิดชอบงานที่ตนเองท าอย่างเต็มที่ เพื่อให้ได้ผลงานมี
ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลมากที่สุด  ซ่ึงจะส่งผลใหอ้งคก์รเขา้สู่องคก์รที่มีประสิทธิภาพ 
             2.  ปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเท่าเทียมกนั ผูบ้ริหารจะตอ้ง ให้ความส าคญัต่อผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียเท่าเทียมกนัโดยไม่จ ากดัเพศหรืออาย ุ ซ่ึงอาจท าได้โดย  ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์
สุจริต โปร่งใส และเป็นประโยชน์แก่องค์กรและบุคลากร  บริหารงานด้วยความระมดัระวงัและ
รอบคอบ เพือ่ป้องกนัความเสียหาย ตลอดจนไม่แสวงหาผลประโยชน์ใหต้นเองและผูเ้ก่ียวขอ้ง โดย
ใชข้อ้มูลใดๆ ที่ยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนและไม่ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้ภายในองคก์ร 
  3. มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ผูบ้ริหารจะตอ้ง ปฏิบตัิหน้าที่ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
โปร่งใส ซ่ึงอาจท าได้โดย    ก าหนดวิสัยทศัน์ และพนัธกิจขององคก์ร การตั้งเป้าหมาย ตลอดจน
ก าหนดวธีิการด าเนินการเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายที่ตั้งไวน้ั้น ควรให้บุคลากร
จากทุกภาคส่วนที่เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดส่ิงต่าง ๆ  มีการก าหนดวตัถุประสงค ์
และนโยบายขององคก์ร ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของรัฐที่มีผลกระทบ
ต่อประชาชนโดยส่วนรวม เพือ่แสดงออกถึงการบริการงานที่มุ่งเนน้ความโปร่งใสอยา่งแทจ้ริง การ
จดัองค์กร ซ่ึงประกอบด้วย การจดับุคลากร การแบ่งงานหรือการจดัโครงสร้างองค์กร และการ
จดัสรรทรัพยากรต่าง ๆ ใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัแผนงานหรือโครงการต่าง ๆ  
          4.  บริหารงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   ผูบ้ริหารจะตอ้งมีเทคนิคในการวางแผนการ
ใชจ่้ายเงินงบประมาณ  ซ่ึงอาจท าไดโ้ดย   มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบ  มุ่งเน้นผลงาน มีการจดัผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของ
โรงเรียน รวมทั้งจดัหารรายได้จากาการบริการมาใช้ ในการบริหารจัดการเพื่อประโยชน์ทาง
การศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีต่อผูเ้รียน การบริหาร งบประมาณจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อ
ระบบการจดัการศึกษาทั้งระบบ ดงันั้น การบริหารจดัการที่มี ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล เท่าเทียม
กนั จึงส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการติดตามประเมินผลก็ เป็นอีกเง่ือนไขหน่ึงที่ส่งผลให้
การจดัการศึกษามีคุณภาพไดม้าตรฐานตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา 
 
 
 
 



 ขอ้เสนอแนะสาหรับการทาวจิยัคร้ังต่อไป  
1. ควรศึกษาเก่ียวกับทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงาน ในรูปแบบวิจยัเชิง

คุณภาพ  เพือ่จะไดข้อ้มูลที่มีความสมบูรณ์และครบถว้นมากยิง่ขึ้น 
2. ควรศึกษาเร่ืองทกัษะของผูบ้ริหารในการบริหารงานที่ประสบความส าเร็จใน

ดา้นต่างๆ  เพือ่จะไดข้อ้มูลตามสภาพจริงมาก าหนดกรอบการพฒันาสถานศึกษาของตนเอง 
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